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Nordea gker effektiviteten og integrasjonen med
konsolidering av IT-produksjonen

De navaerende IT-systemene i de fire nordiske landene skal sl&s sammen til en felles IT-
plattform for & gke produktiviteten og bedre kostnadseffektiviteten

Konsolidering av IT-produksjonen er en viktig del i den andre integrasjonsfasen som na pagar.
Hensikten med programmet er a forenkle, forene, gke hurtigheten og planlegge de interne
prosessene, samt & konsolidere og gi felles infrastruktur for konsernet pa tvers av landegrensene og
forretningsomradene for & gke Nordeas stordriftsfordeler.

Den naveerende IT-produksjonen som omfatter rundt 1050 medarbeidere med en kostnad i 2002 pa
rundt EUR 330 millioner, skal konsolideres og slas sammen. Kontraktsfestede avtaler om leveranse,
kvalitet, etc. med kundene i forretningsomradene og konsernfunksjonene skal inngas. Et redusert
antall teknologiske plattformer — hver enkelt konsolidert til bare ett sted, standardisert nettverk og
utstyr, vil pavirke konsernets fremtidige kostnadsutvikling betydelig.

Den potensielle kostnadsbesparelsen er rundt 20 prosent av de fremtidige totale
produksjonskostnader i forhold til om den planlagte konsolideringen ikke gjennomfgres. Besparelsen
vil bli gradvis hgyere og den arlige effekten etter 4 ar beregnes til EUR 70 millioner. Den stgrste
reduksjonen vil komme fra sentraliserte og standardiserte hardware- og programvarer og reduserte
lisenskostnader. Det forventes at antall medarbeidere vil bli redusert med rundt 250. Forventede
investeringer p4 EUR 60 millioner vil bli tatt i &rene 2002-2004 og vil fare til en positiv kontantstrgm
fra 2004.

Den interne Igsningen vil gi store kostnadsbesparelser samtidig som kontroll og fremtidig fleksibilitet
opprettholdes. Intern Igsning er blitt valgt etter grundige analyser av flere mulige Igsninger, inkludert
"outsourcing”.
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