Northstream™

Prissattning nyckel till framgang inom
MMS

S& kan operatorerna kombinera nojda kunder med intakter — ny rapport
frAn Northstream

Stockholm, 10 juli 2002 — Efter den otippade succén med SMS ar férhoppningarna
pa efterfoljaren MMS enorma. Avgorande for MMS framtida frammgangar ar
operatorernas formaga att satta det ”optimala” priset — logiskt och rimligt for
kunden och Ibnsamt for operatdren. Det ar slutsatsen i ”"MMS pricing challenges”,
en ny rapport fran Northstream.

MMS kombinerar den populara kommunikationsformen frdn SMS samtidigt som anvandarna
far tillgang till nya och omfattande mojligheter att kommunicera med bild och ljud.

"Trots stora forhoppningar har MMS mycket kvar att bevisa, sdger Anders Lindqvist pa
Northstream. Operatdrer och andra aktérer maste aven skapa ratt forvantningar for att
undvika den hausse som industrin varit kand for.”

Om MMS ska bli den succé operatérer och évriga aktérer inom wireless sa val behover,
kravs att abonnenterna évertygas om nyttan och f& dem att betala ett betydligt hégre pris
for sin mobila kommunikation. An s& lange erbjuder ungefar ett dussin mobiloperatérer i
varlden MMS-tjanster. Prissattningen varierar kraftigt och ar oftast svaréverskadlig. For att
MMS-anvandandet ska ta fart maste en enkel och logisk prisstruktur pa plats.

I rapporten analyserar Northstream de befintliga prissattningsstrategier som skapats for
det fatal MMS-tjanster som i dag finns tillgangliga pa marknaden.

Avgorande fragor kring prissattning ar, enligt analysen:
Behovet av nationella och internationella prisséttningsprinciper
De tekniska begransningarna som finns i befintliga betalningsplattformar
Formagan att hantera olika betalningsmodeller for olika tjanster
Operatorernas formaga att erbjuda sina kunder en férmanlig och attraktiv tjanst
med en logisk och enkel prisstruktur

Rapporten "MMS pricing challenges” finns tillganglig for nedladdning i PDF-format pa
Northstreams hemsida, www.northstream.se.
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