
Respons huvudsakliga verksamhet är att sätta människor och företag i kontakt med varandra. Varje år besvarar vi 
över 60 miljoner förfrågningar om namn, adresser och telefonnummer. Detta sker genom våra röstutlämnade 
upplysnings-tjänster 118 118, 118 119 Utlandsupplysningen och 118 8 88 Autosvar. I vår produktportfölj 
ingår också 118 118 Online, Texttelefon, Personlig Väckning och telemötestjänsten Smart Meeting. 
Verksamheten bedrivs dygnet runt på 12 orter med hjälp av ca 900 telefonister.  Huvudägare till Respons AB är 
Industri Kapital 2000-fonden. Mer information finns på www.respons.net 
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118 118 sms ökar ständigt 
 
 118 118:s sms-tjänst som lanserades för en månad sedan har rönt 
stor framgång och antal skickade sms ökar hela tiden. Varje dag  
görs 1000-tals sökningar och målet som var uppsatt för december  
är redan uppnått. 
 
Genom att skicka ett sms till 118 118 kan man söka uppgifter om vem  
som har ett speciellt telefonnummer, men också vilket nummer eller 
adressuppgifter en viss person har. Det är även möjligt att söka in- 
formation om olika företag och dessutom kan tjänsten nås från utlandet. 
118 118 sms är den enda tjänsten, på den svenska marknaden som kan  
erbjuda alla dessa möjligheter. 
 
- Det är uppenbart att det finns ett stort behov av sms-tjänster, framför  
allt bland ungdomar, säger Richard Döös, projektledare för 118 118 sms. 
 
118 118 via sms är tillgängligt för Telia/ Telia Mobile och Tele2/ 
Comviqkunder och innehåller uppgifter om Telias fasta- och mobila 
 nummer, Tele 2/Comviq samt Vodafone. 
 
Det är mest populärt att skicka sms på helgerna och priset för 118 118  
sms är 5 kr. 
 

 
Mer information lämnas av: 
Richard Döös, projektledare för 118 118 sms, tel 08-634 73 58, 070-620 38 00, 
richard.doos@respons.net eller Ann-Sofie Olsson, press- och informationschef, 
tel 08-634 73 59, 070-634 97 60, ann-sofie.olsson@respons.net 

 


