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Granslos kommunikation ombord

Scandinavian Airlines har tecknat ett intentionsavtal med Connexion by Boeing att installera
bredband ombord p3 hela lingdistansflottan. Enligt avtalet blir SAS dr 2004 ett av de forsta
flygbolagen i virlden att erbjuda denna tjinst.

— Norden ir en av virldens mest I'T-tita regioner, s att enkelt kunna kommunicera ocksi frin
luften star hogt pd resenirernas 6nskelista, berdttar Jens Willumsen som ansvarar f6r Marketing &
Product Management pd Scandinavian Airlines. Manga kunder vill kunna arbeta ombord, det vill
siga nd omvirlden och sjilv bli nddda. Nu finns en 16sning som ska klara dessa forvintningar.

SAS-reseniren ska kunna koppla upp sin PC/PDA och online anvinda Internet ombord. De som
via Internet kan logga in sig pa sitt foretags intranit och sinda/ta emot e-post med bilagor ska dven
kunna gora detta fran luften.

— SAS arbetar langsiktigt for att ge kunderna valfrihet, siger Jens Willumsen. Det ska vara enkelt
att resa och idag erbjuder vi exempelvis biljettlost resande, automater samt bokning, checkin och
val av site via www.scandinavian.net. Passageraren ska via Internet kunna hantera sitt resande
oavsett var man befinner sig — hemma, pé kontor, flygplats, hotell eller ombord.

— SAS har konsekvent varit marknadsledande i inforandet av virdeskande tjinster med
passageraren i fokus, sidger Scott Carson, VD for Connexion by Boeing. Med denna
overenskommelse har SAS, som #r verksam inom en mycket IT-mogen virldsdel, dterigen bevisat
sin strivan att erbjuda det allra senaste inom mobila kommunikationslésningar.

SAS ir ett av de flygbolag som stillt krav pd Connexion by Boeings bredbandsprodukt. Milet har
varit att resenirerna ska kunna jobba effektivt ombord. Informationssikerhet har etablerats via
samma sorts teknik som pd marken. Det nya systemet ir byggt for att inte stora 6vrig teknik
ombord, vilket ska certifieras av skandinaviska myndigheter.

For ytterligare information kontakta:

Ulf Ingnis, Director Product Management Inflight, Scandinavian Airlines,
mobil +46 (070) 997 1708

Terrance Scott, Director Media Relations, Connexion by Boeing,
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