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com hem lanserar ny digital-tv-tjanst:
- mojlighet att for&dndra programpaketet med fjarrkontrollen

Den nya interaktiva digital-tv-tjansten gor det mgjligt att byta ut kanaler |
programpaketet 8 favoriter, med nagra enkla knapptryckningar pa fjarrkontrollen.
Detta innebér att alla com hems digital-tv-kunder varje manad, kan vélja helt nya
kanaler ur utbudet.

com hem var en av de forstai Europa att inféra valfrihetskonceptet ” 8 favoriter”, dar
man handplockar &tta favoritkanaler ur det totala kanalutbudet for 129 kronor i
manaden. Nu utokas valfriheten ytterligare.

— Véaraundersokningar visar tydligt att kunder efterlyser béttre tv snarare én storre
utbud. com hem var bland de forsta att erbjuda ett stort utbud av kanaler i individuella
programpaket. Det ar darfor extraroligt att fortsétta att leda utvecklingen och stérka
den individuella tv-upplevel sen genom att utnyttja digital-tv-tekniken, sager Per
Nilsson, vd com hem.

Tjansten aktiveras den 3 mars. Bytet av kanaler & kostnadsfritt, gar att géra nar som
helst och borjar gélla fran den forsta dagen i néstkommande manad. For att ersétta
befintliga kanaler kan man vélja bland alla baskanaler i com hems utbud, dvs. cirka 50
stycken.

com hem &r forst med att kunna erbjuda dennatjanst i Sverige. com hem-kunder som
vill férandra sitt utbud kan nu vaja mellan att gora det pa www.comhem.se, ringa
kundtjanst, eller skéta det direkt och interaktivt via fjarrkontrollen.

Mer information om byte av 8 favoriter finns pa www.comhem.se

For ytterligare information, kontakta:
Informationsansvarig Janna Olenius, tel: 0771 — 66 00 00
eler gain pa www.comhem.se

com hem erbjuder tv-underhdlIning, bredbandsaccess och interaktiva fastighetstjanster.
Med 1,4 miljoner anslutna hushdll och marknadens storsta utbud av tv-kanaler & com hem
Sveriges ledande tv-distributor.




