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SY Steam ett av Sveriges mest Ionsamma | T-f6r etag

SYSteam befaster positionen som ett av Sveriges ledande 1 T-féretag. Ar 2002
Okade omsattningen till 975 MSEK (953). Vinsten uppgick till 47 MSEK (45).
(EBITA fore jamforelsestdrande poster)

SYSteams affarsidé — att agera som en véardeskapande 1T-partner &t kunderna — har visat sig vara mycket
framgangsrik. Med vardeskapande IT-partner menas att vi fokuserar pa langa och djupa kundrelationer dar
vi har formagan att skapa nytta i kundernas verksamheter med hjélp av IT. For kunder som utnyttjar hela
SYSteams bredd blir vi en strategisk utvecklingspartner med helhetssyn och fokusering pa kundnytta.

SYSteams koncernchef Niclas Ekblad s&ger: ”1T-branschen har under 2002 k&nnetecknats av en fortsatt
svag marknad med 6kad konkurrens och prispress som foljd. Trots detta har SYSteam som helhet
utvecklats mycket val. Under detta ar har vi bland annat astadkommit foljande:

- FOrbéttrad [6nsamhet. SY Steam &r ett av de mest Ionsamma IT-konsultbolagen i Sverige.

- Forstarkt position mot stora foretag och organisationer. SYSteam utsags i tidningen Affarsvarlden
till en av Sveriges 10 bésta 1T-konsulter. Respondenter i undersdkningen var VD, Ekonomi- och
IT-chefer i Sveriges 500 storsta foretag.

- SYSteam &r idag den enskilt storsta aktoren i Norden inom IT for sma och medelstora foretag.

- Ledande position inom ett flertal branscher, som t.ex sagverksbranschen. SYSteam har nu ca 80
% av Sveriges sma och medelstora sagverk som kunder.

- Forstarkt position som leverantor av administrativa vardsystem. SYSteam ar nu en av de storsta
aktorerna i Norden inom IT for hélsa och sjukvard.

SYSteam &r idag unika vad géller den stora kundbasen som omfattar 6ver 3.000 kunder i Norden.
Var fokusering pa att utveckla dessa kunder, och var affarsidé, att sakerstalla att verksamhetsnytta uppnas
med IT-investeringen, har aterigen visat sig framgangsrika”, avslutar Niclas Ekblad.

SYSteam har en framskjuten position bland Nordens I1T-konsultféretag. SYSteam ar etablerat med kontor
och dotterbolag pa ca 40 platser i Norden. Sedan 2001 dger BURE IT 48 % av SYSteam koncernen.
Ovriga 52 % ags av grundarna och medarbetarna pa SY Steam.
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