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Viktiga handelser under aret

Moderbolaget Folksam Sak redovisar ett
overskott med 9o miljoner (-1 473 miljoner)
och blir dirmed det enda stora sakforsiak-
ringsbolaget som gér med 6verskott 2002.

Kapitalavkastningen i Folksams livforsak-
ringskoncern blev —2,4 procent, vilket
ligger betydligt 6ver branschgenomsnittet
pa —9,7 procent.

Solvensgraden for Folksams livforsakrings-
bolag vid 2002 ars utgang var betryggande

120 procent.

Folksam presenterade en plan for 6kad
jamstélldhet i borsbolagens styrelserum.
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Folksam introducerade ny generation av
tjdnstepensioner, som mojliggor att sikra
pensionsvinster i borsuppgingar

och behalla en garanterad avkastning i
nedgangar.

Folksam skarpte sin dgarpolicy for
aktieplaceringar. Ja till principen en aktie
—en rost. Nej till gratisoptioner.

Folksam inférde en tioprocentig
sankning av trafikforsdkringspremien for
dgare av bilar utrustade med effektivt
whiplashskydd.

Folksam ansluter till FN:s Global Compact
som forsta svenska forsédkringsbolag.

Tidningen Sparéversikt utsag Folksam till
Aretsrantefondforvaltare for andra aretirad.
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Starkta positioner pa stabil grund

Overskott i sakbolaget

Sedd i det perspektivet star sig Folksams
verksamhet mycket gott. Folksam Sak redo-
visar under 2002 ett dverskott pa 9o miljoner
kronor — det enda stora sakforsakringsbola-
get med 6verskott. En viktig forklaring ar
att vi under &ret uppnétt besparingsmalet pa
150 miljoner kronor och att kapitalavkast-
ningen varit lyckosam —ett plus pa 4,1 pro-
cent jAmfort med branschsnittet som ligger
pa minus 2,9 procent. Folksam har dessut-
om kunnat amortera pa forlagslan med 100
miljoner kronor.

Tva karaktdrsdrag utmirker ar 2002:

For det forsta fortsatte den negativa
utvecklingen pa finansmarknaderna med
fallande kurser pa virldens alla aktieborser
— Stockholmsborsen sjonk med 37 procent.
Om man riaknar med hela borsfallet
fran 2000 till och med 2002 s har vardet pa
Stockholmsborsen minskat med hela
54 procent. Hela den finansiella sektorn,
och inte minst forsdkringsbolagen, har
naturligtvis paverkats av den utvecklingen.

For det andra har skadeutvecklingen
fortsatt att vara pafrestande negativ inom

Var vision

Vi ska bidra till ett [angsik-
tigt hallbart samhalle dar
individen kénner trygghet.

Var affarsidé

Att i samverkan med vara
kunder skapa och tillhanda-
halla ett fullsortiment av
trygghetslésningar med
hdg kvalitet, stérsta méjliga
trygghet och bésta ekono-
miska nytta. Vi ska i forsta
hand tillgodose de behov
som delas av manga.

ett flertal forsakringsomréaden — bade anta-
let och omfattningen av skadorna dkar. Det
géller bade sakforsiakringsskador och per-
sonskador, inte minst inom trafikforsak-
ringen. Till dessa skador har vi under 2002
kunnat folja en fortsatt negativ utveckling
av sjukskrivningarna inom den allmdnna
sjukférsakringen, som med automatik
paverkar utvecklingen av privat sjukforsik-
ring och premiebefrielseforsakring.

Dessa bagge utvecklingar inom den sven-
ska finans- och forsdkringsmarknaden har
paverkat hela branschens resultat:
Livforsakringsbolagens konsolidering har
minskat och rorelseresultaten uppvisar
stora minusresultat. Aven skadeforsikrings-
bolagens resultat har varit mycket negativa.

Folksam Sak ar idag ett omstrukturerat
forsdkringsbolag med fokus pa konsument-
marknaden, vilket ocksé bidragit till det
positiva resultatet: Folksam verkar pé en
marknad dér vi h6r hemma; med ett ren-
odlat affarsfokus kan vi koncentrera vara
insatser pa ett effektivare sitt an tidigare.

Ser vi dartill pa marknadsutvecklingen
kan konstateras att Folksam — trots nddvén-
diga justeringar av premierna — bibehaller
en stark position matt bade i premier och i
antalet forsdkringar, sarskilt galler detta
inom hem- och villahemforsdkringens
omraden. Med 2002 ars resultat i ryggen
kommer vi att ga starkare in i 2003 och de
kommande aren, jamfort med tidigare.

Den svenska livforsakrings- och sparande-
marknaden har naturligtvis i stor utstrack-
ning paverkats av utvecklingen pa den finan-
siella marknaden. Aktiesparandet har varit
generellt sett negativt och det har skapat en
stor osikerhet bland spararna.

Vivill dock peka pa att det renodlat tra-
ditionella livforsakringssparandet — som i
allt vasentligt ska ses som ett langsiktigt
sparande — har haft en positiv utveckling
sett i det lingre tidsperspektivet. Ater-
baringen och ddrmed tilldelningen till fo1-
sakringstagarna har varit gynnsam under
en langre tid.

Tore Andersson, vd
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God avkastning

De senare arens utveckling p& den finansiel-
la marknaden har dock paverkat den samla-
de konsolideringsnivan negativt. Detta inne-
bar att Folksam Liv numera inte exponerar
sig pa aktier i lika stor utstrackning som
tidigare. Den inriktningen har visat sig posi-
tiv. Aven om kapitalavkastningen under
2002 stannade pa ett minus med 2,4 procent
kan vi konstatera att detta ar bland de basta
i branschen, som i snitt uppvisar ett minus
pa 9,7 procent. Till det kan nAmnas att vi
ocksa har en kollektiv konsolidering som ar
nagot battre dn branschgenomsnittet.

Folksam Liv har starkt sin stillning nar
det géller nyteckning av bade forsékringar
med I6pande premier och med engangspre-
mier. Nar det giller de sammanlagda premie-
intdkterna for Folksam Liv bibehaller vi
den hoga nivd som manifesterades under
2001, vilket da var en kraftig 6kning jAmfort
med aret dessforinnan. Métt i summa pre-
mieinbetalningar ligger Folksam pa tredje
plats bland de stora livbolagen med 14,3 pro-
cent av marknaden. Hér &r det framst var
strategiska inriktning pa tjanstepensions-
marknaden som visat resultat.

Ett viktigt inslag inom hela den svenska
livférsakringsmarknaden &r naturligtvis att
sakerstélla langsiktigt god konsolidering.
Fran Folksams sida ser vi — nu som tidigare
— pa verksamheten utifran ett langsiktigt
perspektiv. Balanserade atgérder parade
med forsiktig klokhet i valet av placerings-
portfoljens sammansittning kommer att
leda oss ritt.

Breddat varumérke, nya produkter
Under 2002 fortsatte vi att bygga vidare pa
vart redan starka varumarke. Ett flertal
aktiviteter genomfordes med temat
Motstandskraft, en i flera avseenden lycko-
sam satsning. Under aret fortsatte vi att
profilera oss ocksa inom kapitalférvaltning
genom att presentera idéer och forslag till
okad jamstdlldhet nar det giller kvinnors
tilltrade i styrelser samt utveckling av dgar-
styrning. Folksam anser naturligtvis att det
sociala ansvaret i vid mening ocksa giller
verksamheten kapitalforvaltning — och dar-
med de bolag i vilka vi placerar kapital.

Under ar 2002 lanserade Folksam en vik-
tig nyhet pa den svenska forsakringsmark-
naden, nimligen produkt- och tjanste-
sortimentet Det trygga boendet, ett pro-
dukt- och tjanstepaket som inte endast inne-
haller sak- och livforsakring utan ocksa tjan-
ster och service i samband med reparationer
med mera. Det har mottagits mycket positivt
av kunderna.

Inom marknadsomradet tjinstepensioner
valde vi under 2002 att bearbeta arbetsplat-
serna tillsammans med de stora fackliga
organisationerna, i huvudsak LO, TCO och
SACO.

Folksams dotterbolag KPA, Forenade
Liv och Svenska Konsumentférsikringar
utvecklades positivt under 2002. KPA
expanderar med bade 6kade arliga premier,
ett stort antal nya kunder och tillgangar
som vixer kraftigt. Forenade Liv har kunnat
bibehalla sina gamla kunder samtidigt som
man tillforts ytterligare kundgrupper,
vilket breddar hela kundbasen for Folksam-
gruppen. Detsamma géller Svenska
Konsumentforsikringar, som forbattrat det
ekonomiska resultatet i samverkan med
Salus Ansvar. Med KPA, Foérenade Liv och
Svenska Konsumentforsakringar breddar vi
kontaktytorna med hela den svenska fack-
foreningsrorelsen.

Inom Folksamgruppen har vi via de
fackliga organinsationerna ytterligare
utvecklat och forbattrat barigheten i bas-
skyddet samtidigt som vi kunnat se en
mycket positiv utveckling av fler och bdttre
skolbarnsforsédkringar.



Okad stabilitet pa osidker marknad

Detta kan vi alltsd sammantaget siga om
2002: Trots den finansiella marknadens
utveckling och trots den generella skadeut-
vecklingen under 2002 har Folksams staill-
ning pa den svenska forsakrings- och spa-
randemarknaden starkts. Det finansiella
resultatet ar betydligt battre &n branschge-
nomsnittet, rorelseresultatet inom sakforsé-
kringsverksamheterna &r positivt. Vi bibe-
haller och till och med stirker var stéallning
inom liv- och sparandeomradet samtidigt
som vi dven har beméstrat verksamheternas
generella kostnadsutveckling. Samtidigt har
vi kunnat lansera och marknadsfora bredd-
produkter och breddtjanster till allt fler for-
sakringstagare. Trots flera yttre negativa
utvecklingstrender har den langsiktiga
strukturella omvandling som vi i Folksam
paborjade for ndgra ar sedan visat resultat.
Folksam star helt enkelt stabilare nu dn tidi-
gare. Ett barande skél till detta ar att var
egen personal och det positiva engagemang
de visat i sitt arbete under hela den omstall-
ningsprocess vi har genomgatt.

Vilka blir uppfordringarna infér den nér-
maste framtiden?

Det ar en sjalvklarhet att vi maste folja de
finansiella marknadernas utveckling mycket
noga. Osdkerheten om hur dessa marknader
kommer att utveckla sig 4r mycket stor, inte
minst pa grund av risken for militarpolitiska
konflikter i virlden. Aven om vi 4r ett for-
sakrings- och sparandebolag med kunderna
i Sverige star vi saledes inte oberdrda av
héndelser pa den internationella arenan.

I Folksam bor vi mota den tendens som
finns inom branschen att selektera riskerna.
Riskselekteringen blir utmanande nér stora
kundgrupper inte erbjuds eller kommer att
kunna erhélla ett tillrickligt gott forsiak-
ringsskydd. I det perspektivet blir det 4n
viktigare for Folksam att bygga ut bastrygg-
heten for allt storre grupper méanniskor. Den
inriktningen fordrar att vi fortsatt driver
verksamheten effektivt, med ldga kostnader
som foljd. Laga kostnadsuttag kommer att
bli allt viktigare eftersom den svenska for-
sakringsbranschen inom dverskadlig fram-
tid knappast kan rdkna med lika hoga
avkastningsnivaer som for nagra ar sedan.
Den vig vi slagit in pa — med laga avgifter
for vara kunder — blir i det perspektivet allt
mer betydelsefull.

Och vart mal ar att vi —i likhet med
bakomvarande femarsperiod — dven under
kommande perioder ska ligga i topp nir det
géller aterbaringsrantan for konkurrens-
utsatta bolag.

Tore Andersson
Verkstéllande direktoren

Tore Andersson, vd

Overgripande mal

Vi ska ha forsakrings- och
sparandebranschens mest
ndjda kunder.

Véra kdrnvarden
Féljande varderinar &r sty-

rande for allt Folksam gor,
hela Folksams agerande i
ord och handling:

* Trygghet

* Engagemang

* Medmansklighet

® Professionalism
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10 Motstandskraft

Sonja Krahner , kundtjanst
Henrik Persson, IT controller
Lotta Johansson, motorreglerare
Marcus Johansson, kundtjanst
Lena Gerdes, kundtjanst

Owe Bucht, kundtjanst

Linda Karlsson, HR controller

Pa 2000-talets planet

Nar vi en gang borjade som forsékrings-
bolag var det 1908. Vi ville upphéva en social
och ekonomisk ordttvisa genom att erbjuda
forsakring till dem, som ingen annan ville
forsdkra vid denna tid: mestadels industri-
arbetare som var lagt betalda och hade risk-
fyllda jobb.

Efterhand kom vért uppdrag att bli ndra
forbundet med ett nytt och béttre samhille:
det var pa vig att fodas, och vi var med om
att forlosa det. Dar hittade vi oss sjdlva for
forsta gangen.

En varm och varaktigt stark kdnsla
infann sig. Nytt mod att vixa och gé vidare.

Nu ar det 2003. Folksam forsdkrar fyra
miljoner svenskar, minga av dem barnbarn
eller barnbarnsbarn till de man och kvinnor,
som blev vara forsta forsdkringstagare. Om
man jamfor deras samhélle med samhallet
deras attlingar lever i nu ar det som att far-
das mellan olika planeter.

For ett sekel sedan genomkorsades
Sverige av smala grusviagar. Folkhélsans
stora problem var inte stress och villevnad,
utan underniring. Man talade aldrig om
klimatférandringar, bara om kalla vintrar
och torra somrar. Naringslivet var nagot
hemligt och fjarran upphdgjt.

Vad gor Folksam i dagens samhille,
pa 2000-talets planet? Vi arbetar i den anda
vi en gang borjade, fast allt ar nytt och
annorlunda.

Motstandskraft ar var konstant. Allt vi
gor som ger konkret uttryck for Folksams
vision — att verka for ett langsiktigt hallbart
samhille — stridlar samman i detta begrepp.
Motstandskraft dr hela var verksamhet plus
allt som den ger upphov till, i form av 6kad
trygghet och nya mervarden som kommer
alla till del. Till exempel pa trafikens,
héalsans och miljéons omraden.

Problem i tiden

Idag dor mellan fem- och sexhundra mén-
niskor i trafiken varje ar. Fyratusen skadas
allvarligt. Darfor bedriver Folksam egen
trafiksakerhetsforskning. Syftet ar att
paskynda bilindustrins och trafikansvariga
myndigheters arbete med att gdra vara bilar
och var trafikmiljo sikrare. Under 2002
publicerade Folksam flera undersokningar
som uppvisade stora lokala skillnader i lan-
dets trafiksdkerhet. Polismyndigheten i
Ostergdtland rapporterade exempelvis atta
ganger fler fortkdrningar 4n sin motsvarig-
het i Stockholm. Det dr en oacceptabelt stor
skillnad, som skulle kunna utjagmnas med
hastighetskameror utefter fler vigstrackor.

Det framkom ocksa att en del kommuner
eftersétter skyddet for gangtrafikanter i sina
budgetar. Halften av alla fotgdngare som
avlider gor det nér de ska ga dver en gata.
Ménga kommuner, till exempel Norrkoping
och Visteras, kunde radda fler liv om de
sakrade fler av sina 6vergingsstillen genom
att infora fartgupp, avsmalnad vig eller
automatiska hastighetskameror.

Att vicka debatt kring brister som dessa
far oftast avsedd verkan. Nodviandiga dialo-
ger kommer till stand, bristerna atgardas
och trafiksdkerheten okar, steg for steg.
Véren 2003 presenterar Folksam sin attonde
upplaga av ”Hur séker &r bilen?” —en
undersdkning som uppnatt varldsrykte
eftersom den bygger pa hur olika bilmérken
klarat sig i verkliga vigkrockar, registrerade
med en metod vi sjdlva har utvecklat.

Stress, 6kade prestationskrav och en
ohélsosam livsstil driver upp sjukskrivning-
arna till historiska nivaer. Folksam erbjuder
forebyggande insatsprogram, till stod for
dem i riskzonen for hjart- och karlsjukdo-
mar. Vi hjdlper d&ven dem som redan drab-
bats att dtervinda till en normal vardag —
vare sig det r efter en hjdrtinfarkt, en fysisk
eller psykisk arbetsskada eller en bilolycka,
som medfort invalidiserande smartor i rygg
och nacke. Vara samarbetspartner ar
Karolinska Institutet och andra etablerade
forskningscentra.



Det gemensamma ansvaret

Globala miljoproblem tringer 4nda in i vara
svenska sommarvikar. Det finns ett stort
ozonhal i atmosfaren, som sldpper igenom
solens farliga UV-strilar. Viaxthusgaserna
gor vart klimat mer kontinentalt, medan
Bangladesh 6versvimmas och isbergen
smalter vid Antarktis. Enligt Sifo anser 70
procent av svenska folket att det &r madnnis-
kan som orsakar viaxthuseffekten. Darfor
vill Folksam sdtta press pa utslippsintensiva
industribranscher och foretag. De maste
miljésdkra sina verksamheter och intensifiera
sitt miljéarbete. I Folksams Klimatindex for
2002 finns en komplett redovisning av de
svenska borsforetagens koldioxidutslapp.

Under aret minskade Folksam sina egna
koldioxidutslapp med 9o procent genom att
infora Bra Miljoval El for driften av sina fas-
tigheter: I ett slag blir de arliga utsldppen 15
ton istéllet for 220 ton.

T hostas avslojade vi att elvatusen ton
miljofarligt byggavfall ar pa drift varje ar.
Ingen vet hur avfallet behandlas och var det
dumpas. Det visade sig att endast sexton av
cirka niotusen byggforetag transporterar
sitt giftiga miljoavfall med tillstand av lans-
styrelsen. Tillstdndet r ett lagkrav for den
typ avmiljofarliga transporter det har ar
fraga om. Anda sker sjuttiofem procent av
byggsektorns arliga giftransporter utan till-
stand och kontroll: Asbest, PCB, bly, kvick-
silver och kdldmedier. Kadmium, koppar,
fororenade jordmassor, elprodukter och
gammal elektronik. S& vad kan man gora?
Hoppas pa det basta?

Fromma férhoppningar ricker inte
langt. Forhallanden som dessa maste fore-
byggas om de ska kunna motverkas. Sedan
1997 har vi avkrivt byggforetag och impor-
torer en heltickande miljéredovisning av de
byggvaror och material som ingar i deras
sortiment. Redovisningarna fingranskas av
oberoende kemister och toxikologer och
resultatet utges som Folksams Byggmiljo-
guide. Den riktar sig till alla som vill bygga
eller renovera hus miljovanligt: byggfirmor,
fastighetsbolag, kommuner, arkitekter och
villadgare. Guiden har pa kort tid blivit en
oundginglig kunskapskélla for byggindus-
trin och dess underleverantorer. Vi foljer
den givetvis sjdlva nér vi aterstiller skador.

Motstandskraft

Noédvandig férandring

En del tycker att vart handfasta engage-
mang i samtidens stora fragor ndstan grin-
sar till aktivism; vart sitt att opinionsbilda
for forandring skulle ur det persspektivet
inte passa in i marknadens traditionella satt
att fungera.

Men hur blir det om foretagens samhalls-
engagemang i princip ska begrinsas till till-
verkning och forsiljning? Om samhéllspro-
blem som exempelvis trafikdoden, 6kade
miljorisker och en forsaimrad folkhélsa
regelméssigt slussas over till ”det allmédnna”
for att 16sas separat, genom skatte-
finansiering?

En sddan gransdragning ma ha varit
effektiv och rationell for naringslivet i ett
tidigare historiskt skede. Nu dr den otidsen-
lig och ohéllbar, vilket allt flera foretag har
insett.

Folksam anser att varje modernt foretag
maste leva med ett aktivt ansvar for det all-
méanna. For oss dr detta ett sjdlvklart
uttryck for samtida affarsengagemang och
ytterst en forutsattning for ekonomisk fram-
gang.

Naringslivet maste dra konsekvenserna
av att foretagens vinster under 1900-talet
inte bara skapade en svensk valfard med
varldsrykte utan indirekt dven bidrog till
nya vélfardsproblem, som dverskrider
nationsgrianserna. Problemen med miljon
och folkhilsan borjar nu bli sa stora att de
kan inverka himmande pa mojligheterna
till fortsatt ekonomisk tillvéxt.

1
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Motstandskraft

Konsekvensen blir att alla foretag maste
utvidga sitt kulturella, sociala och miljo-
massiga ansvarstagande.

Det ar naturligt att de foretag som forst
bryter de gamla industriella beteendemon-
stren kan stota pa viss kritik: “Agna er at det
ni ar till for, istallet for att sjunga med dng-
larna!” Sjilva ser vi eventuell kritik av detta
slag som en dvergaende fas i en historiskt
nodvandig forandring, med vara egna kun-
der som fraimsta padrivare.

Vi dr sarskilt glada 6ver att de nydaning-
ar som Folksams kapitalforvaltning infort
under 2002 har mottagits s& positivt.
Folksamgruppen forvaltar 6ver 100 miljar-
der kronor. Nu har vi infort ménskliga rit-
tigheter och miljohdnsyn som placeringskri-
terier for alla kapitalplaceringar. Folksam
ar den forsta och hittills enda kapitalforval-
taren i Sverige som gjort detta. Grunden for
véra nya placeringskriterier 4r FN:s dekla-
ration om ménskliga rittigheter, ILO:s kon-
vention for médnskliga réttigheter i arbetsli-
vet, FN:s barnkonvention samt OECD:s
riktlinjer for multinationella foretag.

I linje harmed har Folksam som forsta
svenska forsiakringsbolag dven anslutit sig
till FN:s initiativ ”Global Compact” samt
till ”Globalt Ansvar — Swedish Partnership
for Global Responsibility”.

Ett jamstallt naringsliv

Strax fore jul presenterade vi en plan for
Okad jamstalldhet i borsbolagens styrelse-
rum. Sverige aterfinns i EU:s bottenskikt
vad géller kvinnlig styrelserepresentation i

Bilverkstader 1998
Antal partners 1200
Antal miljokrav 61
Antal partners med total kravuppfyllnad 10
Antal partners med total kravuppfylinad 1%
Bildemonteringsanlaggningar 1998
Antal partners 40
Antal miljokrav 51
Antal partners med total kravuppfyllnad 5
Antal partners med total kravuppfylinad 13%
Byggentreprendrer 1998
Antal partners 163
Antal miljkrav 17
Antal partners med total kravuppfylinad 20
Antal partners med total kravuppfylinad 12%

borsbolag; endast sex procent ar kvinnor. Vi
anser det orimligt att det ar 2002 fortfarande
arett institutionaliserat forhallande att half-
ten av befolkningen ska utestidngas fran
inflytande 6ver storforetagens affarsbeslut.
Fler kvinnor i styrelserna skulle leda till
hogre styrelsekompetens!

Vi vill 6ppna for en bredare rekryterings-
bas genom att reformera borsbolagens
anonyma nomineringskommittéer. Det ska
framga i bolagens arsredovisningar hur
kommittéernas ledamaoter har rekryterats,
vilka de dr och hur de bedriver sitt kommitté-
arbete. Deras mandatperioder ska tids-
begrinsas och de ska inte fa sitta i mer dn tre
olika kommittéer samtidigt. Vidare ska
savél en kvinnlig som en manlig kandidat
alltid nomineras nér en styrelsepost ska till-
sattas. Om styrelsen i fraga inte redan bestéar
av minst fyrtio procent kvinnor ar det alltid
kvinnan som ska ha foretride till posten.

Pé det nya arets forsta arbetsdag skrev
Aftonbladet en huvudledare med rubriken
”Folksam jagar patriarkerna”. Den avslutas
med orden: "Kritik utifran, formulerad av
politiker och samhéllsdebattorer, kan Herr-
klubben Niringslivets patriarker forsoka
vifta undan. Men nar konstruktiva forslag
kommer inifran naringslivet sjialvt blir det
svarare att ignorera jaimstélldhetskraven.
Folksam dr med och lagger grunden for den
fordndring av naringslivet som utan tvekan
maste komma.”

En varm och varaktigt stark kédnsla. Nytt
mod att vixa och ga vidare.

Vért engagemang har langa och djupa
rotter. Det har motstandskraft.

1999 2000 2001 2002
1200 1200 1200 1200
61 61 61 61
55 155 261 279
5% 13% 22% 23%
1999 2000 2001 2002
40 40 43 43
51 51 51 51
18 36 28 32
45% 90% 65% * 74%
1999 2000 2001 2002
175 177 173 225
17 17 17 17
38 90 121 182
22% 51% 70% 81%

* Miljokravspecifikationen for bildemonteringsansléaggnigar skarptes 2001



”Vi jobbar i vara kunders féretag”

Vi pa Folksam brukar framhalla att det ar
vara kunder som dger oss. Att Folksam ar
kundégt betyder att varje forsakringstagare
ocksé ar deldgare i bolaget. Det finns inga
aktiedgare eller andra mellanled.

Detta speglas i vira medarbetares instéll-
ning till Folksam som arbetsgivare och
arbetsplats: Vi jobbar i vara kunders fore-
tag, och det ska pragla var relation till kun-
derna. Medarbetarnas engagemang och
arbetsglddje ar en central framgangsfaktor,
som Folksam strévar efter att forstarka
genom en 6ppen och langsiktigt konsekvent
personalpolitik.

Atta av tio anstéllda ar mycket stolta Sver
att arbeta i Folksam, enligt var medarbetar-
enkdt fran 2002, utfort av analysforetaget
Askus. Den senaste enkéten befister de goda
resultat som Folksam uppnatt i tidigare
enkéter: Askus konstaterar i sin analys att
Folksam overlag “ligger langt battre till 4n
andra tjinsteforetag i de flesta jaimforbara
frdgor och dimensioner/.../ och har extremt
hoga varden i fragor som ror hela fore-
taget”, exempelvis vad géller stoltheten Gver
att jobba i Folksam eller fortroendet for hur
Folksam leds. Mycket fa viljer att limna
foretaget. Den externa personalomsattning-
en, inrdknat naturlig avgang, ir nu nere pa
3,4 procent, jamfort med 7,4 procent &r 200I.

Véra medarbetares hoga skattning av
Folksam som arbetsplats speglar vara per-
sonalpolitiska ambitioner. Vi arbetar mal-
styrt med stdndiga forbattringar, till exem-
pel vad géller arbetsmiljo, utvecklings-
samtal och medarbetarnas personliga
utvecklingsplaner. Vi frimjar jimstélldhet
och mangfald i fragor som kon, alder och
etnicitet.

Under aret har vi fokuserat pa att for-
battra vara resultat och métetal inom om-
radena malstyrning, kompetensutveckling
och ledarskap. Det har lett till en markant
O0kad méaluppfyllelse pa samtliga utvalda
omraden.

Jobbet en del av livet

Arbetslivet utgdér en mycket stor del av livet
over huvud taget for de flesta manniskor
idag. Darfor ar det viktigt for Folksam som
arbetsgivare att se till hela manniskan;
arbetet dr en del av ett helt livsengagemang,
precis som familjen, barnen och olika fri-
tidssysselsattningar ar det. Det dr utifran
den grundférutsittningen vi betraktar alla
vara anstillda.

Folksam har forsakringsbranschens kortas-
te arbetstid med 37,5 timmar per vecka och
ger ocksd medarbetarna mojlighet att till-
ampa flexibla arbetstider. Vi tillimpar gene-
rosa bestimmelser for fordldraersittning.
Bada fordldrarna ska kunna vara lediga néir
ett barn fods eller adopteras. Darfor ger vi
en ersittning, som tillsammans med foral-
drapenningen utgoér 9o procent av Ionen
under en stor del av fordldraledigheten.
Sarskilt uppmanar vi vara chefer att vara
foraldralediga. Deras goda exempel kan
bidra till att fortydliga foretagets synsitt pa
foraldraledighet for alla medarbetare, nar
de far tillokning i familjen.

Vi fortsétter arbetet med att forbéttra
medarbetarnas hélsa. Folksam dr nu hélso-
diplomerat enligt de kriterier som Folk-
hilsoinstitutet och Cancerfonden faststallt
inom ramen for kampanjen ”Satt Sverige i
rorelse”. Ett trettiotal medarbetare runtom i
landet har utbildats till hdlsoinspiratorer for
sina arbetskollegor. Allt fler deltar i vara
friskvardsaktiviteter samt i halsoprofilun-
dersokningar och viktviktarprogram,
stresshanterings- och rokavvanjningskurser.
Andelen langtidsfriska Folksammed-
arbetare, alltsa de som har haft hogst fem
sjukdagar de senaste tolv manaderna, utgér
65 procent av alla anstallda.

Vi utvecklar just nu ett atgardsprogram
som dels ska forebygga sjukskrivningar, dels
underlétta for redan sjukskrivna att borja
arbeta igen, helt eller delvis.

Om vara medarbetare mar bra pa jobbet
sa befordrar det ocksa Folksams hilsa som
affarsdrivande bolag, till nytta for alla vara
kunder.

Motstandskraft

50-65ar37%

13

Fakta

Antal anstéllda 3.678
varav méan 1.886 (51%)
varav kvinnor 1.792 (49%)

Medelalder:

man 44,7 &r
kvinnor 43,7 ar
Medelélder chefer 45 &r
Chefer:

man (62%)
kvinnor (38%)

Personalomsattning:
Personalomsattning under 2002.
Beréknat genom det l&gsta antalet av
nya och avgangna under 2002 divi-
derat med genomsnittligt antal
anstéllda 2002.

Extern personalomséttning

inklusive naturlig avgang: 3,4%
Sjuktal:*

Sjukfranvaro, totalt 6,1%
man 4,4%
kvinnor 7,9%
29 ar eller yngre, totalt 4,0%
varav méan 2,7%
vara kvinnor 5,2%
30-49, totalt 5,2%
varav man 3,6%
varav kvinnor 6,6%
50 ar eller ldre, totalt 8,1%
varav man 5,9%
varav kvinnor 10,2%

* Total franvarotid dividerat med
budgeterad tid.

Aldersférdelning

35-49 ar 40%

18-344r23%
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Uthallighet trots fortsatt borsnedgéang

Den svenska livforsakrings- och sparmark-
naden har under 2002 i flera avseenden pa-
verkats av de fortsatt fallande aktiekurserna.
Marknaderna for sparande i livforsakring
och annat forsdkringssparande har delvis
stagnerat, samtidigt som kunderna succes-
sivt tenderar att spara mindre i renodlade
aktieformer fOr att i storre utstrackning
spara i placeringar inriktade pa rdntebaran-
de papper. I det perspektivet har naturligtvis
det traditionella livforsakringssparandet sin
givna plats, eftersom sparandet i sidan for-
sakring dr mindre finansiellt riskfyllt dn
exempelvis sparande i aktier.

Den svenska livforsdkringsmarknaden —
som under hela 1990-talet omstrukturerats i
betydande omfattning — har dock under
2002 varit stabil vad avser antalet aktorer pa
marknaden. Ett knappt tiotal storre aktorer
driver verksambhet, flera i kombination med
bankverksamhet.

Folksams andel av det samlade premie-
flodet har inte ndmnvért forandrats under
2002. Inom Folksam Liv koncernen upp-
gick premieinkomsten till 7435 miljoner kro-
nor jamfort med 7752 miljoner kronor
under 2001.

Folksam Livs (moderbolaget) samlade
premieintdkter under 2002 var 4 860 miljoner
kronor jamfort med 4 992 miljoner kronor
under 2001, vilket bor betraktas som fram-
gangsrikt med tanke pa den finansiella
marknadens utveckling.

Nar det giller marknadsandelar for in-
betalda premier ligger Folksam pa 14,3
procent (14,4 procent). Folksam intar dir-
med en tredjeplats i storlek. En viktig for-
klaring till var starka position ar de allt vik-
tigare premieintdkterna inom tjinstepen-
sionsomradet.

For nytecknad forsakring stagnerade
hela den svenska marknaden under 2002.
Folksams andel av nyteckningspremierna
Okade dock fran 7,0 till 8,0 procent.

Marknadsandelar
Nyteckning inom livférsékring (%)

God kapitalavkastning

Ser vi till det samlade premieflodet kan allt-
sa sammantaget sigas att verksamhetsaret
2002 varit stabilt for bade Folksam Liv som

Nordea1,9 Ovriga 2,2
Robur 4,8

Alecta 5,3 Skandia 29,3

moderbolag och for koncernen. AMF 5,6

Ett mycket viktigt inslag i all livforsak-

. . . . . Folksam 8,0

ringsverksamhet ar naturligtvis utveckling-
en av kapitalplaceringarna. Nar det giller
totalavkastningen stannade avkastningen LF105 B Bs
pa —2,4 procent, vilket ar en forbéttring sem '

jAmfort med 2001 (—4,3 procent). Avkast-
ningsresultatet ligger betydligt 6ver den
avkastning som branschen genomsnittligt
redovisar for 2002. Folksams omviktning

iplaceringsportfoljen har séledes varit fram-
Medelaterbaringsrintor

géngsrik 5 respektive 10 ar (%)
Ett forsakringsbolag som Folksam Liv
maste naturligtvis driva verksamheten sa att 0 4 8 12

de uppsamlade tillgdngarna motsvarar ata- ‘ ‘ ‘

gandena gentemot forsédkringstagarna. Den  Folksam Liv 1998-2002
finansiella marknadens utveckling under 1993-2002
senare ar har dock resulterat i att alla sven- ‘

ska forsakringsbolag tappat styrka i konso- Nordea

lideringen. Konsolideringsnivan i Folksam

Liv har férsamrats nagot under 2002 jam-

fort med 2001, men ligger &nda pa 91 procent, LFLiv
en relativt god niva jamfért med mot-
svarande bolag i branschen.

Den laga konsolideringsnivin kan natur-
ligtvis inte tillatas bli langvarig, men det
finns anledning att ndmna att livforsdkring
—och forsakringsverksamhet 6ver huvud
taget — bor ses i ett langsiktigt perspektiv | | |
eftersom forsiakringsavtalen oftast ar myck-
et langsiktiga. Folksam kan ocksa Gver
tiden uppvisa mycket goda avkastnings- och
aterbéringstal. Folksam har genomsnittligt
tilldelat kunderna 11,1 procent i aterbarings-
ranta under den senaste femarsperioden.

Ett allt mer betydelsefullt inslag i livfor-
sikringsverksamheten dr kostnadernas
utveckling. Folksam Liv uppvisar hir en
stabil utveckling med en forvaltningskost-
nadsprocent pa 1,3 procent jAmfort med 1,2
procent 2001. En forklaring till denna
Okning av kostnaderna ar att stora satsning-
ar genomforts pa moderna IT-system.

Administrationskostnaderna for spar-
produkter ligger pé 0,5 procent och motsva-
rande kostnader for riskprodukter har
under den senaste femarsperioden succes-
sivt minskat.

SEB Trygg Liv
Gamla

Skandia Liv

Kalla: Férsakringsférbundet

Barbro Eriksson, gruppchef Riskbedémning
Per Jonsson, bitradande personskadechef
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Marknadsandelar Premieinkomst
inom livférsakring (%)

Nordea 2,7 Owriga 2,0

Robur7,4 Skandia 24,4
AMF79
LF o]
SEB 14,0 SHB 18,2
Folksam 14,3

Kalla: Forsakringsforbundet

Marknadsandelar tjanstepensioner,

aktiva val
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Kalla: PPM/FORA/PVAB/FPV/Forenade Liv

Flyttratt och ny produktgeneration

En inom svensk forsidkring mycket diskute-
rad fraga har varit den om sé kallade flytt-
ningsritten. Flyttningsritt innebar att
forsakringstagarna (spararna) ska kunna
flytta sitt uppsamlade forsikringssparande
fréan det ena bolaget till det andra utan att i
egentlig mening behdva avbryta sparandet.
Detta har betraktats som en del av utveck-
lingen pa en modern marknad.

Folksam var ett av de forsta bolagen i
Sverige som ar 2002 inforde flyttningsratt for
sina kunder (fér nytecknade forsiakringar),
vilket bor betraktas som positivt — sarskilt
som vi utgdr fran att andra bolag ockséd
kommer att inféra motsvarande flyttritt.

Under aret lanserade Folksam en ny typ
av livforsdkring for tjanstepensionsmarkna-
den — Alternativ tjinstepension med valfri
placering. Produkten ar unik och ger for-
sakringstagaren mdjligheter att nir som
helst fram till pensionsdagen helt eller delvis
omplacera det uppsamlade sparkapitalet i
nya sparformer. Forsakringstagaren kan
saledes vélja mellan olika viardepappersfon-
der och placering med garanterad avkast-
ning. Darigenom erbjuds kunderna mesta
mojliga flexibilitet.

Under senare ar har debatten och utveck-
lingen av sjukskrivningarna inom den all-
méanna sjukforsidkringen varit mycket
omfattande. Sjukskrivningstalen har ju 6kat
(6kningstakten tycks dock under senare tid
ha avtagit en aning), vilket resulterat i kraf-
tiga utgiftsokningar inom den allménna
sjukforsakringen.

Folksam Liv, moderbolaget (Mkr)
Premieinkomst

Kapitalavkastning

Forakringsersattningar

Forandring i livférsékringsavsattningar
Driftskostnader

Aterbaring

Ovrigt

Tekniskt resultat

Ovrigt

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt
Nyckeltal

Forvaltat kapital (Mkr)

Kollektiv konsolidering (Mkr)

Kollektiv konsolidering (%)

Driftskostnader i procent av premier
Driftskostnader i procent av forvaltat kapital
Totalavkastning

Utvecklingen med 6kade sjukskrivningstal
och okat antal fortidspensioner har natur-
ligtvis ocksa paverkat verksamheten inom
Folksams sjukforsakringsverksamhet.
Detta giller bade de traditionella sjukfor-
sakringarna och premiebefrielseforsakring-
arna. Under aret har Folksam vidtagit ett
flertal tgirder for att att f4 bukt med de
skenande kostnadsdkningarna och dartill
lanserat sjukforsakringar som ska kunna
uppfattas som premiemaissigt forsvarbara
och anpassade till kundernas behov.

Under 2002 paborjades ocksa en dversyn
av organisationen av Folksam Livs verksam-
het inom Affirsomréde LivSpar. Den nya
organisationen, som ar mera kund- och
marknadsorienterad med sirskilda enheter
for bland annat Privatmarknad och
Tjanstemarknad sjosattes i borjan av 2003.

2002 2001
4860 4992
-1172 -2 341
-3796 -3142
-3770 -3 937
-637 -589
-29 -23

0 17

-4 544 -5023
0 0

-4 544 -5023
48 563 51009
-4 440 -2613
91,2% 94,8%
13,1% 11,8%
1,3% 1,2%
-2,4% -4,3%
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Marknadsandelar hem
antal forsakringar (%)

Ovriga 2,1
1f9,9

Trygg-Hansa Folksam 49,8
13,4

LF-Gruppen 24,8

Marknadsandelar Villahem
antal forsakringar (%)

Ovriga70

Trygg-Hansa LF-Gruppen 41,8
13

1f12,8

Folksam 2711

Marknadsandelar Personbil
antal forsakringar (%)

Ovriga 2,3

LF-Gruppen 31,8
Trygg-Hansa 16,6

Folksam
21,9

If 27,4

Susanne Ostling, motorreglerare
Dan Friberg, personskadereglerare idrott
Marie Kasterman, motorreglerare

Aret da det vande

Den svenska sakforsiakringsmarknaden har
omstrukterats relativt kraftigt under senare
ar. Bolag har knoppats av, kopts upp, salts
eller strukturerats pa annat sitt. Det bor
uppméarksammas att de fyra storsta bolagen
helt dominerar den samlade konsument-
forsakringsmarknaden i Sverige. Samtidigt
har 6kningen av de totala skadekostnaderna
inom branschen dverstigit takten i premie-
justeringarna. Lonsamheten inom sakfor-
sakringsgrenarna har diarigenom varit
mycket svag.

Aven inom Folksam har vi under en ling-
re tid flyttat fokus inom sakforsékringens
omréde for att nu koncentrera oss pa konsu-
mentmarknaden. Den internationella ater-
forsakringsverksamheten &r avyttrad, det-
samma géller foretagsforsdkringsaffaren.
Darmed har vi kunnat rikta var energi pa
den for oss s viktiga hushallsmarknaden.
Dér har vi vart mest naturliga och starka
marknadssegment. Inom vissa delomraden
dominerar vi segmentet.

Under 2002 har aktiviteterna inom
Folksam Sak varit ménga. Vi har hojt pre-
mierna inom hela motorforséakrings- och
civilférsakringsomradet. Premiejustering-
arna har naturligtvis delvis paverkat vara
marknadsforutsdttningar, men samtidigt
har vi kunnat konstatera en pataglig forsalj-
ningsdkning under andra halvaret 2002.

Premiejusteringarna under aret, och de
justeringar som vidtagits dessforinnan, har
givit resultat. Verksamheten inom Folksam
Sak har nu givit ett 6verskott pa 9o miljoner
kronor, vilket ska ses som en betydande
framgéang. Resultatforbattringen jaimfort
med 2001 — dé vi drabbades av ett rorelse-
underskott pa —1 473 miljoner kronor — ar
avsevird.

Satsning pa villadgare

Under 2002 lanserade Folksam en nyhet pa
den svenska forsékringsmarknaden, ndm-
ligen Det trygga boendet. Konceptet inne-
bér att Folksam erbjuder ett flertal produk-
ter och tjanster i ett och samma kundpaket.
Det trygga boendet, som dr avsett for
Folksams villahemforsakringskunder, inne-
haller féljande:

—En hantverkarjour for villadgare som
behover tillgang till palitliga hantverkare.
Jouren dr 6ppen dygnet runt, aret om.
Genom att ringa ett telefonnummer skapas
kontakt med kvalitets- och miljogodkidnda
“akuthantverkare” inom bygg, vvs och el.
Genom denna jour ges hjilp att hitta hant-
verkare oavsett om skadan ar ersattnings-
bar fran forsakringen eller inte.

—Genom ett Trygghetsavtal via Anticimex
minskar villadgare risken att drabbas av
fukt, rota, mogel och dylikt. Villakunderna
i Folksam erbjuds ett specialpris for detta
trygghetsavtal som innehaller besiktning
av vatutrymmen, ingen sjalvrisk vid vatten-
skada samt sanering och reparationer efter
angrepp av dkta hussvamp.

—Det trygga boendet innehaller ocksa en
Bo kvar-forsakring som utbetalas till efter-
levande i handelse av dodsfall.

—Genom Det trygga boendet fér villadgaren
information och erbjudanden om olika slag
av sakerhetsprodukter och skadefore-
byggande rad.

—Till paketet Det trygga boendet ar ocksa
knutet ett flertal banktjanster som tradi-
tionellt banksparande, Folksamlanet och
bolén. Rédntorna och villkoren ar férman-
liga. Detta erbjudande sker i samarbete
med Ikanobanken.



Som komplement till Det trygga boendet
inforde Folksam under 2002 ett obligato-
riskt Trygghetsavtal for all nytecknad villa-
forsakring under det forsta forsdakringsaret.
Trygghetsavtalet giller utan extra kostnad
och innehéller husbesiktning, hussvampfor-
sakring och sjalvriskeliminering.

I'satsningen Det trygga boendet marks
den uppenbara fordelen med Folksams
bredd i produkt- och tjinsteutbudet: Vi kan
samla utbudet till kunderna i ett och samma
formanliga paket.

Till dessa aktiviteter bor nimnas att vi
generellt sett vidtagit en Oversyn av forsak-
ringsvillkoren inom bade villahem- och
hemforsdkringen och inom bilférsakringens
omraden.

Folksam Sak, moderbolaget (Mkr)
Premieintakt

Kapitalavkastning i forsakringsrorelsen
Forakringsersattningar
Driftskostnader

Ovrigt

Tekniskt resultat

Aterstaende kapitalavkastning

Ovrigt

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt
Nyckeltal

Driftskostnadsprocent, netto
Skadekostnadsprocent, netto
Totalkostnadsprocent, netto
Konsolideringskapital (Mkr)
Konsolideringsgrad

Totalavkastning

Hushallen i fokus

Folksams position p4 marknaden inom sak-
forsakring for hushall ar av traditionen
stark. Trots premiehdjningar har Folksam
under 2002 bibehallit sin dominerande stall-
ning inom hemférsakring, med den anmark-
ningsvért hoga marknadsandelen 49,8 pro-
cent (49,9 procent aret innan). Inom denna
gren dr vi alltsa lika stora som de andra
bolagen tillsammans. Inom fritidshus- och
villahemf6rsdkring har vi minskat med
knappt en procentenhet och ligger nu pa
23,6 procent inom fritidshusforsakring och
pa 27,1 procent inom villahemforsakring.

Vi kan ocksa konstatera att vi klarat den
finansiella delen av sakforsiakringen mycket
bra, med en sammanlagd avkastning pé 4,1
procent (mot 6vriga branschsnittet pa
minus 2,9 procent), och att vi star for en
tamligen stabilt hog andel av marknaden
trots relativt stora men nddvandiga premie-
justeringar under aret.

Naturligtvis gldds vi 6ver att aterigen
kunna visa ett 6verskott inom Folksam Sak.
Den postitiva utvecklingen kommer med
stor sannolikhet att kunna fortsétta,
vilket baddar for 6kade satsningar pa vart
centrala segment hushallsmarknaden dven
under kommande ar.

2002 2001
6048 6027
727 727
-5 558 -6293
-1004 -1235
-50 544
163 -230
-72 -1238

-1 -5

20 -1473
16,6% 20,5%
91,9% 104,4%
108,5% 124,9%
3.236 3.223
52,2% 51,3%
4,1% -5,6%

Skadef6rsakring

19

Marknadsandelar
inbetalda premier hushall (%)

Ovriga 6,0

Trygg-Hansa
19,9

Folksam 23,0

LF-Gruppen 281

If 23,0

Marknadsandelar
Skadeforsakring, premier (%)

. Ovriga79
Ovr utl. bolag 2,0
Zurich 3,4

Folksam
16,4

Trygg-Hansa 18,1

LF-Gruppen 29,2

1f22,9
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Kapitalférvaltning i turbulenta tider

Vid 2002 ars utgang forvaltade Folksam
Kapitalférvaltning 100 miljarder kronor,
fordelade pé ett flertal uppdrag. Uppdrags-
givare ar Folksamgruppens forsiakrings- och
fondbolag samt externa foretag, organisa-
tioner och stiftelser via vardepappersbola-
gen Folksam Spar AB och KPA
Kapitalférvaltning AB. Vi dr framfor allt
aktiva pa raintemarknaderna i Sverige, USA
och euro-omrédet, pa de storre aktie-
marknaderna i Nordamerika, Europa och
Asien samt pa fastighetsmarknaden.

Malet ar hég och stabil avkastning

Var investeringsfilosofi dr att nd en s& hog
och stabil avkastning pé véara placeringar
som mdjligt, givet forutsittningarna i de
olika forvaltningsuppdragen. Gedigen kun-
skap om véara uppdragsgivare i kombination
med djupgiende kunskaper om de finansiel-
la marknaderna och de faktorer som paver-
kar utvecklingen pé dessa ar de frimsta
medlen for att uppné detta. Inom kapital-
forvaltningen arbetar darfor personer med
lang erfarenhet av portfoljforvaltning, men
ocksé personer med erfarenhet inom ekono-
mijournalistik, finansanalys, national-
ekonomi, finansiell matematik, forsédkrings-
matematik, redovisning, juridik och andra
omraden. Lagarbete gor att de samlade
kunskaperna och erfarenheterna hos med-
arbetarna kan utnyttjas maximalt och min-
skar verksamhetens sarbarhet. Organisa-
tionen och investeringsrutinerna har ut-
formats s att alla aspekter vigs in i investe-
ringsbesluten. Regelbundna utvarderingar
av beslut och analyser gor att vi kan dka
kvaliteten pa de beslut vi fattar och anpassa
vart arbetssitt i takt med att omgivning och
forutsittningar forandras

Langsiktigt fokus, begriansade risker

Vi arbetar med ett langsiktigt fokus och
andrar aktivt sammansdttningen av vara
placeringar for att uppna hogsta mojliga
avkastning. Det innebar att vi som regel inte
reagerar pa kortsiktiga rorelser pa de finan-
siella marknaderna, utan framst satsar pa
att skapa meravkastning genom att forsoka
forutse de mer langsiktiga marknads-
trenderna. Portfoljerna &r vil diversifierade
med hjilp av moderna optimeringsmodeller
och de risker vi tar dr begransade och noga
genomtidnkta. Riskerna foljs ocksa regel-
bundet upp av en kontrollenhet som ar
avskild fran den 16pande forvaltningen.

Vart arbete med milj6- och etikhdansyn
i férvaltningen

Folksam har, som forsta kapitalforvaltare i
Sverige, infort manskliga rattigheter och
miljohénsyn som placeringskriterier for
samtliga kapitalplaceringar. Vivill att de
foretag viinvesterariska ta ett storre ansvar i
dessa fragor. Vissa foretag vill vi inte investe-
ra i, oavsett hur bra deras arbetsmiljo eller
miljopaverkan ar. Darfér placerar vi inte i
tobaksforetag.

Infor nyplaceringar gors en kontroll av
om foretaget i fradga uppfyller vara kriterier.
Vidare kontrolleras samtliga innehav i vara
aktieportfoljer regelbundet. Vid osdkerhet
om ett foretag klarar kriterierna ar grundre-
geln att avsta fran placering. Om placering
av misstag dndé skett i verksamhet som inte
klarar vara regler — eller om ett innehav gar
fran att vara godként till att bli ej godkant -
upphor engagemanget sa snart det ar prak-
tiskt genomforbart.

Konjunkturuppgangen tappade fart

Konjunkturbilden forbattrades véisentligt
under forsta halvaret 2002 och méanga sag
da framfor sig en kraftig konjunkturupp-
gang. Denna har inte blivit av. Istillet rader
det osdkerhet om vart viarldsekonomin ar pa
vig. Risken for att konjunkturen vinder ned
ar pataglig, men var bedomning ar att vi
trots allt befinner oss i en fortsatt, om dn
mycket langsam, konjunkturuppgang

Att tillvixten blev sa pass stark under
forsta halvaret berodde till stor del pa eko-
nomiskpolitiska stimulansinsatser. Dessa
insatser gynnade bland annat hushallens
konsumtion, som har varit férvanansvart
stark aven under det andra halvéret.
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Kapital under férvaltning
(miljarder kronor)

0 25 50 75 100

Normalportfdlj Folksam Liv, (%)

Fastigheter 10,0 Svenska aktier 8,0
Utlandska
Utl. rénte- ;
barande 17,5 aktier 12,0

Svenska rantebarande 52,5

Jamforelseindex:

Svenska aktier: SIX Return Index
Utlandska aktier: MSCI World Net
Dividend exklusive Sverige

Svenska rantebarande: Viktat index be-
stdende av OMRX Bond och OMRX Real
Utldndska réntebérande: Viktat index
bestéende av Merrill Lynch EMU Direct
Government Index EGO0 och Merrill Lynch
USA Treasury Index GOQO

Rosel Ragnarsson, middle office
Bjorn Johansson, rantefondforvaltare
Elisabeth Henning, backoffice
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Placeringstillgdngarnas
fordelning, Liv

-— 100

Rénte-

béarande
— — 75
Direktlan
Fastigheter — 50
| — 25
Aktier
— —0
-97 -98 -99 -00 -01 -02
Placeringstillgdngarnas
fordelning, Sak
100
| — 75
Raénte-
barande
— — 50
Direktlan
Aktier | __ o5
Fastigheter

-97 -98 -99 -00 -01 -02

Industrisektorn uppvisade daremot en
markant nedgdng under andra halvaret.
Trots detta utvecklades sysselsittningen i
ekonomin som helhet relativt vil, vilket mil-
drade effekterna av nedgéngen i industrisek-
torn. Den ekonomiska tillvixten har dock
hallits tillbaka av en svag investeringsut-
veckling i ndringslivet. I vanliga fall brukar
en uppgang i industrikonjunkturen foljas av
okade investeringar i takt med att befintlig
kapacitet tas i ansprak. Sa blev inte fallet
denna gang, eftersom nedgangen kom innan
investeringarna hunnit ta fart. De 6verinves-
teringar som skedde i slutet av 1990-talet
bidrog sdkerligen till en viss forsiktighet i
denna uppgangsfas. Ett annat skél till forsik-
tigheten har varit den 6kade risken for vép-
nad konflikt i Irak.

Aktiemarknaderna orkade inte
vanda upp

Ar 2002 blev ytterligare ett dystert borsar.
Det var det simsta kalenderaret pa virldens
borser sammantaget sedan 1970-talet.
Krigsrisk, terrorhot och, under andra halv-
aret, en stigande osédkerhet kring konjunk-
turutvecklingen bidrog till detta.

En kortare uppgangsfas inleddes i febru-
ari—mars, men under sommaren rasade kur-
serna. Utover krigsrisk och terrorhot till-
kom ett antal redovisningsskandaler, som
fick kraftfulla reaktioner bland placerarna
pa aktiemarknaderna. En stark aterhdmt-
ning inleddes i borjan av oktober.  USA
rapporterade flera storre foretag stigande
vinster under tredje kvartalet. Pa den sven-
ska borsen gick sektorerna telekom, IT,
media och tjansteforetag sdrskilt bra under
denna period. I december brots dock denna
uppgang och det blev en svag avslutning pa
borséret. Den sista december hade borserna

Folksam Liv, kapitalavkastning 2002, Mkr

Markn.v Markn.v
2001 2002 procent plac avkastn procent
26479

Placeringsslag
Rantebarande exkl. [&n
Direktlan

Aktier

Fastigheter

Upplaning for placeringar
Valuta

S:a placeringstillgdngar
Ovrigt

Totalt

47 272

51009

Andeli Netto Direkt

Dir. avk

ivérlden sjunkit 25 procent i genomsnitt
sedan arets borjan. [ Japan begransades ned-
gangen till 19 procent och i USA till 24 pro-
cent, men i Europa sjonk borserna med 31
procent i snitt. I Sverige blev nedgangen hela
37 procent. Det var de tidigare vinnarna tele-
kom, IT, media och tjansteforetag som gick
samst. Av de storre europeiska aktiemark-
naderna hade Tyskland den sdmsta utveck-
lingen med en nedgang pa dver 44 procent.

De langa marknadsrantorna
foljde bérsen

Det géngna aret uppvisade sjunkande rin-
tor. De langa marknadsrdntornas foljsam-
het mot borsen har varit pataglig. Under
aret som helhet gick rdntorna pa 10-ariga
statsobligationer ned med nira 0,7 procen-
tenheter i Sverige, med 6ver 1,2 procenten-
heter i USA och knappt 0,8 procentenheter
i Tyskland. Rantenivan pa dessa papper var
ddrmed vid arets utgang 4,7 procent i
Sverige, 4,2 1 Tyskland och 3,81 USA.

Aven de korta marknadsrintorna rorde
sig nedat i takt med att forvantningar om
styrrantesinkningar uppstod. Den ameri-
kanska centralbanken avvaktade under
storre delen av aret, men beslot till slut att
sanka sin styrrdnta med ytterligare 0,5 pro-
centenhet. Den amerikanska styrrantan lig-
ger dirmed pa extremt laga 1,25 procent.
Riksbanken inledde aret med tva hojningar,
men mot bakgrund av den osdkra konjunk-
turbilden genomfordes tva sinkningar om
vardera 0,25 procentenhet i slutet av dret.
Europeiska centralbanken var under storre
delen av aret anmérkningsvért passiv, men
beslot i december att styrrantan skulle san-
kas med 0,5 procentenhet. Denna sdnkning
var sedan ldnge vintad av de finansiella
marknaderna.

Varde Total Tot.avk Snitt.avk
forandr avkastn procent* 98-02

32435 72,4% 4 863 1590 5,6% 1093 2683 9,4% 6,8%
82 51 0,1% -22 3 4,1% -10 -7 -10,6% 3,8%
16283 8296 18,5% -3519 330 24% -4468 4138 -29,8% 0,8%
4692 4015 9,0% -533 273 6,1% -144 129 2,9% 9,7%
-264 -99 -14 -51 180 129
0 0 -6 1 6 8
44698 100,0% 769 2146 4,6% -3343 -1196 -2,6% 5,4%
3737 3865 166 29 -38 -10 -0,2%
48 563 935 2175 43% -3381 -1206 -2,4% 5,0%

* Totalavkastningen i procent av ingdende marknadsvarde, plus ett manadsvis vagt genomsnitt av flédet till och fran portfoljen.
Kapitalavkastningstabellen ar uppstalld i enlighet med rekommendation 1/93 samt 1/97 fran Forsakringsbranschens Redovisningsnamnd.



Folksam Liv - aktiv
riskstyrning begréansade effekterna
av fallande aktiekurser

Totalavkastningen pa placeringstillgdngar-
na uppgick till —2,6 procent 2002. Nar dven
ovriga tillgdngar inkluderas, bland annat
innehav i koncernforetag, blir avkastningen
istéllet —2,4 procent. I skenet av marknads-
utvecklingen ar avkastningen att betrakta
som mycket stark.

Bolagets strategiska placeringsinrikt-
ning, i huvudsak fordelningen mellan till-
gangsslagen, dr vad som pa lang sikt har den
allra storsta betydelsen for avkastningen.
Placeringsinriktningen styrs framforallt av
skuldtackningsreglerna och solvensnivan
och kommer till uttryck genom den sa kalla-
de normalportféljen som faststélls av styrel-
sen. Under 2002 sanktes risknivan i normal-
portfdljen genom att aktieandelen minska-
des fran 32 procent vid ingéngen av aret till
20 procent vid utgdngen. Andelen réntebi-
rande tillgangar 6kade i motsvarande man
medan fastighetsandelen forblev intakt.
Forandringarna foranleddes av aktiemark-
nadernas mycket negativa utveckling.

I syfte att skapa meravkastning har sty-
relsen givit Folksam Kapitalférvaltning
visst utrymme att utnyttja radande mark-
nadstro och avvika fran normalportfoljen.
Genom detta har normalportfoljens avkast-
ning kunnat 6vertraffas med 0,5 procenten-
het. Meravkastningen forklaras framforallt
av att aktieandelen under delar aret varit
lagre an normalportfoljens. Aven rinte- och
valutaforvaltningen har bidragit positivt.
Avkastningen pa 9,4 procent overstiger jaim-
forelseindexets med 0,3 procentenhet. Detta
ar framst f6ljden av en 6vervikt i bostads-
och foretagsobligationer.

Aktieforvaltningen har daremot lyckats

Folksam Sak, kapitalavkastning 2002, Mkr
Markn.v Markn.v

Placeringsslag 2001 2002
Rantebarande. exkl. 1an 13 026 14 307
Direktlan 6 5
Aktier -20 2
Fastigheter 2174 1677
Upplaning for placeringar —264 -114
Valuta 0 0
S:a placeringstillgdngar 14 922 15877
Ovrigt 1687 1220
Totalt 16609 17097

mindre bra. Portf6ljens avkastning pa —29,8
procent dr 0,9 procentenhet lagre 4n jaAmfo-
relseindex. Den negativa avvikelsen mot
jamforelseindex uppstod under forsta kvar-
talet varefter avkastningen har f6ljt indexut-
vecklingen. Fastighetsportfoljen har genere-
rat en avkastning pa 2,9 procent, vilket anses
vara en konkurrenskraftig niva.

Folksam Sak - forsiktig placerings-
inriktning gav positiv avkastning

Totalavkastningen pé placeringstillgdngar-
na uppgick till 5,3 procent. Nér 6vriga till-
gangar inkluderas, ddribland innehav i kon-
cernforetag, blir avkastningen 4,1 procent.

Den strategiska placeringsinriktningen
faststills av bolagets styrelse och dr den fak-
tor som langsiktigt har storst betydelse for
avkastningen. Framst styrs valet av place-
ringsinriktning av solvensniva och skuld-
tackningsregler. Under 2002 har den strate-
giska placeringsinriktningen varit mycket
forsiktig; lag ranterisk och inga aktieplace-
ringar. En inriktning som gav mycket god
utdelning det gdngna aret.

Folksam Kapitalférvaltning har forvaltat
tillgAngarna inom ramen for de mandat som
givits av styrelsen. Genom att aktivt utnyttja
dessa mojligheter har en avkastning som
overtraffat forvantningarna uppnatts. Att
forvantningarna med rage infriats forklaras
bland annat av att en hog andel av tillgang-
arna placerats i rintebdarande vardepapper
med kreditrisk. Kreditrisken har emellertid
varit begransad da placeringar endast gjorts
ivirdepapper som emitterats av banker,
foretag och bostadsfinansieringsinstitut
med hog kreditvardighet. Fastighetsport-
foljen har genererat en avkastning pa 2,4
procent, vilket bedéms vara en konkurrens-
kraftig niva.

Andeli Netto Direkt Dir. avk Vérde
procent plac avkastn procent forandr
89,5% 1159 522 3,9% 122
0,0% -1 0 6,0% 0
0,0% 22 0 -151% 0
10,5% -418 122 6,8% -80
-17 -52 167

0 0 0

100,0% 745 592 3,9% 209
-563 220 -14,8% 96

182 372 2,3% 305

* Totalavkastningen i procent av ingdende marknadsvarde, plus ett manadsvis vagt genomsnitt av flédet till och fran portfoljen.

Kapitalavkastningstabellen ar uppstalld i enlighet med rekommendation 1/93 samt 1/97 fran Forsakringsbranschens Redovisningsnamnd.
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Total Tot.avk Snitt.avk

avkastn procent* 98-02

643 4,8% 5,0%

1 14,6% 11,0%

0 -0,4% -3,3%

42 2,4% 9,3%
115
0

801 5,3% 4,0%

-124 -8,4%
677 4,1% 1,9%
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Folksam Liv
Foérvaltningsberattelse

Folksam 6msesidig livforsakring

Styrelsen och verkstillande direktoren for
Folksam omsesidig livforsékring avger
harmed arsredovisning for 2002, foretagets
89:e verksamhetsar.

Koncernstruktur

Folksam Liv &r moderbolag i en koncern
som forutom moderbolaget omfattar de
heldgda dotterbolagen Folksam Fondfor-
sakringsaktiebolag (publ), Folksam Tjénste-
mannafonder AB, Forenade Liv livforsak-
rings aktiebolag * inklusive det heligda
dotterbolaget Forenade Liv Gruppforsék-
ring AB (publ) *, Folksam Service AB,
Hotelinvest & CO KB, AB Hotelinvest och
Folksam Liv Fastighets AB samt de delag-
da dotterbolagen KPA AB-koncernen *
(60 procent) och Folksam LO Fondforsak-
ringsaktiebolag (publ) (51 procent) inklu-
sive det heldgda dotterbolaget Folksam LO
Fond AB (publ).

En redovisning av dotterbolag och
intressebolag lamnas i noterna 13-14 till
balansrakningen.

Verksamhet

Folksam Liv bedriver liv- och pensionsfor-
sakringsverksamhet med inriktning pa den
svenska marknaden. Bolaget tillhandahéller
tjinstepensioner, privat pensionssparande,
kapitalforsékringar, grupplivforsakring och
annan riskforsakring.

Folksam Liv ar ett kundagt foretag och
har som framsta uppgift att skapa nytta for
kunderna. Verksamheten drivs enligt dmse-
sidiga principer, vilket innebér att §verskott
som uppstér i verksamheten gar tillbaka till
forsdkringstagarna i form av aterbéring.

Under de senaste arens borsnedgang har
traditionell livforsdkring visat sig vara ett
konkurrenskraftigt alternativ till sparande
i aktier och aktiefonder. I botten pa en tradi-
tionell livforsiakring finns ett garanterat ka-
pital, samtidigt som forsakringssparandet
har givit god avkastning sett 6ver langre
tidsperioder. Folksam Liv har under den
senaste femarsperioden haft en genomsnitt-
lig aterbaringsranta pé 11,1 procent vilket
placerar Folksam Liv i en topposition inom
livforsakringsbranschen.

Som forsta livbolag kan nu Folksam
erbjuda en helt ny typ av livférsakring for
tjinstepensionsmarknaden — Alternativ
tjdnstepension med valfri placering. Det
ar en unik produkt som ger mojlighet att
nér som helst fram till pensionséldern helt
eller delvis omplacera uppsamlat kapital

och framtida sparande mellan virdepap-
persfonder och placering med garanti.
Kombinationen ger god trygghet och flexi-
bilitet samt mdjlighet till god avkastning.

Marknaden for personforsékring och
sparande har under senare ar haft en
mycket stark utveckling och den har for-
dndrats i flera avseenden, till exempel vad
géller nya aktorer och nya marknadsseg-
ment, nya produkter och produktomraden,
pagaende internationalisering, med mera.
Utvecklingen har medfort att Folksam i
borjan av 2003 valt att férdndra den tidigare
organisationen inom Affarsomréde LivSpar,
indelad efter distributionskanaler och pro-
dukter, till en helt ny organisation som ar
marknads- och kundorienterad och som ska
ge medarbetarna 6kade mojligheter till ut-
veckling. (Den nya organisationen stodjer
Folksams vision och 6vergripande mal och
den ska bidra till att Affarsomrade LivSpar
nar sina mal enligt fastlagda strategier med
en 0kad kostnadseffektivitet.)

Personal

Folksam har en jaimn kons- och aldersfor-
delning. 51 procent &r min och 49 procent ar
kvinnor. 23 procent av medarbetarna ar mel-
lan 18 och 34 ar, 40 procent mellan 35 och 49
ar och 37 procent ar mellan 50 och 65 ar.

I Folksam var 2002 38 procent av cheferna
kvinnor vilket var klart 6ver méalet p4 minst
30 procent. For &r 2004 dr malet att minst
40 procent av cheferna ska vara kvinnor.

25

* Ej vinstutdelande livbolag konsolideras

ej i resultat- och balansrékning men

raknas med i dvriga sammanhang nar
det géller till exempel marknadsandelar.
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Femarsoversikt och nyckeltal, Mkr
KONCERNEN

RESULTAT

Premieinkomst fér egen rékning
Kapitalavkastning netto i forsékringsrorelsen
Forsakringserséttningar, netto

Foréndring i livférsékringsavséattningar
Driftskostnader i forsékringsrorelsen
Aterbaring och rabatter, netto

Forsdkringsrorelsens tekniska resultat

Aterstaende kapitalavkastning
Ovrigt

Arets resultat fére bokslutsdispositioner och skatt

EKONOMISK STALLNING
Placeringstillgéngar till verkligt varde
Forsakringstekniska avséattningar

Konsolideringskapital

Beskattat eget kapital

Uppskjuten skatteskuld
Overvirden i placeringstillgangar
Andra finansiella placeringstillgdngar

Totalt konsolideringskapital

NYCKELTAL

Resultat av kapitalférvaltningen
Direktavkastning, procent
Totalavkastning, procent

Ekonomisk stéllning
Konsolideringsgrad, procent

1998

4608
5881
-1892
-3228
-580
-249

4540

- 48

4494

43709
25609

17 505
304

31
17 840

4,4
12,8

387

1999

6305
9518
-2613
-6128
- 626
-169

6287

174

6 461

56 397
29 826

22793
306

28
23127

3,7
20,0

367

2000

6893
-701
-3138
-5006
-817
-12

-2781

70

-2710

59213
33 649

19271
238

26
19535

3,2
-1,0

283

2001

7752
-2971
-3317
-5823

—-745

-23

-5127

151

-4976

57537
37437

13148
54

28
13 230

3,2
-4,3

171

2002

7435
-3855
-4 056
-3408

-824

-29

-4737

=77
-2

-4816

53971
41027

7005
26

23
7054

4,3
-2,4

95



Femarsoversikt och nyckeltal, Mkr
MODERBOLAGET

RESULTAT

Premieinkomst fér egen rakning
Kapitalavkastning netto i forsékringsrorelsen
Ovriga tekniska intakter fér egen rékning
Forsakringserséattningar, netto

Foérandring i livférsakringsavsattningar
Driftskostnader i forsékringsrorelsen
Aterbaring och rabatter, netto

Forsdkringsrorelsens tekniska resultat

Ovrigt

Arets resultat fére bokslutsdispositioner och skatt

EKONOMISK STALLNING
Placeringstillgangar till verkligt vérde
Forsékringstekniska avsattningar

Konsolideringskapital
Eget kapital
Obeskattade reserver
Uppskjuten skatteskuld

Overvirden i placeringstillgangar
Placeringar i koncern- och intressebolag
Andra finansiella placeringstillgangar

Summa totala dvervarden
Totalt konsolideringskapital
Kollektivt konsolideringskapital

NYCKELTAL

Livforsakringsrorelsen
Foérvaltningskostnadsprocent
Anskaffningskostnadsprocent
Administrationskostnadsprocent fér sparprodukter
Administrationskostnadsprocent for riskprodukter

Resultat av kapitalfoérvaltningen
Direktavkastning, procent
Totalavkastning, procent

Ekonomisk stéllning
Konsolideringsgrad, procent
Kollektiv konsolideringsniva, procent

1998

3885
5740

-1875
-2388
—-454
-249

4659

4661

42675
25619

17 392
193
244

275
31

306

18135

5544

1,2
3,2
0,5
10,2

3,8
12,8

467
116,3

Folksam Liv
Foérvaltningsberattelse

1999 2000 2001
4782 5169 4992
8685 -410 -2341
- 8 17
-2550 -3002 -3142
-3868 -3764 -3937
-520 -623 -589
-169 -12 -23
6 360 -2634 -5023
3 - -
6363 -2634 -5023
53 146 53 842 51237
29819 33639 37 422
22 664 19262 13153
193 187 97
275 157 8
287 151 201
28 25 28
315 176 229
23 447 19782 13487
9959 1926 -2613
1,1 1,2 1,2
4,0 57 4,4
0,4 0,5 0,5
9,6 9,3 9,4
3,3 2,8 3,2
20,0 -1,0 -4,3
490 383 270
125,7 104,1 94,8

Redovisad kapitalavkastningsprocent fér koncern och moderbolag ar beraknad efter forsékringsbranschens

gemensamma kapitalavkastningsmatt for totala tillgangar.

Séarskilda redogorelser for tillampade redovisnings- och vérderingsprinciper, for antal anstéllda och I16ner

l&mnas i anslutning till &rsredovisningens noter.
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2002

4 860
-1172

-3796
-3770
-637
-29

-4544

-4544

48 297
41003

7313
67

126
23

149

7529

-4440

1,3
4,5
0,5
8,3

4,3
-2,4

155
91,2
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Folksam Liv
Férvaltningsberéattelse

Resultat och marknad

Premieinkomsten for egen rikning i
Folksam Liv minskade till 4 860 (4 992)
miljoner kronor. Trots det 6kade Folksam
Liv sin marknadsandel till 8,0 (7,0) procent
pé marknaden for nytecknade forsakringar.
Resultatet fore bokslutsdispositioner och
skatt uppgick till — 4 544 (— 5 023) miljoner
kronor.

Resultatforbattringen beror pa att kapital-
avkastningen forbattrades med 1 169 miljo-
ner kronor jaimfort med 2001.

Driftskostnaderna i forsdkringsrorelsen
Okade till 637 (589) miljoner kronor och
forvaltningskostnadsprocenten uppgick
till 1,3 (1,2) procent. Under 2002 har fortsatt
stora satsningar genomforts pA moderna
IT-system for att forbattra funktionalitet
och kvalitet. IT-satsningarna tillsammans
med genomforda fordndringar av organisa-
tionen kommer att medfora lagre driftskost-
nader i framtiden.

De sa kallade 6vergangsgrunderna upp-
horde vid ingadngen 2002. Enligt plan har
darfor Folksam Liv forstarkt livforsékrings-
avsittningarna ytterligare for att uppfylla
Finansinspektionens foreskrift om en hog-
sta tillatna rianta pa 3,5 procent vid diskon-
tering av forsdkringsatagandena.

Den planerade forstédrkningen av avsatt-
ningarna for livsfallsforsédkringar slutfordes
under aret. Forstarkningen har varit féran-
ledd av erfarenheten av dndrade livsldngds-
antaganden i forhallande till det forsakrings-
tekniska berakningsunderlaget, vilket styr
redan tecknade forsakringsavtal, indikerat
behov av hogre avsittning for livsfallsfor-
sakringar.

Den totala reservforstarkningen 2002
blev 1797 miljoner kronor. Detta dr en netto-
siffra dar ovan nimnda forstarkningar in-
gar. Forstarkningen ar dessutom reducerad
pa grund av att forsdkringar utan aterkops-
rétt tecknade efter juni 1999 rdknas med 3,5
procent ranta istillet for med grundrantan
3,0 procent. Aven premier inbetalade efter
juni 1999 till forsdkringar med 16pande en-
gangspremie, raknas med 3,5 procent ranta
istéllet for 3,0 procent rédnta, vilket ocksa
reducerar reservforstarkningen.

Den kollektiva konsolideringen méater
skillnaden mellan bolagets tillgdngar matt
i marknadsvarden och retrospektivreserver
for enskilda individuella livférsakringar och
tjdnstepensioner (se kommentar under vér-
deringsprinciper). Bolagets tillgdngar be-
riaknas genom att eget kapital minskas med

de skulder i balansriakningen som inte ar
direkt knutna till forsakringsverksamheten,
det vill séga skatter och dvriga skulder.

En konsolideringsgrad pa 100 procent inne-
bér att bolagets tillgangar ar lika stora som
samtliga skulder till forsdkringstagarna.
Folksam Liv har stéllt upp som mal foér den
kollektiva konsolideringen att den bor ligga
inom intervallet 100-120 procent med 108
procent som riktmaérke. Detta ska ge bola-
get en buffert mot svingningarna pa den
finansiella marknaden.

Den kollektiva konsolideringsnivan upp-
gick till 91,2 (94,8) procent vid &rets slut.
Forsdmringen av den kollektiva konsolide-
ringen dr ett problem Folksam Liv delar
med Svriga livforsikringsbolag. Atgirder
har vidtagits for att forbéttra situationen.

Aterbiringsriantan under 2002 var 1,0
procent for premier inbetalade fore den
25 september 2001 och 3,0 procent for
premier inbetalade fran och med den
25 september 2001.

Ett forsakringsbolag ska enligt lag ha
en kapitalbas (eget kapital) som med viss
marginal (erforderlig solvensmarginal)
Overstiger bolagets forsakringsataganden.
Den langvariga och djupa nedgangen pa
de finansiella marknaderna fortsatte under
2002 och har haft en negativ inverkan pa
kapitalbasen i samtliga svenska livforsak-
ringsbolag. Folksam Liv uppvisar dock en
fortsatt god solvens som ger en betryggande
marginal till lagens sdkerhetskrav. Bolagets
kapitalbas uppgick per den 31 december
2002 till cirka 7,5 miljarder och solvensmar-
ginalen dr cirka 2,0 miljarder kronor.

Folksam Livkoncernen (inklusive ej kon-
soliderade dotterbolag) beholl sin mark-
nadsposition under 2002 och marknadsan-
delen uppgick till 14,3 (14,4) procent matt i
total premieinkomst. Folksam har hoga an-
delar livsparare och tjdnstepensionssparare
med manatligt sparande och forsvarar dar-
med sin plats som det tredje storsta livbola-
get i Sverige.

Kapitalférvaltning

Folksam Liv lyckades med hjilp av aktiv
riskstyrning begriansa effekterna av fallande
aktiekurser.

Totalavkastningen pa placeringstillgang-
arna uppgick till -2,6 (-4,6) procent 2002.
Nar dven 6vriga tillgangar inkluderas,
bland annat innehav i koncernforetag, blir
avkastningen istallet —2,4 (—4,3) procent.
Den genomsnittliga totalavkastningen i



branschen lag pa — 9,7 procent. Folksams to-
talavkastning 6vertraffade dirmed bransch-
genomsnittet med 7,3 procentenheter.

Bolagets strategiska placeringsinriktning,
i huvudsak fordelningen mellan tillgadngs-
slagen, ar vad som pa lang sikt har den allra
storsta betydelsen for avkastningen. Place-
ringsinriktningen styrs framforallt av skuld-
tackningsreglerna och solvensnivan och
kommer till uttryck genom den sa kallade
normalportfoljen som faststills av styrelsen.
Under 2002 sinktes risknivén i normalport-
foljen genom att aktieandelen minskades
fran 32 procent vid ingéngen av aret till 20
procent vid utgdngen. Andelen rantebédran-
de tillgangar 6kade i motsvarande méan
medan fastighetsandelen forblev intakt.
Forandringarna foranleddes av aktiemark-
nadernas mycket negativa utveckling.

I syfte att skapa meravkastning har
styrelsen givit Folksam Kapitalforvaltning
visst utrymme att utnyttja raidande mark-
nadstro och avvika fran normalportfoljen.
Genom detta har normalportféljens avkast-
ning kunnat 6vertraffas med 0,5 procenten-
het. Meravkastningen forklaras framforallt
av att aktieandelen under delar av aret varit
lagre &n normalportfoljens. Aven rinte- och
valutaforvaltningen har bidragit positivt.
Avkastningen pa 9,4 procent overstiger
jamforelseindexets med 0,3 procentenhet.
Detta ar framst foljden av en overvikt i
bostads- och foretagsobligationer. Aktie-
forvaltningen har daremot lyckats mindre
bra. Portf6ljens avkastning pa — 29,8 pro-
cent dr 0,9 procentenhet lagre dn jamforel-
seindex. Den negativa avvikelsen mot jam-
forelseindex uppstod under forsta kvartalet
varefter avkastningen har f6ljt indexutveck-
lingen. Fastighetsportfoljen har genererat
en avkastning pé 2,9 procent, vilket anses
vara en konkurrenskraftig niva.

Dotterbolag
Dotterbolaget SparLiv, livforsakringsaktie-
bolag namnandrades under hosten 2002 till
Forenade Liv livforsakringsaktiebolag i
samband med aktiveringen av bolaget inom
den vixande tjinstepensionsmarknaden.
Forenade Liv livforsdkrings AB resultat for
2002 uppgick till — 598 (- 772) miljoner kro-
nor. Premieinkomsten for egen rakning
uppgick till 289 (312) miljoner kronor.
Forenade Liv livforsakringsaktiebolags
dotterbolag Forenade Liv Gruppforsakring
AB:s resultat for 2002 visade pa ett positivt
resultat pa 22 (— 150) miljoner kronor tack

vare en forbattrad kapitalavkastning och ge-
nomforda premieférdndringar har resultatet
vant efter flera forlustar. Premieinkomsten
okade till 425 (381) miljoner kronor.

Styrelsen i Folksam Fond AB (publ)
undertecknade 2002-12-31 en fusionsplan
vilken registrerades hos Patent- och registre-
ringsverket 2003-01-31. Under forutsatt-
ning att bolagsstimmorna i respektive bo-
lag fattar beslut om att fullfélja fusionen
kommer Folksam Tjanstemannafonder AB
och KPA Fonder AB att fusioneras med
Folksam Fond AB via en sé kallad absorp-
tion under 2003.

Storre delen av aktierna i Ergonomi-
centrum i S6rmland AB saldes under aret
och dgarandelen ar nu bara 5 procent.

Folksam Liv forvarvade under aret 100
procent av andelarna i det tidigare samagda
fastighetsbolaget Hotelinvest & CO KB
fran AFA och Folksam Sak.

Véasentliga handelser

Finansinspektionen fattade beslut om att
sanka hogsta rantan for nytecknade forsak-
ringar till 3,25 (3,5) procent frdn och med
I januari 2003. Nagot beslut for redan teck-
nade forsdkringar togs ej.

Folksam Liv inforde flyttratt for forsak-
ringar tecknade fran och med 1 januari
2002.

Framtida utveckling

Marknaden har fordndrats kraftig under de
senaste aren och da inte minst under péver-
kan av en kraftigt negativ aktiemarknad.
For produkter som till exempel kapitalfor-
sakringar har volymen minskat betydligt
medan tjdnstepensionsrelaterade produkter
har varit foremal for en stark tillvaxt.
Folksam Liv ar val positionerat och ser
med tillférsikt pa framtiden.

Folksam Liv
Foérvaltningsberattelse
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Kénslighetsanalys

For att underlédtta bedomningen av olika
faktorers paverkan pa resultat och kollektiv
konsolideringsgrad ldmnas féljande kéns-
lighetsanalys:

Kapitalférvaltning

Aktier, ned 10 procent

Fastigheter, ned 10 procent

Kronan stiarks/férsvagas 10 procent

Réntan upp 1 procent (nominella obligationer)
Réantan upp 1 procent (realobligationer)

Aktier, ned 10 procent

Fastigheter, ned 10 procent

Kronan stiarks/forsvagas 10 procent

Réntan upp 1 procent (nominella obligationer)
Réantan upp 1 procent (realobligationer)

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstillande direktoren
foreslar stimman att arets resultat,

— 4903856 659,27 kronor jaimte arets
omforing fran fonden for orealiserade
vinster, —766 648 201,00 kronor, det vill
sdga — 5670 504 860,27 kronor behandlas
pa foljande sétt:

fran konsoliderings-
fonden uttages  — 5670504 860,27 kronor

Kollektiv

konsoliderings-

Resultatpéverkan, grad, férandring
miljoner kronor i procentenheter

—800 -1,6
— 400 -0,8
—10 0
—1100 —2,2
—220 —0,4

Paverkan
totalavkastning,
férandring

i procentenheter

—17
-0,8

0,0
—23
~0,5



Mkr

TEKNISK REDOVISNING AV LIVFORSAKRINGSRORELSEN

Premieinkomstfer
Premieinkomst
Premier for avgiven aterfrsékring

Kapitalavkastning, intakter
Orealiserade vinster pa placeringstillgdngar
Ovriga tekniska intakter fe r

Utbetalda forsékringserséttningar
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsékrares andel

Férédndring i avséttning fér oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsakrares andel

Férandring i andra forsékringstekniska avsattningar fer
Aterbéring och rabatterfer

Driftskostnader

Kapitalavkastning, kostnader

Orealiserade forluster pa placeringstillgéangar
Vardeminskning av placeringstillgangar for vilka
livférsékringstagaren bér placeringsrisken
Rérelseresultat i andra féretag an férsékringsbolag
Kapitalavkastning éverford till finansrérelsen

Livforsakringsrorelsens tekniska resultat

ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Livforsékringsrorelsens tekniska resultat
Kapitalavkastning, intékter

Orealiserade vinster pa placeringstiligangar
Kapitalavkastning éverford fran livforsakringsrorelsen
Kapitalavkastning, kostnader

Orealiserade forluster pé placeringstillgadngar

Ovriga intékter

Ovriga kostnader

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

Bokslutsdispositioner

Resultat fore skatt

Skatt pa arets resultat
Minoritetens andel av arets resultat

ARETS RESULTAT

Not 1

Not 2
Not 3

Not 4

Not 5

Not 6

Not 7
Not 8

Not 9

Not 10

2002

7448
-13

7435

2748
865

-3930

-133

-3408
-29
-824
-1668
-2984

-2743
-5
-68

-4737

-4737
70

68
-173
-50

-2

-4816

-4816

-448
33

-5231

Koncernen

2001

7762
-10

7752

2365

17

-3334

-5823
-23
-745
-400
-4220

- 661
-23
-57

-5127

-5127

163

56

- 41
-30

-4976

-4976

-351
18

-5309

Folksam Liv
Resultatrakning
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Moderbolaget

2002 2001
4873 5002
-13 -10
4860 4992
2720 2273
865 7

- 17
-3672 -3164
2 5

-131 17
5 0
-3770 -3937
-29 -23
-637 -589
-1811 - 401
-2946 -4220
-4544 -5023
—4544 -5023
-4544 -5023
29 90
-4515 -4933
-389 -326
-4904 -5259



32 Folksam Liv
Resultatanalys

Koncernen

Mkr

Premieinkomst fore avgiven aterforsakring
Premier for avgiven aterforsakring

Premier fér egen rékning

Kapitalavkastning, intakter
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar

Ovriga tekniska intakter fe r
Utbetalda férsékringserséttningar
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsakrares andel

Forédndring i avséattning oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsakrares andel

Forandring i andra férsakringstekniska avsattningar fe r
Aterbéring och rabatterfer

Driftskostnader

Vérdeminskning av placeringstillgéngar
Skattekostnadsavgifter

Kapitalavkastning, kostnader

Rorelseresultat i andra foretag an férsakringsbolag
Orealiserade forluster pa placeringstillgdngar

Livforsakringsrorelsens tekniska resultat

Avvecklingsresultat

Forsidkringstekniska avsittningar, fére avgiven aterforsikring
Livférsakringsavsattningar

Avséttning for oreglerade skador
Avséttning for faststéllda skador
Avsiéttning for ej faststéllda skador
Avséttning for sjukréntor
Skadebehandlingsreserv

Summa avséttning oreglerade skador

Avsittning for aterbaring och rabatter

Forsakringstekniska avsattningar for livforsakringar for vilka
férsdkringstagaren bér risk, fére avgiven aterforsikring

Fondférsékringsataganden

Aterforsikrares andel av férsikringstekniska avsittningar
Avséttning for oreglerade skador

Konsolideringsfond

Total

7448
-13

7435

2748
865

-3930

-133

-3408
-29
-824
-2743
-68
-1668
-5
-2984

-4737

100

38118

130
1392
1041

44

2607

302

6406

32

11253

Liv-
forsakring

2413
-4

2409

2192
756

-1389

-3458

-423

-1429
-5
-2613

-3940

34712

35

10704

Individuell forsakring

Fondliv-
forsakring

973
0

973

135

-255

685
-140

-1428
-48

3355

Ouppséagbar
sjuk- &
olycksfalls-
forsakring
samt PB

101
-2

99

24

-97

-56

-82

62

953

959

29



Koncernen
Mkr

Premieinkomst fére avgiven aterforsakring
Premier for avgiven aterforsékring

Premier fér egen rakning

Kapitalavkastning, intékter
Orealiserade vinster pa placeringstiligangar

Ovriga tekniska intakter fe r

Utbetalda férsékringserséttningar
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsikrares andel

Férédndring i avséttning oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsakrares andel

Férandring i andra forsékringstekniska avsattningar f e r
Aterbéring och rabatterfer

Driftskostnader

Vardeminskning av placeringstillgadngar
Skattekostnadsavgifter

Kapitalavkastning, kostnader

Rorelseresultat i andra foretag an forsékringsbolag
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar

Livforsakringsrorelsens tekniska resultat

Avvecklingsresultat

Forsakringstekniska avsattningar, fore avgiven aterforsakring

Livférsakringsavsattningar

Avséttning fér oreglerade skador
Avsiéttning for faststéllda skador
Avsiéttning for ej faststéllda skador
Avsiéttning for sjukrantor
Skadebehandlingsreserv

Summa avséttning oreglerade skador

Avsittning fér aterbiring och rabatter

Forsakringstekn avsattning for livforsakringar for vilka
forsdkringstagaren bér risk, fére avgiven aterférsikring
Fondférsakringsataganden

Aterférsikrares andel av forsikringstekniska avsittningar

Avsiéttning for oreglerade skador

Konsolideringsfond

Folksam Liv
Resultatanalys

Gruppforsakring

Ouppsagbar
Grupp- & Gruppliv- & sjuk- &
tjanste- tjanste- olycksfalls-
pensions- gruppliv- forsakring
forsakring forsakring samt PB
2012 1948 1
- -7 -
2012 1941 1
246 148 3
53 47 1
-56 -2125 -7
- 1 -
- -100 5

-631 -5
-20 -5 -5
-75 -162 -1
-1315 - -
-20 - -
-123 -98 -2
-181 -161 -3
-110 -519 -8
- 32 0
3324 73 -
- 84 0
- 1382 -
- 24 53
- 44 0
- 1533 53
- 302 -
3051 - -
- 1 -
- 549 -

33

Mottagen
ater-
forsakring

0



34 Folksam Liv
Resultatanalys

Moderbolaget

Mkr

Premieinkomst fore avgiven aterforsékring
Premier fér avgiven aterforsékring

Premier fér egen rékning

Kapitalavkastning, intakter
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar

Utbetalda forsdkringserséttningar
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsikrares andel

Férédndring i avséttning oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsikrares andel

Forandring i andra férsakringstekniska avsattningar fe r
Aterbéring och rabatterfer

Driftskostnader

Kapitalavkastning, kostnader

Orealiserade forluster pa placeringstillgdngar

Livforsakringsrorelsens tekniska resultat

Avvecklingsresultat

Forsidkringstekniska avsittningar, fére avgiven aterforsikring

Livférsakringsavsattningar

Avséttning for oreglerade skador
Avsiéttning for faststéllda skador
Avsiéttning for ej faststéllda skador
Avséttning for sjukréntor
Skadebehandlingsreserv

Summa avséttning oreglerade skador
Avsittning for aterbaring och rabatter

Aterforsikrares andel av férsikringstekniska avsittningar
Avséttning for oreglerade skador

Konsolideringsfond

Total

4873
-13

4860

2720

865

-3672

-131

-3770
-29
-637
-1811
-2946

-4544

100

38118

123
1392
1024

44

-2583

302

21

11253

Individuell forsakring

Livfor-
sakring

2413
-4

2409

2377
756

-1388

-3458

-424
-1571
-2575

-3856

34712

35

10704

Ouppséagbar
sjuk- &
olycksfalls-
forsakring
samt PB

97
-2

95

24

-96

-47

-23
-16
-26

-76

62

937

942



Moderbolaget

Mkr

Premieinkomst fére avgiven aterforsakring
Premier for avgiven aterforsékring

Premier fér egen rakning

Kapitalavkastning, intékter
Orealiserade vinster pa placeringstiligdngar

Utbetalda forsékringserséttningar
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsikrares andel

Férédndring i avséttning oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsakrares andel

Férandring i andra forsékringstekniska avsattningar fe r
Aterbéring och rabatterfer

Driftskostnader

Kapitalavkastning, kostnader

Orealiserade forluster pa placeringstillgangar

Livforsakringsrorelsens tekniska resultat

Avvecklingsresultat

Forsakringstekniska avsattningar, fore avgiven aterforsakring

Livférsakringsavsattningar

Avséttning fér oreglerade skador
Avsiéttning for faststéllda skador
Avsiéttning for ej faststéllda skador
Avséttning for sjukrantor
Skadebehandlingsreserv

Summa avséttning oreglerade skador
Avsittning fér aterbiring och rabatter

Aterférsikrares andel av forsikringstekniska avsittningar
Avsiéttning for oreglerade skador

Konsolideringsfond

Folksam Liv
Resultatanalys

Gruppforsakring
Ouppsagbar
Grupp- & Gruppliv- & sjuk- &
tjanste- tjanste- olycksfalls-
pensions- gruppliv- forsakring
forsakring forsakring samt PB
408 1948 1
- -7 -
408 1941 1
167 148 3
53 47 1
-54 -2125 -7
- 1 -
- -100 5
-307 -5 -
-20 -5 -5
-27 -162 -1
-123 -98 -2
-181 -161 -3
-84 -519 -8
- 32 0
3324 73 -
- 83 0
- 1382 -
- 24 53
- 44 0
- 1533 53
- 302 -
- 1 -
- 549 -
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36 Folksam Liv
Balansrékning

TILLGANGAR
Mkr

Immateriella tillgdngar
Andra immateriella tillgangar

Placeringstillgangar
Byggnader och mark

Placeringar i koncern- och intresseféretag
Aktier och andelar i koncernforetag
Aktier och andelar i intresseforetag

Andra finansiella placeringstillgdngar

Aktier och andelar

Obligationer och andra réntebarande vardepapper
Lan med sékerhet i fast egendom

Ovriga lan

Derivat

Ovriga finansiella placeringstiligangar

Depéer hos féretag som avgivit aterforsakring

Placeringstillgangar for vilka livférsikringstagaren

bar placeringsrisken

Aterforsikrares andel av férsikringstekniska avsittningar

Avséttning for oreglerade skador

Fordringar

Fordringar avseende direkt férsakring
Fordringar avseende aterférsakring
Ovriga fordringar

Andra tillgangar
Materiella tillgangar
Kassa och bank

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
Upplupna rante- och hyresintakter

Forutbetalda anskaffningskostnader

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter

SUMMATILLGANGAR

Not 11

Not 12

Not 13
Not 14

Not 15
Not 16
Not 17
Not 18
Not 19
Not 20

Not 21

Not 22

Not 23

2002

15
15

3146

1549
731

2280

8382
31336
23

27
180
2168

42116

6406

32

26

379
414

21
1946

1967

796
364
57

1217

57 593

Koncernen
2001

20
20

3362

1579
1171

2750

16 465
25884
49

27
202
2002

44 629

6768

20

19

290
318

30
1479

1509

892
429
57

1378

60754

Moderbolaget
2002 2001
- 1
- 1
2751 3356
3708 3289
0 254
3708 3543
8185 16192
31106 25654
23 49
27 27
180 202
2168 2002
41 689 44126
21 16
26 19
16 11
281 165
323 195
1 1
868 482
869 483
796 892
71 97
44 53
911 1042
50272 52762



EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Mkr

Eget kapital

Eget kapitalandel i obeskattade reserver
Konsolideringsfond

Reservfond

Fond for orealiserade vinster
Kapitalandelsfond

Ovriga medel

Balanserad vinst eller forlust

Arets resultat

Minoritetsintressen

Obeskattade reserver
Periodiseringsfond

Forsakringstekniska avsattningar (fore avgiven aterforsikring)

Livférsakringsavsattning
Avsiéttning for oreglerade skador
Avsattning for aterbaring och rabatter

Avsittning for livforsakringar for vilka
forsakringstagaren bar placeringsrisken

Avsittningar for andra risker och kostnader
Avsiéttning for skatter

Depéer fran aterférsikrare
Skulder

Skulder avseende direkt férsakring
Skulder avseende aterforsékring
Obligationslan

Skulder till kreditinstitut

Derivat
Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

STALLDA PANTER
ANSVARSFORBINDELSER

ATAGANDEN

Not 24

Not 25

Not 26
Not 27
Not 28

Not 29

Not 30

Not 19
Not 31

Not 32

Not 33

Not 34

Not 35

2002

48
11253

1739
38
—-745
-97

-5231

7005

169

38118
2607
302

41027

6406

31

18

914

72
1573

2578

375

57 593

49191

30

Koncernen

2001

70
13 340

972
224
4172

-322
-5309

13148

34373
2467
597

37 437

6768

54

19

934

146
1658

2768

374

60754

49 004

2250

42

Folksam Liv
Balansrékning

37

Moderbolaget
2002 2001
11253 13341
1731 964
-767 4107
-4904 -5259
7313 13153
67 97
38118 34373
2583 2452
302 597
41003 37422
0 8
2 2
18 19
1 5
914 934
72 146
549 632
1554 1736
333 344
50272 52762
42785 44810
3 2250
30 42
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Noter

(Redogorelse for redovisnings- och varderingsprinciper lamnas pa sidorna 51-53)

Mkr
Not 1. Premieinkomst (fére avgiven aterforsakring)

Inbetalda och tillgodoférda premier
Premier fran tilldelad aterbaring
Premieskatt

Premieinkomst for direkt livforsakring
Individuell livférséakring

Gruppférsakring

Premieinkomst for direkt livforsakring
Periodiska premier

Engangspremier

Premieinkomst for direkt livforsakring
Aterbaringsberéttigade avtal

Ej aterbaringsberattigade avtal

Not 2. Kapitalavkastning, intdkter

Driftséverskott fran byggnader och mark
Hyresintakter
Driftskostnader

Driftséverskott

Erhallna utdelningar

Rénteintdkter m m

Obligationer och andra ranteb&rande vérdepapper
Ovriga ranteintakter

Realisationsvinst netto

Byggnader och mark

Aktier och andelar

Réntebarande vardepapper

Not 3. Orealiserade vinster pa placeringstillgangar

Byggnader och mark
Obligationer och andra rantebarande vardepapper

Not 4. Férsakringsersattningarfer

Utbetalda forsékringsersattningar
Annullationer och &terkop
Skadebehandlingskostnader
Aterforsakrares andel

Not 5. Férandring i andra forsakringstekniska avsattningarfer

Livférsékringsavsattning
Fore avgiven aterforsékring
Aterforsakrares andel

2002

7174
300
-26

7448

3487
3960

6444
1003

4382
3066

2002

302
-115

187

433

1793
87

235
2748

2002

865
865

2002

-3508
- 381
-41

-3928

2002

-3408

-3408

Koncernen

2001

7648
139
-25

7762

3957
3804

6344
1416

4541
3220

2001

310
-121

189

367

1402
28

10

65
304

2365

2001

2001

-3038
-263
-34

-3329

2001

-5824

-5823

Moderbolaget
2002 2001
4599 4888
300 139
-26 -25
4873 5002
2510 2934
2356 2064
4124 3796
742 1202
4382 4541
484 457
2002 2001
302 310
-115 -121
187 189
404 275
1793 1402
87 28
13 10
- 65
236 304
2720 2273
2002 2001
- 7
865 -
865 7
2002 2001
-3446 -3007
-186 -124
-40 -33
2 5
-3670 -3159
2002 2001
-3770 -3938
0 1
-3770 -3937



Mkr
Not 6. Driftskostnader 2002
Anskaffningskostnader K -274
Férandring i férutbetalda anskaffningskostnader -64
Administrationskostnader -489
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterférsakring 3
-824
"Varav provisioner i direktfdrsakring -63
Foretagets totala driftskostnader
Personalkostnader m m —474
Lokalkostnader m m -68
Avskrivningar mm 0
Ovrigt - 426
-968
Arvode och kostnadsersittning till revisorer
KPMG
Revisionsuppdrag -3
Andra uppdrag 0
Ohrlings Price Waterhouse Coopers
Revisionsuppdrag -1
Ernst & Young
Revisionsuppdrag 0
Andra uppdrag 0
Not 7. Kapitalavkastning, kostnader 2002
Kapitalférvaltningskostnader -101
Rantekostnader m m
Koncernféretag -
Fastighetslan 1
Ovriga rantekostnader -59
Valutakursforluster -35
Av- och nedskrivningar
Aktier och andelar -30
Realisationsférlust netto
Aktier och andelar -1440
Obligationer och andra réntebarande papper -
Ovriga finansiella kostnader -4
-1668
Not 8. Orealiserade férluster pa placeringstillgdngar 2002
Aktier och andelar -2877
Byggnader och mark -107
Obligationer och andra réntebarande vardepapper -
-2984
Not 9. Bokslutsdispositioner 2002

Féréndring av periodiseringsfond -

Koncernen

2001

-319
16
-442

-745

-84

-474

-68

-359
-901

2001
-107

-90
-192

-12
-400

2001
-3837

-383
-4220

2001

Folksam Liv

39

Moderbolaget
2002 2001
-194 -213
-26 3
-420 -379
3 0
-637 -589
-46 -48
- 464 - 467
-68 -68
0 0
-245 -207
=777 -742
-2 -1
0 0
0 -
- 0
2002 2001
-101 -107
0 0
1 1
-59 -90
-35 -192
-172 -1
—1440 -
-4 -12
-1811 —-401
2002 2001
-2877 -3837
- 69 -
- -383
-2946 -4220
2002 2001
29 90
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Mkr
Not 10. Skatt pa arets resultat

Aktuell skatt
Uppskjuten skatt pa orealiserade vinster
Ovriga uppskjutna skatter

Specifikation Aktuell skatt

Avkastningsskatt

Aktuell skattekostnad avseende inkomstskatt
Periodens skattekostnad

Justering av skattekostnad hanférlig till tidigare &r

Summa aktuell skattekostnad avseende inkomstskatt
Summa aktuell skattekostnad

Specifikation av Uppskjuten skatt pa orealiserade vinster
Byggnader och mark

Aktier och andelar

Obligationer och andra rantebarande vardepapper

Summa Uppskjuten skatt pa orealiserade vinster

Specifikation Ovrig uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader
Uppskjuten skatteintéakt i under aret aktiverat
underskottsavdrag

Summa Ovrig uppskjuten skatt

Skatt avseende inkomstskatt

Aktuell skatt avseende inkomstskatt
Uppskjuten skatt pa orealiserade vinster
Ovrig uppskjuten skatt

Summa skatt inkomstbeskattad verksamhet

Avstamning effektiv skattesats avseende inkomstskatt
Resultat fore skatt
Avgaér resultat i avkastningsbeskattad verksamhet

Summa resultat i inkomstbeskattad verksamhet

Skatt enligt géllande skattesats for moderbolaget

Andra icke avdragsgilla kostnader/ej skattepliktiga intékter
Skatteeffekt hanforlig till tidigare &r samt dndrade skattesatser
Ej aktiverade underskottsavdrag

Summa

Not 11. Immateriella tillgdngar

Andra immateriella tillgdngar
Anskaffningsvarde
Tillkommande tillgangar

Arets av- och nedskrivningar
Ackumulerade avskrivningar

Avskrivning 2002 sker pa anskaffningsvardet med 20 procent.

%
-28,0
21
-0,5
24,3

-2,1

Koncernen
2002 2001
-471 -535
-12 103
35 81
- 448 - 351
- 465 -528
-6 -3
0 -4
-6 -7
-471 -535
4 2
1 94
-17 8
-12 104
60 10
-25 71
35 81
-6 -7
-12 104
35 80
17 177
-4816 -4976
4005 4480
-811 —-496

%
227 -28,0 139

17 -71 35
4 -1 6
-197 0,6 -3

17 -35,6 177

2002 2001
75 60

5 15
-10 -16
-55 -39
15 20

Moderbolaget
2002 2001
-397 -475

-12 97
20 52
—-389 -326
-397 -471

- -4

- -4
-397 -475

4 2

- 86

-16 9

-12 97

47 -17

-27 69

20 52

- -4

-12 96

20 52

8 144

-4514 -4933

3928 4458

—-586 -475
% %

-28,0 164 -28,0 133
-0,2 1 -0,3 1
-0,6 4 -2,1 10
27,4 -161 - -
-1,4 8 -304 144

2002 2001
23 23
-1 -2

-22 -20
0 1



Mkr
Not 12. Byggnader och mark

Bokfort varde egen kontorsfastighet
Bokfort varde 6vriga fastigheter

Verkligt varde
Anskaffningsvérde
Taxeringsvarde

34 procent av den uthyrningsbara ytan anvands i Folksams verksamhet.
Under aret har fastigheten Bohus 8 avyttrats.

Fordelning pa fastighetskategori
Fastighetskategori
Moderbolaget 2002
Flerbostadshus

Kontors- och affarsfastigheter
Hotell- och konferensanlaggningar

Koncernen 2002
Moderbolaget enligt ovan
Kontors- och affarsfastigheter

Summa

Direktavkastningen &r beréknad enligt Férsakringsférbundets
rekommendationer.

Forteckning 6ver fastigheter se sidan 55.

Riskexponering

En hdjning av direktavkastningskravet med en procentenhet
innebér en teoretisk minskning av verkligt vérde med cirka
15 procent.

Fordelning av anskaffningsvirde pa geografisk ort
Fastighetskategori

Moderbolaget 2002

Flerbostadshus

Kontors- och affarsfastigheter

Hotell- och konferensanlaggningar

Summa

Koncernen 2002
Moderbolaget enligt ovan
Kontors- och affarsfastigheter

Summa

Fordelning av verkligt virde pa geografisk ort
Fastighetskategori

Moderbolaget 2002

Flerbostadshus

Kontors- och affarsfastigheter

Hotell- och konferensanlaggningar

Summa

Koncernen 2002
Moderbolaget enligt ovan
Kontors- och affarsfastigheter

2002

1076
2070

3146

3146
2128
2284

Anskaffnings-
vérde

411
1481
123

2015

2015
113

2128

Stockholm med
narfororter

411
1284
123

1818

1818
113

1931

Stockholm med
narfororter

437
1608
375

2420

2420
395

2815

Koncernen

2001

1136
2226

3362
3362

2561
1949

Verkligt
vérde

437

1939
375

2751

2751
395

3146

Malmé och
Goteborg

23

23

23

23

Malmé och
Goteborg

85

85

85

85

Bokfort varde
kr/kvm

13259
12730
27759

13839

13839
25100

14 665

Folksam Liv 4
Noter

Moderbolaget

2002 2001

1076 1136

1675 2220

2751 3356

2751 3356

2015 2552

2026 1949

Ytvakansgrad Direktav-

021231 kastning

0,0% 5,4%

12,8% 5,9%

0,0% 6,2%

9,8% 5,9%

9,8% 5,9%

3,2% 5,9%

9,3% 5,9%

Landsorts-

stader Totalt

- 411

174 1481

- 123

174 2015

174 2015

- 113

174 2128

Landsorts-

stader Totalt

- 437

246 1939

- 375

246 2751

246 2751

- 395

246 3146
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Noter

Mkr
Not 13. Aktier och andelar i koncernforetag

Moderbolaget

Férenade Liv livforsékrings AB
Folksam Fondférsakring AB
Folksam Liv Fastighets AB
Ergonomicentrum i Sérmland AB
Folksam Service AB

Folksam LO Fondférséakring AB
Folksam Tjanstemannafonder AB
KPAAB

Hotelinvest & CO KB

AB Hotelinvest

Bokfort varde
Verkligt varde

Samtliga aktier ar onoterade.

Koncernen

Férenade Liv livforsékrings AB
KPA Livférsékring AB

Bokfort varde

Verkligt varde

Not 14. Aktier och andelar i intresseféretag

Moderbolaget

Fonus-Folksam Utvecklings AB
Anabasis HB

AB Hotelinvest & CO KB

Bokfort varde
Verkligt varde

Koncernen

Fonus-Folksam Utvecklings AB
Anabasis HB

Folksam Property Holding BV
AB Hotelinvest & Co KB
Bokfort varde

Verkligt varde

Samtliga aktier &r onoterade

Not 15. Aktier och andelar

Bokfort varde
Anskaffningsvérde
Verkligt varde

Noterade aktier
Onoterade aktier

Forteckning éver aktieinnehavet se sidorna 56-59.

Vid vardering av aktier och andelar enligt Iagsta

vardets princip skulle aktier och andelar redovisas

till ett belopp av 7 984 Mkr.

Organisations-
nummer

516401-8201
516401-8607
556060-2640
556307-3773
556267-0843
516401-6619
556430-8913
556527-7182
916405-5411
556112-9171

516401-8201
502010-3502

Organisations-
nummer

556445-8221
916500-3071
916405-5411

556445-8221
916500-3071

916405-5411

Sate Antal
Stockholm 150 000
Stockholm 40000
Stockholm 71000
Nykoping 500
Stockholm 250000
Stockholm 100 000
Stockholm 150 000
Stockholm 300 000
Stockholm
Stockholm 1000
Stockholm 150 000
Stockholm 720
Sate Antal
Stockholm 1250
Stockholm
Stockholm
Stockholm 1250
Stockholm
Amsterdam 55400
Stockholm
Koncernen
2002 2001
8382 16 465
11901 15912
8382 16 465
8334 16 407
48 58

Kapitalandel
i%

100
100
100
5
100
51
100
60
100
100

100
100

Kapitalandel
i%

50
33
33

50
33
50
33

2002 2001
320 350
695 625
693 693

0 0
24 27
204 204
13 40

1350 1350
409 0

0 0

3708 3289

3835 3389
320 350

1229 1229

1549 1579

1549 1579

2002 2001

0 0

- 0

- 254

0 254

0 356

0 0

- 0

731 815

- 356

731 1171

731 1171
Moderbolaget

2002 2001

8185 16192

11 656 15644

8185 16192

8137 16133

48 59



Mkr
Not 16. Obligationer och andra rantebarande vardepapper

Upplupet anskaffningsvarde/Anskaffninsgvarde
Svenska staten

Svenska kommuner

Svenska bostadsinstitut

Svenska rantefonder

Ovriga svenska emittenter

Utlandska stater

Ovriga utldndska emittenter

varav:
noterade

onoterade

tidsbundna férlagsbevis
eviga forlagsbevis

Bokfort varde/verkligt varde
Svenska staten

Svenska kommuner

Svenska bostadsinstitut
Svenska réntefonder

Ovriga svenska emittenter
Utlandska stater

Ovriga utldndska emittenter

varav:
noterade

onoterade

tidsbundna férlagsbevis
eviga forlagsbevis

Per 2002-12-31 var den positiva skillnaden till

foljd av att bokfort varde (verkligt varde) verstiger
nominellt belopp 1 689 Mkr. Per 2002-12-31 var

den negativa skillnaden till f6ljd av att bokfort véarde
(verkligt varde) underskrider nominellt belopp 11 Mkr.
Vid vardering av réntebarande vardepapper till upplupet
anskaffningsvarde skulle balansposten redovisas till

ett belopp pa 30 125 Mkr.

Not 17. L4n med sikerhet i fast egendom

Bokfort varde
Anskaffningsvérde
Verkligt varde

Not 18. Ovriga lan
Ovriga reverslan

Livforsakringslan

Bokfort varde
Anskaffningsvérde
Verkligt varde

2002

10607
0
8992
448
2449
4271
3576

30343

30282
60
51

10952

9250

475
2497
4450
3712

31336

31275
61
58

2002

23
39
23

2002

27

27
28
27

Koncernen
2001

8592
1
8436
510
2128
5218
881

25766

25705
61

51

251

8552

8521
522
2130
5210
948

25884

25823
61

58
265

2001

49
70
55

2001

26

27
32
27
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Moderbolaget

2002 2001

10607 8592

0 1

8992 8436

263 329

2416 2085

4271 5218

3576 881

30125 25542

30 065 25481

60 61

51 51

- 251

10952 8552

0 1

9250 8521

277 335

2465 2087

4450 5210

3712 948

31106 25654

31045 25593

61 61

58 58

- 265

2002 2001

23 49

39 70

23 55

2002 2001

0 1

27 26

27 27

28 32

27 27
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Mkr
Not 19. Derivat

Under aret har handel skett med valutaterminer. Handeln har skett med syfte att justera valutarisken i portfoljen.

Beskrivning av kreditrisker

Kreditrisken for derivaten avser risken for att motparten ej kan uppfylla sina dtaganden i enlighet med avtalen.

Kreditrisken for valutaterminer bestar av de verkliga vardena, detta &ven med hansyn tagen till sakerheter.

Beskrivning av marknadsrisker

Med marknadsrisken for derivaten avses risken att marknadsvéardet andras till foljd av andringar pa marknaden
av rantor, aktiekurser, valutakurser etcetera. Marknadsrisken per 2002-12-31 bestar av de verkliga vérdena for

néamnda derivat.

Beskrivning av likviditetsrisker

Likviditetsrisken avser risken for att ett visst derivat ej kan avyttras/forvarvas utan storre prispaverkan eller att
transaktionen medfér stora kostnader. Handel med valutaterminer har endast skett i de storre valutorna dér det

finns god likviditet i marknaden. Likviditetsrisken for valutaterminerna torde dérfér vara begrédnsad och kan

likstallas med de likviditetsrisker som féreligger for standardiserade instrument.

Koncernen och moderbolaget 2002

Derivat med positiva varden eller varde noll (tillgdngar)
Derivatinstrument upptagna i balansrakningen
Valutaterminer med positivt varde

Derivat med negativa varden inklusive utfardade optioner (skulder)

Derivatinstrument upptagna i balansrakningen
Valutaterminer med negativt varde

Med nominellt belopp avses den effektiva beloppsbas pa vilket instrumentets varde bestams.

Not 20. Ovriga finansiella placeringstillgdngar

Bokfort véarde
Anskaffningsvarde
Verkligt varde

Not 21. Fordringar avseende direkt forsékring

Forsakringstagare
Forsakringsforetag

Not 22. Qvriga fordringar

Fordringar pé koncernféretag

Fordringar pa narstadende foretag

Fordran, ej likviderade aktieutdelning och réntekuponger
Fordringar, kapitalférvaltning

Fordringar, fastighetsforvaltning

Ovrigt

Not 23. Forutbetalda anskaffningskostnader

Anskaffningsvarde
Ackumulerade

Forutbetalda anskaffningskostnader avskrives enligt en plan

baserad pa en avskrivningstid om 5 ar i moderbolaget och
5-10 ar i koncernen. Bokfort vérde med en avskrivningstid

overstigande tva rakenskapsar uppgar till 15 Mkr i moderbolaget

och 237 Mkr i koncernen.

Koncernen
2002

2168
2168
2191
2002

20

26

2002

245
60
12

60
379

2002

900
-536

364

2001

2002
2002
2025

2001

12
7

19

2001

62
73
44
15

3
93

290

2001

861
-432

429

Verkligt Bokfort Nominellt

varde varde belopp*

180 180 6763

Verkligt Bokfort Nominellt

varde varde belopp*

72 72 8438
Moderbolaget

2002 2001

2168 2002

2168 2002

2191 2025

2002 2001

20 12

6 7

26 19

2002 2001

30 26

176 73

59 44

12 14

2 3

2 5

281 165

2002 2001

414 395

-343 -298

7 97
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Eget Fond for
kapital Konsoli- oreali- Kapital- . Balans- Totalt
Mkr andeli derings- Reserv- serade andels- Ovriga erat Arets Eget
Not 24. Eget kapital obesk. reserv fond fond vinster fond medel resultat  resultat kapital
Koncernen, 2002

Ing&ende balans 2002-01-01 70 13340 1 972 224 4172 -322 -5309 13148
Foregéende ars vinstdisposition - -1152 - - - -4172 15 5309 0
Ovrig férskjutning mellan bundet och fritt eget kapital -22 - -1 - -101 22 102 - 0
Under rakenskapsaret tilldelad aterbaring - -935 - - - - - - -935
Omfdring till fond for orealiserade vinster - - - 767 - -767 - - 0
Avsittning till kapitalandelsfond - - - - -108 - 108 - 0
Omréakningsdifferens - - - - 23 - - - 23
Arets resultat - - - - - - - -5231 -5231
Utgdende balans 2002-12-31 48 11253 0 1739 38 - 745 -97 -5231 7 005
Konsoli- Fond fér Totalt
derings- oraliserade Ovriga Arets Eget
fond vinster medel resultat kapital

Moderbolaget, 2002
Ingdende balans 2002-01-01 13 340 964 4107 -5259 13152
Foregéende ars vinstdisposition -1152 - -4107 5259 0
Under rakenskapsaret tilldelad aterbaring -935 - - - -935
Omforing till fond for orealiserade vinster - 767 -767 - 0
Arets resultat - - - -4904 -4904
Utgéende balans 2002-12-31 11253 1731 -767 -4904 7313

Koncernen Moderbolaget

Not 25. Fond fér orealiserade vinster 2002 2001 2002 2001
Byggnader och mark 767 851 767 851
Aktier - - - -
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 972 113 964 113
1739 964 1731 964
Not 26. Livforsakringsavsattning 2002 2001 2002 2001
Utgéende balans livforsakringsavsattning 38118 34373 38118 34373

Viktiga berékningsantaganden (avseende fore detta grundbunden férsakring).
RANTEANTAGANDEN: Generellt tillimpas ett antagande om 3,5 procents ranta. Fér férsakringar som tecknats
frdn och med den 1 juli 1999 och som é&r aterkdpsbara tillampas dock ett antagande om 3,0 procents ranta.

DODLIGHETSANTAGANDEN:

Individuella livférsékringar tecknade fére november 1995:

Ett dédlighetsantagande tillampas som motsvarar aktuell erfarenhet inom Folksam Liv.

Individuella livforsakringar tecknade fran och med november 1995 samt tjénstepensioner tecknade fran och med 1990:
Ett dodlighetsantagande tillampas som férsakringsbranschen gemensamt tagit fram 1990.

DRIFTSKOSTNADSANTAGANDEN:

For bestanden tillampas:

—en kostnad som reducerar ranteantagandet,

- en kostnad som &r proportionell mot de férsakringstekniska avséttningarna,

—en kostnad som ar proportionell mot storleken av den férsakrade risken och

—en kostnad som &r proportionell mot inbetald premie

Antagandena bygger pa det kostnadsuttag som géllde da forsékringen tecknades.

SKATTEKOSTNADSANTAGANDEN:

For forsakringar som ar klassade som pensionsforsékring tillampas skattesatsen 15 procent. Skattebelastningen
sker genom att 0,45-0,75 procentenheter dras av fran den antagna réntan. For forsakringar som ar klassade som
kapitalférsakringar tilldmpas skattesatsen 27 procent (i vissa fall 30 procent). Skattebelastning sker genom att
0,9-1,35 procentenheter dras av fran den antagna rantan.
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Mkr
Not 27. Avsattning for oreglerade skador

Reserv for faststéllda férsakringsersattningar
Reserv for icke faststallda férsakringsersattningar
Reserv for sjukréntor

Skadebehandlingsreserv

Not 28. Avsittning fér aterbaring och rabatter

Avsiéttning for tilldelad aterbaring, grupplivforsakring

Not 29. Avsittning for skatter

Uppskjuten skatt pa orealiserade vinster
Byggnader och mark

Aktier och andelar

Obligationer och andra rantebarande vardepapper

Summa Uppskjuten skatt pa orealiserade vinster
Uppskjutna skattefordringar och skulder
Byggnader och mark

Aktier och andelar

Obligationer och andra rantebarande vardepapper
Underskottsavdrag

Obeskattade reserver

Netto uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder
Summa avséttningar fér skatter

Ej aktiverade underskottsavdrag uppgar till 714 miljoner kronor i
koncernen och i moderbolaget 574 miljoner kronor

Not 30. Skulder avseende direkt forsakring

Forsakringstagare

Not 31. Ovriga skulder

Skulder till koncernbolag
Skulder till narstdende bolag
Ovriga skulder

Not 32. Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Semesterskuld samt skuld till RSV

Inbetalda ej férfallna premier

Premieavisering autogiro

Forutbetalda hyror

Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter

2002

129
1393
1041

44

2607

2002
302

2002

14

21
36

- 46
34

-5
31

2002
18

2002

25
1548

1573

2002

40
123
100

42

70

375

Koncernen

2001

188
1252
986
41

2467

2001
597

2001

18
3
4

25

10
44

3
-7
43
29
54

2001
19

2001

58
1594

1658

2001

41
78
105
47
103

374

Moderbolaget
2002 2001
123 182
1392 1251
1024 978
44 41
2583 2452
2002 2001
302 597
2002 2001
14 18
18 2
32 20
7 10
4 44
0 3
-43 -69
-32 -12
0 8
2002 2001
18 19
2002 2001
25 6
0 2
524 624
549 632
2002 2001
31 31
117 78
100 105
42 47
43 83
333 344
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Noter

Mkr Koncernen Moderbolaget
Not 33. Stéllda panter 2002 2001 2002 2001
Pantbrev stéllda for egna skulder
Andras pantratt i bolagets egna fastigheter 1 9 1 1
Foretagsinteckningar - 1 _ _
Ovriga stillda panter (bokfért varde)
For forsakringstagarnas rékning registerforda tillgangar:
Byggnader och mark 2580 3083 2580 3083
Aktier och andelar i koncernforetag 784 - 784 -
Aktier och andelar 7502 15290 7502 15290
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 31106 25654 31106 25654
Lan med sékerhet i fast egendom 16 36 16 36
Upplupna rantor och hyresintékter 796 746 796 746
Placeringstillgangar for vilka livférsakringstagaren bar placeringsrisken 6406 4185 - -

49190 48994 42784 44 809
Totalt stallda panter 49191 49 004 42785 44810
Sakerheter har stallts i enlighet med clearinginstitutens angivna
marginalsékerhetskrav.
Not 34. Ansvarsforbindelser 2002 2001 2002 2001
Belopp som enligt nuvarande livslangdsantagande aterstar att kostnadsféra - 542 - 542
Belopp som enligt nuvarande grundrénteantagande aterstar att kostnadsfora - 1701 - 1701
Solidariskt betalningsansvar fér skulder i handelsbolag 3 7 3 7

2250 3 2250

Not 35. Atagande 2002 2001 2002 2001

Redovisade atagande for avtalat men &nnu ej investerat riskkapital 30 42 30 42
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Riskhantering
Inom Folksam liv identifieras, virderas och
hanteras risker enligt en koncerngemensam
metod, vilket mojliggdr en sammanvigning
av riskerna — en berdkning av riskniva.
Metoden 6kar formagan att beddma och
styra vasentliga risker och innebér en hel-
hetssyn pa koncernens riskexponering.
Riskhanteringen fokuserar pa att koncernen
genom att hantera riskerna effektivt, ska
O0ka mojligheten att na de uppsatta malen.
En sirskild riskkommitté har bildats med
uppdrag att sdkerstélla att bilden av koncer-
nens riskexponering ar rimlig. De risker
som identifieras delas in i forsdkringsrisker,
operativa risker och strategiska risker, ater-
forsdkringsrisker samt placeringsrisker.

Forsakringsrisker

Folksam Livs forsdkringsrisker utgors av
dodsfallsrisker, livsfallsrisker och sjukrisker.
Riskerna forebyggs genom att fortlopande
folja upp resultatet for riskverksamheten.
Vid behov justeras premiesittning och for-
sakringsvillkor. For kontroll och styrning av
forsakringsriskerna finns instruktioner och
riskbedomningsrutiner vid tecknande och
andring av forsékring. Riskbeddmning gors
dven vid forsékringsfall, speciellt om dessa
intraffar kort tid efter tecknandet. Storre
enskilda risker aterforsakras och katastrof-
skydd finns for handelse med flera risker
inblandade.

Operativa risker och strategiska risker

De operativa riskerna tar en stor plats i den
koncerngemensamma riskhanteringen.
Exempel pa operativa risker ar risker som
kan orsaka forluster, direkta eller indirekta,
beroende pa bristande processer eller pa
grund av att personal och system inte mot-
svarar organisationens behov. Operativa
risker kan ocksa uppsta genom externa hin-
delser (krig, terrordad, politiska beslut).

Aterforsakringsrisker

For att minimera kreditriskerna i aterfor-
siakringsverksamheten har koncernen
strikta regler vid valet av aterforsakrings-
bolag som bland annat innebar att anlitade
aterforsakringsbolag ska ha en rating av
lagst A (enkelt A) enligt Standard & Poors
skala eller motsvarande fran andra rating-
institut. Uppf6ljning sker ocksé av aterfor-
sakringsbolagens totala exponering mot
koncernen.

Placeringsrisker

Bolaget tar i sin placeringsverksamhet
risker i syfte att generera avkastning. Till
dessa risker hor till exempel att aktiekur-
ser, rantor och vixelkurser féorandras samt
att lantagares forutsittningar att fullgora
sina forpliktelser paverkas i ndgon rikt-
ning. Mdjligheterna att ta risker 4r emeller-
tid begriansade genom det av styrelsen fast-
stillda placeringsreglementet som beaktar
bolagets riskbarande formaga. Det 6ver-
gripande malet med placeringsverksamhe-
ten dr sdledes att uppna s hog avkastning
som mdjligt inom ramen for ett begransat
risktagande.

Inom kapitalforvaltningen ar det darfor
av vikt att dels utnyttja riskmandatet pa ett
for uppdragsgivaren optimalt vis, dels kon-
trollera att risktagandet haller sig inom giv-
na ramar. En effektiv riskhantering ar Aven
ett krav frin savél lagstiftaren som den
finansiella marknaden och av betydelse for
att uppratthalla bolagets anseende som en
viktig aktor pa den finansiella marknaden.
For detta Andamal har kapitalforvaltnings-
enheten inrdttat tva funktioner som har till
uppgift att styra respektive kontrollera risk-
tagandet.

I placeringsreglementet har styrelsen givit
uttryck for den placeringsinriktning som &r
forenlig med bolagets forutsdttningar. Den-
na beaktar olika tillgdngars absoluta risk



och deras samvariation och kommer till ut-
tryck genom ett preciserat normallage for
hur tillgdngarna ska vara férdelade mellan
och inom tillgdngsslagen, till exempel mel-
lan aktier och rantebarande tillgdngar res-
pektive mellan svenska och utlindska aktier
eller rantor.

Kapitalforvaltningsenheten har genom
riskmandatet mdjlighet att avvika fran detta
sa kallade riskneutrala lage i syfte att gene-
rera ytterligare avkastning. For att kunna
styra och begriansa bade den absoluta risken
och den risk det innebér att avvika frén nor-
malldget anvénds flera olika typer av risk-
matt inom placeringsverksamheten. Risker-
na kontrolleras, begridnsas och méts dels
inom ramen for det anvinda vardepappers-
systemet, dels genom egenutvecklade appli-
kationer. Nagra av de riskmatt som fore-
kommer inom placeringsverksamheten
beskrivs nedan:

— Value at Risk (VaR) ar en etablerad metod
for att jamfora risker i olika tillgdngsslag
med varandra. VaR anvands framforallt
for att styra fordelningen mellan aktier,
rantor och fastigheter pa ett sddant satt
att den forviantade avkastningen optime-
ras samtidigt som legala och interna res-
triktioner uppfylls med mycket hog san-
nolikhet.

— Duration &r ett métt pa hur pass kanslig
en rantebdrande placering ér for parallell-
forskjutningar av rantekurvan. Limiter
begransar ranteportfoljernas avvikelser
fran sina jaimforelseindex.

— Tracking Error kan anvdndas pa fler dn
ett vis, bland annat for att ge en uppskatt-
ning av hur mycket en portf6ljs avkast-
ning forvintas avvika fran sitt jimforelse-
index. Limiter begransar aktieportfoljer-
nas avvikelser fran sina jaimforelseindex.

Valutaterminer anvdnds i betydande om-
fattning i syfte att sdkra bolagets valutaex-
ponering. I 6vrigt ar bruket av derivat i risk-
hanteringen mycket sparsamt.

Kreditrisker begrinsas av den sé kallade
limitlistan av vilken det framgar hur stor
andel av en portf6lj som far besté av instru-
ment emitterade av enskild 1antagare eller
grupp av lantagare som ingar i en koncern.

Inom bolaget finns en koncernovergri-
pande internrevisionsavdelning som tillsam-
mans med en separat funktion for intern
kontroll inom kapitalférvaltningen bevakar
hanteringen av placeringsverksamhetens
operationella risker. Pa sa vis sékerstills att
dven det rent administrativa handhavandet
av tillgdngarna ar tillfredsstallande.

Forvaltningen av tillgdngar ska styras av
en normalportfdlj. Normalportfoljen visar
den strategiska fordelningen av portfoljens
olika tillgangsslag, uttryckt som andel av
portfdljens totala marknadsvarde, samt
tilldtna avvikelser fran normalvérdet.

Folksam Liv
Tillaggsupplysningar
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Valutaexponering

Placeringstillgangar i utlandsk valuta har omraknats till svenska kronor utifrdn balansdagens valutakurser.

Nettoexponering i utlandsk valuta

For placeringstillgdngarna uppgick nettoexponeringen i utlandsk valuta per 2002-12-31 till féljande belopp

(Mkr, SEK):

EUR

uUsD

NOK

SGD

CHF

Ovriga positiva valutor
Ovriga negativa valutor

Réanteriskexponering

Med réanterisk menas risken att marknadsvardet pa placeringar i fastforréantade vardepapper sjunker
dé& marknadsrantan stiger. Graden av ranterisk eller prisrisk 6kar med vardepapprets I6ptid.

Rantebindningstider avseende obligationer och andra réntebarande vardepapper per 2002-12-31

Svenska staten

Svenska kommuner
Svenska bostadsinstitut
Ovriga svenska emittenter
Utlandska stater

Ovriga utlandska emittenter

Summa

Kreditriskexponering

Med kreditrisk i finansiella placeringstillgangar inklusive derivat forstas risken for att motparten helt eller
delvis inte fullgér sina betalningsforpliktelser mot bolaget. Av notupplysningarna till berérda balansposter
framgar hur bolagets kreditriskexponering mot olika typer av motparter férdelar sig. De bokférda vardena
ger uttryck for den maximala kreditriskexponeringen i de finansiella placeringstillgdngarna.

Per 2002-12-31 var den maximala kreditrisken foljande:

(rantebarande vardepapper, aktier och derivat) Brutto
Svenska staten 11304
Svenska kommuner 0
Svenska bostadsinstitut 9476
Svenska réntefonder 277
Ovriga svenska emittenter/bolag 6649
Utlandska stater 4541
Ovriga utlandska emittenter/bolag 8 866

Véasentliga koncentrationer av kreditrisk

Per 2002-12-31 hade bolaget féljande stora exponeringar, Mkr:
(for rantebarande vardepapper, aktier och derivat)

Nordea

Handelsbanken

Folksam Sak
ForeningsSparbanken
Morgan Stanley
Landshypotek

Federal Home Loan Mortgage
Dexia

Ayt Cedulas Caja Aytceda
Svensk Bostadsfinansiering

Sakerhet

O O O oo o o

672
—472
-30
18
-9
21
-4

6,913 ar
0,425 ar
2,805 ar
2,326 ar
5,590 ar
8,419 a&r

5,268 ar

Netto

11304

9476

277
6649
4541
8 866

3291
2522
2166
1868
1413
1294
982
883
796
713



Allmént

Redovisningen har uppréttats i enlighet
med lagen om arsredovisning i forsdkrings-
foretag (ARFL) och Finansinspektionens
foreskrifter samt Redovisningsradets
rekommendationer i tillimpliga delar.

Aktieagartillskott och koncernbidrag

Aktieagartillskott och koncernbidrag redo-
visas i enlighet med uttalandet fran Redo-
visningsradets akutgrupp om koncernbi-
drag och aktiedgartillskott.

Lamnade aktiedgartillskott redovisas som
en 6kning av posten andelar i koncernfore-
tag i balansrdakningen. Sedvanlig provning
sker om en nedskrivning av aktiernas viarde
erfordras.

Koncernredovisningen
Allmant

Folksam Liv konsoliderar dotterforetag i
vilka moderforetaget har ett direkt eller
indirekt innehav pa mer 4n 50 procent av
rostetalet eller pa annat séitt har ett bestam-
mande inflytande 6ver styrningen av foreta-
get. Fran och med 1 juli 2000 konsolideras
inte livforsdkringsaktiebolag. Hela 6ver-
skottet i livforsakringsaktiebolagen tillfaller
forsdkringstagarna i form av aterbaring och
kan saledes inte disponeras av moderforeta-
get. I s-arsoversikten har alla tal forutom
direkt- och totalavkastning raknats om.
Intresseforetag dar 4garandelen ar 20-50
procent tas med som en resultatandel enligt
kapitalandelsmetoden. En forteckning av i
koncernen redovisade dotter- och intresse-
foretag redovisas under not 13 och 14.
Betraffande omrékningsdifferens har over-
gangsregeln enligt Redovisningsradets re-
kommendation om redovisning av effekter
av dndrade valutakurser (RR8) tillimpats.

Dotterféretag
Koncernredovisningen ar upprittad enligt
forvarvsmetoden och i enlighet med Redo-
visningsradets rekommendation om kon-
cernredovisning (RR1:00). Férvarvsmeto-
den innebér att ett forvarv av dotterforetag
beaktas som en transaktion varigenom mo-
derforetaget indirekt forvarvar dotterfore-
tagets tillgdngar och overtar dess skulder.
Frén och med forvarvstidpunkten inklu-
deras i koncernredovisningen det forvarva-
de foretagets intdkter och kostnader, identi-
fierbara tillgdngar och skulder liksom even-
tuell uppkommen goodwill eller negativ
goodwill. RR1:00 innebér att samtliga obe-

Folksam Liv
Redovisnings- och
varderingsprinciper

skattade reserver i koncernen samt avsatt-
ningar till dessa elimineras. Dotterféretagen
redovisas enligt samma principer som mo-
derforetaget det vill sdga att tillgdngarna
vérderas till marknadsvarde enligt nedan
beskrivna principer (se Tillgangar).

Intresseforetag
Aktieinnehav i intresseforetag i vilka
Folksam har lagst 20 och hdgst 50 procent
av rosterna eller pa annat sitt har ett bety-
dande inflytande 6ver den driftsmissiga
eller finansiella styrningen, redovisas nor-
malt enligt kapitalandelsmetoden.
Resultatandel = Redovisat resultat i
intresseforetaget x 4garandel +/- koncern-
maéssiga justeringar till exempel internvinster,
avskrivning pa 6verviarden och utdelningar.
Metoden bygger pa att det bokforda vér-
det av aktier i intresseforetag fordndras med
den arliga resultatandelen. Motsvarande
belopp redovisas i resultatrdkningen under
posterna ”Kapitalavkastning intdkt/kost-
nad”, ”Skatt pa arets resultat”. Redovisade
vinstandelar dr ej att betrakta som disponibla
for agarkoncernen och darfor sker en om-
foring fran fria reserver till en bunden kapi-
talandelsfond. Intresseforetagen omriaknas
efter samma principer som moderforetaget
det vill sdga tillgdngarna varderas till mark-
nadsvirde enligt nedan beskrivna principer
(se Tillgngar).

Tillgangar

Byggnader och mark

Vid bestimning av verkligt varde for fastig-
heter ska med forsiljningsvarde avses det
pris som pa balansdagen skulle uppnas vid
en frivillig, offentlig utbjuden forsiljning
pa en marknad som tillater forséljning i
normal ordning och dar skilig tid ges for
forhandling.

For att faststélla vardet har ortsprismeto-
den och/eller kassaflédesmetoden, definie-
rade enligt FFFS 2000:22, anvants. Samtli-
ga fastigheters viarde har faststéllts genom
individuell virdering av respektive fastighet.

Vid anvdndandet av ortsprismetoden har
betalade priser for jamforbara fastigheter
relaterats till driftnettot och uthyrbar area.

I kassaflodesmetoden har bedomda betal-
ningsstrommar under en 5- alternativt 10-ars
period redovisats. Restvérdet ar berédknat
utifran det bedomda driftnettot aret efter
sista kalkylaret, dividerat med marknadens
direktavkastningskrav och diskonterat till
ett nuvarde.
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Andelen svenska direktdagda fastigheter som
varderats externt uppgar till 77 procent av
bokfort viarde. Andelen svenska indirekt
dgda fastigheter som vérderats externt upp-
gar till 100 procent av bokfort varde.

Redovisning av affarshéndelse

Avista- och derivattransaktioner pa pen-
ning-, obligations-, aktie- och valutamark-
naderna redovisas i balansrakningen per
affarsdag, det vill siga vid den tidpunkt d&
de viasentliga riskerna och réttigheterna
Overgatt mellan parterna.

For derivattransaktioner (optioner, ter-
miner och swappar) innebér detta att verkli-
ga virdet pa sidana avtal behandlas enligt
géllande varderingsregler i bokslut fran och
med affdrsdagen. Beroende pa om derivat-
instrumentet har ett positivt eller negativt
varde upptas detta i balansrdkningen under
tillgangs- eller skuldposten Derivat.

Réntebédrande vardepapper

Réntebirande viardepapper vérderas till
verkligt varde. Utlandska rantebdarande
vardepapper omriaknas darvid till balans-
dagens kurs. Vid virdering till verkligt var-
de beriknas det orealiserade resultatet som
skillnaden mellan forséljningspris och an-
skaffningsvarde. Med anskaffningsvardet
avses det upplupna anskaffningsvardet,
vilket virde motsvarar det med hjilp av
den effektiva anskaffningsrantan diskonte-
rade nuvérdet av de framtida betalning-
arna. Harigenom beaktas eventuella dver-
eller underkurser vid féorvarvet som perio-
diseras Over instrumentets aterstdende 16p-
tid. Erhallna kupongréantebetalningar plus
fordndringen av det upplupna anskaffnings-
vardet under aret redovisas som rénte-in-
takt.

Diskonteringsinstrumentens, nollkupong-
obligationers och reala nollkupongobliga-
tioners underkurs periodiseras till en effektiv
rantesats. Den periodiserade upplupna ran-
tan har 6kat instrumentens/obligationernas
bokférda varde och redovisas som rdntein-
takt. For de reala nollkupongobligationerna
bestér periodens intdkt av dels den reala ran-
tan, dels inflationskompensationen.

Inteckningslan, 6vriga 1an och 6vriga
finansiella placeringstillgangar har véarde-
rats individuellt till anskaffningsvarde.

For en bestaende nedgang i verkligt virde
gors nedskrivning.

Aterkopsavtal - repor

Med en aterkOpstransaktion avses ett avtal
genom vilket 6verenskommits om dels en
forsdljning av tillgéngar, dels ett efterf6ljan-
de aterkOp av motsvarande tillgadngar till ett
bestamt pris.

Finansieringsrepor innebar att motparten
har férbundit sig att silja tillbaka vardepap-
peren pa en bestamd dag. Obligationer som
omfattas av dterkopsavtalet redovisas till-
sammans med bolagets 6vriga vardepapper
under posten Obligationer och andra rante-
barande vardepapper. Erhallen kopeskilling
redovisas som skuld under posten Ovriga
skulder.

Placeringsrepor innebir att motparten
har férbundit sig att kopa tillbaka varde-
papperen pa en bestimd dag. Obligationer
som omfattas av dterkopsavtalen redovisas
¢j bland bolagets 6vriga vardepapper.
Betald kopeskilling redovisas som fordran
under posten Ovriga finansiella placerings-
tillgdngar.

Repans resultat, skillnaden i kopeskilling
mellan avistaledet och terminsledet, perio-
diseras over tiden och redovisas som rinta.

Aktierelaterade vardepapper

Aktier, andelar i aktiefonder samt konver-
tibler varderas till verkligt virde. Utlandska
aktier och andelar i virdepappersfonder
omriknas dirvid till balansdagens kurs.
Onoterade andelar i riskkapitalbolag varde-
ras enligt underlag fran respektive fond.
Virdering av dessa tillgadngar foljer guide-
lines fran European Private Equity and
Venture Capital Association.

Derivat

Samtliga derivat véirderas till verkligt varde.
Utlédndska derivat omrdknas darvid till
balansdagens kurs. Syftet med anvindandet
av derivatinstrument ar att effektivisera for-
valtningen och/eller minska risken i de un-
derliggande tillgdngarna.

Redovisning av realiserat och
orealiserat resultat

Realisationsvinster och -forluster redovisas
netto per tillgdngsslag antingen under kapi-
talavkastning, intakter eller kapitalavkast-
ning, kostnader. Aven orealiserade vinster
och forluster redovisas netto per tillgangs-
slag. Valutakursvinster och valutakursfor-
luster, bade realiserade och orealiserade
redovisas netto antingen under Kapitalav-
kastning, intékter eller under Kapitalav-



kastning, kostnader. Orealiserade vinster
som uppkommer till f6ljd av vardering av
placeringstillgdngar 6ver anskaffningsvér-
det sitts av till sirskild fond under eget
kapital.

Férutbetalda anskaffningskostnader

Endast rorliga anskaffningskostnader har
aktiverats. Med rorliga kostnader avses
provisioner vid forséljning. Aktivering har
gjorts av den del av individuell livforsakring
som avser avtal med l6pande premier, vilka
bedoms generera en marginal som ska ticka
aktiveringen. Avskrivningstiden har satts
till 5 &r med en avskrivningsfaktor pa 4,44
procent (beaktande av arlig annullation
med 5 procent) i moderforetaget. Avskriv-
ningstiden i koncernen ar 5-10 ar och om-
provas arligen.

Placeringar i koncern- och intresseftretag
Aktier i dotter- och intresseforetag redovisas
imoderforetaget till anskaffningsviarden
efter avdrag for erforderliga nedskrivningar.
Aktieagartillskott som lamnas som kapi-
taltillskott bokfors som en hdjning av andels-
vardet i balansrakningen. Sedvanlig prov-
ning sker om en nedskrivning av aktiernas
varde ar erforderlig i samband med vérde-
ringen till verkligt virde som gors for att
berdkna konsolideringskapitalet. Vérdering
till verkligt viarde av koncern- och intresse-
foretag gors i forsta hand enligt substans-
vardemetoden. I samband med forvérv eller
andra strukturella forandringar gors en dju-
pare analys av foretagets varde som dven tar
hénsyn till kassaflode, framtida vinster, va-
ruméirke och virdering av kundstocken.

Immateriella tillgangar

Under 2002 har ingen aktivering av imma-
teriella tillgdngar skett.

Forsakringstekniska avsattningar
Forsdkringstekniska avsdttningar bestar av
avsittning for ej intjinade premier, avsitt-
ning for oreglerade skador samt tilldelad
aterbaring och ska motsvara de utfésta for-
pliktelserna enligt forsékringsavtalen.
Livforsakringsavsattningarna motsvarar
det forvantade kapitalvirdet av Folksams
garanterade forpliktelser enligt l6pande for-
sakringsavtal efter avdrag for det forvanta-
de kapitalvardet av framtida avtalade pre-
mieinbetalningar. Kapitalvirdena beréknas
med beaktande av antaganden om framtida
ranta, dodlighet och andra riskmatt, drifts-

Folksam Liv
Redovisnings- och
varderingsprinciper

kostnader och skatter. Se not till livforsak-
ringsavsittning.

Avsiattningen for oreglerade skador bestar
av forsakringsbelopp, aterkdpsbelopp och
tilldelad aterbaring (6vriga forsdakringstek-
niska avsittningar). Reservering har skett
pa grund av att dessa belopp vid boksluts-
tillfallet var forfallna till betalning men
annu ej blivit utbetalda. Tilldgg har ocksa
gjorts for vid bokslutstillfallet okdnda men
intraffade skador.

Tilldelad aterbaring bestar av aterbaring
som tilldelats forsakringstagarna men vid
bokslutstillfallet annu ej forfallit till betal-
ning.

Retrospektivreserven, som anvéinds vid
berdkning av den kollektiva konsolidering-
en, bestar av tekniskt aterkopsvarde samt
aterbaring som fordelats pa forsdkrings-
tagarna.

Uppskjuten skatt

For den juridiska personen har uppskjuten
skatt berdknats pa &rets orealiserade vinster
for de forsakringsgrenar som overskotts-
beskattas. For de grenar dér skatten berak-
nas utifran formogenhetsmassan (avkast-
ningsskatt) har ingen belastning av uppskju-
ten skatt skett. I koncernen har uppskjuten
skatt berdknats dven pa obeskattade reserver.

Konsolideringskapital
Konsolideringskapitalet som redovisas i for-
valtningsberittelsen bestar av dppet redovi-
sat eget kapital + aterlaggning av uppskju-
ten skatt + overvarden i de tillgdngar som ej
redovisas till marknadsviarden i balansrak-
ningen (aktier i dotter- och intresseforetag,
direktlan och 6vriga finansiella placerings-
tillgngar).
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Personal

MODERBOLAGET
Styrelse och vd K
Kontorstjanstemén 2
varav man
Falttjansteman 2
Ombud
Specialombud

Sociala kostnader
varav pensionskostnader
Vd:s del av pensionskostnader

DOTTERBOLAG *
Styrelse och vd
Kontorstjanstemén
Specialombud

Sociala kostnader dotterbolag
varav pensionskostnader
Vd:s del av pensionskostnader

Alla anstallda &r tillikaanstéllda i samtliga bolag i Folksamgruppen. | uppgifterna
for 2002 redovisas enbart direkt anstéllda i bolaget. For personal som arbetar for
fler bolag i Folksamgruppen redovisas sjélva personalkostnaden i moderbolagen
Folksam Sak/Folksam Liv och respektive bolags andel som driftskostnad.

Information om ledande befattningshavares erséttningar 2002 (Kkr)
Léner och arvoden till styrelsen, vd och vice vd

Totalt Styrelsearvode

Dérav till styrelsens ordférande efter stdmmans beslut
Koncernchef/verkstéllande direktdr, [6n

Pensionsutfastelse fran 60 ars alder, 75 procent av [6nen.

Avgangsvederlag vid uppsagning fran foretagets sida, tva arsloner.

For 6vriga personer i foretagsledningen: Vid uppséagning fran foretagets
sida, tva arsloner. Pensionsutfastelse fran 60 ar utgar med upp till 70 procent
av [6nen mellan 60 och 65 ar, darefter 65 procent.

Medelantalet anstallda har beréknats med utgadngspunkt fran antalet
arbetstimmar, betald tid, relaterade till en &rsarbetstid p& 1 845 timmar
(1 837,5). Av totalt antal anstallda &r 49 procent kvinnor

Totalt antal i Folksam

KPAAB

Folksam Service AB

Folksam Fondférsakring AB (publ)
Folksam Tjéanstemannafonder AB
Folksam LO Fondférsakring AB (publ)
Folksam LO Fond AB

Loner och ersattningar, Kkr

2002 2001
2869 2606
224 850 225550
62 524 65425
35941 26199
10969 34 645
186 050 157 154
66 525 43759
203 133
8212 10632
11663 17963
5811 29374
12693 13190
5234 3622
918 1109

1972

897

76

630

Medelantal anstéllda

2002

682
36%
182
63
25107

50

2001

696
38%
179
604
2466°
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Direktagda fastigheter

Apoteket 6, Jonkdping, Ostra Storgatan 15-19
Bidrottningen 1, Stockholm

Bocken 26, Stockholm, Kungsgatan 5

Bodarna 5, Orebro, Drottninggatan 14

Grashoppan 1, Stockholm

Hoppspindeln 5, Stockholm

Hugin 11, Stockholm

Isjakten/Orienteraren, Lidingd

Kyrkogarden 11, Stockholm, Riddargatan 30
Lorensberg 45:16, Géteborg, Storgatan 53
Orgelbyggaren 8 och 10, Hassleholm, Vallgatan 13-15
Orgelpipan 6, Stockholm, Vasagatan 22-26

Orion 1, Stockholm, Karlbergsvégen 4

Orion 2, Stockholm, Karlbergsvéagen 6

Pljaren 41, Stockholm

Sickladn 386:1, Nacka

Sickladn 74:93, Nacka

Stord 10, Stockholm, Munkforsplan 21-29

Tullgarden 2 (ags till 75 procent), Stockholm Bohusgatan 12-14

Fastighetsinnehav i AB Hotelinvest & Co KB (bolaget &gs till 100 procent)
Spelbomskan 12, Stockholm, Odengatan 65-67

Fastighetsinnehav i Folksam Property Holding 1 B V (bolaget &gs till 50 procent)

N Speigelstraat 5-7, Herengracht 485, Amsterdam
Maliebaan 81-89, Utrecht
222 North LaSalle, Chicago

K Uthyrbar yta i kvm exklusive garage
2 Taxeringsvardet avser endast den andel som &gs av Folksam Liv
o Uthyrbar yta avser hela fastigheten exklusive garage

Folksam Liv

Placeringsfastigheter

Taxerings-
véirde, SEK

138 108 000
9971000
196 500 000
19383 000
7615000
5784 000
38238 000
89 799 000
40 200 000
66 214 000
14 826 000
445 500 000
22 098 000
42 459 000
12214000
59 883 000
70 104 000
154 280 000
592 875000 ”

2026 051 000
Taxerings-
varde, SEK ?

258 000 000

55

Uthyrbar
ytaikvm "

25283
900
5140
3531
789
533
3576
8270
1883
6792
3946
13 509
1869
3158
999
7716
9616
26 521
69071°

Uthyrbar
ytaikvm?

15869
Uthyrbar
ytaikvm?

7480
6027
97 635
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Placeringsaktier

och andelar

Mkr
Noterade aktier
AUD

Alumina

AMP

ANZ Banking Group
BHP Billiton

BHP STEEL
Brambles Industries
Coles Myer
Commonwealth Bank of Australia
CSL

CSR

Fosters Group

Lend Lease

MACQ Infrasructure
Mayne

MSCI Opals
National Australian Bank
News

Rio Tinto

Santos

Tabcorp

Telstra

Wesfarmers
Westfield Trust
Westpac Banking
WMC Resources
Woolworths

SummaAUD

CAD
MSCI Opals
Summa CAD

CHF

ABB

Adecco

Credit Suisse Group
Forbo Holding R
Holcim

Novartis

Richemont B (Fin)
Roche Holding
Sereno

Swatch Group
Swiss Reinsurance
Swisscom
Syngenta AG

uBSs

Zurich Financial Services

Summa CHF

DKK

Den Danske Bank
ISSB
Novo Nordisk B

Summa DKK

EUR

ABN-Amro Holding
Accor

Aegon

Ahold

Air Liquide
Akzo Nobel
Alcatel

Allianz Holding
Arcelor

ASML Holding
Autostrade
Aventis

Antal

59 800
54000
68 400
162 052
26670
61602
73100
55300
10300
77 400
175000
34 400
119800
63700
11777
64 933
127 466
17 400
80400
35800
113 000
22400
244 800
85637
59 800
54 600

80662

40015
7196
26 196
936
1883
77797
21875
20206
366
11725
9031
11563
5552
38 357
2867

20 856
4231
11028

43111
9131
23714
19585
3119
9195
33413
5495
19500
17 253
54148
19723
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Noterade aktier
EUR forts.

AXA

Banca Intesa

Banco Bilbao

Banco Santander Central Hispano
BASF

Bayer

BNP

Bouygues

Cap Gemini
Carrefour
DaimlerChrysler
Danone

Dassault Systemes
Deutsche Bank
Deutsche Telekom
Dexia

E.ON

Electrabel

Endesa

Enel

ENI Qil

Fiat (EUR5)

Fortis

France Telecom

Gas Natural

Generali

Hagemeyer
Hypovereinsbank
Iberdrola

ING Group NV

KBC Bankverzekerin (NP)
KPN

Lafarge

Lagardere SCA
L’Oreal

LVMH

Mediaset

Merck

Metrovacesa (EUR 1,50)
Metso OYJ (FIM10)
Michelin

MSCI Opals
Munchener Ruckversicherung
Nokia (FI)

Omega Pharma (NPV)
PEUGEOT SA

Philips Electronics
Pinault-Print. Redoute
Reed Elsevier NL
Renault

REPSOL YPF

Royal Dutch Petroleum
RWE

Saint - Gobain

San Paolo - IMI
Sanofi-Synthelabo
SAP

Schering (Germany)
Schneider Electric
Siemens

Societe Generale
STMicroelectronics
Stora Enso Oyj (FIM10)
SUEZ

Telecom lItalia Mobile
Telecom ltalia TIT
Telefonica

Thyssen Krupp

Total Fina EIf

TPG

UCB (NVP)

Unicredito Italiano

Antal

38 846
155 356
90 623
122397
16 746
18 201
24 458
8067
6839
15989
26 235
4382
5437
17 495
61644
27 247
19 882
1699
38 651
91 862
87137
16 071
29764
16290
14754
30997
11477
14768
32284
45471
6578
64 287
4661
5433
10683
8287
31018
7919
16 521
18510
5993
185375
3071
129 095
5621
6894
42 626
2344
27159
9170
45423
57 352
14 333
10333
37133
12995
6930
6939
7225
22163
10340
17930
27 806
25594
134 207
81189
140912
18 562
17315
15161
6556
136 701
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Mkr
Noterade aktier
EUR forts.

Unilever NV Certificate
Union Elec Fenosa
UPM-Kymmene
Vallehermoso

Vivendi Universal
Volkswagen

Summa EUR

GBP

3i Group

Amersham
Amvescap
AstraZeneca

Aviva GBP 0,25

BAE Systems
Barclays

BG Group

BHP Billiton

BOC Group

Boots OLD

BP

Brambles Inds UK
British Airport Authority
British Land

British Sky Broadcasting
BT Group

Cadbury Schweppes
Capita Group
Centrica

Compass Group
Corus Group

Diageo

Dixons Group
GlaxoSmithKline
Granada

Great Universal Stores
Hammerson

Hanson

Hays

HBOS

Hilton Group

HSBC

Imperial Chem Inds
Invensys

Legal & General
Lloyds TSB Group
Marks and Spencer
National Grid Transco
P&O Princess Cruises
Pearson

Prudential

Reckitt Benckiser
Reed Elsevier
Rentokil Initial
Reuters Group

Rio Tinto Plc reg
Royal Bank of Scotland
Safeway GB
Sainsbury

Scottish Power

Shell T&T

Six Continents

Smith & Nephew
Tesco

Vodafone

WPP Group

Summa GBP

Antal

17623
19579
11372
30720
23994
11142

32 841
31535
34 305
48 939
63712
72 421
190 331
142 638
94 366
29 351
30634
613516
54757
48 574
45843
47 047
252 659
93920
49163
180 326
83010
243514
109125
78 459
167 247
124140
33052
42 608
43 511
103 900
111318
96 555
255844
57 241
161980
217838
160 304
78 431
145899
45170
31033
56 600
22213
52203
91814
50741
37393
77837
51390
54281
69 098
263 585
37 499
44 027
229 884
1833909
44 976
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Noterade aktier
HKD

Cathay Pacific Airways
Cheung Kong Holdings
CLP Holdings

Hang Seng Bank
Henderson Land
Hongkong China Gas
Hutchison Whampoa
Johnson Electric Holdings
Li & Fung

MSCI Opals

PCCWOLD

Sun Hung Kai Properties
Swire Pacific

Wharf Holdings

Summa HKD

JPY
MSCI Opals
Summa JPY

SEK

ABB

Alfa Laval

Assa Abloy B
AstraZeneca
Atlas Copco A
Autoliv SDB
Axfood

Billerud

Bure

Capio

Cardo
Castellum

Claes Ohlson B
Cloetta Fazer B
D. Carnegie & Co
Drott B
Electrolux B
Eniro

Ericsson B
Europolitan Vodafone
ForeningsSparbanken A
Gambro A
Getinge B
Hennes & Mauritz
Hoganas B
Holmen B
Industrivarden A
Investor B

JM

Kinnevik B
Lundbergs B
MTG

NCCB

Nobel Biocare
Nokia

Nordea
Observer

oM

Perbio Science
Pharmacia SDB
Proffice B

Ratos B

SAAB B
Sandvik

SAPA

SAS

SCAB

Scania B

SEBA

Sectra B

Folksam Liv
Placeringsaktier
och andelar

Antal

60000
65000
100 000
33000
37000
199 200
95 800
94 000
89000
9208
412000
58 000
59000
72 000

133 045

428 194
247 660
623 390
697 247
360 325
126 832
120184
56 960
411745
210702
75037
141178
84 626
35484
212 855
237088
581358
380413
26 454 326
747 795
934 880
620578
111 551
1402125
88705
146127
340804
1263112
67 794
130583
126 324
178 574
240525
16 844
340988
4833813
245 456
290 504
103 465
83562
303 485
260251
240800
440996
98 428
335634
391259
352613
1256 549
231948
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58 Folksam Liv

Placeringsaktier

och andelar

Mkr
Noterade aktier
SEK forts.

Securitas B
Skandia
Skanska B
SKF B
SSABA
Stora Enso R
Svenska Handelsbanken A
Tele2 B
Teleca

Telia Sonera
TietoEnator
Trelleborg B
Wihlborgs
WM-Data B
Volvo B

Summa SEK

SGD

City Development
DBS Group Holdings
Haw Par

MSCI Opals

OCBC Bank
Singapore Airlines
Singapore Press
Singapore Tech. Engineering
Singapore Telecom
United Overseas Bank
Venture

Summa SGD

usb

3M

Abbot Laboratories
Adobe Systems
Aflac

Agilent Technologies
Air Products & Chemicals
Albertsons

Alcoa

Allstate

American Express
American Int’| Group
Amgen

Anadarko Petroleum
Analog Devices
Anheuser-Busch
AOL Time Warner
Apple Computer
Applied Materials
AT&T

AT&T Wireless
Automatic Data Processing
Baker Hughes

Bank Of America
Bank of New York
Bank One

Baxter International
Becton Dickinson
Bed Bath & Beyond
Bellsouth

Best Buy

Block H &R

Boeing
Bristol-Myers Squibb
Cardinal Health
Carnival

Caterpillar

Cendant
ChevronTexaco

Antal

623 142
1961589
720288
218127
214171
458 048
1249 468
258 696
222312
7748 398
63 038
212786
216294
1008 264
736 969

35000
50000
2125

8 465
45000
28000
21000
124 000
287000
52 000
12000

15689
60779
19418
31363
25529
18798
27235
39443
33059
51273
81225
55340
21828
20705
34 968
177 283
29508
74913
36 168
107910
28197
32489
59 186
38 436
53 803
29078
24 491
19424
78247
16 098
13731
31825
77448
21609
20 821
20554
59940
39 267

Bokfort
varde

65
45
37
49
22
41
145
60
7
254
7
15
17
8
105

3043

S WN=2N=2NMNNO W=

-
o]

-

-

-
DU = OO wWwooomNNN

N
w

Noterade aktier
USD forts.

Chubb

Cisco Systems
Citigroup

Clear Channel Communications
Coca-Cola

Comcast Corporation
Comcast Special CLA
Computer Associates
Conagra Foods
Concord EFS

Costco Wholesale
COX Communications
CVs

Deere & Co

Dell Computer

Delphi

Devon Energy New
Dominion Resources
Dow Chemical

Du Pont De Nemours
Duke Energy

Eastman Kodak

Ebay

Edison

El Paso

Electronic Arts
Electronic Data Systems
Eli Lilly & Co

EMC

Emerson Electric
Equity Residential
Exelon

Exxon Mobil

Fannie Mae

Federal Home Loan Mortgage
FedEx

First Data

Firstenergy

Fleet Boston Financial
Ford Motor

Gannett

Genentech

General Dynamics
General Electric
General Mills

General Motors
General Motors H (New)
Gillette

Goldman Sachs Group
Guidant
Harley-Davidson
Hartford Financial SVCS
HCA

Hewlett Packard
Home Depot
Honeywell

Household International
IBM

lllinois Tool Works
Ingersoll-Rand

Intel

International Paper
Interpublic Group
Intuit

Johnson & Johnson
JP Morgan Chase
Kimberly Clark

Kla Tencor

Kohls

Kroger

Lehman Bros

Liberty Media

Antal

12119
301116
202735

24201

84 594

46 342

46 797

27 546

40 684

31086

25921

15471

24 420

16 883

99670

54 062

17 549

20917

42910

43 380

45 851

22 596

11063

45 486

40903

10354

23726

41329
107 970

22 846

47 662

25207
258 862

38 369

28295

17903

36 249

36 054

51660

80752

16 807

20063

9533
385718

19210

20555

47 832

42810

11722

18443

19685

156725

25062
117 061

90 147

37777

22 257

68 104

16270

15889
266 396

26724

27982

14197
117158

84 161

23 561

13294

16 706

42618

12215
115417
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Mkr
Noterade aktier
USD forts.

Linear Technology
Loockheed Martin
Lowes

Lucent Technologies
Marathon Oil

Marriott International
Marsh & McLennan
Masco

Maxim Integrated Products
May Department Stores
MBIA

MBNA

Mc Graw-Hill
McDonalds
McKesson
Medimmune
Medtronic

Merck & Co

Merrill Lynch & Co
Metlife

Micron Technology
Microsoft

Monsanto

Morgan Stanley
Motorola

MSCI Opals

National City
Newmont Mining
Nike B

Northrop Grumman
Occidental Petroleum
Omnicom Group
Oracle

Paychex

Peoplesoft

Pepsico

Pfizer

Pharmacia

Procter & Gamble
Prudential finl.

Qual Communications
Raytheon

Sara Lee

SBC Communications
Schlumberger
Schwab

Sears, Roebuck & Co
Siebel Systems
Southern

St Paul Companies
Staples

State Street

Sun Microsystems
Suntrust Banks
Sysco

Target

Tenet Healthcare
Texas Instruments
Transocean

Travelers Property Casualty A
Travelers Property Casualty B
Tribune

Tyco International
Union Pacific

United Parcel Service B
United Technologies
Unitedhealth Group
US Bank

Wachovia

Walgreen

Walt Disney
Washington Mutual

Antal

19463
18 154
33 506
189773
38 020
24195
25273
34 448
17904
24 934
14 821
55771
16 420
61122
19 855
20353
53 060
89415
34138
40099
30674
183 505
23 457
42136
101663
72978
44 625
28 961
12679
6183
50 464
10104
174 569
21707
19807
70351
246 356
55 306
46763
30786
32979
22529
47 634
134679
30216
64 031
19152
41023
49 038
16648
32340
25615
163 936
19479
40630
42150
26179
75458
35975
45563
15474
19031
81418
15894
21087
21527
15994
92 290
63015
45802
85120
46510
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Folksam Liv
Placeringsaktier

och andelar
Noterade aktier
USD forts. Antal
Waste Management 32 884
Wellpoint Health Netwkorks 10740
Wells Fargo & Co 69 409
Veritas Software 27589
Verizon Communications 110194
Weyerhaeuser 16 399
Whirlpool 14520
White Mountains Insurance Group 86 385
Viacom B 64 259
Wyeth 55522
Xerox 55 846
Xilinx 21905
XL Capital 9921
Summa USD
SUMMA NOTERADE AKTIER
Onoterade andelar
SEK
Nordic Capital IV 55036 281
Summa SEK
SUMMA ONOTERADE ANDELAR
Aktiefonder
SEK
Folksam Tjanstemannafond AB Sverige 512 802
Folksam Tjéanstemannafond AB Vérlden 514195
Summa SEK

SUMMA AKTIEFONDER

TOTALT AKTIER OCH ANDELAR
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Stockholm den 19 mars 2003

Nina Jarlback
Styrelsens ordforande

Ingemar Andersson Jan Andersson Sven-Olof Arbestal
Bo Bergsten Ninel Jansson Wanja Lundby-Wedin
Sture Nordh Synnove Sjogren Roland Svensson
Runar Séderholm Hans Tilly

Tore Andersson
Verkstdllande direktor

Var revisionsberittelse har avgivits den 24 mars 2003

Per Bergman Goran Raspe
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Av Finansinspektionen forordnad revisor



Till bolagsstdamman i Folksam 6 msesidig livforsdkring

Org nr 502006-1585

Vi har granskat &rsredovisningen, koncern-
redovisningen och rdkenskaperna samt
styrelsens och verkstillande direktorens
forvaltning i Folksam 6msesidig livforsak-
ring for ar 2002. Det &r styrelsen och verk-
stéllande direktdren som har ansvaret for
rakenskapshandlingarna och férvaltningen.
Vart ansvar ér att uttala oss om arsredovis-
ningen, koncernredovisningen och férvalt-
ningen pa grundval av var revision.
Revisionen har utforts i enlighet med god
revisionssed i Sverige. Det innebér att vi
planerat och genomfort revisionen for att
irimlig grad forsékra oss om att arsredovis-
ningen och koncernredovisningen inte inne-
haller vasentliga fel. En revision innefattar
att granska ett urval av underlagen for be-
lopp och annan information i rékenskaps-
handlingarna. I en revision ingér ocksé att
prova redovisningsprinciperna och styrel-
sens och verkstdllande direktorens tillamp-
ning av dem samt att beddma den samlade
informationen i arsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Som underlag for vart
uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat
véasentliga beslut, atgarder och féorhallanden
i bolaget for att kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstallande direkto-
ren ar ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har
dven granskat om nagon styrelseledamot

Stockholm den 24 mars 2003

Per Bergman
Auktoriserad revisor

eller verkstéllande direktoren pa annat satt
har handlat i strid med forsékringsrorelsela-
gen, lagen om arsredovisning i forsakrings-
foretag eller bolagsordningen. Vi anser att
var revision ger oss rimlig grund for vara
uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har upprittats i enlighet med lagen
om arsredovisning i forsdakringsforetag och
ger dirmed en réttvisande bild av bolagets
och koncernens resultat och stéllning i en-
lighet med god redovisningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstimman faststéller
resultatrakningen och balansrakningen for
moderbolaget och for koncernen, behandlar
forlusten i moderbolaget enligt forslaget i
forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstéllande direktoren
ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Goran Raspe
Auktoriserad revisor
Av Finansinspektionen forordnad revisor

Folksam Liv
Revisionsberéttelse
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Folksam Sak
Forvaltningsberattelse

Folksam 6msesidig sakforsakring

Styrelsen och verkstillande direktoren for
Folksam 6msesidig sakforsiakring avger
harmed arsredovisning for 2002, foretagets
95:e verksamhetsar.

Koncernstruktur

Folksam Sak ar moderbolag i en koncern
som forutom moderbolaget omfattar dotter-
bolagen Folksam Auto AB, Folksam Halsa
AB, Folksam Sak Fastighets AB, Folksam
Insurance & Risk Management AB, Folksam
Spar AB (publ), Folksam Fond AB (publ),
Folksam Inkop AB, CU Forsédkringar AB,
Folknet AB, Svenska Konsumentférsiak-
ringar AB och Skanstull Invest B.V.

Verksamhet

Folksam Sak bedriver skadeforsakrings-
verksamhet med inriktning pa den svenska
hushalls- eller konsumentmarknaden.
Bolaget tillhandahéller individ- och grupp-
forsakring inom framst produktomradena
bil, hem och villa samt sjuk- och olycksfalls-
forsdkring.

Folksam Sak ar ett kundagt foretag och
har som fraimsta uppgift att skapa nytta for
kunderna. Ambitionen ar att vara det natur-
liga valet for hela svenska folket.

Personal

Folksam har en jamn kons- och aldersfordel-
ning. 51 procent ar médn och 49 procent ar
kvinnor. 23 procent av medarbetarna ér mel-
lan 18 och 34 ar, 40 procent mellan 35 och 49
ar och 37 procent dr mellan 50 och 65 ar.

I Folksam var 2002 38 procent av cheferna
kvinnor vilket var klart 6ver malet p4 minst
30 procent. For ar 2004 4r malet att minst

40 procent av cheferna ska vara kvinnor.

Resultat och marknad

Moderbolaget visar en vinst fore boksluts-
dispositioner och skatt pa 9o (-1 473) miljo-
ner kronor. Lonsamhetsforbattringar har
prioriterats vilket har lett till att resultatet

i forsakringsrorelsen har forbattrats med
393 miljoner kronor till 163 (-230) miljoner
kronor. Premienivaerna har anpassats till
riskerna och har tillsammans med andra
forbéttringsatgirder lett fram till att samtliga
forsakringsgrenar uppvisar en positiv ut-
veckling av det forsdkringstekniska resulta-
tet. Trenden med stindigt 6kade skadekost-
nader har planat ut pa en hdg niva. Inom
bilforsdkring ar skadekostnaderna fortsatt
stora inom trafikforsidkring och vagnskada
till foljd av en fortsatt 6kande bilism.

Aven med hinsyn tagen till den foretags-
verksamhet som avyttrades under 2001 har
driftskostnadsnivan sjunkit bade i absoluta
tal och som andel av premierna och uppgick
till 17 (21) procent. Ett framgangsrikt bespa-
ringsprogram och hdjda premier ligger bak-
om den sdnkta driftskostnadsnivan.
Konsolideringsgraden for moderbolaget
Okade till 52 (51) procent och da bor det
beaktas att forlagslan har amorterats med
100 miljoner kronor under 2002. Marknads-
andelen for Folksam Sak inklusive Svenska
Konsumentforsakringar AB, minskade till
16,4 (19,9) procent. Framsta forklaringen
till de minskade marknadsandelarna ar for-
saljningen av foretagsaffiaren 2001. For villa-
hemforsikring minskade marknadsandelen
till 27,1 (28,0) procent och personbilsforsak-
ring minskade till 21,9 (23,1) procent. Aven
hemforsakring minskade nédgot och mark-
nadsandelen uppgick till 49,8 (49,9) procent.
Under slutet av 2002 6kade forsiljningen
inom sakforsékring och minskningen av
marknadsandelar har stannat upp.



Femarsoversikt och nyckeltal, Mkr
KONCERNEN

RESULTAT

Premieinkomst for egen rakning
Premieintakt for egen rakning
Kapitalavkastning netto i férsakringsrorelsen
Ovriga tekniska intakter fér egen rékning
Forsakringsersattningar, netto ?
Driftskostnader i forsékringsrorelsen
Aterbaring och rabatter, netto

Ovriga tekniska kostnader fér egen rékning

Forsdkringsrorelsens tekniska resultat

Aterstaende kapitalavkastning
Ovrigt

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

EKONOMISK STALLNING
Placeringstillgéngar till verkligt vérde
Forsakringstekniska avsattningar fr egen rékning

Konsolideringskapital
Beskattat eget kapital ?
Efterstallda skulder
Uppskjuten skatteskuld 2

Overvirden i placeringstillgangar
Placeringar i koncernbolag
Andra finansiella placeringstillgangar

Totala dvervarden
Totalt konsolideringskapital

NYCKELTAL

Resultat av skadeforsakringsrorelsen
Skadeprocent

Driftskostnadsprocent
Totalkostnadsprocent

Resultat av kapitalférvaltningen
Direktavkastning, procent
Totalavkastning, procent

Ekonomisk stallning ®
Konsolideringsgrad, procent

Folksam Sakkoncernen
inklusive Folksam Inter

1998 1999
6097 6801
5980 6396
1057 933
-5862 -6497
-1393 -1438
-24 -2
-1 -27
-243 -635
565 101
-22 -13
300 -547
20380 22365
17512 19096
2229 1863
3000 3000
846 576

- 142

43 41

43 183
6118 5622
98 102

23 22
121 124
2,2 2,6
7.8 3,7
100 83

Femarséversikt och nyckeltal, Folksam Sakkoncernen inklusive Folksam Inter

Premieinkomst fér egen rakning

Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt
Totalt konsolideringskapital
Konsolideringsgrad, procent

" Kvarvarande verksamhet exklusive Folksam Inter frdn och med ar 2000, for aren

1998-1999 inkluderas Folksam Inter.

2 Pa grund av andrade redovisningsprinciper fran och med 2001 har jamforelsetalen

for &r 2000 omraknats.
3 Efter aterforsakring

Folksam Sak
Férvaltningsberattelse

Kvarvarande verksamhet

2000 " 2001"
6018 6833
5857 6585

833 751
172 544

-5325 - 6801

-902 -1370
635 -291
-826 -1031
-1 -5
-192 -1327

17748 15443
16514 15144
1507 1864
2937 938

443 11
317 318
46 46
363 364
5297 3177
91 103
15 21
106 124
3,3 2,4
-03 -56
88 47
2000
7412
-553
5297
72

63

2002

6580
6421
754

-5891
-1068
-7
-43

166

-300

-134

16 256
15953

1728
837
39

434
46

480

3084

92
17
109

2,4
4.1

47
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Forvaltningsberattelse

Femarsoversikt och nyckeltal, Mkr
MODERBOLAGET

RESULTAT

Premieinkomst fér egen rékning
Premieintakt for egen rékning
Kapitalavkastning netto i forsékringsrorelsen
Ovriga tekniska intékter fér egen rékning
Forsakringserséattningar, netto
Driftskostnader i férsakringsrorelsen
Aterbaring och rabatter, netto

Ovriga tekniska kostnader fér egen rakning

Forsdkringsrorelsens tekniska resultat

Aterstaende kapitalavkastning
Ovrigt

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

EKONOMISK STALLNING
Placeringstillgéngar till verkligt vérde

Forsakringstekniska avséttningar for egen rakning

Konsolideringskapital
Beskattat eget kapital "
Obeskattade reserver
Efterstallda skulder
Uppskjuten skatteskuld

Overvirden i placeringstillgangar
Placeringar i koncern- och intressebolag
Andra finansiella placeringstillgangar

Totala 6vervarden
Totalt konsolideringskapital

NYCKELTAL

Resultat av skadeforsakringsrérelsen ?
Skadeprocent

Driftskostnadsprocent
Totalkostnadsprocent

Resultat av kapitalférvaltningen
Direktavkastning, procent

Totalavkastning, procent

Ekonomisk stéllning 2
Konsolideringsgrad, procent

Solvens

Ett forsékringsbolag ska enligt lag ha en kapitalbas (eget kapital) som med viss
marginal (erforderlig solvensmarginal) 6verstiger bolagets forsakringsataganden.

1998

5194
5091
944

-5180

-1060
-24

-229

457

230

19043
14 987

1184
62
3000
592

1251
43

1294

6132

102
21
123

1,9
7,8

118

Folksam Saks kapitalbas uppgick per den 31 december 2002 till cirka 3,2 miljarder

kronor och det erforderliga solvensmarginalen ar cirka 1,2 miljarder kronor.

" P& grund av andrade redovisningsprinciper fran och med 2001 har jamférelsetalen

for & 2000 har omréknats.
2 Efter aterforsékring

1999

5597
5320
834

-5654
-1096
-2

-598

106
-3

-495

20959
16 559

828
67
3000
462

1057
41

1098

5455

106
21
127

2,0
3,7

98

2000

5375
5320
816
172
-4828
-802

678

-839
-1

-162

18515
15986

823
29
2937
435

1013
46

1059

5283

91
15
106

2,1
-0,3

98

2001

6287
6027
727
544
-6293
-1235

-230

-1238
-5

-1473

15367
14 539

1784
28
938

424
46

470

3223

104
21
125

1,8
-5,6

51

2002

6194
6048
727

-5558
-1004
-7
-43

163

-72
-1

90

16 325
15259

1847
28
837
33

445
46

491

3236

92
17
109

2,3
41

52



Kapitalférvaltning

Totalavkastningen pa placeringstillgdngar-
na uppgick till 5,3 (-1,0) procent. Nar dvriga
tillgdngar inkluderas, diaribland innehav i
koncernforetag, blir avkastningen 4,1 (-5,6)
procent. Detta ar en betydande forbattring
och 7,0 procentenheter battre &n bransch-
snittet som uppgick till — 2,9 procentenheter
for 2002.

Den strategiska placeringsinriktningen
faststills av bolagets styrelse och dr den fak-
tor som langsiktigt har storst betydelse for
avkastningen. Framst styrs valet av place-
ringsinriktning av solvensniva och skuld-
tackningsregler. Under 2002 har den strate-
giska placeringsinriktningen varit mycket
forsiktig: lag rénterisk och inga aktieplace-
ringar —en inriktning som gav mycket god
utdelning det gangna aret.

Folksam Kapitalforvaltning har forvaltat
tillgdngarna inom ramen fér de mandat som
givits av styrelsen. Genom att aktivt utnyttja
dessa mojligheter har en avkastning som
overtréaffat forvantningarna uppnatts. Att
forvintningarna med rage infriats forklaras
av den generella rintenedgéngen i kombina-
tion med att en hogre andel av tillgdngarna
placerats i rintebarande vardepapper med
kreditrisk. Kreditrisken har emellertid varit
begriansad da placeringar endast gjorts i
vardepapper som emitterats av banker, f6-
retag och bostadsfinansieringsinstitut med
hog kreditvardighet. Fastighetsportféljen
har genererat en avkastning pa 2,4 procent,
vilket bedoms vara en konkurrenskraftig
niva.

Dotterbolag

Svenska Konsumentforsakringar AB sjo-
satte ett omfattande dtgérdsprogram under
véaren 2001 som nu givit 6nskad effekt. Hoj-
da premier, minskade aktieplaceringar och
ett forbattrat dterforsdkringsprogram bi-
drog till ett resultat fore bokslutsdispositio-
ner och skatt pa drygt 3 miljoner kronor

(- 92). Atgirdsprogrammet ger goda mojlig-
heter till en 4n béttre I6nsamhetsutveckling
for de kommande aren. Under &ret har det
totala premiebestédndet 6kat med drygt 10
procent till 626 miljoner kronor samtidigt
som antal forsdkringar minskat med drygt
8 procent.

Styrelsen i Folksam Fond AB (publ) un-
dertecknade 2002-12-31 en fusionsplan vil-
ken registrerades hos Patent- och registre-
ringsverket 2003-01-31. Under forutsittning
att bolagsstimmorna i respektive bolag

fattar beslut om att fullfélja fusionen kom-
mer Folksam Tjdnstemannafond AB och
KPA Fonder AB att fusioneras med Folksam
Fond AB via en sa kallad absorption under
2003.

Folksam Fond AB (publ) har under aret
startat tre nya fonder Férenade Liv Virlden,
Forenade Liv Sverige och Forenade Liv
Obligation. Per arsskiftet 2002-12-31 var
fondformogenheten i de totalt 14 forvaltade
fonderna 9.359 (10.852) miljoner kronor.
Resultatet uppgick till 6,6 (7,6) miljoner
kronor fore bokslutsdispositioner och skatt.

Vasentliga héandelser

Forsiljningen av Folksam International
som skedde ar 2001 ar nu for Folksam Saks
del helt avslutad. Konkursen i fore detta
Folksam International, namnéndrat till
LUAP, har medfort nedskrivningar i
Folksam Sak pa 20 miljoner kronor.

Finansinspektionen har tilldelat Folksam
Sak en erinran for att bolaget i sin koncern-
redovisning for 2000 underlatit att redovisa
sakerheter som Folksam International stallt
for s kallade “letter of credit”. Folksam
Saks beddmning ar att Folksam Internatio-
nal hade stéllt sakerhet i form av sparrade
bankdepaer for av banken utfardade letter
of credit. Letter of credit kréaver inte ndgon
redovisning av bolaget eftersom letter of
credit inte utgor en skuld. De stillda sdker-
heterna ska daremot anges i bolagets &rsre-
dovisning. Eftersom sakerheterna inte an-
givits i Folksam Internationals arsredovis-
ning har de inte heller tagits upp i Folksam
Saks koncernredovisning.

Den av Finansinspektionen forordnade
revisorn har i yttrande till Finansinspektio-
nen papekat att den uteblivna redovisningen
av sakerheterna inte paverkade den rattvi-
sande bilden av koncernen.

Folksam Liv har under aret forvarvat sa-
vél AFA sjukforsakrings som Folksam Saks
andel i AB Hotelinvest & Co KB.

Framtida utveckling

For 2003 forvantas en fortsatt positiv utveck-
ling av resultatet for forsakringsrorelsen i
Folksam Sak. Detta beror pa 6kat genomslag
for genomforda premiehdjningar, en forsik-
tig placeringsstrategi, kostnadseffektivitet
och goda marknadsforutséttningar tack vare
sma premiehdjningsbehov.

Folksam Sak
Férvaltningsberattelse
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Folksam Sak
Forvaltningsberattelse

Kénslighetsanalys

For att underlédtta bedomningen av olika
faktorers paverkan pa resultat och konsoli-
deringsgrad lamnas foljande kanslighets-
analys:

Forsakringsrorelse:
Totalkostnad, 6kar 1 procent
Premieintakt, 6kar 10 procent

Kapitalforvaltning:

Aktier, ned 10 procent

Fastigheter, ned 10 procent

Kronan stiarks/forsvagas 10 procent

Réntan upp 1 procent (nominella obligationer)
Réantan upp 1 procent (realobligationer)

Forslag till vinstdisposition

Till stimmans forfogande star:

Balanserat resultat  —378 378 315,15 kronor
Arets resultat 61203 276,22 kronor
Forandring av fond

for orealiserade

vinster —136 691 788,00 kronor

—1353 866 826,93 kronor

Styrelsen och verkstéllande direktoren
foreslar att beloppet — 353 866 826,93 kronor
balanseras i ny rakning.

Resultatpaverkan,
miljoner kronor

-66
604

—170
—10
-80

Konsolideringsgrad,
férandring i
procentenheter

-0
—1I
-0



Mkr

KVARVARANDE VERKSAMHET (Folksam Sakkoncernen exklusive Folksam Inter)

TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSEN
Premieintékter for egen rakning

Premieinkomst (fore avgiven aterforsakring)

Premier for avgiven aterférsakring

Férandring i Avséattning for ej intjanade premier och kvardrdjande risker
Aterforsakrares andel av Férandring i avsattning

for ej intjdnade premier och kvardréjande risker

Kapitalavkastning éverférd fran finansrorelsen
Ovriga tekniska intakter for egen rakning

Forsakringsersattningar fér egen rakning

Utbetalda férsakringserséattningar

Aterforsakrares andel i utbetalda forsakringsersattningar

Férandring i Avsattning for oreglerade skador

Aterforsakrares andel av Forandring i avsattning for oreglerade skador

Aterbiring och rabatter for egen rikning
Driftskostnader
Ovriga tekniska kostnader for egen réakning

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat

ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Skadefdrsakringsrorelsens tekniska resultat
Kapitalavkastning, intékter

Orealiserade vinster pa placeringstillgangar
Kapitalavkastning, kostnader

Orealiserade forluster pé placeringstillgangar
Kapitalavkastning 6verford till skadeférsakringsrorelsen
Ovriga intékter

Ovriga kostnader

Rorelseresultat i andra féretag an férsékringsbolag

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

Bokslutsdispositioner

Resultat fore skatt

Skatt pa arets resultat
ARETS RESULTAT

VERKSAMHET UNDER AVVECKLING (Folksam Inter)

TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSEN
Premieintékter for egen rakning

Kapitalavkastning 6verférd fran finansrorelsen
Forsakringserséttningar fér egen rakning

Utbetalda férsakringserséttningar

Aterforsakrares andel i utbetalda forsakringsersattningar

Férandring i Avséattning for oreglerade skador

Aterforsakrares andel av Forandring i avsattning for oreglerade skador

Driftskostnader
Ovriga tekniska kostnader for egen rakning

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat

ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Skadefdrsakringsrorelsens tekniska resultat
Kapitalavkastning, intékter

Orealiserade vinster pa placeringstillgangar
Kapitalavkastning, kostnader

Orealiserade forluster pa placeringstillgangar
Kapitalavkastning 6verford till skadeforsékringsrorelsen
Ovriga intékter/kostnader

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

Skatt pa arets resultat

Minoritetens andel av arets resultat

ARETS RESULTAT, VERKSAMHET UNDER AVVECKLING
Realisationsresultat frdn avvecklingen av Folksam Inter
Dartill hanférlig skatt

ARETS RESULTAT, TOTALT

Not 1

Not 2

Not 3

Not 4

Not 5
Not 6
Not 7
Not 8

Not 9

Not 10

Not 2

Not 3

Not 4

Not 5
Not 6
Not 7
Not 8

Not 10

Not 10

2002

7131
-551
-159

6421

754

5566
321
- 661
15

5891

1068
-43

166

-29
-163

Koncernen

2001

751
544

-7138
535
—-252
54

-6801

-1370

-291

-291
1378

-413
-1263
-751

-5
-5
-1327

-1327

433
-894

1070
91

-1923
920
-1220
709

-1514
- 400
-5

-758

-758
162

-238
-89
-91

-1

-1011

56
55

-899

114

-1680

Folksam Sak 67
Resultatrakning

Moderbolaget

2002 2001

6736 7039

-542 -752

- 146 -332

0 72

6048 6027

727 727

- 544

-5306 -6710

318 524

-579 -166

9 59

-5558 -6293

-7 0

-1004 -1235

—43 -

163 -230

163 -230

949 1291

80 22

—-346 -539

-28 -1285

-727 -727

0 _

-1 -5

90 -1473

0 1

90 -1472

-29 433

61 -1039
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Resultatanalys

Koncernen

Mkr

Premieintdkter for egen rakning

Premieinkomst (fére avgiven aterforsékring)

Premier fér avgiven aterforsékring

Forandring i Avséttning for ej intjanade premier

och kvardréjande risker

Aterforsakrares andel av Férandring i avsattning for ej
intjanade premier och kvardrdjande risker

Kapitalavkastning éverférd fran finansrorelsen

Forsakringsersattningar for egen réakning

Utbetalda férsakringserséattningar

Aterforsakrares andel i utbetalda forsakringsersattningar
Forandring i Avséttning for oreglerade skador
Aterforsakrares andel av Forandring i

avsattning for oreglerade skador

Aterbiring och rabatter for egen rikning
Driftskostnader
Ovriga tekniska kostnader for egen rakning

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
Avvecklingsresultat

Forsakringstekniska avsattningar fore

avgiven aterforsakring

Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker
Avsattning for oreglerade skador

Avsittning for aterbéring och rabatter

Aterforsikrares andel av forsakringstekniska
avsattningar
Avséttning for oreglerade skador

Sjuk- &
olycks-
falls-
forsakring

1420
-3

13

1430

290

-1277

-133

-1410

—-206

97

-29

-532
-5045
-7

-5584

Hem
och
villa

2469
-399

-27

2043

109

- 1884
251
-49

-1678

-263
-28

184

-61

-1740
-1307

-3047

120

Foretag
och
Fastig-
het

182
-76

26

132

11

100
46
-36

-84

-18

M

-98
-153

-251

13

Motor-
fordon

1517
-240

-113

1164

22

-1137
153
17

-963

-261
-9
-47

-13

-844
-153

-997

28

Trafik

1354
-59

-50

1245

318

-979
55
-503

-1426

-223
-6
-92

-230

-674
-6717

-7391

1314

Sjofart,
luftfart
och
transport

11
-1



Koncernen

Mkr

Premieintdkterfer

Premieinkomst (fére avgiven aterforsakring)

Premier for avgiven aterforsakring

Férandring i Avsattning for ej intjianade

premier och kvardréjande risker

Aterforsakrares andel av Forandring i avsattning for ej
intjdnade premier och kvardrojande risker

Kapitalavkastning 6verférd fran finansrorelsen

Forsakringsersattningarfer

Utbetalda férsakringserséattningar

Aterforsakrares andel i utbetalda forsakringsersattningar
Férandring i Avséattning for oreglerade skador
Aterforsakrares andel av Forandring i

avsattning for oreglerade skador

i\terbéiring ochrabatterfer
Driftskostnader
Ovriga tekniska kostnader for egen rikning

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
Avvecklingsresultat

Forsakringstekniska avsattningar fore

avgiven aterforsakring

Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker
Avsiéttning for oreglerade skador

Avsattning for aterbaring och rabatter

Aterforsakrares andel av férsikringstekniska
avsattningar
Avsiéttning for oreglerade skador

Kredit
och
borgen

Husdjur

161
-5

-135

=77
-33

-110

AGB
(avgéngs-
bidrag)

12

12

-14

-11

-2

-29

-29

Total
forsakring
av svenska
risker

7126
-782

-163

6181

754

-5525
505
-708

15
-5713

-7
-998
-43

174

-335

-3965
-13444
-7

-17416

1478

Folksam Sak
Resultatanalys

Mottagen
ater-
forsakring

231

240

-42
-183
47

-178

-13
-2

-15

69

Totalt

7131
-551

-159

6421

754

-5567
322
- 661

15
-5891

-7
-1068
-43

166

-335

-3978
—-13 446
-7

-17 431

1478
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Resultatanalys

Moderbolaget

Mkr

Premieintdkter for egen rakning

Premieinkomst (fére avgiven aterforsékring)

Premier for avgiven aterforsékring

Forandring i Avséttning for ej intjanade premier och
kvardrdjande risker

Aterforsakrares andel av Férandring i avsattning for ej
intjanade premier och kvardrdjande risker

Kapitalavkastning éverférd fran finansrorelsen

Forsakringsersattningar for egen réakning

Utbetalda forsakringserséttningar

Aterforsakrares andel i utbetalda forsakringsersattningar
Forandring i Avséttning for oreglerade skador
Aterforsakrares andel av Forandring i

avsattning for oreglerade skador

Aterbiring och rabatter for egen rikning
Driftskostnader
Ovriga tekniska kostnader for egen rakning

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
Avvecklingsresultat

Forsakringstekniska avsattningar fére avgiven
aterforsakring

Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker
Avsattning for oreglerade skador

Avséttning for aterbaring och rabatter

Aterforsikrares andel av forsakringstekniska
avséttningar
Avséttning for oreglerade skador

Sjuk- &
olycks-
falls-
forsakring

1420
-3

13

1430

290

-1277

-133

-1410

-7
—-206

97

-29

-532
-5045
-7

-5584

Hem
och
villa

2237
-311

-20

1906

101

-1705
188
=31

—1544

-241
-28

194

—41

-1626
-1196

-2822

120

Foretag
och
Fastig-
het

89
- 40

28

7

-48
17
-4

-35

-8

41

-62
-76

-138

Motor-
fordon

1355
-176

-106

1073

18

-1003
106
18

-875

-245
-9

-38

-765
-130

-895

28

Trafik

1215
-6

-53

1156

306

-901

-470

-1363

-207
-6
-114

—248

-609
-6516

-7125

1314

Sjofart,
luftfart
och
transport

11
-1



Moderbolaget (forts)

Mkr

Premieintékter for egen rakning

Premieinkomst (fére avgiven aterforsakring)

Premier for avgiven aterforsékring

Férandring i Avséattning for ej intjanade premier

och kvardréjande risker

Aterforsakrares andel av forandring i avsattning for ej
intjanade premier och kvardrdjande risker

Kapitalavkastning 6verférd fran finansrorelsen

Forsakringsersattningar fér egen rakning

Utbetalda férsakringserséttningar

Aterforsikrares andel i utbetalda forsakringsersattningar
Férandring i Avséattning for oreglerade skador
Aterforsakrares andel av Forandring i

avsattning for oreglerade skador

Aterbiring och rabatter for egen rikning
Driftskostnader
Ovriga tekniska kostnader for egen rikning

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
Avvecklingsresultat

Forsakringstekniska avsattningar fore avgiven
aterférsiakring

Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker
Avsiéttning for oreglerade skador

Avsattning for aterbaring och rabatter

Aterforsakrares andel av férsikringstekniska
avsattningar
Avsiéttning for oreglerade skador

Kredit
och
borgen

AGB

(avgangs-

Husdjur bidrag)
161 12
- 5 -
-12 -
144 12
4 1
-128 -14
-7 3
-135 -11
-22 -2
-9 -
-1 7
77 -
-33 -29
-110 -29

Total
forsakring
av svenska
risker

6500
-542

-150

5808

727

5081
318
- 626

-5380

-7
-934
-43

171

-321

-3671
-13033
-7

-16711

1467

Folksam Sak
Resultatanalys

Mottagen
ater-
forsakring

236

240

-225

47

-178

-13
-2

-15

71

Totalt

6736
—-542

- 146

6048

727

-5306
318
-579

-5558

-7
-1004
-43

163

-321

-3684
-13035
-7

-16726

1467
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Balansrékning

TILLGANGAR

Mkr

Immateriella tillgdngar
Goodwill

Andra immateriella tillgdngar

Placeringstillgangar
Byggnader och mark

Placeringar i koncern- och intresseféretag
Aktier och andelar i koncernféretag
Aktier och andelar i intresseforetag

Andra finansiella placeringstillgdngar

Aktier och andelar

Obligationer och andra réntebarande vardepapper
Lan med sékerhet i fast egendom

Ovriga lan

Derivat

Ovriga finansiella placeringstillgangar

Depéer hos féretag som avgivit aterforsakring

Aterforsikrares andel av férsikringstekniska avsittningar
Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker

Avséttning for oreglerade skador

Fordringar

Fordringar avseende direkt férsakring
Fordringar avseende aterforsakring
Ovriga fordringar

Andra tillgangar
Materiella tillgangar
Kassa och bank

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
Upplupna rante- och hyresintakter

Forutbetalda anskaffningskostnader

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter

SUMMATILLGANGAR

Not 11

Not 12

Not 13
Not 14

Not 15
Not 16
Not 17
Not 18
Not 19
Not 20

Not 21

Not 22
Not 23
Not 24

Not 25

2002

23

839

743
743

14 557

13
46

14629

1478
1478

1728
96
176

2000

155
780

935

203
258
102

563

21217

Koncernen

2001

19
64

857

1178
1178

31
13236

39
47

13 358

1463
1463

1508
116
487

2111

148
729

877

297
246
121

664

20 594

Moderbolaget
2002 2001
23 64
822 839
1056 1056
6 255
1062 1311
0 0
13884 12 655
4 4
1 1
13 37
46 47
13948 12744
2 3
0 0
1467 1458
1467 1458
1579 1361
95 123
186 500
1860 1984
141 134
700 641
841 775
198 283
193 183
96 115
487 581
20512 19759
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Balansrékning

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER Koncernen Moderbolaget
Mkr 2002 2001 2002 2001
Eget kapital Not 26
Egen kapitalandel i obeskattade reserver 21 21 - -
Garantikapital 2000 2000 2000 2000
Reservfond 7 21 0 0
Fond for orealiserade vinster Not 27 211 174 201 165
Kapitalandelsfond 44 231 - _
Balanserad vinst eller forlust -392 1097 -415 658
Arets resultat -163 -894 61 -1039
Overféring &rets resultat fr&n verksamhet under avveckling - - 786 - -
1728 1864 1847 1784
Obeskattade reserver
Sékerhetsreserv - - 28 28
Efterstallda skulder Not 28 837 938 837 938

Forsakringstekniska avsattningar (fore avgiven aterforsikring)

Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker 3978 3819 3684 3537
Avsiéttning for oreglerade skador Not 29 13 446 12787 13035 12 459
Avsiéttning for aterbaring och rabatter 7 1 7 1

Not 30 17 431 16 607 16726 15997

Avsittningar for andra risker och kostnader

Avsiéttning for skatter Not 31 39 1" 33 3
Skulder
Skulder avseende direkt forsékring Not 32 22 23 3 7
Skulder avseende aterforsakring Not 33 4 16 20 16
Skulder till kreditinstitut 9 9 - -
Derivat Not 19 2 45 2 41
Ovriga skulder Not 34 440 427 426 409
477 520 451 473

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter Not 35 705 655 590 536
705 655 590 536

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 21217 20594 20512 19759

STALLDA PANTER Not 36

Pantbrev stéllda for egna skulder 17 14 - -

Ovriga stéllda panter m m, vérde enligt balansrékningens tillgangssida 18 040 16 595 17 253 15949

ANSVARSFORBINDELSER

Borgensforbindelser och andra ansvarsférbindelser 107 11 107 10
Kapitalvéarde av pensionsataganden som ej upptagits bland

skulderna eller tacks av férsékring 2 2 2 2

ATAGANDEN Inga Inga Inga Inga
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Noter

(Redogorelse for redovisnings- och varderingsprinciper lamnas pa sidorna 86-89)
Mkr
Not 1. Premieinkomst (fére angiven aterférsikring)

Inbetalda och tillgodoférda premier
Mottagen aterforsakring K

"Varav mottagen &terférsiakring fran koncernforetag

Not 2. Kapitalavkastning 6verford fran finansrérelsen

Kapitalunderlaget utgérs av ett genomsnitt av de férsakringstekniska
avsattningarna f e r. Kalkylrantesatsen som har anvants motsvarar
rantenivan pa statsobligationer med en 16ptid som refererar till de
forsakringstekniska avsattningarnas genomsnittliga [6ptid

(drygt 2 respektive 7 &r). Hansyn har tagits till de forsakringstekniska
avséttningar som gjorts respektive ar.

Not 3. Utbetalda forsakringserséttningar

Skadeersattningar K
Driftskostnader fér skadereglering

" Varav skadeerséttningar till koncernforetag i
mottagen aterforsakring

Not 4. Driftskostnader

Anskaffningskostnader K

Administrationskostnader *

Féréndring i férutbetalda anskaffningskostnader
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsakring

Foretagets totala driftskostnader
Personalkostnader m m

Lokalkostnader m m

Avskrivningar m m

Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsakring
Ovrigt

Varav provisioner i direktforsakring

2) - " L. .
Varav erlagda provisioner till koncernféretag i
mottagen aterforsakring

Arvode och kostnadserséttningar till revisorer
KPMG

Revisionsuppdrag

Andra uppdrag

SET Revisionsbyra AB

Revisionsuppdrag

Ohrlings PriceWaterhouseCoopers
Revisionsupdrag

Ovriga revisorer

Revisionsuppdrag

Koncernen
2002 2001
7131 7 605
7131 7 605
Koncernen

Kvarvarande

verksamhet
2002 2001
-4958 -6505
—-608 -633
-5566 -7138
2002 2001
—-584 - 644
-746 -876
8 -68
254 218
—-1068 1370
-1320 -1428
-191 -207
-52 -49
185 218
-319 - 567
-1697 -2032
-58 -196
-5 -4
-1 -2
- 0
0 0
0 0
-6 -6

Verksamhet
under avveckling
2001

-1891
-32
-1923

2001

-36
-49
-100
-215

-400

-65
-11
-3
-316
-43

-438

Moderbolaget
2002 2001
6500 7019
236 20
6736 7039
231 -
Moderbolaget
2002 2001
-4734 -6118
-572 -592
-5306 -6710
-184 -
2002 2001
- 478 - 544
-721 - 842
10 -64
185 215
-1004 -1235
-1302 -1415
-189 -205
-51 -49
185 215
-237 —-401
-1594 -1855
-48 -97
- 69 -
-4 -3
-1 -2
- 0
0 0
0 0
-5 -5



Mkr
Not 5. Kapitalavkastning, intakter

Driftséverskott fran byggnader och mark
Hyresintakter
Driftskostnader

Driftsdverskott

Erhallna utdelningar

Resultat fran intresseforetag

Ovrigt erhélina utdelningar

Ranteintakter mm

Obligationer och andra réntebarande vardepapper
Koncernforetag

Ovriga ranteintékter

Aterforda nedskrivningar

Ovriga placeringstillgangar

Valutakursvinst, netto

Realisationsvinst, netto

Byggnader och mark

Aktier och andelar

Obligationer och andra réntebarande vardepapper
Resultatandel i intresseféretag

Not 6. Orealiserade vinster pa placeringstillgdngar

Byggnader och mark
Aktier och andelar
Obligationer och andra réntebarande vardepapper

Not 7. Kapitalavkastning, kostnader

Kapitalférvaltningskostnader
Rantekostnader m m

Fastighetslan (reducerat for rantebidrag)
Koncernféretag

Ovriga rantekostnader

Av- och nedskrivningar

Goodwill

Aktier och andelar

Ovriga placeringstillgangar

Ovriga finansiella kostnader
Valutakursfoérlust, netto
Realisationsforlust, netto

Aktier och andelar

Obligationer och andra réntebarande vardepapper
Ovriga placeringstillgangar
Resultatandel i intresseféretag

Not 8. Orealiserade férluster pa placeringstillgangar

Aterlagd orealiserad vardeforandring,
byggnader och mark

Aktier och andelar

Obligationer och andra vardepapper

Not 9. Bokslutsdispositioner

Férandring av sdkerhetsreserv

Koncernen
Kvarvarande
verksamhet
2002 2001
85 121
-29 -50
56 71
3 32
625 577
40 88
- 1
89 -
- 138
- 138
1 209
- 124
814 1378
2002 2001
2 23
80 -
82 23
2002 2001
-20 =21
-1 -1
-224 -239
-15 -15
-1 -
- -137
-1 -
—41 -
-109 -
-412 -413
2002 2001
-28 -139
-2 -988
- -136
-30 -1263
2002 2001

Folksam Sak

Noter

Verksamhet
under avveckling
2001

79

25

48

162

2001

2001
-5

-144
-1

-238

2001

-43
- 46

-89

2001

75

Moderbolaget
2002 2001
85 121
-29 -50
56 71
165 15
3 32
599 551
1 1
36 84
- 1
89 -
- 138
- 197
- 201
949 1291
2002 2001
- 22
1 -
79 -
80 22
2002 2001
-19 -20
0 0
-223 -239
- 0
- -130
-1 -
—41 -
-62 -150
- 346 -539
2002 2001
-28 -139
- -1017
- -129
-28 -1285
2002 2001
0 1
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Noter

Koncernen
Kvarvarande
Mkr verksamhet
Not 10. Skatt pa rets resultat 2002 2001
Aktuell skatt -1 -1
Uppskjuten skatt pa orealiserade vinster -15 354
Ovriga uppskjutna skattekostnader/skatteintakter -13 80
-29 433
Specifikation av aktuell skatt
Periodens skattekostnad -1 -1
-1 -1
Specifikation av uppskjuten skatt pa orealiserade vinster
Byggnader och mark 8 32
Aktier och andelar 284
Obligationer och andra rantebarande vardepapper -23 38
-15 354
Specifikation av 6vriga uppskjutna skattekostnader/skatteintakter
Uppskjuten skatteintakt avseende temporara skillnader 5 127
Uppskjuten skatteintakt under aret aktiverat underskottsavdrag 2 -
Uppskjuten skattekostnad till f6ljd av utnyttjande av tidigare
aktiverat skattevarde i underskottsavdrag -20 -47
-13 80

Koncernen, kvarvarande verksamhet

% 2002 % 2001

Avstamning av effektiv skattesats avseende inkomstskatt
Resultat fore skatt -134 -1327
Skatt enligt géllande skattesats for moderbolaget -28,0 37 -28,0 372
Avskrivning koncernmassig goodwill 3,0 -4 0,3 -4
Andra inte avdragsgilla kostnader/ inte skattepliktiga intakter 23,8 -32 -47 63
Avvikande skatt pa resultatandelar i intresseforetag 23,0 -31 -2,2 30
Skatteeffekt hanforlig till tidigare ar samt &ndrade skattesatser -0,2 1 - -
Ej aktiverade underskottsavdrag - - 2,1 -28
21,6 -29 -325 433

Koncernen, verksamhet under avveckling

% 2001
Avstamning av effektiv skattesats avseende inkomstskatt
Resultat fore skatt -1011
Skatt enligt gallande skattesats féor moderbolaget -28,0 283
Andra inte avdragsgilla kostnader/inte skattepliktiga intékter 0,0 0
Ej aktiverade underskottsavdrag 224 -226
-5,6 57
Realisationsresultatet fran avvecklingen av Folksam Inter 113,6 Mkr
utgdr en koncernmassig vinst som inte &r en skattepliktig intakt.
Koncernen
Kvarvarande
Aktuell och uppskjuten skatt som redovisats verksamhet
direkt mot eget kapital 2002 2001
Aktuell skatt i lamnade/erhallna koncernbidrag - -
Koncernen
Not 11. Immateriella tillgdngar 2002 2001
Goodwill
Anskaffningsvarde 58 58
Tillkommande tillgdngar, genom aktivering - -
Ackumulerade av- och nedskrivningar -39 -23
Arets av- och nedskrivningar -14 -14
5 19
Andra immateriella tillgdngar
Anskaffningsvérde 457 457
Tillkommande tillgéngar, genom aktivering - -
Ackumulerade av- och nedskrivningar -393 -311
Arets av- och nedskrivningar -41 -82
Avskrivning sker med i genomsnitt 25 procent pa anskaffningsvéardet. 23 64

Moderbolaget
Verksamhet
under avveckling
2001 2002 2001
7 1 0
43 -14 352
6 -16 81
56 -29 433
7 1 0
7 1 0
- 8 32
31 - 284
12 -22 36
43 -14 352
6 4 126
O - -
- -20 —-45
6 -16 81
Moderbolaget
% 2002 % 2001
0 -1471
28,0 -25 -28,0 412
4.4 -4  -14 21
32,4 -29 -294 433
Moderbolaget
Verksamhet
under avveckling
2001 2002 2001
- 1 -
Moderbolaget
2002 2001
457 457
—-393 -311
-4 -82
23 64



Mkr

Not 12. Byggnader och mark 2002

Placeringsfastigheter

Bokfort varde egen kontorsfastighet 359

Bokfort varde dvriga fastigheter 480
839

Verkligt varde 839

Anskaffningsvérde 743

Taxeringsvarde 559

29 procent av den uthyrningsbara ytan anvands i Folksams verksamhet.

Under aret har fastigheten Krokslatt 31:10 avyttrats.

Placeringsfastigheter Anskaffnings-

Fordelning pa fastighetskategori varde

Fastighetskategori

Kontors- och affarsfastigheter 699

Ovriga fastigheter i

Totalt 710

Direktavkastningen beraknat enligt Férsakringsforbundets rekommendationer.

Riskexponering

En héjning av direktavkastningskravet med en procentenhet innebér en

teoretisk minskning av verkligt varde med cirka 13 procent.

Fordelning av anskaffningsvirde pa geografisk ort Stockholm med

Fastighetskategori narfororter

Koncernen, 2002

Moderbolaget enligt nedan 418

Ovriga fastigheter -
418

Moderbolaget, 2002

Kontors- och affarsfastigheter 407

Ovriga fastigheter 11
418

Fordelning av verkligt virde pa geografisk ort

Fastighetskategori

Koncernen, 2002

Moderbolaget enligt nedan 530

Ovriga fastigheter -
530

Moderbolaget, 2002

Kontors- och affarsfastigheter 519

Ovriga fastigheter 11
530

Organisations-

Not 13. Aktier och andelar i koncernféretag nummer Sate

Moderbolaget

CU Forsékringar AB 556034-6792 Sundsvall

Folknet AB 556581-4182 Stockholm

Folksam Auto AB 556062-6839 Vaxjo

Folksam Fond AB (publ) 556036-5966 Stockholm

Folksam Halsa AB 556237-1285 Stockholm

Folksam Ink6p AB 556454-1182 Stockholm

Folksam Insurance & Risk Management AB 556443-4032 Stockholm

Folksam Sak Fastighets AB 556236-2342 Stockholm

Folksam Spar AB (publ) 556055-3470 Stockholm

Svenska Konsumentférsakringar AB 516401-6700 Stockholm

Skanstull Invest BV

Bokfort varde

Verkligt varde

Samtliga aktier &r onoterade.

Koncernen
2001

379
478

857

857
733
478

Verkligt
vérde

811
i

822

Malmd och
Goteborg

28

28

28

28

48

48

48

48

Antal

1000
1000
15000
4000
100 000
10000
10000
5200
50000
1000
402
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Noter

Moderbolaget
2002 2001
359 379
463 460
822 839
822 839
710 700
541 465
Bokfortvirde Ytvakansgrad Direktav-
kr/kvm 021231 kastning
11 364 12,1% 6,9%
17516 0,0% 1,5%
11418 12,0% 6,8%

Landsorts-
stader Totalt
264 710
33 33
297 743
264 699
- 11
264 710
244 822
17 17
261 839
244 811
- 11
244 822
Kapital-

andel i % 2002 2001
100 0 0
100 0 0
100 18 18
100 8 8
100 10 10
100 0 0
100 1 1
100 693 693
100 26 26
100 300 300
100 0 0
1056 1056
1490 1374
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Noter
Mkr Organisations- Kapital-
Not 14. Aktier och andelar i intresseféretag nummer Sate Antal andel i % 2002 2001
Koncernen
AB Hotelinvest & Co KB 916405-5411 Stockholm 33 - 356
Anabasis HB 916500-3071 Stockholm 33 - 0
Folksam Property Holding 1 BV Amsterdam 55400 50 731 815
Consulting AB Lennermark & Andersson 556131-2223 Orebro 1125 21 6 -
Personskadereglering AB 556508-5783 Stockholm 350 35 6 8
Larmtjanst 556084-4382 Stockholm 272 27 0 0
Bokfort varde 743 1179
Verkligt varde 743 1179
Moderbolaget
AB Hotelinvest & Co KB 916405-5411 Stockholm 33 - 255
Anabasis HB 916500-3071 Stockholm 33 - 0
Consulting AB Lennermark & Andersson 556131-2223 Orebro 1125 21 6
Larmtjanst 556084-4382 Stockholm 272 27 0 0
Personskadereglering AB 556508-5783 Stockholm 350 35 0 0
Bokfort varde 6 255
Verkligt varde 17 361
Samtliga aktier &r onoterade.
Koncernen Moderbolaget
Not 15. Aktier och andra andelar 2002 2001 2002 2001
Bokfort varde 8 31 0 0
Anskaffningsvarde 14 36 3 4
Verkligt varde 8 31 0 0
Varav:
Noterade 8 31 0 0
Onoterade 0 0 0 0
Vid vardering av aktier och andelar enligt Iagsta vardets princip skulle
aktier och andelar redovisas till ett belopp av 0 Mkr (moderbolaget).
Not 16. Obligationer och andra réantebarande vardepapper 2002 2001 2002 2001
Upplupet anskaffningsvarde
Svenska staten 4235 3421 3895 3303
Svenska bostadsinstitut 7334 3871 7088 3686
Svenska rantefonder 1024 985 1003 909
Ovriga svenska emittenter 1755 1737 1695 1679
Utlandska stater - 1569 - 1485
Ovriga utlandska emittenter 83 1605 80 1548
14431 13188 13761 12610
Varav:
Noterade 13885 12534 13218 11958
Onoterade 546 654 543 652
Tidsbundna férlagsbevis 202 320 202 320
Eviga férlagsbevis - 22 - 21
Bokfort varde
Svenska staten 4251 3421 3910 3303
Svenska bostadsinstitut 7383 3888 7135 3701
Svenska rantefonder 1079 1021 1058 946
Ovriga svenska emittenter 1759 1731 1699 1672
Utlandska stater - 1569 - 1484
Ovriga utlandska emittenter 85 1606 82 1549
14 557 13236 13884 12655
Varav:
Noterade 14011 12 584 13340 12 006
Onoterade 546 651 544 649
Tidsbundna forlagsbevis 223 322 223 322
Eviga férlagsbevis - 28 - 27

Per 2002-12-31 var den positiva skillnaden till féljd av att bokfort varde (verkligt varde) dverstiger nominellt belopp 113 Mkr.
Per 2002-12-31 var den negativa skillnaden till féljd av att bokfort varde (verkligt varde) underskrider nominellt belopp 32 Mkr.
Vid vardering av rantebarande vardepapper enligt upplupet anskaffningsvarde skulle balansposten redovisas till ett belopp pa 13 761 Mkr.
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Mkr Koncernen Moderbolaget
Not 17. L4n med s#kerhet i fast egendom 2002 2001 2002 2001
Bokfort varde 4 4 4 4
Anskaffningsvérde 4 4 4 4
Verkligt varde 4 4 4 4
Not 18. Ovriga lan 2002 2001 2002 2001
Bokfort varde 1 1 1 1
Anskaffningsvérde 1 1 1 1
Verkligt varde 1 1 1 1
Not 19. Derivat
Under aret har handel skett med valutaterminer. Handeln med valutaterminer har skett med syfte att justera valutarisken i portfoljen.
De aktieoptioner som bolaget hade per 2002-12-31 var kdpoptioner som erhallits till foljd av aktieinnehav, det vill séga en form av utdelning.
Beskrivning av kreditrisker
Kreditrisken for derivaten avser risken for att motparten ej kan uppfylla sina dtaganden i enlighet med avtalen. Kreditrisken for valutaterminer
och aktieoptioner bestar av de verkliga vardena for respektive derivat, detta &ven med hansyn tagen till sékerheterna.
Beskrivning av marknadsrisker
Med marknadsrisken for derivaten avses risken att marknadsvardet fér derivaten andras till foljd av andringar p& marknaden av réntor,
aktiekurser, valutakurser etcetera. Marknadsrisken for derivaten per 2002-12-31 bestar av de verkliga vardena fér namnda derivat.
Beskrivning av likviditetsrisker
Likviditetsrisken avser risken for att ett visst derivat ej kan avyttras/férvarvas utan storre prispaverkan eller att transaktionen medfér stora
kostnader. Handel med valutaterminer har endast skett i de stérre valutorna dér det finns god likviditet i marknaden. Likviditetsrisken fér
valutaterminerna torde dérfér vara begrénsad och att likstéllas med de likviditetsrisker som féreligger for standardiserade instrument.
Koncernen, 2002
Derivat med positiva virden eller virde noll (tillgdngar) Verkligt Bokfort Nominellt
Derivatinstrument upptagna i balansrakningen vérde vérde belopp*
Innehavda aktieoptioner med positivt varde 0 0 1
Valutaterminer med positivt varde 13 13 424

13 13 425
Derivat med negativa varden inklusive utfardade optioner (skulder) Verkligt Bokfort Nominelit
Derivatinstrument upptagna i balansrakningen vérde vérde belopp*
Valutaterminer med negativt varde 2 2 282
Moderbolaget, 2002
Derivat med positiva virden eller virde noll (tillgdngar) Verkligt Bokfort Nominellt
Derivatinstrument upptagna i balansrakningen vérde vérde belopp*
Innehavda aktieoptioner med positivt varde 0 0 1
Valutaterminer med positivt varde 13 13 424

13 13 425
Derivat med negativa varden inklusive utfardade optioner (skulder) Verkligt Bokfort Nominelit
Derivatinstrument upptagna i balansrakningen vérde vérde belopp*
Valutaterminer med negativt vérde 2 2 282

* Med nominellt belopp avses den effektiva beloppsbas pa vilket instrumentet varde bestams.
Koncernen Moderbolaget

Not 20. Ovriga finansiella placeringstiligdngar 2002 2001 2002 2001
Bokfort varde 46 47 46 47
Verkligt varde 92 93 92 93
Not 21. Aterférsikrares andel av forsakringstekniska avsattningar 2002 2001 2002 2001
Ing&ende balans 1463 1682 1458 1674
Valutaomrékning - - - -
Overlatna férsakringsbestand - -347 - —-347
Foréndring i avsattning 15 128 9 131
Utgéende balans 1478 1463 1467 1458
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Mkr
Not 22. Fordringar avseende direkt forsakring

Forsakringstagare
Forsakringsforetag

Not 23. Fordringar avseende &terforsikring

Fordringar pé koncernféretag
Ovrigt

Not 24. Ovriga fordringar

Fordringar pé koncernféretag
Fordringar pa narstaende foretag
Ovrigt

Not 25. Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intikter

Férutbetalda hyror

Foérutbetalda férsakringsersattningar
Ovriga férutbetalda kostnader
Upplupna premier

Ovriga upplupna intékter

Not 26. Eget kapital

Koncernen, 2002
Ingdende balans enligt bokslut 2002-01-01
Resultat verksamhet under avveckling

Ing&ende balans efter avdrag for verksamhet under avveckling
Vinstdisposition

Avséttning till kapitalandelsfond

Forandring av fond for orealiserade vinster

Ovrig férskjutning mellan bundet och fritt eget kapital

Effekt av 6vergang till kapitalandelsmetod for redovisning av aktieinnehav
Omrakningsdifferens

Arets resultat

Utgédende balans 2002-12-31

Ackumulerad omrékningsdifferens sedan 1999-01-01
uppgar till 32 (29) Mkr. Skillnaden mellan intresseféretagens
varde enligt kapitalandelsmetoden jamfért med varde enligt
anskaffningsvéardemetoden uppgar till 44 (232) Mkr.

Garanti-
kapital

Moderbolaget, 2002
Ing&ende balans 2002-01-01 2000
Vinstdisposition -
Forandring av fond for orealiserade vinster -
Erhallet koncernbidrag -
Skatteeffekt i erhallet koncernbidrag -
Arets resultat -

Utgédende balans 2002-12-31 2000

2002

1647
81

1728

2002

96
96

2002

64
112

176

2002

49
2
36
8
7

102

Garanti-
kapital

2000

2000

2000

Reserv-
fond

Koncernen

2001

1418
90

1508

2001
116
116

2001

13
474

487

2001

48
0
38
9
26

121

Bundna
reserver

447

447

-214
37
-14

24

283

Fond for
orealiserade
vinster

165

36

201

Moderbolaget
2002 2001
1505 1284
74 77
1579 1361
2002 2001
- 6
95 117
95 123
2002 2001
19 26
64 12
103 462
186 500
2002 2001
49 48
2 0
36 37
8 9
1 21
96 115

Fria Arets
reserver resultat Totalt
1097 -1680 1864
-786 786 -
311 -894 1864
-894 894 -
214 - -
- 37 - -
14 - -
- - 3
- - 24
- -163 -163
-392 -163 1728
Balanserad Arets

vinst resultat Totalt
658 -1039 1784
-1039 1039 -
- 36 - -
3 - 3
-1 - -1
- 61 61
-415 61 1847
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Noter
Mkr Koncernen Moderbolaget
Not 27. Fond for orealiserade vinster 2002 2001 2002 2001
Byggnader och mark 120 140 113 133
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 91 34 88 32
211 174 201 165
Not 28. Efterstallda skulder 2002 2001 2002 2001
Tidsbundna forlagslan 837 938 837 938
Forlagslan inraknas i kapitalbasen enligt tillstand fran Finansinspektionen.
Not 29. Avsattning for oreglerade skador 2002 2001 2002 2001
Intraffade och rapporterade skador 5982 5559 5717 5361
Intraffade, men ej rapporterade skador 6932 6650 6800 6538
Avsiéttning for skaderegleringskostnader 532 578 518 560
13 446 12787 13035 12 459
Not 30. Férsikringstekniska avsittningar (fére avgiven aterférsakring) 2002 2001 2002 2001
Ingdende balans 16 607 18195 15997 17 660
Overlatna férsakringsbestand -3 -2161 -3 -2161
Férandring i avsattning 827 573 732 498
Utgaende balans 17 431 16 607 16726 15997
Not 31. Avsittning for skatter 2002 2001 2002 2001
Uppskjuten skatt i fond for orealiserade vinster
Byggnader och mark -47 54 44 52
Aktier och andelar - - - -
Obligationer och andra réntebarande vardepapper -35 13 34 12
-82 67 78 64
Ovriga uppskjutna skattefordringar och skatteskulder
Byggnader och mark 58 55 61 57
Aktier och andelar -1 - - -
Obligationer och andra réntebarande vardepapper - 8 - 7
Obeskattade reserver 8 8 _ _
Underskottsavdrag -108 -127 -106 -126
Ovriga uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder, netto -43 -56 -45 -62
Summa avsattningar for skatter 39 1 33 3
Arets forandring av uppskjuten skatt i temporéra skillnader &r 2002
har redovisats 6ver resultatrdkningen.
Avdragsgilla temporara skillnader for vilka uppskjuten skatt ej redovisas
Temporér skillnad aktier och andelar i koncernféretag 481 483 292 292
Temporar skillnad aktier och andelar i intresseféretag - 2 - -
Skattemassiga underskott 210 211 - -
691 696 292 292
Not 32. Skulder avseende direkt forsakring 2002 2001 2002 2001
Forsakringstagare 18 22 3 7
Forsakringsforetag 4 1 0 0
22 23 3 7
Not 33. Skulder avseende aterforsikring 2002 2001 2002 2001
Skulder till koncernforetag - - 16 -
Ovrigt 4 16 4 16
4 16 20 16
Not 34. Ovriga skulder 2002 2001 2002 2001
Skulder till koncernbolag - - 3 5
Skulder till narstdende bolag 157 66 157 65
Leverantorsskulder 105 102 103 100
Ovrigt 178 259 163 239

440 427 426 409
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Mkr Koncernen
Not 35. Ovriga upplupna kostnader och forutbetalda intikter 2002 2001
Upplupna rantekostnader 231 215
Ovriga upplupna kostnader 170 171
Forutbetalda premier 284 243
Ovriga férutbetalda intékter 20 26
705 655
| balansposten Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter ingér
upplupen rantekostnad pa garantikapital med 166 mkr. Beloppet ar efterstallt
ovriga skulder och kan inte utbetalas pa grund av vinstutdelningsreglerna
i férsakringsrorelselagen.
Not 36. Stallda panter 2002 2001
Pantbrev stéllda for egna skulder
Pantsatta inteckningar for frammande 1&n 16 13
Pantbrev i samégd fastighet, disponerade av annan delagare 1 -
Féretagsinteckningar - 1
17 14
Tillgdngar som omfattas av férsikringstagarnas formansratt
Byggnader och mark (inklusive indirekt 4gda) 1305 1396
Aktier och andelar i koncernforetag 430 349
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 14613 13301
Fordringar avseende direkt forsékring 1436 1267
Upplupna rantor och hyresintakter 195 282
17979 16 595
For andras rikning pantsatta tillgangar
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 61 -
18 040 16 595
Sakerheter har stéllts i enlighet med clearinginstitutens angivna
marginalsékerhetskrav.
Olycks- Motorforsakring
fall och Ansvar Ovriga
Not 37. Resultat per forsdkringsklass sjukdom mot 3:e man klasser
Moderbolaget, 2002
Premieinkomst, brutto 1554 1215 1355
Premieintékt, brutto 1569 1162 1259
Forsakringserséttningar, brutto -1523 -1372 -985
Driftskostnader, brutto -229 -207 -309
Resultat av avgiven aterférsakring -4 2 -3
Kredit Ritts- Ovriga
och skydd forsdkrings-
borgen klasser
Premieinkomst, brutto - 139 220
Premieintékt, brutto - 140 208
Forsakringserséttningar, brutto -2 -116 -166
Driftskostnader, brutto 0 -21 -41
Resultat av avgiven aterférsakring - 0 -12
Olycks- Motorforsakring
fall och Ansvar Ovriga
sjukdom mot 3:e man klasser
Moderbolaget, 2001
Premieinkomst, brutto 1565 1257 1350
Premieintékt, brutto 1511 1181 1329
Forsakringserséttningar, brutto -1745 -1528 -1096
Driftskostnader, brutto -216 -314 -342
Resultat av avgiven aterférsakring 3 19 6
Kredit Ritts- Ovriga
och skydd forsdkrings-
borgen klasser
Premieinkomst, brutto 1 119 215
Premieintakt, brutto 1 111 202
Forsakringserséttningar, brutto -108 -145 -159
Driftskostnader, brutto 1 -31 -65
Resultat av avgiven aterforsakring 0 10 -16

Sjofart,
luftfart och
transport

11
11
-5
-3
-2

Direkt
forsak-
ring
6500
6350
-5707
-1119
-30

Sjofart,
luftfart och
transport

30
32
-11
-9
-3

Direkt
forsak-
ring
7019
6692
-6884
-1449
119

Moderbolaget

2002 2001

230 215

144 135

197 160

18 26

590 536

2002 2001

1305 1396

430 349

13826 12 655

1436 1267

195 282

17192 15949

61 -

17 253 15949

Brand & Allman

annan skada ansvarig-

pa egendom het

1929 77

1903 98

-1475 -63

-297 -12

-12 1
Mottagen
aterfér-

sakring Totalt

236 6736

240 6590

-178 -5885

-70 -1189

- -30

Brand & Allman

annan skada ansvarig-

pé egendom het

2334 149

2174 159

-1990 -103

-438 -37

106 -6
Mottagen
aterfér-

sakring Totalt

20 7039

15 6706

8 -6876

-1 -1450

0 119



Riskhantering

Inom Folksam identifieras, viarderas och
hanteras risker enligt en koncerngemensam
metod, vilket mojliggdr en sammanvégning
av riskerna — en berdkning av riskniva.
Metoden 6kar forméagan att bedéma och
styra vésentliga risker och innebér en hel-
hetssyn pa Folksams riskexponering. Risk-
hanteringen fokuserar pa att Folksam ge-
nom att hantera riskerna effektivt, ska 6ka
mojligheterna att na de uppsatta mélen.

En sdrskild riskkommitté har bildats med
uppdrag att sikerstélla att bilden av Folksams
riskexponering ar korrekt.

De risker som identifieras delas in i place-
ringsrisker, forsékringsrisker, operativa ris-
ker och strategiska risker.

Placeringsrisker

Bolaget tar i sin placeringsverksamhet ris-
ker i syfte att generera avkastning. Till dessa
risker hor till exempel att aktiekurser, rantor
och vaxelkurser forandras samt att lantaga-
res forutsattningar att fullgora sina forplik-
telser paverkas i ndgon riktning. Mgjlighe-
terna att ta risker ar emellertid begrdnsade
genom det av styrelsen faststillda place-
ringsreglementet som beaktar bolagets risk-
barande formaga. Det 6vergripande malet
med placeringsverksamheten &r séledes att
uppna s& hog avkastning som maojligt inom
ramen fOr ett begransat risktagande.

Inom kapitalforvaltningen ar det darfor
av vikt att dels utnyttja riskmandatet pa ett
for uppdragsgivaren optimalt vis, dels kon-
trollera att risktagandet haller sig inom giv-
na ramar. En effektiv riskhantering ar dven
ett krav fran saval lagstiftaren som den
finansiella marknaden och av betydelse for
att upprétthalla bolagets anseende som en
viktig aktor pa den finansiella marknaden.
For detta Andamal har kapitalforvaltnings-
enheten inrittat tva funktioner som har till
uppgift att styra respektive kontrollera risk-
tagandet.

I placeringsreglementet har styrelsen givit
uttryck for den placeringsinriktning som ér
forenlig med bolagets forutsdttningar. Den-
na beaktar olika tillgdngars absoluta risk
och deras samvariation och kommer till ut-
tryck genom ett preciserat normallage for
hur tillgdngarna ska vara férdelade mellan
och inom tillgdngsslagen, till exempel mel-
lan aktier och riantebarande tillgdngar res-
pektive mellan svenska och utlindska aktier
eller rantor. Kapitalforvaltningsenheten har
genom riskmandatet mojlighet att avvika

fran detta sa kallade riskneutrala lage i syfte
att generera ytterligare avkastning. For att
kunna styra och begrénsa bade den absolu-
ta risken och den risk det innebér att avvika
fran normalldget anvédnds flera olika typer
av riskmatt inom placeringsverksamheten.
Riskerna kontrolleras, begransas och mits
dels inom ramen for det anvinda vardepap-
perssystemet, dels genom egenutvecklade
applikationer. Nagra av de riskmatt som
forekommer inom placeringsverksamheten
beskrivs nedan:

Value at Risk (VaR) dr en etablerad metod
for att jamfora risker i olika tillgdngsslag
med varandra. VaR anvinds framforallt for
att styra fordelningen mellan aktier, rintor
och fastigheter pa ett sidant sitt att den for-
vantade avkastningen optimeras samtidigt
som legala och interna restriktioner upp-
fylls med mycket hog sannolikhet.

Duration ar ett matt pa hur pass kanslig
en rantebdrande placering ér for parallell-
forskjutningar av rantekurvan. Limiter be-
gransar ranteportfoljernas avvikelser fran
sina jaimforelseindex.

Tracking Error kan anvéndas pa fler 4n
ett vis, bland annat for att ge en uppskatt-
ning av hur mycket en portfoljs avkastning
forvantas avvika fran sitt jamforelseindex.
Limiter begransar aktieportfoljernas avvi-
kelser fran sina jamforelseindex.

Valutaterminer anvinds i betydande om-
fattning i syfte att sdkra bolagets valutaex-
ponering. I 6vrigt ar bruket av derivat i risk-
hanteringen mycket sparsamt.

Kreditrisker begrinsas av den sé kallade
limitlistan av vilken det framgar hur stor
andel av en portf6lj som far besté av instru-
ment emitterade av enskild 1antagare eller
grupp av lantagare som ingar i en koncern.

Inom bolaget finns en koncernovergri-
pande internrevisionsavdelning som tillsam-
mans med en separat funktion for intern
kontroll inom kapitalférvaltningen bevakar
hanteringen av placeringsverksamhetens
operationella risker. Pa sa vis sékerstalls att
dven det rent administrativa handhavandet
av tillgdngarna ar tillfredsstallande.

Forvaltningen av tillgdngar ska styras av
en normalportfdlj. Normalportféljen visar
den strategiska fordelningen av portfoljens
olika tillgdngsslag, uttryckt som andel av
portfdljens totala marknadsvarde, samt
tilldtna avvikelser fran normalvérdet.

Folksam Sak
Tillaggsupplysningar
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Valutaexponering

Placeringstillgangar i utlandsk valuta har omraknats till svenska kronor utifrén balansdagens valutakurser.

Nettoexponering i utlandsk valuta
For placeringstillgdngarna uppgick nettoexponeringen i utldndsk valuta per 2002-12-31 till féljande belopp (MSEK):

usD -409
EUR -282
DKK 14
CHF 1
GBP 1
Ovriga valutor 0
Réanteriskexponering

Med réanterisk menas risken att marknadsvardet pé placeringar i fastférrantade
vardepapper sjunker da marknadsrantan stiger. Graden av ranterisk eller prisrisk,
Okar med vardepapprets I6ptid.

Rantebindningstider avseende obligationer och andra rantebarande vardepapper per 2002-12-31:

Svenska staten 0,524 ar
Svenska bostadsinstitut 0,663 ar
Ovriga svenska emittenter 0,391 ar
Ovriga utlandska emittenter 2,850 ar
Summa 0,597 ar

Kreditriskexponering

Med kreditrisk i finansiella placeringstillgangar inklusive derivat forstas risken for

att motparten helt eller delvis inte fullgér sina betalningsforpliktelser mot bolaget.
Av notupplysningarna till berérda balansposter framgar hur bolagets kreditrisk-
exponering mot olika typer av motparter fordelar sig. De bokférda vardena ger uttryck
fér den maximala kreditriskexponeringen i de finansiella placeringstillgdngarna.

Per 2002-12-31 var den maximala kreditrisken féljande:

(rantebarande vardepapper, aktier och derivat) Brutto Sakerhet Netto
Svenska staten 3947 3947
Svenska kommuner 0 0 0
Svenska bostadsinstitut 7268 0 7268
Svenska rantefonder 1058 0 1058
Ovriga svenska emittenter/bolag 2426 0 2426
Utlandska stater 0 0 0
Ovriga utlandska emittenter/bolag 86 0 86
Summa 14785 0 14785

Véasentliga koncentrationer av kreditrisk

Per 2002-12-31 hade bolaget foljande stora exponeringar:
(for rantebarande vardepapper och aktier)

ForeningsSparbanken 2206
Svenska Handelsbanken 1923
Landshypotek 1503
SBAB 1346
SEB 1032
Nordea 850
Fortum 247
Scania 174
Sydkraft 91

Volvo 90



Forsakringsrisker

Forsédkringsriskerna kan indelas i teck-
ningsrisker, reservsittningsrisker och ater-
forsakringsrisker.

Teckningsrisker

En teckningsrisk foreligger om det finns risk
for att den berdknade premien inte kommer
att motsvara det forvantade skadebeloppet.
Folksam Saks forsakringsverksamhet ar idag
helt inriktad p&4 massbranscher vilket innebar
att inom en och samma bransch adderas en
stor mdngd oberoende risker vilket automa-
tiskt ger en riskutjamning och en minskning
av teckningsrisken.

Det viktigaste instrumentet for att han-
tera teckningsrisken i massbranscher ar
tariffen som ska garantera att, for grupper
av risker, premien dr berdknad sa att den
ska tdcka de kostnader som kan uppsta.
Folksam lagger l6pande ner ett omfattande
arbete pa att anpassa tarifferna till den fak-
tiska riskexponeringen och pa att 16pande
folja upp och siakerstilla detta.

Reservsattningsrisker

En reservsittningsrisk foreligger om det
finns risk for att den avsatta reserven for
intraffade skador inte ar tillracklig. Reserv-
sdttningen baseras i huvudsak pa skade-
handlaggarnas uppskattningar samt pa
erfarenheter fran den historiska skadeut-
vecklingen. Reserverna kontrolleras och
utvirderas Iopande i det ordinarie boksluts-
och prognosarbetet.

Aterférsékringsrisker
Folksam har en analysgrupp med uppgift att
infor varje verksamhetsar ta fram ett forslag
till ett till verksamhetens karaktar och om-
fattning anpassat aterforsakringsprogram.
Programmet faststills sedan av koncernled-
ning och styrelse. Syftet med aterforsékrings-
programmet ar:
— att ge skydd mot storre skador och dirige-
nom undanrdja kraftiga svingningar
i affarsresultatet mellan &ren
— att tdcka overskjutande risknivaeride
eventuella fall dar bolagets exponering
kan 6verskrida faststéllda granser.
Sedan ar 2000 har Folksam Sak en kvot-
aterforsakring avseende trafikforsidkring
som ticker skador som intréffat ar 1999
och tidigare.
Folksam har for &r 2002 valt att aterfor-
sakra sin verksamhet genom i forsta hand
icke proportionella aterforsékringslosning-

Folksam Sak
Tillaggsupplysningar

ar med sjalvbehall anpassade till forutsatt-
ningarna i respektive forsakringsklass.

For att minimera kreditriskerna i aterfor-
sakringsverksamheten har Folksam strikta
regler vid valet av aterforsakringsbolag som
bland annat innebar att anlitade aterforsiak-
ringsbolag ska ha en rating av ldgst A (enkelt
A) enligt Standard & Poor’s skala eller mot-
svarande fran andra ratinginstitut. Uppfolj-
ning sker ocksa av aterforsakringsbolagens
totala exponering mot Folksam.

Operativa och strategiska risker
De operativa riskerna tar en stor plats i den
koncerngemensamma riskhanteringen.
Exempel pa operativa risker ar risker som
kan orsaka forluster, direkta eller indirekta,
beroende pa bristande processer eller pa
grund av att personal och system inte mot-
svarar organisationens behov. Operativa
risker kan ocksa uppsta genom externa
héndelser (krig, terrordad, politik).
Strategiska risker dr risker som ofta ror
affarsméssiga beslut. De strategiska ris-
kerna hanteras framfor allt av koncernled-
ning och styrelser. Val av affarsstrategier
och samarbetspartners, resursfordelning
och ackvisitioner ar exempel pa sddana
riskomraden.
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Allmént

Redovisningen har upprittats i enlighet
med lagen om arsredovisning i forsakrings-
foretag (ARFL) och Finansinspektionens
foreskrifter och allménna rad samt i till-
lampliga delar av Redovisningsradets
rekommendationer.

Koncernbidrag och aktieagartillskott
Bolaget redovisar koncernbidrag och aktie-
agartillskott i enlighet med uttalandet fran
Redovisningsradets Akutgrupp om kon-
cernbidrag och aktiedgartillskott.

Koncernbidrag redovisas efter sin ekono-
miska innebdrd ndmligen att minimera
koncernens skatt, utdelning eller som kapi-
taltillskott. Eftersom koncernbidraget inte
utgor vederlag for utforda prestationer,
redovisas det direkt mot balanserade vinst-
medel efter avdrag for dess skatteeffekt om
avsikten ar att minimera koncernens skatt.
Mottagna koncernbidrag som kan jimstal-
las med utdelning redovisas som intdkt i
kapitalavkastningen. Koncernbidrag som
lamnas som kapitaltillskott aktiveras i
aktier och andelar. Sedvanlig provning
sker om en nedskrivning av aktiernas viarde
erfordras.

Koncernredovisningen
Allméant

Folksam Sak konsoliderar dotterforetag

i vilka moderforetaget har ett direkt eller
indirekt innehav pa mer 4n 50 procent av
rostetalet, eller pa annat sitt har ett be-
stimmande inflytande 6ver styrningen av
foretaget. Intresseforetag dar Agarandelen
ar 20-50 procent tas med som en resultat-
andel enligt kapitalandelsmetoden. En for-
teckning av i koncernen redovisade dotter-
och intresseforetag redovisas under not 13
och 14. Betraffande omrakningsdifferens
har 6vergéngsregeln enligt Redovisnings-
radets rekommendation om valutakurser
(RRY) tillampats, vilket innebar att upplys-
ning lamnas om ackumulerade omriaknings-
differenser uppkomna fran och med 1 janu-

ari 1999.

Dotterféretag

Koncernredovisningen dr upprattad enligt
forvarvsmetoden och i enlighet med Redo-
visningsradets rekommendation om kon-
cernredovisning (RR1:00). Férvarvsmet-
oden innebdr att ett forvarv av dotterforetag
betraktas som en transaktion varigenom
moderforetaget indirekt forvarvar dotter-

foretagets tillgdngar och 6vertar dess skul-
der. Fran och med forvarvstidpunkten in-
kluderas i koncernredovisningen det forvar-
vade foretagets intdkter och kostnader, iden-
tifierbara tillgdngar och skulder liksom
eventuell uppkommen goodwill eller negativ
goodwill. RR1:00 innebdr att samtliga obe-
skattade reserver i koncernen samt avsatt-
ningar till dessa elimineras. Den uppskjutna
skattesats som anvants ar 28 procent. Dotter-
foretagen redovisas enligt samma principer
som moderforetaget det vill séga tillganga-
rna varderas till marknadsvarde enligt ned-
an beskrivna principer (se Tillgdngar).

Goodwill

Koncernmaissig goodwill uppkommer nir
anskaffningsvardet vid forvarv av andelar i
dotterforetag dverstiger det verkliga vardet
pa det forvarvade foretagets identifierbara
nettotillgdngar. Goodwill redovisas till an-
skaffningsvarde med avdrag for ackumulera-
de avskrivningar och eventuell nedskrivning.

Avskrivningar enligt plan baserade pa
ursprungliga anskaffningsvarden. Avskriv-
ningar sker linjart 6ver bedomd nyttjande-
period och redovisas som kostnad i resultat-
rakningen. Forvérv av CU skrivs av enligt
plan pé 4 ar.

Omrékning av utldndska dotterféretag
Valutaomrikning sker i enlighet med Redo-
visningsradets rekommendation nummer 8.
Dagskursmetoden tillimpas for omriakning
av resultat- och balansrdkningar i sjalvstan-
diga utlandsverksamheter. Med moderfore-
taget integrerade verksamheter omréknas
enligt den monetira metoden.

Dagskursmetoden innebér att samtliga
tillgdngar, avsattningar och skulder omrak-
nas till balansdagens kurs och att samtliga
poster i resultatrdkningen omréknas till
arets genomsnittskurs. Uppkomna kurs-
differenser fors direkt till eget kapital.

Den monetira metoden innebér i princip
att monetéra tillgdngar och skulder omrak-
nas till balansdagens kurs, medan icke-mo-
netira poster och motsvarande poster i
resultatrakningen, omraknas till investe-
ringskurser. Ovriga resultatposter omrik-
nas till genomsnittskurs. Uppkomna kurs-
differenser ingér i &rets resultat.

Vid avyttring av sjdlvstandigt bedriven
utlandsverksamhet, realiseras till verksam-
heten hanforliga ackumulerade omréak-
ningsdifferenser efter avdrag for eventuell
valutasakring, i koncernens resultatrakning.



Fordringar och skulder i utlandsk valuta
Fordringar och skulder i utlaindsk valuta har
omriaknats till balansdagens kurs i enlighet
med redovisningsradets rekommendation
nummer 8.

Intresseforetag

Aktieinnehav i intresseforetag, i vilka
Folksam har lagst 20 och hogst 50 procent
av rosterna eller pa annat sitt har ett bety-
dande inflytande 6ver den driftsméssiga och
finansiella styrningen, redovisas normalt
enligt Kapitalandelsmetoden. Metoden
innebdr att:

Resultatandel = Redovisat resultat i in-
tressebolaget x dgarandel +/- koncernmaéssi-
ga justeringar till exempel internvinster, av-
skrivning pa overvarden eller utdelningar.

Metoden bygger pé att det bokforda vir-
det av aktier i intresseforetag forandras med
den arliga resultatandelen. Motsvarande
belopp redovisas i resultatrdkningen under
posterna “Kapitalavkastning intédkt/kost-
nad”, ”Skatt pa arets resultat”. Redovisade
vinstandelar &r ej att betrakta som dispo-
nibla for 4garkoncernen och darfor sker en
omforing fréan fria reserver till en bunden
kapitalandelsfond. Intresseforetag omrék-
nas efter samma principer som moderfore-
taget, det vill séga tillgdingarna varderas till
marknadsvarde enligt nedan beskrivna
principer (se Tillgangar).

Skatt

Moderforetaget och koncernen tillimpar
Redovisningsradet rekommendation RR 9
inkomstskatter. Total skatt utgors av aktuell
skatt och uppskjuten skatt.

Skatteintaker och skattekostnader redovi-
sas i resultatrakningen utom da underlig-
gande transaktion redovisas direkt mot eget
kapital varvid tillhorande skatteeffekt redo-
visas i eget kapital. Aktuell skatt ar skatt
som ska betalas eller erhallas aveende aktu-
ellt ar. Hit hor dven justering av aktuell skatt
hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balans-
rakningsmetoden med utangspunkt i tem-
poréra skillnader mellan redovisade och
skattemassiga varden pa tillgdngar och
skulder. Beloppen berdknas baserade pa hur
de temporira skillnaderna forvantas bli ut-
jamnade och med tillimpning av de skatte-
satser och skatteregler som ar beslutade el-
ler aviserade per balansdagen. Temporira
skillnader beaktas ej i koncernméssig good-
will. Temporara skillnader ska inte heller

beaktas for skillnader hénforliga till andelar
idotter- och intresseforetag under forutsatt-
ning att moderforetaget eller investeraren
kan styra tidpunkten for aterforing av de
temporira skillnaderna och det ar sannolikt
att en sddan aterforing inte sker inom 6ver-
skadlig framtid.

I juridisk person redovisas obeskattade
reserver inklusive uppskjuten skatteskuld.
I koncernredovisningen delas diremot obe-
skattade reserver upp pa uppskuten skatte-
skuld och eget kapital. Uppskjutna skatte-
fordringar avseende avdragsgilla temporira
skillnader och underskottsavdrag redovisas
endast i den man det dr sannolikt att dessa
kommer att medfora lagre skatteutbetal-
ningar i framtiden.

Tillgangar

Byggnader och mark

Vid bestdmning av verkligt varde for fastig-
heter ska med forséljningsvérde avses det
pris som pa balansdagen skulle uppnas vid
en frivillig, offentlig utbjuden forsiljning pa
en marknad som tillater forsdljning i nor-
mal ordning och dar skilig tid ges for for-
handling.

For att faststilla vardet har ortsprismeto-
den och/eller kassaflodesmetoden, definiera-
de enligt FFFS 2000:22, anvints. Samtliga
fastigheters vérde har faststillts genom indi-
viduell vardering av respektive fastighet.

Vid anvdndandet av ortsprismetoden har
betalade priser for jimforbara fastigheter
relaterats till driftnettot och uthyrbar area.
I kassaflodesmetoden har bedémda betal-
ningsstrommar under en 5- alternativt 10-ars
period redovisats. Restvardet ar berdknat
utifran det bedomda driftnettot &ret efter
sista kalkylaret, dividerat med marknadens
direktavkastningskrav och diskonterat till ett
nuvérde.

Andelen svenska direkt dgda fastigheter
som varderats externt uppgar till 63 procent
av bokfort varde.

Redovisning av affarshéndelse

Avista- och derivattransaktioner pa pen-
ning-, obligations-, aktie- och valutamark-
naderna redovisas i balansrdkningen per
affiarsdag, det vill siga vid den tidpunkt d&
de visentliga riskerna och réttigheterna
Overgatt mellan parterna.

For derivattransaktioner (optioner, ter-
miner och swappar) innebar detta att verk-
liga vardet pa sddana avtal behandlas enligt
géllande varderingsregler i bokslut fran och

Folksam Sak
Redovisnings- och
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med affdrsdagen. Beroende pa om derivat-
instrumentet har ett positivt eller negativt
varde upptas detta i balansrdkningen under
tillgangs- eller skuldposten Derivat.

Réntebéarande vardepapper
Réntebirande viardepapper vérderas till
verkligt varde. Utlandska rantebdarande
vardepapper omréknas dérvid till balans-
dagens kurs. Vid virdering till verkligt varde
berdknas de orealiserade resultatet som
skillnaden mellan forséljningspris och
anskaffningsvarde. Med anskaffningsvardet
avses det upplupna anskaffningsvardet, vil-
ket viarde motsvarar det med hjilp av den
effektiva anskaffningsrantan diskonterade
nuvérdet av de framtida betalningarna.
Hérigenom beaktas eventuella over- eller
underkurser vid forvarvet som periodiseras
Over instrumentets aterstdende 16ptid. Er-
hallna kupongréntebetalningar plus forand-
ringen av det upplupna anskaffningsvérdet
under aret redovisas som rénteintakt.
Diskonteringsinstrumentens, nollkupong-
obligationers och reala nollkupongobliga-
tioners underkurs periodiseras till en effek-
tiv réntesats. Den periodiserade upplupna
rantan har 6kat instrumentens/obligationer-
nas bokforda véarde och redovisas som rénte-
intdkt. For de reala nollkupongobligation-
erna bestar periodens intdkt av dels den
reala rintan, dels inflationskompensationen.
Inteckningslan, 6vriga 1an och 6vriga
finansiella placeringstillgangar har vérde-
rats individuellt till anskaffningsvérde.
For en bestdende nedgéng i verkligt varde
gors nedskrivning.

Aterkopsavtal - repor

Med en aterkopstransaktion avses ett avtal
genom vilket 6verenskommits om dels en
forsdljning av tillgédngar, dels ett efterféljan-
de aterkop av motsvarande tillgangar till ett
bestamt pris.

Finansieringsrepor innebér att motparten
har forbundit sig att silja tillbaka vardepap-
peren pa en bestamd dag. Obligationer som
omfattas av aterkopsavtalet redovisas till-
sammans med bolagets 6vriga virdepapper
under posten Obligationer och andra réante-
barande vardepapper. Erhéllen kopeskilling
redovisas som skuld under posten Ovriga
skulder.

Placeringsrepor innebir att motparten
har forbundit sig att kopa tillbaka varde-
papperen pé en bestimd dag. Obligationer
som omfattas av aterkdpsavtalen redovisas

¢j bland bolagets 6vriga vardepapper.
Betald kopeskilling redovisas som fordran
under posten Ovriga finansiella placerings-
tillgdngar.

Repans resultat, skillnaden i kopeskilling
mellan avista- och terminsledet, periodise-
ras Over tiden och redovisas som rénta.

Aktierelaterade vardepapper

Aktier, andelar i aktiefonder och konver-
tibler varderas till verkligt virde. Utlindska
aktier och andelar i virdepappersfonder
omriknas darvid till balansdagens kurs.
Aktier och andelar i intresse- och koncern-
foretag ingar bland placeringstillgdngarna.

Derivat

Samtliga derivat véirderas till verkligt varde.
Utléndska derivat omrdknas dérvid till ba-
lansdagens kurs. Syftet med anvindandet
av derivatinstrument ar att effektivisera for-
valtningen och/eller minska risken i de un-
derliggande tillgdngarna.

Redovisning av realiserat och

orealiserat resultat

Realisationsvinster och - forluster redovisas
netto per tillgangsslag antingen under kapi-
talavkastning, intakter eller kapitalavkast-
ning, kostnader. Aven orealiserade vinster
och forluster redovisas netto per tillgangs-
slag. Valutakursvinster och valutakursfor-
luster, bade realiserade och orealiserade
redovisas netto antingen under Kapitalav-
kastning, intékter eller under Kapitalav-
kastning, kostnader. Orealiserade vinster
som uppkommer till f6ljd av vardering av
placeringstillgdngar 6ver anskaffningsvar-
det sitts av till sarskild fond under eget
kapital.

Placeringar i koncern- och intresseféretag
Aktier i dotter- och intresseforetag redovi-
sas i moderforetaget till anskaffningsvarden
i balansridkningen, efter avdrag for erfor-
derliga nedskrivningar.

Koncernbidrag som lamnas som kapital-
tillskott bokfors som en hdjning av andels-
vardet i balansrakningen. Sedvanlig prov-
ning sker om en nedskrivning av aktiernas
varde ar erforderlig i samband med varde-
ringen till verkligt virde som gors for att
berdkna konsolideringskapitalet. Vardering
till verkligt varde av koncern- och intresse-
foretag gors i forsta hand enligt substans-
viardemetoden. I samband med forvérv eller
andra strukturella fordndringar gors en dju-



pare analys av foretages virde som dven tar
hénsyn till kassaflode, framtida vinster,
varumarke och virdering av kundstocken.

Andra immateriella tillgangar

Under 2002 har ingen aktivering av imma-
teriella tillgdngar skett.

Férutbetalda anskaffningskostnader

Aktiveringen av anskaffningskostnader har
imoderbolaget skett frdn och med 2000 for
de homogena grupper av avtal som bedoms
generera en marginal som minst tacker an-
skaffningskostnaderna. Avskrivningstiden
uppgar till tolv méanader.

I 6vriga bolag i koncernen aktiveras
anskaffningskostnader motsvarande pro-
visioner avseende dnnu ej intjdnad premie-
inkomst.

Konsolideringskapital

Konsolideringskapitalet som redovisas i for-
valtningsberittelsen bestar av 6ppet redovi-
sat eget kapital + forlagslan + aterlaggning
av uppskjuten skatt + dvervirden i de till-
gangar som ej redovisas till marknadsvar-
den i balansrakningen (aktier i koncern-
och intressebolag, direktldn och dvriga
finansiella placeringstillgingar).

Folksam Sak
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Personal
Léner och ersattningar, Kkr Medelantal anstillda
2002 2001 2002 2001
MODERBOLAGET
Anstéllda i Sverige
Styrelse och vd K 6403 5446
Kontorstjansteman * 630 094 684 855 1912 2110
Falttjansteman 26796 43617 20 77
Ombud 15403 17 466 633 604”7
Specialombud 27 271 73237 2510 2466°
Sociala kostnader 387 682 369 746
varav pensionskostnader 138 623 102 954
Vd/vice vd:s del av pensionskostnader 569 404
DOTTERBOLAG *
Anstéllda i Sverige
Styrelse och vd 4212 5005
Kontorstjanstemén 28403 26371 97 96
Specialombud 108 390 103612
Kollektivanstallda 8390 7806 38 37
Sociala kostnader 20326 18605
varav pensionskostnader 5672 4691
Vd/vice vd:s del av pensionskostnader 803 887
Alla anstallda r tillikaanstéllda i samtliga bolag i Folksamgruppen.
For personal som arbetar for fler bolag i Folksamgruppen redovisas
sjalva personalkostnaden i moderbolagen Folksam Sak/Folksam Liv
och respektive bolags andel som driftskostnad.
Information om ledande befattningshavares erséttningar (Kkr)
Loner och arvoden till styrelsen, vd och vice vd 5526 4549
Totalt Styrelsearvode 877 896
Daérav till styrelsens ordférande efter stdammans beslut 147 138
Koncernchef/verkstéllande direktor, 16n 1767 1621

Pensionsutfastelse fran 60 ars alder, 75 procent av I6nen.

Avgangsvederlag vid uppsagning fran foretagets sida, tva arsloner.

For 6vriga personer i foretagsledningen: Vid uppséagning fran foretagets
sida, tva arsloner. Pensionsutfastelse fran 60 ar utgar med upp till 70 procent
av [6nen mellan 60 och 65 ar, darefter 65 procent.

Medelantalet anstallda har beréknats med utgadngspunkt fran antalet
arbetstimmar, betald tid, relaterade till en arsarbetstid pa 1 845 timmar
(1 837,5). Av totalt antal anstallda &r 49 procent kvinnor.

Totalt antal i Folksam

Folksam Auto AB

Folksam Fond AB (publ)

Folksam Halsa AB

Folksam Inkép AB

Folksam Insurance & Risk Management AB
Folksam Spar AB (publ)

Svenska Konsumentférsakringar AB



Direktagda fastigheter

Afrika 21, Helsingborg, Gasebacksvéagen 20-24

Bjérnen 23, Malmo, Davidshallsgatan 16-18

Honsfodret 1, Stockholm, Tullgardsgatan 12

Kymmendd 1:4, Haninge, Kvarnén

Manfred 7, Vasteras, Stora Gatan 33

Tullgérden 2 (&gs till 25 procent), Stockholm, Bohusgatan 12-14
Véxlaren 14, Eskilstuna, Kungsgatan 19-23

Fastighetsinnehav i Folksam Property Holding 1 B V (bolaget &gs till 50 procent)

N Speigelstraat 5-7, Herengracht 485, Amsterdam
Maliebaan 81-89, Utrecht
222 North LaSalle, Chicago

K Uthyrbar yta i kvm exklusive garage
2 Taxeringsvardet avser endast den andel som ags av Folksam Sak
o Uthyrbar yta avser hela fastigheten exklusive garage

Folksam Sak
Placeringsfastigheter

Taxerings-
virde, SEK

28 256 000
33798000
120 900 000
3659 000
48653 000
197 625000 ?
108 294 000

541185 000
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Uthyrbar

ytai kvm K

7244
3900
9044
628
10160

690717

16 604

Uthyrbar
ytaikvm s

7480
6027
97 635

)
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Stockholm den 19 mars 2003

Wanja Lundby-Wedin
Styrelsens ordforande

Ingemar Andersson Hakan Arnelid Metta Fjelkner
Borje Fors Ulla Hultén Nina Jarlback

Ulf Karlsson Goran Lindbla Bengt Olsson
Karl-Evert Oskarsson Barbro Palmerlund Christer Romilson
Synnove Sjogren Tore Andersson

Verkstdllande direktor

Var revisionsberittelse har avgivits den 24 mars 2003

Per Bergman Goran Raspe
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Av Finansinspektionen forordnad revisor



Till bolagsstamman i Folksam 6 msesidig sakférsakring

Org nr 502006-1619

Vi har granskat &rsredovisningen, koncern-
redovisningen och rdkenskaperna samt
styrelsens och verkstillande direktorens
forvaltning i Folksam 6msesidig sakforsak-
ring for ar 2002. Det &r styrelsen och verk-
stéllande direktoren som har ansvaret for
rakenskapshandlingarna och férvaltningen.
Vart ansvar ér att uttala oss om arsredovis-
ningen, koncernredovisningen och férvalt-
ningen pa grundval av var revision.
Revisionen har utforts i enlighet med god
revisionssed i Sverige. Det innebdr att vi
planerat och genomfort revisionen for att
irimlig grad forsékra oss om att arsredovis-
ningen och koncernredovisningen inte inne-
haller vasentliga fel. En revision innefattar
att granska ett urval av underlagen for be-
lopp och annan information i rdkenskaps-
handlingarna. I en revision ingér ocksé att
prova redovisningsprinciperna och styrel-
sens och verkstdllande direktorens tillamp-
ning av dem samt att beddma den samlade
informationen i arsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Som underlag for vart
uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat
véasentliga beslut, atgarder och forhallanden
i bolaget for att kunna bedoma om nagon
styrelseledamot eller verkstallande direkto-
ren ar ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har
dven granskat om nagon styrelseledamot

Stockholm den 24 mars 2003

Per Bergman
Auktoriserad revisor

eller verkstéllande direktoren pa annat satt
har handlat i strid med forsékringsrorelsela-
gen, lagen om arsredovisning i forsakrings-
foretag eller bolagsordningen. Vi anser att
var revision ger oss rimlig grund for vara
uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har upprittats i enlighet med lagen
om arsredovisning i forsdkringsforetag och
ger dirmed en réttvisande bild av bolagets
och koncernens resultat och stéllning i en-
lighet med god redovisningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstimman faststéller
resultatrakningen och balansrékningen for
moderbolaget och for koncernen, behandlar
forlusten i moderbolaget enligt forslaget i
forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstéllande direktoren
ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Goran Raspe
Auktoriserad revisor
Av Finansinspektionen forordnad revisor

Folksam Sak
Revisionsberattelse
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Styrelser och koncernledning

Styrelse Folksam Liv

KF/HSB/Riksbyggen

Jan Andersson

Nina Jarlback, ordférande
Laszlo Kriss (tom sep 02),
Roland Svensson

Runar Séderholm

Lena Karlsson, suppleant

LO

Sven-Olof Arbestal

Ninel Jansson

Wanja Lundby-Wedin, vice ordférande
Hans Tilly

Kjell Ahlberg, suppleant

TCO

Bo Bergsten,

Sture Nordh, vice ordférande
Christer Romilson, suppleant

VD
Tore Andersson

Personalrepresentanter

Synnéve Sjogren, FTF

Frank Karlsson (tom dec 02), Handels
Ingemar Andersson, Handels

Mikael Olsson, SACO

Lisbeth West, FTF, suppleant
Carl-Axel Nilsson, Handels, suppleant

Styrelse Folksam Sak

KF/HSB/Riksbyggen

Borje Fors

Ulla Hultén,

Nina Jarlback, vice ordférande
Ulf Karlsson

Goran Lindbla

Anders Stake, suppleant

LO

Hakan Arnelid

Wanja Lundby-Wedin, ordférande,
Karl-Evert Oskarsson

Barbro Palmerlund

Kjell Ahlberg, suppleant

TCO

Bengt Olsson

Christer Romilson, vice ordférande
Bjorn Hartvigsson, suppleant

SACO
Metta Fjelkner

VD
Tore Andersson

Personalrepresentanter

Synndve Sjogren, FTF

Frank Karlsson (tom dec 02), Handels
Ingemar Andersson, Handels

Mikael Olsson, SACO

Lisbeth West, FTF, suppleant
Carl-Axel Nilsson, Handels, suppleant

Folksam koncernledning

Tore Andersson,
vd

Lars Burman,
chef Breddmarknad

Goran Carlsson,
chef IT

Urban Green,
chef LivSpar

Lars Hullberg,
koncerngemensam utveckling

Héakan Johansson,
vice vd, chef Kapitalférvaltning

Tomas Norderheim,
vice vd, chef Vd-staber

Birgitta Olsson-Tapper,
chef Kommunikation

Birgitta Rennerstam,
chef Personal

Mikael Ohlund,
vice vd, chef Ekonomi
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Agarpolicy

Agarpolicy

Agarstyrning

Agarfragornas betydelse for institutionella
placerare har under de senaste aren aktuali-
serats. For att klargora hur Folksam ser pa
sin roll som stor dgare i marknadsnoterade
svenska bolag antog styrelserna i Folksam
Liv och Folksam Sak i slutet av 2001 en dgar-
styrningspolicy. Agarstyrningspolicyn inne-
bar bland annat att Folksam ska kunna sam-
verka med andra storre dgare nér det géller
Adgarstyrning. Agarstyrning beror framst
forhéallandet mellan ett foretags dgare och
dess styrelse och kan definieras som dgarnas
sitt att utdva paverkan och kontroll.

Syftet med Folksams dgarstyrning ar att
ta tillvara Folksams kunders gemensamma
intresse i Agarfragor for att ge 6kad avkast-
ning och bidra till en langsiktigt god utveck-
ling av riskkapitalmarknaden. Folksams
dgarstyrning skall 6verenstimma med visio-
nen, affarsidén och de etiska reglerna for
koncernen.

Vision:

Att bidra till ett langsiktigt hallbart sam-
hélle, dar individen kdnner trygghet.

Affarsidé:

Att i samverkan med vara kunder skapa och
tillhandahalla ett fullsortiment av trygghets-
16sningar med hog kvalitet, storsta mojliga
trygghet och bést ekonomiska nytta. Vi ska i
forsta hand tillgodose de behov som delas
av manga.

Agarspolicy for Folksamgruppen

Folksam —i egenskap av storre aktiedgare —
skall genom sina placeringar aktivt paverka
foretag, dar det bedoms relevant och fram-
gangsrikt. Agarstyrning ska ske i enlighet
med Folksams vision samt de etiska regler
som tillimpas inom Folksam och syfta till
att 6ka mervérdet for Folksams kunder.

For alla innehav —svenska och utlandska
géller foljande riktlinjer:

Folksam kan utdva sin dgarroll via
bolagsstimman, genom direkta kontakter
med bolagsledningar och styrelser, genom
att ingd i nomineringskommittéer samt
genom att samverka med andra dgare.

Folksam skall inte inneha styrelseplats i
foretag dar Folksam &r representerat som
dgare. Avsteg fran denna regel kan tillatas
endast om speciella skél foreligger.

For innehaven géiller OECD principerna for
dgarstyrning. Dessa omfattar foljande fem
omraden:

1 Aktiedgarnas riattigheter (The rights of
shareholders)
11 Lika behandling av aktiedgare
(The aquitable treatment of shareholders)
11 Intressenternas betydelse for dgar-
styrning (The role of stakeholders in
corporate governance)
v Oppenhet och genomlysning (Disclosure
and transparency)
v Styrelsens ansvar (The responsibility of
the board)

For de svenska innehaven — aktiebolag note-
rade vid Stockholmsborsen — giller dess-
utom foljande riktlinjer:

1. Bolagsstamman

Kallelse till bolagsstdmma
Folksam anser att:

Forslag angaende drenden som inte
ar normalt forekommande ska klargoras
noggrant.

Aktiedgarens rostratt

Folksams uppfattning ar att med varje aktie
i bolaget skall f6lja en rost. Vid fordndring
till ett och samma aktieslag ar det viktigt att
dganderitten respekteras.

2. Bolagets styrelse

Styrelsens sammansattning
Folksam anser att:

Antalet styrelseledamoter bor anpassas
efter omstidndigheterna i det enskilda bola-
get, men normalt inte vara fler 4n tio. Nagra
tjinstemén i bolaget utdver vd bor inte inga
istyrelsen.

Styrelsesammansittningen ska vara
utformad sé att den bestar av kompetenta
personer med en lamplig fordelning avsende
erfarenheter, dlder och kon. Vid rekrytering
av styrelseledamoter bor personer sdkas
aven utanfor néringslivet. Folksam kommer
aktivt att arbeta for en breddning av kompe-
tensen i svenska marknadsnoterade bolags
styrelser. En ledamot bor avldsas vid 70 ars
alder. Varje ledamot ska ansla tid for sysslan
och vara ombud for alla aktiedgare.

Ledamot i styrelsen bor inte ha varit
anstilld pd en ledande befattning inom
bolaget under de senaste aren.



Styrelsens arbetssétt
Folksam anser att:

Styrelsens ordférande bor ha en fortlo-
pande kontakt med savil styrelseledamoter-
na som foretagsledningen.

Kommittéer och deras uppdrag

T alla marknadsnoterade bolag bor en nomi-
nerings-, revisions- samt ersiattningskom-
mitté inrdttas. Kommittérnas samman-
sattning och arbete ska redovisas vid bolag-
stdimman.

Nomineringskommitté

(Nomination Committee)

Kommittén utses av bolagstimman. Bolagets
dgarsammansittning bor speglas i kommit-
téns sammansittning. Kommitténs syfte ar
att verka for att styrelsens ar Andamaélsenligt
sammansatt. Kommittén ska hantera nomi-
neringar till styrelse och revisor samt arvo-
desfragor for styrelsen. Styrelsens ersidttning
skall redovisas vid bolagstimman.

Ersattningskommitté
(Compensation/remuneration Committee)
Kommittén utses av styrelsen. Kommitténs
syfte dr att verka for att ersdttningsfrigorna
som till exempel optionsprogram och andra
incitamentsprogram har en Andamalsenlig
form samt att det finns en verifierbar kopp-
ling mellan aktiedgarnas nytta och incita-
mentsprogrammens omfattning samt stor-
lek . Den skall hantera avtal och ersattnings-
fradgor for styrelse, ledning och 6vriga
anstéllda. I de fall incitamentsprogram ar
av vasentlig omfattning ska dessa faststéllas
vid bolagsstimman.

Revisionskommitté (Audit Committee)
Kommittén utses av styrelsen. Kommitténs
syfte dr att verka for att god kontroll av
bolagets verksamhet upprétthélles. Den
skall dven forbereda forslag till val av reviso-
rer samt bereda underlag for upphandling
av revisionstjanst. Den ska I6pande under
aret kommunicera med revisorer, extern-
revisorer saval som internrevisorer, for att
diskutera revisionsarbetets inriktning och
resultat.

4. Ersattning till ledningen

Folksam anser att:

Ersattningskommitté ska ta fram besluts-
underlag angdende ersdttning till vd och
ovriga ledande befattningshavare.

Agarpolicy

Information om erséttningsprinciper och
16nevillkor skall laimnas i drsredovisning.

Avgangsvederlag till vd normalt begrin-
sas till maximalt tva arsloner.

5. Incitamentsprogram

Folksam kan vara positiva till incitaments-
program forutsatt att de bygger pd mark-
nadsmaéssiga villkor och att tilldelningen ar
befogad.

Folksam anser att:

Vid riktade emissioner till personalen
bor utspddningseffekten for incitaments-
program allt som allt inte ha storre omfatt-
ning 4n fem procent.

Tilldelning bor enbart ske till aktivt arbe-
tande i vederborande bolag och inte till sty-
relseledamaoter.

Aktiedgarna bor noga informeras om
incitamentsprogram i kallelse till bolags-
stimma och arsredovisning.

5. Miljo- och Etikfragor

Folksam skall, genom sina placeringar, aktivt
paverka foretag dar det bedoms relevant och
framgangsrikt. Agarstyrning ska ske i enlig-
het med Folksams vision samt de etiska reg-
ler som tillimpas inom koncernen och syfta
till att 6ka mervardet for Folksams kunder.

Folksam anser att:

Bolagets styrelse har ett ansvar for att se
till att bolaget arbetar med miljo-och etik-
fragor.

Bolaget bor utarbeta grundliggande
handlingsprogram for dessa fragor och
ansluta sig till FN's Global Compact.

Bolaget bor tillimpa OECD s riktlinjer
for multinationella foretag. I det fall verk-
samhet finns i flera lander.

Folksams valberedning

For vardera bolagen Folksam dmsesidig liv-
forsakring och Folksam 6msesidig sakfor-
sdkring finns en valberedning.
Valberedningen bestér av fyra ledamoter
(jamte tre suppleanter), som utses av bola-
gets ordinarie stdimma. Tva ledamoter plus
en suppleant viljs bland de stimmodelege-
rade som utses av Kooperativa forbundets
forbundsstimma; en ledamot plus en sup-
pleant viljs bland de stimmodelegerade
som utses av Landsorganisationen (LO); en
ledamot plus en suppleant viljs bland de
stimmodelegerade som utses av TCO.
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