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Bokslutskommuniké jan —dec 2002

Positivt kassaflode och resultat for helaret 2002

Ror elseresultatet fore jamfor elsestor ande poster uppgick for helaret 2002 till 0,1
mkr ( 4,8 mkr)

Resultat efter finansnetto for helaret 2002 uppgick till 0,9 mkr (4,7 mkr)

Resultat per aktie efter skatt uppgick till -0,55 kr ( 2,02 kr)

Ark Travels styrelse féredar att en utdelning om 0,50 kr per aktie ska utga for
rakenskapsar et 2002

Omséttningen for heldret 2002 uppgick till 479,5 mkr (517,0 mkr)

Forvarv av 28% andel i Resgjouren Travel Development Services AB

Forvarv av branschkollegan A& L Travel Support AB

Forvarv av 70% i Facilitate AB, ett konsultforetag inom administrativa tjanster

Extra bolagsstdmma beslutade om nyemission samt optionsprogram till anstallda

Omséttning och resultat

Omséttningen for koncernen under 2002 uppgick till 479,5 mkr (517,0 mkr). Rorelseresultatet fore
jamforel sestérande poster uppgick till 0,1 mkr (4,8 mkr). Jamforel sestérande poster avser kostnader
for avbruten implementation av nytt affarssystem avhangigt av forvarvet av A&L Travel Support AB.
Resultatet efter finansnetto for samma tidsperiod uppgick till -0,9 mkr (4,7 mkr). Resultatet per aktie
efter skatt uppgick till -0,55 kr (2,02 kr).

Omséttningen under det fjarde kvartalet 2002 uppgick till 118,8 mkr (124,2 mkr), rorel seresultatet fore
jamforel sestorande poster uppgick till 1,4 mkr ( -0,3 mkr) resultatet efter finansnetto uppgick till -2,3
mkr (-0,3 mkr).

Den fordjupade lagkonjunkturen fortsétter att paverka resebranschen. Reseforsdjningen minskade
under 2002 med 2,7 mdr vilket motsvarar en omséttningsminskning med 8% (kélla:SRF). Ark Travels
omsattningsminskning for perioden var 7%. Bolagets forsajning under oktober manad Gversteg utfall
samma manad foregaende &, medan daremot november och december visade pa en kraftigt minskad
forsdjning mot 2001.



Ark Travel har under perioden genomfort rationaliseringar och &en minskat personastyrkan, men
forvarven av A&L Travel Support och Facilitate har inneburit att vissa personaneddragningar blivit
senarelagda.

Nul&ge och utsikter

Ark Travel bildades 1982 och & idag en fullservicebyra for affars- och konferensresor Gver hela
varlden, framst inriktad mot svenska afféarsresendrer. Ark Travels affarsdé & att erbjuda
hogkvalitativa och kostnadseffektiva resetjanster till svenska affarsresekdpare med hoga krav pa
service, kunskap och tillganglighet. Visionen & att vara det gavklara forstahandsvalet for svenska
affarsresekdpare med hoga kvalitetskrav.

Affarsresemarknaden préaglas for narvarande av en dlt hardare konkurrens, dar pris och mer
detajerade avtal med koOparna blivit alt vanligare instrument for att knyta kunder till sig.
Utvecklingen inom affarsomradet Konferensresor visar pa en okad efterfragan, medan snittpriset per
arrangemang &r 1agre an foregaende &r.

Ett flertal flygbolag har fortsatta problem med I6nsamheten vilket har resulterat i indragna linjer,
forandrad prisstruktur och distributionsstrategi. Under perioden har SAS inlett diskussioner med
resebyrderna samt Svenska Resebyraforeningen (SRF) om en nettoprisséttning fran arsskiftet, vilket
innebér att ala provisioner for resebyraerna som aerforsdljare forsvinner. Fran och med 2003 kommer
SAS, pa samma sitt som resebyraerna, ta ut ett arvode av kunderna for de tjanster som utfors. Detta
innebar i framtiden att resebyrderna i annu storre utstrackning an idag kommer att fungera som
konsulter i en inkopsfunktion & sina kunder.

En klar trend pa marknaden &r ett utokat resande med s k l&gprisbolag, nya typer av prisséttningar
samt ett utokat antal leverantorer till resebyrderna. Forandringen har bl alett till en méngd olika priser
pa de vanligaste destinationerna for svenska aff arsresenérer.

Ark Travels forvarv av A&L Travel Support och 70% i Facilitate AB beddms som strukturellt rétt pa
en marknad i kraftig forandring och i behov av konsolidering. Koncernen far en strategiskt viktig
position pa marknaden som den stérsta svenskagda affarsresebyran och stérker dérmed sin roll mot
leverantorer och kunder. Den geografiska spridningen har Okat och kundunderlaget har breddats.
Kundtillstromningen under det sista kvartalet 2002 har varit god och ett flertal kunder har valt Ark
Travel som sin rikstéckande affarsresebyra frén 2003. Ark Travels strategi for okad |6nsamhet &r att
konsolidera och kostnadseffektivisera for att pd sa sétt vara en intressant samarbetspartner for kunder i
valet av reselGsningar.

Genom forvarvet av Fecilitate AB har Ark Travel etablerat sig inom ett nytt affarsomrade och far
darmed en unik position pa marknaden dar bolaget kan erbjuda sma och medelstora resebyraer
kostnadsbesparande och administrativt forenklande |6sningar.

Handelser under perioden

Under hosten har Ark Travel gétt in som deldgare med 14% andel i Travel Development & Servicesi
Stockholm AB (Resgjouren) som bedriver jourverksamhet pa Arlanda. Ark Travel vill kunna erbjuda
sina kunder samma htga kvalitetsniva aven fore och efter ordinarie arbetstid och bedomer att ett aktivt
agande i Resgjouren borgar for att 24-timmargjouren skéts med samma forutséttningar som den évriga
verksamheten. | samband med Ark Travelsforvary av A&L Travel Support AB har &garandelen i
Resgjouren okat fran 14% till 28%.

| december forvarvade Ark Travel branschkollegan A& L Travel Support AB vilket gor att Ark Travel
efter forvarvet blir marknadens fjarde storsta affarsresebyra med ca 115 medarbetare pa fem orter och
en omséttning pa ca en miljard & 2003. A&L Travel Support AB har sin basi Gavle och en tonvikt pa
kunder inom offentlig sektor. Foretaget har, i likhet med Ark Travel, en tradition att véxa organiskt
och mycket kunnig personal med lang branscherfarenhet. Hogkvalitativa resetjanster och langa
kundrelationer & centralt for bada foretagen. Detta & viktiga faktorer som underl&ttar samgaendet



mellan de tva affarsresebyraerna. Ledningen inom A&L Travel Support kommer att fortsétta verka i
den nya koncernen och ingai Ark Travels nya ledningsgrupp.

| december férvarvade Ark Travel aven 70% i Facilitate AB, ett konsultforetag inom administrativa
tjanster i resebranschen. Foretaget blir ett nytt fristdende affarsomrade inom "facility management" i
koncernen. Det nya affarsomradet kommer att erbjuda spetskompetens i administrativa |6sningar for
mindre och medelstora resebyraer inom omrédena ekonomi, inkdp, IT och Gvrig administration.
Fecilitate AB tar samtidigt over Ark Travels egen administration med personalneddragningar som
foljd.

Forvarven av A&L Travel Support AB och Fecilitate AB har konsoliderats per 31 december vilket
medfor att dessainte paverkat omséttning och resultat under 2002.

Pa grund av den turbulens som rétt pa resemarknaden under 2002 har Kammarkollegiet bedutat att se
over garantinivaerna for de resebyrder som erbjuder paketresor. For Ark Travel-koncernens del har
detta inneburit att garantinivan for affarsomrédet Konferensresor har okat fran tidigare 1,0 mkr till 7,7
mkr. Forhandlingar pagar om en sankt garantiniva

Vasentliga handelser efter rakenskapsar ets utgang

Pa en extra bolagsstamma den 10 december 2002 besutades om en 6kning av aktiekapitalet med
hogst 387.741 kronor genom nyteckning av hdgst 387.741 aktier att tecknas under perioden 14 januari
-28 januari 2003 till en emissionskurs om 13,50 kr per aktie. Emissionen fulltecknades.

Den extra bolagsstamman bed utade ocksa om genomfdrande av ett optionsprogram riktat till anstallda
inom Ark Travel-koncernen vilket fulltecknades i januari 2003. Optionsprogrammet omfattar 80.000
teckningsoptioner dér varje teckningsoption beréttigar till teckning av en aktie till en kurs av 25 kr per
aktie. Teckning av aktier kan ske mellan den 15 november och 15 december for respektive aren 2003,
2004 och 2005. Vid fullt utnyttjande berdknas utspadningen bli 3,9% beréknat pa totala antal aktier
efter den nyemission som genomfordes i januari 2003.

Kriget i Irak som inleddes under mars manad 2003 kommer att paverka affarsresandet och har under
det forsta kvartaet resulterat i en avmattning i antalet bestdlningar jdmfort med samma period
foregdende &r.

Till ny ekonomichef i koncernen har utsetts Par Selgeryd som tidigare varit verksam som ekonomichef
i A&L Travel Support AB.

Investeringar och finansiell stallning

Investeringarna under 2002 uppgick till 16,6 mkr (12,6 mkr) fordelat pa goodwill 11,0 mkr (10,3 mkr),
immateriella anlaggningstiligangar 1,0 mkr (0,3 mkr) och inventarier 4,6 mkr (2,0 mkr). Kassaflodet
fran den |6pande verksamheten under 2002 uppgick till 5,0 mkr (5,9 mkr). De likvida medien 6kade
under 2002 med 1,7 mkr till 8,4 mkr (6,7 mkr) och den réntebérande nettoskulden uppgick till 5,2 mkr
(-5,2 mkr).Vid utgangen av aret uppgick koncernens egna kapitd till 19,8 mkr (22,6 mkr) innebarande
en soliditet pa 23,5% (39,7%).

Per sonal

Medelantalet anstéllda under perioden uppgick till 65 (73), varav 86 % (86 %) arbetar inom
forsdjning.

Vid utgangen av dret uppgick antal anstdllda i koncernen till 115 personer varav 55 personer &
verksammali de forvarvade bolagen A& L Travel Support AB och Fecilitate AB.



Redovisningsprinciper

Denna boksutskommuniké har uppréttats i enlighet med redovisningsradets rekommendation nr 20.
Redovisningsprinciper och berakningsgrunder i denna bokslutskommuniké & ofdréndrade i jamforelse
med Ark Travels senaste &rsredovisning.

Jamforelsesiffrorna per 31 december 2001 har omréknats med hénsyn till omklassificering av
jamforel sestérande poster avseende dtervunna provisioner.

M oder bolaget

Moderbolagets nettoomséttning som i sin helhet & koncernintern uppgick till 1,3 mkr (O mkr).
Rorelseresultatet uppgick till O mkr (—1,3 mkr) och nettoresultatet efter bokd utsdispositioner och skatt
uppgick till 2,2 mkr (2,3 mkr). Vid utgangen av aret uppgick bolagets likvida medd till 50 tkr (3 tkr)
och réntebarande nettoskuld till 5,0 mkr (0,5 mkr). Det egna kapitalet uppgick till 11,1 mkr (11,0 mkr)
och soliditeten till 65% (89%). Bolagets nettoinvesteringar under perioden uppgick till 0,4 mkr

(O mkr).

Styrelsen foredar att en utdelning pa 0,50 kronor per aktie utgar for rakenskapsaret 2002. Jamfort med
senaste betalkurs (13 mars) pa 28 kronor motsvarar utdelningen en direktavkastning pa 2 procen.

Ovrlg ekonomisk information:
Arsredovisning for 2002 kommer at finnas tillganglig p& bolagets hemsida samt for
bestadllning hos bolaget fr o m den 17 april 2003
Ordinarie bolagsstamma kommer att avhalas den 5 maj 2003 kl 18.00 pa bolagets kontor i
Stockholm, Norrtullsgatan 12A.
Del&rsrapport for januari —mars 2003 publiceras den 29 april 2003
Delarsrapport for januari — juni 2003 publiceras den 19 augusti 2003
Delérsrapport for januari — september 2003 publiceras den 30 oktober 2003
Boks utskommuniké for 2003 publiceras i mars manad 2004

Stockholm, den 27 mars 2003

Styrelsen i Ark Travel AB (publ)

Granskningsrapport

Vi har 6versiktligt granskat denna delarsrapport enligt den rekommendation som FAR utfardat.

En dversiktlig granskning &r vasentligt begransad jamfért med en revision. Det har inte kommit fram
nagot som tyder pa att delarsrapporten inte uppfyller kraven enligt bors- och rsredovisningsagarna.



Rakenskaper

NYCKELTAL ARK KONCERN

Helaret Helaret okt-dec okt-dec
2002 2001 2002 2001
Bruttomarginal, % 111 11,5 11,2 12,3
Vinstmarginal % -0,2 0,9 -19 -0,2
Resultat per aktie, kr -0,55 2,02 -1,09 -0,23
Eget kapital per aktie, kr 12,54 14,57
Antal aktier vid periodens slut 1576891 1550967
Rantabilitet pa eget kapital, % -4 14 -8 -2
Rantabilitet pa sysselsatt kapital, % -2 21 -9 -1
Soliditet, % 23 40
RESULTATRAKNING ARK KONCERN
Belopp i tkr Helaret Helaret okt-dec okt-dec
2002 2001 2002 2001
Nettoomsattning 479 491 517034 118808 124 211
I nkdpskostnader -426103  -457521 -105455 -108 927
Bruttoresultat 53 388 59513 13353 15 284
Ovriga externa kostnader -15368  -15325 -4 697 -4 776
Personal kostnader -34 385 -35 977 -9133 -9711
Jamf orel sestérande poster -971 1139 -971 1139
Avskrivningar -3578 -3 426 -878 -1060
ROr el ser esultat -914 5924 -2 326 876
Jamforel sestérande poster - -1095 - -1095
Finansnetto -2 -124 72 -38
Resultat efter finansiella poster -916 4705 -2 254 -257
Skatt 58 -1 600 559 -104
Periodens resultat -858 3105 -1 695 -361
Resultat per aktie -0,55 2,02 -1,09 -0,23
Resultat per aktie efter full utspadning -0,55 1,95 -1,09 -0,22



BALANSRAKNING ARK KONCERN

Belopp i tkr 2002-12-31 2001-12-31

TILLGANGAR

Immateriella anléggningstillgangar 29 170 19491

M ateriella anlaggningstillgangar 7570 4298

Finansiella anl &ggningstillgangar 419 120

Kundfordringar 27 526 17 357

Ovriga kortfristiga fordringar 11072 8 983

Kassa och bank 8418 6 650

SUMMA TILLGANGAR 84 175 56 899

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 19771 22 605

Skuld minoritet 18 -

Avséttningar 3 446 3253

L angfristiga skulder 5384 874

L everantdrsskul der 16 090 15191

Ovrigakortfristiga skulder 39 466 14 976

SUMMA EGET KAPITAL OCH 84 175 56 899

SKULDER

FORANDRING AV EGET KAPITAL ARK

KONCERN

Belopp i tkr Helret Helaret okt-dec okt-dec
2002 2001 2002 2001

Bundet eget kapital

Enligt balansrékningen vid ingangen av aret 8205 5083 8195 8244

Nyemission 350 3161 350 -

Forskjutning mellan bundet och fritt eget -252 -39 -242 -39

kapital

Enligt balansr akningen vid utgangen av 8303 8 205 8303 8 205

perioden

Fritt eget kapital

Enligt balansrékningen vid ingangen av aret 14 400 16 809 12921 14722

Utdelning till aktiedgare -2 326 -5 553 - -

Aretsresultat -858 3105 -1 695 -361

Forskjutning mellan bundet och fritt eget 252 39 242 39

kapital

Enligt balansr akningen vid utgangen av 11 468 14 400 11 468 14 400

perioden

Summa eget kapital vid utgangen av 19771 22 605 19771 22 605

perioden




KASSAFLODESANALYS ARK
KONCERN

Belopp i tkr Heléret Helaret okt-dec okt-dec

2002 2001 2002 2001
K assafl ode fran den I6pande verksamheten 5038 5896 2190 2001
K assafl ode fran investeringsverksamheten -11 234 -5494 -10 483 -233
Kassafl6de fran finansieringsverksamheten 7 964 -5 588 10909 -35
Forandring av likvida medel 1768 -5186 2616 1733




