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JC OCH ARET | KORTHET

Affarsidé
JC ska utveckla och driva koneept fér modebutiker

pa den svenska och den internationella klidmarknaden.

Varje koncept har sin egen vél definierade mélgrupp
och position.

Koncernen

» Rorelsens intdkter uppgick till 1 820,1 Mkr (1 865,0),
en minskning med 2,4 procent.

» Rorelseresultatet uppgick till —-66,7 Mkr (43,8).

¢ Resultat efter finansnetto blev —71,5 Mkr (38,5).

* Bruttovinstmarginalen 6kade till 34,1 procent (32,1).

* Rorelsemarginalen var —3,7 procent (2,4).

* Rorelsemarginalen fore jimforelsestorande
poster var 0 procent (2,4).

* Resultat per aktie uppgick till -5,92 kr (2,92).

 Jamforelsestorande poster i form av avvecklings- och
strukturkostnader samt engangskostnader om totalt
65,2 Mkr har belastat resultatet.

e Styrelsen foreslar att ingen utdelning lamnas (1 kr).

Butikerna

 I'orséljningen till konsument i JCs egna butiker och
franchisebutiker uppgick till 2 436,5 Mkr (2 455,3),
en utveckling som &r i nivd med marknaden i 6vrigt.

* Den svenska marknaden svarade under aret for
cirka 76,2 procent (75,5) av den totala forsiljningen
till konsument.

* Forséljningen i egna butiker utgjorde 28,5 procent
(27,1) av den totala forséiljningen till konsument.

Strukturen
e Under aret inférdes en ny organisationsstruktur
med en mer operativ ledningsfunktion.

* En omfattande omstrukturering av butiksnitet har
skett. JC forvirvade ett antal butiker pa strategiska
orter och lade ned verksamheten i Danmark. Under
aret fattades beslut om att ligga ned ett antal olon-
samma butiker i Tyskland.
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Boys & Girls

Boys & Girls &r ett koncept som riktar
sig till barn i aldrarna 6 till 13 ar och
erbjuder tonarsbetonade klader i storle-
karna 120-170 cl. Konceptet kdanneteck-
nas av god service och har det storsta
utbudet av jeans i Sverige. Boys & Girls
finns i Sverige, Norge, Finland och Tysk-
land med totalt 176 enheter, oftast som
en del i Jeans & Clothes-butikerna. For-
saljningen i Boys & Girls-enheterna
utgjorde 20 procent av JCs totala
forséljning till konsument ar 2002.

Brothers

Brothers har man i aldrarna 20 till

45 ar som malgrupp. Utméarkande

for Brothers ar hog servicegrad och
hog kvalitet i forhallande till pris. Sor-
timentet &r heltdckande med bade
moderna och klassiska klader, dar
byxan utgor basen. Brothers finns eta-
blerat i Sverige med totalt 59 butiker.
Forsaljningen i Brothers-butikerna
utgjorde 14 procent av JCs totala for-
saljning till konsument ar 2002.




Jeans & Clothes

Jeans & Clothes vander sig primart till
modeintresserade och kvalitetsmed-
vetna ungdomar i aldrarna 14 till 25 ar.
Konceptet &r marknadsledande pa jeans
i Norden och star for hog service och ett
brett men trendinriktat mode med jeans
som bas. Jeans & Clothes finns i Sverige,
Norge, Finland och Tyskland med totalt
188 butiker. Forsaljningen i Jeans &
Clothes-butikerna utgjorde 60 procent
av JCs totala forsaljning till konsument
ar 2002.

Sisters

Sisters ar ett helhetskoncept med moder-
na och klassiska klader och accessoarer
for kvinnor i aldrarna 20 till 45 ar. Hog
kvalitet, hog servicegrad och en attraktiv
butiksmiljo ar utméarkande for Sisters.
Konceptet lanserades i augusti 2000

och finns etablerat i Sverige med totalt
36 butiker. Forséljningen i Sisters-buti-
kerna utgjorde 6 procent av JCs totala
forsaljning till konsument ar 2002.

Fordelat pa egna butiker

Forsaljning till konsument 2002

och franchisebutiker

Egna butiker

28,59,

Franchise
71,5%

Fordelat per land

Finland 2,6 %

Tyskland 4,4 %

Rorelsens intakter och rorelseresultat
1998-2002
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* exklusive jamforelsestorande poster om totalt 65,2 Mkr.

JC-koncernens intakter JC-koncernens intakter utgors av
forsaljning till konsument i egna butiker, grossistforsaljning

till franchisetagare samt franchiseavgifter. Uppgift om
koncernens intékter lamnas kvartalsvis.

Nyckeltal

Rorelsens intakter, Mkr
Rorelseresultat, Mkr
Rorelseresultat, Mkr*

Resultat efter finansnetto, Mkr

Resultat efter finansnetto, Mkr*

Bruttovinstmarginal, %
Rorelsemarginal, %
Nettomarginal, %
Resultat per aktie, kr

Medelantalet anstallda
Antal butiker
varav egna

285
22
1,8

4,80

210

211
20

* exklusive jamforelsestorande poster om totalt 65,2 Mkr.

Viktiga handelser

1998

Beslut om omprofilering
till JC Jeans & Clothes och
Boys & Girls fattas under
1997, vilket nu genomfors
fullt ut. JC beslutar att i
storre utstrackning satsa
pa egna, helagda butiker
pa strategiska orter. Sam-
tidigt fattas beslut om att
ansoka om notering pa
Stockholmsborsen. JC be-
star av 200 butiker.

1999

JC 6vergar fran att ha
varit en frivillig fack-
kedja till en detalj-
handelskedja med egna
butiker och franchise-
butiker. Samma ar
oppnas ocksa tre butiker
i Finland. Forséljningen
till konsument 6verskri-
der 2 miljarder kronor.

Danmark 0,2 %

76,2%

Sverige

Fordelat per koncept

Sisters 6%

Brothers
149

Boys &Girls
20%

Jeans & Clothes
60%

Forsaljning till konsument

och antal butiker 1998-2002
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JCs forséljning till konsument JCs forséljning till konsu-
ment omfattar den forséljning som sker i saval egna

butiker som franchisebutiker. Uppgift om forsaljning till

konsument

26,1
1,8
i3

1,87

264
223
28

2000

JC noteras pa
Stockholmsbérsen.
Samma ar lanseras
konceptet Sisters
med 24 butiker.

lamnas manadsvis.

2000 2001 2002

16584 18649 1820,1

496 438 66,7

15

44,5 385 715

64

28,7 321 34,1

30 24 37

2,7 21 39

338 2,92 592

411 528 579

260 274 283

47 61 79
2001 2002

JC har nu fyra starka
modekoncept och
274 butiker i fem
lander. Bolaget har
en marknadsandel
pa cirka fem procent
i Sverige och ar den
fjarde storsta aktoren
pa den svenska klad-
marknaden.

Omfattande omstruk-
turering av JCs butiks-
nat beslutas och pa-
borjas. Verksamheten
i Danmark laggs ned.
Koncernen har 283
butiker, varav 79 ar
egna. JC ar storst pa
jeans i Norden.
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VD-ORD

Handlarkompetens och drivkraft

JC ar storst pa jeans i Norden. Vi ska ocksa vara bist.
Som en av de ledande modekedjorna i Norden har JC
ett starkt utgangslége och samtidigt betydande mojlig-
heter till forbéttringar. Vi har fyra vil inarbetade kon-
cept som borgar for framgang. En marknadsandel i
Sverige pa over 33 procent i malgruppen 14 till 25 ar
visar pa en stark stéllning.

Samtidigt kan jag konstatera att facit for JC ar
2002 dr en negativ forséljningsutveckling och forsdmrat
resultat. Trots den starka stéllningen har vi ocksa tappat
i position nér det géller jeans. Min bedomning &r att
forklaringen till detta framst star att finna i eftersatt
produktutveckling — inom just jeans. Jag tror dock att
ingen annan aktor kan méta sig med den kunskap om
jeans som vara butiksmedarbetare besitter. P4 det sét-
tet dr vi bist och vi ska bli &nnu béttre.

Utdver det har vi haft problem inom delar av vara
utlandsetableringar. Vi har tagit konsekvenserna av
utvecklingen och lade under aret ned den danska verk-
samheten samtidigt som vi fattade beslut om att ligga
ned sex olonsamma butiker i Tyskland. Gladjande i
sammanhanget dr att férséljningen i Norge &r stabil
med ett utokat antal butiker och inte minst att Finland
visar en stark forsiljningstrend.

Ser man till utvecklingen ur ett lingre perspektiv
har JC gatt fran en frivillig fackhandelskedja till ett
detaljhandelsforetag med franchisebutiker, men ocksé
till ett driftsansvar for en 6kande andel egna butiker.

Vi har under négra ar etablerat oss pa nya marknader,
lanserat det nya konceptet Sisters och JC har bérsnote-
rats. Viktiga steg i en positiv riktning, men kanske har
det skett pa bekostnad av konceptutvecklingen. Under
denna period med en hardnande konkurrens har JC bli-
vit smalare i savil produktutbud som i marknadskom-
munikation och ddrmed attraherat en snévare mal-
grupp. Det ska vi édndra pa. Nu ska vi dra nytta av den
starka plattform vi trots allt har och utveckla potentia-
len i vara fyra koncept; Boys & Girls, Jeans & Clothes,
Brothers och Sisters.

Forutsittningarna for ett effektivare JC finns. Vi
har under aret genomfort en omfattande omstrukture-
ring i butiksbesténdet och Gvertagit ett antal strate-
giskt viktiga butiker, bland annat i Stavanger, Bergen,
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Malmé, Goteborg och Karlstad. En handfull fullkon-
ceptbutiker har 6ppnat under hosten, med ett positivt
mottagande fran kunderna. Sisters, som har fort en
blygsam tillvaro sedan starten hosten 2000, visar nu
en mycket positiv utveckling.

For forsta gangen dr arbetet med alla koncept sam-
lat under ett och samma tak — i det nya huvudkontoret
i Mélnlycke. Under slutet av aret har en plattare och
mer operativ organisationsstruktur tagit form, vilket
bland annat innebér ett titare samarbete mellan inkop
och marknadsavdelning. En annan viktig del i den nya
organisationen ir en integrerad avdelning for produkt-
utveckling av jeans for samtliga koncept. Att forbéttra
savél prisvirde som kollektioner dr en prioriterad upp-
gift for inkdps- och marknadsfunktionerna.

2003 kommer att priglas av ett fortsatt arbete med
det atgirdsprogram som inleddes under hosten. JC ska
frimst véixa organiskt. Det ska ske genom en tydlig butiks-
styrning och en samordnad kedja frén design och ink6p
till marknadsforing och forsiljning i butik. Langsiktigt
dr vart mal att nd en rorelsemarginal pa fyra procent.

Vi kommer att satsa dnnu mer pa vara redan starka
egna varuméirken, exempelvis jeansmirket Crocker
som dr nummer tva pad marknaden. Under varen relan-
serar vi varumérket Marwin Sports och mer kommer
att ske i vara butiker till hosten. Marknadskommunika-
tionen dr betydelsefull i denna utveckling. Men det &r i
butiken forséljningen sker och dér var framgang slut-
ligen skapas.

Vi har en grundmurad marknadsposition. JC har
Nordens enda renodlade ungdomskoncept och dr mark-
nadsledande pa jeans. Vi har ett vél inarbetat lojalitets-
program och ett rikstickande butiksnét i Sverige och
Norge. Vara franchisetagare och de egna anstillda
besitter en unik handlarkompetens och drivkraften jag
moter ute i butikerna ér sldende.

Det blir en var i ar ocksi. Jag moter den med stark
fr}amtidstro - naturligtvis klidd i jeans.

Olnlyche i mags 2003

Verkstéllande direktor






MAL OCH STRATEGIER

Marknadsledare pd jeans

Overgripande mal
JCs 6vergripande mal ér att vara marknadsledande pa
jeans och en av de ledande modekedjorna i norra Europa.

Finansiella mal

JCs langsiktiga mal dr att né en arlig organisk tillvixt
som Overstiger marknadens tillvixt pé respektive geo-
grafisk marknad. JCs 1onsamhetsmal 4r att na en rorelse-
marginal om minst 4 procent.

Strategier

For att na de uppsatta tillviixt- och 16nsamhetsmalen
har JC formulerat ett antal viktiga strategier for verk-
samheten.

* Driva butikskedjor och utveckla tydliga koncept for
vil definierade malgrupper i dldrarna 6 till 45 ar

JC driver och utvecklar kontinuerligt sina fyra butiks-
koncept och ticker med dessa de prioriterade élders-
segmenten. Varje koncept har sin egen vél definierade
malgrupp, position och livsstil. JC ligger langt framme
nér det giller utveckling av helhetskoncept. Jeans &
Clothes- och Boys & Girls-butikerna ska fungera som
naturliga métesplatser for unga konsumenter. Brothers-
och Sisters-butikerna erbjuder en hog service- och mode-
nivé med ett brett utbud av kldder och accessoarer.

o Stirka varumdrket och oka kundernas kiptrohet.
JCs arbete med att varda och utveckla varumérket for-
bittras bland annat genom tydligare samordning inom
koncernen och fortsatt satsning pa JCs egna varuméirken.
JC har en kundklubb med cirka 600 000 medlemmar
som bidrar till 6kad koptrohet och samtidigt ger JC
kunskap om kundens beteende. JC kan dirmed anpassa
savil erbjudande som sortiment for att ytterliga 6ka
medlemmens lojalitet.

* Erbjuda ett attraktivt sortiment med friamst egna
varumdrken, kompletterat med ett fatal starka
externa varumdrken.

JC har starka egna varuméirken som kompletteras av

ett fital ledande externa varumirken. Denna mix ger

JC goda forutsittningar att stindigt vara ritt positione-

rad i modebilden. JC arbetar aktivt med varumérkes-

byggande och profilering av de fyra koncepten mot sina
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respektive malgrupper. JC strévar efter en storre andel
av egna varuméirken i forsiljningsledet.

* Kombinera egna butiker och franchisebutiker.

JCs kombination av egna butiker och franchisebutiker
mojliggtr bred geografisk tickning och stora inkdops-
volymer. JC &r idag rikstéickande i Sverige och Norge
och har utvecklat en vil fungerande logistik- och
distributionskedja for att klara snabba leveranser till
samtliga butiker. JC utvirderar stindigt sin butiks-
struktur for att nd en optimal mix.

* Oka kontrollen Gver virdekedjan — frdn design

och idé till marknadsforing och forsdiljning samt

Oka andelen inkdp i sdsong.

For JC ar kontroll 6ver virdekedjan en forutsittning
for att uppna malet med korta ledtider och snabba
varufléden. Néra relationer med utvalda leverantorer
och samarbetspartners samt en stindig utveckling av
logistiken dr viktiga delar i detta arbete. Detta gor att
JC snabbt kan anpassa sin produktion efter modets
sviangningar. Att kontinuerligt ta in nya produkter i sor-
timentet under pagaende sidsong for att locka till fler
besok ger okad forséljning och béttre 1onsamhet.

* Utnyttja synergier genom samordning av centrala
Sfunktioner for samtliga koncept och effektivisera
inkopsarbetet.

Genom en mer operativ organisationsstruktur med
avgriansade ansvarsomriden forbattrar JC styrningen
av inkop och forsiljning och blir mer effektivt. JC har
en samordnad affirsmodell, med tydliga visioner, virde-
ringar och métbara nyckeltal som styrmedel.

* Kontinuerligt utveckla medarbetarnas kompetens
genom utbildwing inom ledarskap och bransch-
relaterade omrdden.

En hog servicegrad i butik dr en av de viktigaste kon-
kurrensfordelarna och detta skapas genom kunniga och
engagerade medarbetare. Dérfor dr kompetensutveck-
ling ett prioriterat omrade inom koncernen.

* Striva efter att verksamheten priglas av god etik

och miljomdssigt hinsynstagande.

JC har ett tydligt forhallningssitt till miljo- och etikfra-
gor, vilket innebér att JC har hogt stéllda krav pa att all
verksamhet som bedrivs i JCs namn sker pa ett sunt sétt.



FRAN IDE TILL KONSUMENT

E'tt samlat grepp

En effektiv organisation
Koordination, styrning och kontroll &r viktiga hornste-
nar for JC. P4 det nya kontoret i M6Inlycke samordnas
allt fran idé och design till ink6p och marknadsféring for
samtliga koncept. Under slutet av aret har en ny orga-
nisationsstruktur tagit form, som bygger pa en gemen-
sam central organisation med funktioner fér ekonomi,
ink6p, marknadskommunikation, personal samt IT och
logistik. JC satsar pé produktutveckling inom bland
annat jeans och en tydligare samordning mellan frimst
ink6p och marknadskommunikation.

Organisationen &r indelad i fyra geografiska enheter
— Sverige, Norge, Finland och Tyskland — med lands-
chefer som ansvarar for drift och etablering av egna
butiker respektive franchisebutiker. Den nya organisa-
tionen innebér en effektiv arbetsprocess och dkade for-
utséttningar att skapa attraktiva sortiment.

JC och virdekedjan

Mot bakgrund av en 6kad komplexitet och den hoga
forandringstakten har JC valt att fokusera pé de delar
ivirdekedjan dir virdeskapandet dr hogt. Resterande
delar styr och kontrollerar JC genom att ha nira sam-
arbeten med utvalda leverantérer och samarbetspart-
ners. Kontrollen 6ver virdekedjan medfor att JC snabbt
kan uppfatta och méta trender i marknaden samtidigt
som JC uppnar samordningsférdelar inom bland annat
inkdp, distribution och marknadsféring.

Ett kontinuerligt fléde av ny design och nya varor
till butikerna dr en férutséttning for att na framgang.
Detta tillsammans med en effektiv marknadsforing, en
tydlig butiksexponering samt kunniga och servicemed-
vetna butiksséljare skapar ritt kénsla och spanning i
JCs butiker.

JC delar in virdekedjan i tre huvudmoment och
nedan beskrivs flodet av varor fran idé till fardig pro-
dukt till konsument i butik.

Koncept, produktutveckling, design och inkdp

JCs virden och méalgrupp uttrycks i JCs koncept. Kon-
ceptet skapar ramarna for all annan verksamhet och ér
starten i JCs virdekedja. JCs designers, inkdpare och

Jeans, jeans, jeans.

« Till ett par jeans gar det at cirka 1,25 meter
tyg och 380-450 meter trad.

» 17 delsektioner av tyg satts samman i ett par jeans.

« Cirka 35 olika moment kravs for att
gora ett par jeans.

* Det tar cirka 9-12 minuter att sy ett par jeans.

» 10-12 kg pimpsten anvands for att tvatta ett
par jeans.

» Beroende pa vilket utseende man vill uppna tvattas

jeansen i allt fran 20 minuter till 5-6 timmar.

« JCs italienska huvudleverantor tillverkar
ungefar 10 000-14 000 jeans per dag.

« JC importerade 1,5 miljoner par jeans under ar 2002,
genom sitt italienska dotterbolag Bluetex.

produktchefer arbetar i nira relation med forsiljnings-
och marknadsforingsledet for att skapa kollektioner
som foljer JCs konceptidéer. JCs val av ramaterial och
externa tillverkare ska borga for att designen utmynnar
i fardiga produkter i linje med JCs kvalitetskrav.

Ramaterial, produktion och logistik

Dessa kapitalintensiva delar skots av externa tillverkare.
Genom extern tillverkning ¢kar dven JCs flexibilitet.
JC kontrollerar flodet i detta led framst genom sina
produktionskontor och logistikansvariga. Samordning
av produktion for foretagets olika koncept ger i sin tur
effektivitetsfordelar och béttre 1onsamhet for JC.
Under éret har en séirskild avdelning inrittats med
koncernovergripande ansvar for kvalitetskontroll och
produktionsutveckling.

Marknadskommunikation, forsiljning och butik
Marknadsforingen samordnas och styrs genom JC for
att pa ett effektivt och tydligt sitt formedla den profil
och livsstil som JCs respektive koncept uttrycker.
Butikernas utseende och placering ér en central del

i profileringen mot konsument. All marknadskommu-
nikation utgar fran att butiken dr den huvudsakliga
kampanjkanalen.

Tydliga koncept

JC verkar konsekvent inom tydliga marknadssegment
och har idag ett helhetsgrepp om modemarknaden med
fyra starka koncept med vél definierade malgrupper:
barn, ungdomar, kvinnor samt mén. Malgrupperna finns
inom &ldersspannet 6 till 45 ar. Det innebér att en kund
till Boys & Girls kan f6ljas upp i dldrarna med Jeans &
Clothes och i vuxen alder Brothers respektive Sisters.

Fran idé till konsument 9



Inspiration
och fingertopps-
kansla.

—Modet utvecklas snabbt och det finns en uppsjo

av olika modeller pa marknaden. De enkla varianter-
na med ett trovardigt ursprung utmaérker sig som
bestandiga och coola, exempelvis jeans och klassiska
kostymer i 60-talssnitt, sager Jonas Eriksson.

Designen ger oss vart uttryck

Jonas Eriksson &r designchef pa JC AB och den som
redan nu har koll pa vad vi ska ha pa oss nasta ar.
Genom att soka inspiration varlden éver skapas
kollektioner for JCs fyra koncept. Det galler att kom-
binera trender och kreativitet, och samtidigt forsta
vad kunderna vill ha. Med ett snabbt skiftande mode
krévs stor fingertoppskansla.

Allting borjar med inspiration

Designgruppen reser ofta till olika massor for inspi-
ration. Forst besoks garnmassorna for att tidigt ta
reda pa vilka farger som géller infér nasta sésong.
For varkollektionen 2004 ligger garnmassorna redan
i december 2002, och de foljs sedan av tygmassorna
i februari 2003.

— Pa manga av méassorna ar det minst lika inspire-
rande och nyttigt att bara sitta och titta pa vad
branschfolket har pa sig, sager Jonas.

Gemensamt for samtliga koncept dr att butikerna ska
vara starkt profilerade och ligga i bésta affirslidge pa
varje ort. Alla butiker ska erbjuda spidnnande helhets-
losningar och halla en mycket hog servicegrad.

Sortimentsstruktur

JC star for kldder med hog modegrad och hog kvalitet
till attraktiva mellanpriser. Nyckelordet dr volym och

10 Fran idé till konsument

Inspirationsresorna gar ocksa till storstader varlden
over. London éar ett mekka for mode, Paris ar intres-
sant framforallt for tjejmode medan New York ar
battre for killar. P4 en sadan resa far gruppen influ-
enser fran bade kladaffarer och andra designaffarer.
Syftet ar att skapa sig en bild av trender och fore-
teelser i omvarlden. Aven happenings eller festivaler
i Sverige och utlandet ger inspiration. Vi har ocksa
olika samarbeten med designutbildningen pa hog-
skolan i Boras dar nya idéer utvecklas.

Fran design till produktion

Infér varje ny kollektion har designgruppen ett
uppstartsseminarium dar man diskuterar samhalls-
forandringar och trender. Farg och form kommer
inte in forran i nasta steg da JC borjar bygga upp
konkreta inriktningar for de olika kollektionerna.

- Vi tanker utifran vilka onskemal vi tror konsumen-
terna har och tittar pa vad som har salt bra i buti-

kerna. Vi véljer ungefar tre stilar per koncept och
kvartal. Ibland sammanfaller de, eller inspireras fran
samma trend men tar sig olika uttryck beroende
pa koncept. Varje stil analyseras utifran ett helhets-
perspektiv sa att aven accessoarer ingar. Vi forsoker
begransa antalet farger i varje kollektion eftersom
de ska halla hela sasongen och komplettera det
sortiment som redan finns i butikerna, séger Jonas.

Genom att illustrera och visualisera de utvalda
stilarna, bland annat med inspirationsinkép fran
olika resor, bestams kollektionerna. All skissproduk-
tion gors pa drygt en manad och lamnas sedan
vidare for passning och mattlistor. Designgruppen
har I6pande moten med representanter for butiker-
na sa att de &r delaktiga och kan paverka kollektio-
nerna redan pa skisstadiet. Parallellt med design-
arbetet besoker JCs inkdpare olika leverantorer, ser
over leveransvillkor och planerar produktionen.

En stor del av kollektionen bestams i ett tidigt
skede men en viss del lamnas 6ppen for att kunna
justeras narmare sasongen. Detta for att ha flexi-
bilitet och beredskap om en viss trend exempelvis
blir starkare an forvantat.

- Trenderna gar extremt snabbt just nu. Det hander
mycket pa bara sex manader. Det géller att ha
mycket fingertoppskénsla och en organisation som
anpassar sig snabbt, sager Jonas.

For att folja upp varje kollektion deltar design-
gruppen i méten med butiksrepresentanter och hor
vad som har fungerat i butikerna. Aven férsaljnings-
siffror foljs upp. Designgruppen arbetar hela tiden
framat och paborjar egentligen nasta sasongs kollek-
tion innan den forsta ar fardig.

Kreativitet och kompetens

— JC ar bra pa att skapa ett kreativt klimat, tycker
Jonas. Det beror mycket pa att vi har en styrning
och ett rekryteringsperspektiv som passar en
kreativ miljo.

— Blicken éar fast utat hela tiden. Vi som jobbar har
ar inte speciellt hippa, utan snarare vagar vi tanka
lite annorlunda, sager Jonas. Vara designers ar
duktiga yrkesmanniskor med bred bakgrund och
erfarenhet som ger ett stort engagemang.

- JC skiljer sig strategiskt pa marknaden genom
att vi bygger vara egna varumarken, till exempel
Crocker som ar tvaa pa jeansmarknaden. Det ar en
styrka att kunna kombinera egna varumarken med
externa. Vi arbetar kontinuerligt mot marknaden
med att forbattra véara olika varumarken och halla
dem levande.

dérfor dr det majoriteten snarare dn trendséttarna som
dr den huvudsakliga kundgruppen. Strategin bygger pa
att erbjuda en mix av basplagg med 14g moderisk och
plagg med hogre modegrad.

Bassortimentet bestar av klider med en livslingd

pa minst tre sdsonger. Produkterna utgérs bland annat

av kostymer, klassiska skjortor, t-shirts och traditionella
jeans. Mode definieras som det senaste i design och



farger, medan trendartiklar dr det som ligger fére och
kan forviantas bli mode nista sésong.

Basklédder ska utgora 30 —40 procent av sortimentet
och &r det mest 1onsamma segmentet tack vare de stora
volymerna och den ldga moderisken. Cirka hilften av
sortimentet ska bestd av modeartiklar och inom mode-
segmentet dr mélet att skapa volym i forséljningen.
Resterande artiklar ska vara trendplagg, som skapar
trafik till butiken.

Egna och externa varumirken
Grunden till JCs varumérkesstrategi dr en mix av egna
och externa varumirken. Detta skapar intressanta buti-
ker och ger ocksa forutsittningar for JC att stéindigt
vara ritt positionerad i modebilden. JCs egna varumér-
ken ska sta for 80 —85 procent av sortimentet. De egna
varumérkena har sitt eget kirnvérde och position gent-
emot konsument. Alla egna varumérken &r vél foran-
krade i kollektionsbyggnadsprocessen och ér en viktig
del i marknadskommunikationen. Dessa varumérken
ska genomgaende halla en sa hog kvalitet att de upplevs
som mérkeskldder. Under det nirmaste aret kommer
JC att fokusera ytterligare pa att stérka koncernens
egna varuméirken.

JC arbetar aktivt med att skydda sina varumérken.
I strategin ingdr bland annat att skydda samtliga kon-
ceptnamn och varumérken pa de olika geografiska mark-
nader dér JC dr verksamt eller dit JC kan komma att
expandera. For nirvarande arbetar JC med varuméirkes-
skydd pa Europaniva.

IT

JCs IT-strategi bygger pa att tekniken ska anvéndas
som ett instrument for att optimera verksamhetens
resultat. Genom att knyta samman inkopsfunktionen
med logistik, marknadsféring och forséljning verkar
IT-avdelningen for att skapa samordningsfordelar och
hoja effektiviteten inom samtliga omraden. Informa-
tionsutbytet med butikerna sker i huvudsak genom
JCs koncernovergripande intranit.

Leverantorer

JC efterstrivar att ha s f4 mellanhénder som mojligt
vid inkép. Av JCs sortiment forhandlas cirka 80 procent
direkt med tillverkaren. Direktkontakten leder bade

till stérre marginaler och ett starkare inflytande éver
tillverkningsprocessen, vilket i sin tur innebér en kvali-
tetssékring.

JC strévar ocksa efter att rationalisera kontakten
med leverantorerna genom att integrera dem i JCs
affarssystem, for att uppné snabbare informationsut-
byte och kortare ledtider. Relationerna med leveranto-
rerna dr ofta langsiktiga. Nya samarbeten foregas alltid
av ingdende undersokningar av alltifran miljo och etik
till kvalitet och leveranssékerhet.

JC arbetar med medelstora leverantérer som har
tillrcklig volym for att uppna stordrift men ér tillrick-
ligt flexibla for att klara modesvingningar. Ingen leve-
rantor svarar for mer én tio procent av sortimentet, vil-
ket dr en uttalad strategi for att minska beroendet av
enskilda leverantorer och ddrmed kinsligheten avseen-
de leverans och kvalitet.

Inképsmarknader

Kina/Hongkong, Italien, Turkiet och Portugal utgor
JCs viktigaste inkopsmarknader och koncernen har eta-
blerat lokala produktionskontor i samtliga dessa linder
utom i Portugal. De lokala produktionskontoren har en
viktig uppgift i att hantera de l6pande kontakterna med
fabrikerna, félja produktionen och samordna leveranser.
Arbetet vid kontoret i Italien ger JC forutséittningar att
styra och kontrollera inkdpen fran den viktiga italienska
denimmarknaden. Under ar 2002 har JC inrittat en ny
koncerngemensam avdelning, supply & production, med
ansvar for overgripande inkopsfragor, kvalitetskontroll
och produktionsutveckling.

For att korta ledtiderna har JC ett vil utvecklat
europeiskt leverantérsnit som okar flexibiliteten och
ger mojligheter till storre andel inkdp under pagaende
sésong. Denna flexibilitet 6kar i betydelse eftersom
produktlivscyklerna blir allt kortare.
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Att slita
jeans

ar en hel vetenskap.

Emiliano Maltagliati har nastan alltid jeans
pa sig. Han har jobbat med JCs jeans i 6ver
25 ar och testar gérna sjalv nya idéer.

- Jag brukar ibland ha pa mig olika prov-
jeans och se vilka reaktioner jag far.

Emiliano Maltagliati &r VD for JCs dotterbolag
Bluetex Co. Srl i Italien. Han driver mycket av
JCs jeansutveckling och &r involverad i hela
kedjan fran tygval och provtillverkning till
produktion. Att tillverka jeans kraver stor kun-
skap, erfarenhet och inte minst kreativitet.
Utmaningen ligger i att kombinera olika slags
tyger, slitningar och tvattar for att uppna réatt
"kénsla”.

Néara samarbete i italienskt natverk

Genom Emiliano och Bluetex har JC ett nédra
samarbete med sin italienska huvudleverantor.
De tillverkar cirka 90 procent av JCs egna
jeans och har anpassat sin produktion efter
JCs behov.

—30 procent av varorna gors i god tid fore
sasongen, men 70 procent gors faktiskt under

sasongen beroende pa vad som séljs och vad som
behdvs. Vi har kapacitet att leverera nya jeans pa
sex veckor om nagot behover kompletteras eller om
en viss stil blir ovantat stark, sager Emiliano.

Borjar med inspiration och viktiga val

Nésta sasongs jeanskollektion borjar ta form redan
ett ar i forvag. Emilianos arbete innebér bland annat
att aka runt pa massor och traffa olika tygagenter
for att fanga upp nyheter.

Tillsammans med huvudkontoret i Sverige valjs
sedan vilka textilier, modeller och tvattar som ska
anvandas. Om man valjer bra bastyger som fungerar
till flera olika tvattar, kan dessa anvandas flera ar i rad.
- Vi tanker tidigt pa kostnaderna. Redan i tygvalet
gors en avvagning for att priset i butik ska bli ratt,
sager Emiliano.

Att tvatta och slita jeans ar ett hantverk

| ett nasta steg testas de utvalda tygerna och tvattas
for att se vilka olika utseenden som kan skapas av
just det tyget. Just tvatten ar det viktigaste av allt i
jeansproduktionen. Man boérjar med den mérkaste
tvatten och gar mot ljusare genom att lagga till
olika typer av pimpsten och kemikalier och genom
att forlanga tvattiden. | slutet kan jeansen dessutom
overfargas med brunt eller gult for att fa det smut-
siga utseende som varit inne ett tag. Beroende pa
tyg och tvatt kan man fa hundratals olika resultat
pa ett par jeans.

— Varje jeanspar slits for hand och det ar ett riktigt
hantverk. Det forklarar varfor alla jeans ser lite olika
ut. Man kan sandbléastra eller "borsta” jeansen och
gora "mustascher” (sittveck framtill i grenen) eller
slitage pa benen och bak. Att fa slitningarna att

se naturliga ut ar det svaraste av allt. Det tar bara
tre till fyra sekunder att sandblastra ett jeansben,
berattar Emiliano.

Det finns en stor kunskap om jeans och jeanstill-
verkning hos de anstéllda. En av Emilianos medarbe-
tare ar pa plats pa tvatteriet dagligen och ser 6ver
varje tvatt. Tvattarna kontrolleras valdigt noga efter-
som JC staller mycket hoga krav pa en jamn kvalitet.

Snabba svangningar kraver nya idéer

— Sverige & nummer ett i varlden vad géller jeans-
konsumtion. Vi koper 1,5 par jeans per ar per capita.
Det ar praktiska plagg som passar svensken. Vi vill
garna ha enkla klader som vi kan slénga in i tvatt-
maskinen, forklarar Emiliano.

— Att arbeta med mode idag innebér stora krav da
trenderna skiftar sa snabbt. Vi arbetar hela tiden med
att utveckla nya jeans. Tittar vi framat sa gar trenden
tillbaka till mer naturliga jeans som inte ar sa hart
tvattade eller fargade. Jeansen ska se anvanda ut pa
ett naturligt satt. Till och med helt otvattade jeans
blir inne under varen, séger Emiliano.

Varuflode

Inképsandelen i séisong ér cirka 50 procent. Resterande
50 procent kops in enligt planer som lagts fore den aktu-
ella sidsongen. En 6kad andel inkép under sdsong ger JC
mojlighet att reagera pa den faktiska efterfragan och
anpassa inkopsvolymerna direfter. JCs moderisk min-
skar nér ledtiden fran bestéllning till leverans blir kortare,
och detta leder samtidigt till mindre prisnedséttningar.

Ledtiderna varierar mellan sex veckor och fem
manader beroende pa inkdpsmarknad och varukategori.
Leverans av nya kollektioner till butik sker direkt fran
tillverkaren via JCs distributionscentral eller fran JCs
centrala kompletteringslager for samtidig lansering i
samtliga butiker.

JC arbetar kontinuerligt med att effektivisera sitt
varufléde och strivar efter att 6ka andelen varor som
levereras fran kompletteringslagret. Samtliga butiker
inom de fyra koncepten kan inom ett dygn fylla pa det
viktiga bassortimentet — till exempel jeans, skjortor
och trgjor — med leverans fran kompletteringslagret.
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Dérigenom uppnar man ett jimnt varuflode baserat pa
faktiska behov och dérmed en bittre marginal per plagg.
JC har sérskilda inkdpare som enbart fokuserar pa
analys av forsiljningen i butik och det kontinuerliga
behovet av pafyllning av produkter i bassortimentet
fran JCs kompletteringslager.

Ett snabbare varuflode handlar ocksé om att kunna
erbjuda fler nyheter under pagaende sdsong genom
teman och sa kallade drops. Leveranstillfillena dr
anpassade till malgruppernas inkopsmonster och plane-
ras in for att sammanfalla med storre hindelser sasom
skolstart och skolavslutning. Alla kollektioner bygger
pa de kirnvirden som faststéllts for det specifika
konceptet.

Oavsett séisong ér det viktigt att kunden upplever
att sortimentet kontinuerligt fornyas s att det kinns
spinnande att ga in i en av JC-konceptens butiker.
Samtliga koncept arbetar med drops ungefir var fjor-
tonde dag. Det sker genom helhetslésningar dir mat-
chande artiklar fran flera produktgrupper kombineras.



MARKNADSKOMMUNIKATION

Butiken dr JCs kdrna

JCs marknadskommunikation kan delas in i tva huvud-
sakliga uppdrag; det ena dr att varda och utveckla JCs
varumérken och det andra &r att bidra till att skapa for-
sdljning i butikerna. Det ena utesluter inte det andra —
de kompletterar varandra.

Grunden for JCs val av kommunikativt uttryck &r
varje koncepts unika position och konceptidé. For att
skapa en effektiv marknadsforing ér det viktigt att utga
fran JCs kérna — butikerna — och anvéinda butiksmediet
som den naturliga utgangspunkten for att na 6nskat
resultat. Utdver butikskanalen anpassar och forstérker
JC sitt budskap med hjilp av olika externa medier.

Till férfogande star ett antal mediakanaler sdsom PR,
Internet, massmedia och kundklubb (register).

Kommunikationskoncept

Marknadskommunikationen ska skapa en attityd som
gor att JC uppfattas som ett sjilvklart val for méanniskor
med en livsstil som édr férknippad med jeans. Konceptet
Jeans & Clothes ska attrahera méinniskor mellan 14 och
25 ar och framsta som en trovirdig leverantor av jeans
och tillbehdr. Utbud och uttryck ska vara modernt,
moderiktigt avslappnat, trovirdigt och medvetet. Boys
& Girls kommunikation vénder sig till en malgrupp pa
6—13 ar och bygger pa en hog aktivitetsnivd och ménga
dialogmajligheter med kunden. Brothers och Sisters
utgar fran samma plattform och riktar sig till mode- och
prismedvetna mén och kvinnor i dldrarna 20 till 45 ar.

Kundklubb

JCs kundklubb har haft en positiv utveckling under aret
med tillstromning av nya kunder och har uppnéatt stérkt
lojalitet hos befintliga kunder. Antalet medlemmar var
vid arets slut cirka 600 000. Idag star kundklubbsmed-
lemmarnas inkdp for cirka 38 procent (38) av JCs for-
séljning i Sverige. JCs kundklubb ger medlemmarna ett
mervérde i form av formaner. For JCs del ger klubben
en Gkad koptrohet och den gor det mojligt att rikta
kampanjer mot avgrinsade segment inom malgruppen,
tack vare en dkad kunskap om kundens beteende. Kund-
klubbskorten ér formanskort som géller i samtliga butiker.

JC kommer éven fortsittningsvis att utveckla arbetet
med kundklubben, bade for att bibehalla lojaliteten hos
befintliga kunder och fa nya kunder att bli lojala.

Webb och e-handel

JC har webbsajter for samtliga koncept. Internet ir en
allt viktigare kanal i JCs marknadskommunikation med
ett okat interaktivt innehall pa sajterna, i synnerhet

nér det giller JCs unga méalgrupper. Webbsajterna for
respektive koncept ska locka kunder till butikerna
genom att stédja kampanjer och pa ett spinnande sitt
presentera koncepten och sortimenten.

For klubbmedlemmar erbjuder webben service i
form av bland annat medlemserbjudanden, personliga
férmaner och poéngsaldon.

Varen 2001 startade JC e-handel pa sina sajter. JC
ser e-handel och traditionell handel som kompletterande
forsiljningskanaler som forstérker varandra. E-handeln
bedoms utgora endast en mindre andel av JCs forsilj-
ning inom den nérmaste framtiden.

Butiker

JCs butiker har en avgérande funktion i marknads-
kommunikationen eftersom de presenterar sortimentet
som marknadsfors i kampanjer och samtidigt synliggtr
konceptens olika profiler. Kunderna ska kénna igen sig
i vilket sammanhang de 4n méter JCs koncept — fran
annonser och TV-reklam dnda in i provrummet. Butiken
dr ocksa central vid event marketing som kompletterar
vissa kampanjer. Kombinationen butik, interaktiva
media och kundklubb blir allt viktigare i JCs marknads-
kommunikation.
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BUTIKSNATET

Rikstickande med béista ldge

Butikernas driftsform

JCs strategi dr att ha ett rikstickande butiksnét med
en kombination av egna butiker och franchisebutiker.
Syftet dr att utnyttja férdelarna med de bada systemen.
Egna butiker pa storre orter med expansiva lokala
marknader majliggor hog intjaningsférmaga. Den stora
fordelen med franchisesystemet &dr att JC kan ta tillvara
den lokala handlarens viktiga marknadskénnedom pa
orter déir etablering sker i form av franchisebutiker.
Samtidigt mo6jliggdr mixen av driftssystem att JC kan
expandera med sina koncept snabbare &n vad som
annars vore majligt.

Pa vissa orter finns idag bade franchisebutiker och
egna butiker, 4ven inom samma koncept, vilket har visat
sig fungera vil. Den gemensamma utgangspunkten ir
att skapa en stark position pa den lokala marknaden,
vilket gynnar bade JC och den enskilda handlaren. JC
har under senare ar successivt 6kat antalet egna butiker
genom att dels forvirva befintliga franchisebutiker, dels
etablera egna butiker pé strategiska orter.

Per den 31 december 2002 hade JC 283 butiker,
varav 79 egna butiker, i Sverige, Norge, Finland och
Tyskland.

Franchisekonceptet
Franchisekonceptet innebér att en butiksinnehavare
far ritt att i egen regi bedriva verksamhet inom ramen
for JCs koneept och under JCs namn. Systemet ger
franchisetagaren tillgang till ett vil inarbetat helhets-
koncept och ett aktivt stod fran en stark centralorgani-
sation, vilket gor handlaren konkurrenskraftig pa sin
ort. JC ansvarar centralt for helheten — design, sorti-
ment, marknadskommunikation, butiksinredning, IT,
administration, utbildning m m. Franchisetagaren far
dirigenom majlighet att helt fokusera pa att utveckla
och driva forsiljningen i sin egen butik. JC, & andra
sidan, far tillgang till franchisetagarens lokala enga-
gemang, kontakter och kopmannaskap.

Alla butiker ska behandlas lika, bland annat nér det
géller utbildningar och koncerninformation, oavsett
driftsform.
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Butiksprofil

JCs butiker dr en viktig del i koncernens varumirkes-
byggande, eftersom det &r i butiken som kundens for-
viantningar ska infrias eller overtréffas. Sortimentet ska
motsvara de 16ften som ges i JCs reklamkampanjer och
butiksmiljon ska spegla malgruppens livsstil.

JC arbetar aktivt med att utveckla exponeringen i
butik for att skapa ett mervérde for butikernas produk-
ter. JC lagger stor vikt vid att varje koncept ska ha sin
egen unika position, utstralning och malgrupp. Infor
varje ny kampanj far butikerna information med direk-
tiv for till exempel skyltfonster, aktivitetsviggar samt
hantering av volymprodukter.

Varje koncept har sina specifika riktlinjer angéende
vilka plagg som ska lyftas fram och var dessa ska place-
ras pa ett tydligt sétt i butiken. Syftet &r att ge kunden
matchningsforslag som inspirerar till kop.

Konsumenten ska kinna igen sig och uppfatta buti-
kerna pa ett likvirdigt sitt oavsett land eller stad, och
darfor maste reklam, skyltfonster och séljarens bemo-
tande samspela till hundra procent. Genom JCs nya
organisationsstruktur samordnas koncernens funktioner
for marknadsféring och varuexponering, vilket forbétt-
rar forutsittningarna att na konsumenten med en tydlig
och konsekvent kommunikation.

For att samordna arbetet med exponering inom
koncernen haller JC kontinuerliga méten med dekora-
torer och butikssiljare. Gemensamt for samtliga JC-
koncept dr att butikerna ska vara starkt profilerade
och ligga i bésta affirslidge pa varje ort.

Affars- och butiksdatasystem

JCs centrala affirssystem i kombination med butiks-
datasystemet linkar samman huvudkontoret med kontor
och butiker pa samtliga marknader. Aktuell information
om exempelvis forsiljningsstatistik, lager, order och
fakturering finns alltid tillginglig bade centralt och i
butik. Systemen ger ocksé stod vid uppfoljning av budge-
tar och resultat samtidigt som det okar triffsikerheten
i prognoserna. JC kan dérigenom snabbt reagera pa
fordndringar i konsumenternas kopbeteende.



Stadens befolkningsstorlek och butikens lage ar butiken utifran JCs fardiga inredningskoncept till-

avgorande for en JC-etablering. Efter manga ar inom sammans med en byggprojektledare. Ar butikslaget

JC har Hans Waldén, etableringschef, och hans team val faststallt kan en ny butik 6ppnas pa en till tva

utvecklat en nasa for lyckade etableringar. JC har hog manader. JC har hog beredskap for varulager, inred-

beredskap nar det ratta laget dyker upp och kapaci- ning och personal. Innan en butik 6ppnar utbildar

tet att 6ppna en ny butik pa en till tvd manader. ocksa JC ny personal om konceptets specifika sorti-
ment, profil och exponering samt JCs gemensamma

Laget viktigast varderingar.

Handelsplatsen ar det viktigaste nar JC utvarderar - Vi ska absolut inte missa ett bra affarslage pa

nya etableringsmojligheter. Det ska finnas en storre grund av intern logistik, sager Hans.

folkméangd och ett positivt kopklimat i omradet och
géarna en stor andel tillresande kunder. Det ar ocksa
viktigt vilka butiker som ligger i nérheten. Butiker

med samma malgrupp som JC hjalper till att attra- Franchisefordelar

hera réatt slags manniskor till butiken. Oavsett om det ar en egen butik som oppnas eller

- Vi har redan identifierat ett antal stader eller kop- en franchisebutik &r processen densamma. Som

center dar vi vill finnas, séger Hans. Men det géller franchisetagare koper man ett nyckelfardigt koncept

att laget och butiksytan ar helt ratt. Det ska géarna inklusive séljmanualer, varuexponering, skyltning,

vara en hornlokal med stora skyltfonster. Vi har inredning etc.

ocksa vissa krav pa antal kvadratmeter och lokalens - JC arbetar mycket néra sina franchisetagare. Fran-

utformning. chisetagaren ar delaktig i kollektionerna och man

— Fordelarna med ett kdpcenter ar ofta majligheten lagger upp gemensamma forsaljningsplaner. En vik-
] att na en storre publik. Nar vi funderar pa att 6ppna tig framgangsfaktor for oss ar att alla butiker i JCs

en butik i ett kopcentrum végs ménga faktorer in. namn uppfattas likadant av malgruppen, sager Hans.

u I S- Kénslan i képcentret ar viktig. Det ska vara en visuell
utformning som tilltalar JCs kundkrets. Om det ar

|attillgangligt for bil med gratis parkering &@r ocksa

[
et a b I e r I ng nagot vi tittar pa nar vi gor vara analyser, sager Hans.

.. - Franchise eller egen etablering
Innan slutligt beslut tas om en etablering, gér JC
a r I n ge n omfattande investeringskalkyler och man tittar pa
. omsattningspotentialen. En bedémning gérs sam-
tidigt om butiken ska drivas i JCs egen regi eller
e n ke I affa r. genom franchisetagare. Sammantaget ska nyetable-
ringen verka for kedjans basta.

Nér ett beslut om etablering har fattats kopplas
JCs interna projektgrupp in. JCs arkitekt planerar

Butiker per 2002-12-31

Koncept Boys & Girls ! Jeans & Clothes Brothers Sisters Totalt
Totalt Egna Totalt Egna Totalt Egna Totalt Egna Totalt Egna
Sverige 120 21 122 23 59 11 36 11 217 45
Norge 39 12 47 15 - - - - 47 15
Tyskland 10 10 12 12 - - - - 12 12
Finland 7 7 7 7 - - - - 7 7
Danmark 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Totalt 176 50 188 57 59 11 36 11 2832 79

1Boys & Girls-enheterna drivs ofta i samma butik som Jeans & Clothes-butikerna och raknas inte in i JCs totala antal butiker.
2Exklusive Boys & Girls.

Servicegrad

Samtliga JC-butiker ska konsekvent halla en mycket
hog servicegrad och en aktiv, engagerad och kunnig
personal dr en forutsittning for detta. Dérfor satsar
JC mycket pa kompetensutveckling och interna silj-
utbildningar. Personlig service innebir allt fran ett
professionellt och vénligt bemétande till smakrad och
justering av plagg.

Butiksnitet 15



BOYS & GIRLS

Kldadmedvetna barn

Boys & Girls tillhor en av de storsta aktorerna pa den
svenska barnmarknaden med en marknadsandel pa
narmare tio procent. En av de mest vdaxande grupperna,
sett till ett enskilt konsumentsegment, ar den sa kallade
tweensgruppen vilket ar en beteckning for barn i aldrarna
9 till 12 ar - "between kids and teens”. | denna intar
Boys & Girls en naturlig marknadsledande position genom
sitt uttryck av tonarsklader i barnstorlekar.

Vision
Boys & Girls ska vara storst och bést pa jeans i norra
Europa.

Mal

JC ska etablera Boys & Girls pa samtliga strategiska
orter i Sverige, Norge och Finland samt uppna en stark
lokal marknadsposition pa 6vriga marknader. Boys &
Girls-enheter etableras frimst i kombination med Jeans
& Clothes-butiker.

Malgrupp och livsstil

Boys & Girls riktar sig till fordldrar och barn med en
aktiv livsstil. Sortimentet bygger till stor del pa tonars-
mode, men dr avsett for barn i dldrarna 6 till 13 ar.
Konceptidén grundar sig pa att barnen i malgruppen
har forebilder i dldre syskon och storre barn och dirfor
gérna klir sig som dem.

Att vara moderiktigt klddd blir allt viktigare for
malgruppen. Fore sexarsaldern ér det oftast fordldrar-
na som avgor hur barnen ska klé sig. Dérefter har bar-
nen sjélva ett allt storre inflytande pa kliddvalet samt
var och nér det ska handlas. Det ér viktigt att utbudet
uppskattas av bade barn och forildrar; design, farger
och material ska tilltala barnen medan kvalitet och pris
ska tilltala fordldrarna. Internet blir en allt viktigare
kanal nir det giller att nd malgruppen.

Butikerna ska fungera som naturliga motesplatser
for unga varfor musik ér ett viktigt inslag i miljon.
Utover musiken ska sittmdjligheter och olika aktivite-
ter locka kunden att stanna linge i butiken.
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Marknadsutveckling

Boys & Girls har det bredaste utbudet av barnjeans i
Sverige och ér idag i det ndrmaste lika starkt pa jeans
i storlek 120-170 cl som Jeans & Clothes ér pa de storre
storlekarna. Boys & Girls &r en av de storsta aktorerna
i Sverige i sitt segment med en marknadsandel pa
knappt 10 procent.

Boys & Girls har dock haft en negativ forsiljnings-
utveckling under aret. Forsiljningen till konsument
uppgick till 501 miljoner kronor (533). Forklaringen
star i forsta hand att finna i arets kollektioner, bade pa
jeans och pé Gverdelssidan, som inte motsvarat efterfra-
gan. Vidret under augusti, med extrem virme, medfor-
de ocksa stora tapp i forsiljningen, vilket paverkade den
for JC sa viktiga forséljningen infor skolstart negativt.

I Norge har expansionen av ytterligare Boys & Girls-
enheter fortsatt. Potentialen for tillvixt dr stor, dd Boys
& Girls position dr unik p& den norska marknaden.

Det finns manga aktorer pd marknaden som erbjuder
barnklidder, men relativt fa har inriktat sig pa tonars-
betonade klidder for barn. Boys & Girls skiljer sig fran
konkurrenterna med sin moderiktighet och kvalitet
men ocksa vad giller graden av service. Konkurrenter
ar framfor allt H&M, Lindex och olika sportkedjor.

Boys & Girls imorgon

JC ser fortsatt stora mojligheter for tillvixt inom seg-
mentet, inte minst beroende pé potentialen i det sa
kallade tweenssegmentet. Den fortsatta utvecklingen
inom Boys & Girls fokuseras kring renodling och kom-
plettering av ytterligare egna varuméirken. Ambitionen
dr att 6ka marknadsandelar genom ett dnnu starkare
fokus pa jeans. Dessutom kommer sortimentet dven
att tillforas externa varumérken.

Boys & Girls har stor potential pa samtliga av JCs
utlandsmarknader. Som ett forsta steg ska alla Jeans &
Clothes-butiker kompletteras med ett Boys & Girls-
sortiment.



Konceptidé

Boys & Girls ska vara en modekedja med hog
service- och modegrad, som riktar sig till tjejer och
killar i storlekssegmentet 120-170 cl. Nyckelord &r
farg, funktion och kvalitet.

Boys & Girls erbjuder ett attraktivt sortiment,
med nastan uteslutande egna varumarken, dar
jeans utgor basen.

Kommunikation

Boys & Girls kommunikationsplattform riktar sig
bade till foraldrar och barn till vilka kommunika-
tionen utformas pa olika satt. Nyckelord i kommu-
nikationen ar coolt, aktivt, piggt och glatt. "Det
hander standigt coola saker pa B&G”.

Huvudmedia for kampanjerna ar TV, radio,
Internet, popularpress, bio samt lokal media. Som
komplement till detta arbetar JC mycket med direkt-
reklam for Boys & Girls.

Egna varumarken.

Crocker

TRUE BLUE. AUTHENTIC JEANSBRAND.

Crocker utgor grunden for Boys & Girls jeans-
kollektion. Crocker ar ett av de storsta varumarkena
pa den svenska jeansmarknaden och finns for
bade tjejer och killar.

Marwin&Friends®

Marwin & Friends ar ett av Boys & Girls starkaste
egna varumarken. Kollektionen innehaller framst
jackor, tréjor och t-shirts, men omfattar alla typer
av plagg inom ungt, aktivt mode for bade tjejer

och killar.
Fordelning egna och Andel av koncernens Konceptets forséljning
externa varumérken forsaljning fordelad per land
Boys & Girls i siffror 2002
Forsiljning, Mkr  Antal enheter * Tyskland 2,8% Finland 2,8 %

Sverige 359,0 120
Norge 113,0
Finland 14,1
Danmark 0,8
Tyskland 14,0

I ] 209 Norge 22,6 % \“ Danmark 0,2 %

Totalt 500,9
Egna 100%

* Antal enheter per 31 december 2002. Med forsaljning avses har forséljning till konsument. Boys & Girls 17

Sverige 71,6 %



JEANS & CLOTHES

E'tt livsstilskoncept
baserat pa jeans

Jeans & Clothes ar motorn i koncernen med sin marknads-
ledande position pa jeansmarknaden i Norden. Jeans &

Clothes ar i det narmaste fardigetablerat i Sverige, men
har fortsatt stor potential pa JCs 6vriga marknader.

Vision
Jeans & Clothes ska vara storst och bést pa jeans i
norra Europa.

Mal

JC ska etablera Jeans & Clothes pa samtliga strate-
giska orter i Sverige, Norge och Finland med fortsatta
europeiska ambitioner.

Malgrupp och livsstil

Jeans & Clothes riktar sig till modeintresserade och
kvalitetsmedvetna tjejer och killar, med en mentalt
ung livsstil, som anvénder jeans och jeansrelaterade
produkter.

Ungdomar ér en relativt homogen grupp dér modet
snabbt slar igenom och far en bred spridning. For ung-
domar dr kldder och stil en del av grupptillhérigheten.
Reklamen spelar en stor roll och Internet har blivit
en viktig kanal for att nd ungdomar. Det dr den stora
gruppen av normalt kliddintresserade ungdomar snarare
#n trendséttarna som dr Jeans & Clothes huvudsakliga
kundgrupp. JC gor kontinuerligt marknadsundersok-
ningar och analyser for att f6lja rorelser i malgruppens
smak och konsumtion. P4 sa sétt kan JC snabbt anpassa
och utveckla sitt erbjudande till kunden.

Butikerna &r en naturlig motesplats for unga. Musik
och olika aktiviteter ska bidra till att skapa en miljé som
gor att kunden stannar lingre i butiken.

Marknadsutveckling

Positionen pa marknaden dr fortsatt stark — Jeans &
Clothes ir en serviceinriktad butikskedja med fokus

pa ungt mode till attraktiva mellanpriser. Kedjan har
det i sérklass bredaste utbudet av jeans pa den nor-

diska marknaden. Under 2002 sélde Jeans & Clothes
6ver 1,7 miljoner par jeans sammanlagt i alla butiker
i Sverige, Norge, Finland, Danmark och Tyskland.
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Jeans & Clothes marknadsandel inom malgruppen

14 till 25 &r dr i Sverige cirka 10 procent och i Norge
drygt 2 procent. Pa en marknad som fortsatt préiglas
av hard konkurrens behéller JC sin marknadsledande
position f6r ungdomsgrupperna under aret. I Sverige
dr marknadsandelen for jeans drygt 33 procent inom
samma aldersgrupp, vilket dock &r en minskning jim-
fort med foregaende ar, och 18 procent sett till alla
alderssegment. I Norge har Jeans & Clothes en mark-
nadsandel pa 8 procent av jeansforséljningen till
aldersgruppen 14 till 25 ar.

Jeans & Clothes har i likhet med branschen i dvrigt
visat en svag forsiljningsutveckling. Jimfort med ar
2001 minskade forséljningen till konsument nagot och
uppgick till 1 455 miljoner kronor (1 471). Nedgangen
relateras framst till att produktutvecklingen pé det for
Jeans & Clothes sa viktiga jeanssortimentet har varit
eftersatt.

Jeans & Clothes har haft en sdmre utveckling pa
den norska marknaden #n i Sverige. Det beror framfor-
allt pa att Jeans & Clothes under éret inte lyckades
parera den snabba varumérkessvingningen som skedde
pa marknaden. I Finland har Jeans & Clothes haft en
positiv utveckling under aret.

P4 en marknad som préglas av hard konkurrens
med ett stort antal aktorer dr Jeans & Clothes ett av
de ledande ungdomskoncepten i Sverige. Konkurrenter
ar framfor allt enskilda fackhandlare, H&M samt sport-
kedjor.

Jeans & Clothes imorgon
Arbetet med att stérka de egna varumérkena fortsétter.
Fokus kommer att vara pa att forstirka Crocker som ett
av marknadens ledande jeansmérken. Till detta kom-
mer nylanseringen av Marwin Sports under varen 2003.
For att 6ka kundens valméjlighet i butikerna kom-
mer under hosten 2003 ytterligare tva interna varu-
mirken att lanseras.
Jeans & Clothes-konceptet ér i stort sett fiardigeta-
blerat i Sverige varfor fortsatt tillvixt framst kommer
att ske bade i Norge och i Finland nér si dr lampligt.
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Musik

och inredning.

Gratis
upplaggning.

Fordelning egna och
externa varumérken

Externa 25 % I

Jeans & Clothes i siffror 2002

Forsaljning, Mkr  Antal butiker *
1019,0 122

Norge 291,0

Finland 49,6

Danmark 1,7

Tyskland 94,0

Totalt 1455,3

Sverige

Egna 75%

* Antal butiker per 31 december 2002.
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Med forséljning avses har forsaljning till konsument.

Konceptidé

&
F

butiken.

Andel av koncernens
forsaljning

#"" Kommunikation

Jeans & Clothes och Boys & Girls har under aret
lanserat ett nytt kommunikationskoncept. Nyckel-
ord ar arlighet, respekt och service. Kommunikatio-
nen ska framst vara saljstodjande. Huvudmedia for
kampanjerna ar TV, radio, Internet, popularpress,
bio samt lokal media. Utgangspunkten &r alltid

Jeans & Clothes ska vara en modekedja med hog
servicegrad som riktar sig till manniskor med ung
livsstil och erbjuda ett spannande utbud av klader
dér jeans utgor basen. Sortimentet utgérs huvud-
sakligen av egna varumarken, kompletterat med ett
fatal ledande externa varumarken.

Egna varumarken, cirka 75 procent.

Crocker

TRUE BLUE. AUTHENTIC JEANSBRAND.

Crocker utgor grunden for Jeans & Clothes jeans-
kollektion. Crocker ar ett av de storsta varumarke-
na pa den svenska jeansmarknaden och finns for
bade tjejer och killar.

Marwin&Friends®

Marwin & Friends ar ett av de starkaste av Jeans &
Clothes egna varumarken. Kollektionen innehaller
framst jackor och trojor samt t-shirts, men omfattar
alla typer av plagg inom ungt, aktivt mode for bade
tjejer och killar. Varumarket kommer att underordnas
Marwin Sports som lanseras under varen 2003.

Externa varumarken, cirka 25 procent.

Bland andra; Levi’s, Diesel och Lee.

Konceptets forsaljning
fordelad per land

Finland 3,4 %

Tyskland 6,4 %

Norge 209, ‘\‘

Danmark 0,2 %

Sverige 70%

Jeans & Clothes 19



BROTHERS

Med fokus pd den
moderna mannen

Brothers med sina knappt 60 butiker i Sverige, har efter
tio ar skapat sig en stabil plattform pa den svenska mark-
naden. Med sitt koncept av prisvarda, moderna klader

i ombonad, modern butiksmiljo har Brothers funnit sin
framgangsformel.

Vision
Brothers ska vara Nordens ledande koncept for mode-

medvetna mén i mélgruppen 20 till 45 ar.

Mal

JC ska etablera Brothers pa strategiska orter i Norden.

Malgrupp och livsstil

Brothers vénder sig till en aktiv man, med en mental
alder pa 30 ar, som 4r modemedveten och har en
modern stil.

Intresset for mode har dkat patagligt bland mén
de senaste aren och didrmed behovet att oftare fornya
sin garderob. Méns kopbeteende vad géller klidder lik-
nar med andra ord alltmer det kvinnliga konsumtions-
monstret. Darfor erbjuder Brothers ett kontinuerligt
flode av nyheter under sidsongen for att tillfredsstilla
och stimulera de alltmer modemedvetna kunderna till
handel.

Brothers-butikerna ska férmedla en avstressad och
inbjudande miljo. Indirekt séljs virden som trygghet
och problemldsning.

20 Brothers

Marknadsutveckling

Brothers verkar inom ett marknadssegment med
manga aktorer och en hardnande konkurrens. Trots
detta har Brothers en stark position pd marknaden
med en marknadsandel om knappt 4 procent i mal-
gruppen. Forséljningen till konsument uppgick till
333 miljoner kronor, vilket 4r nagot ldgre dn fore-
gaende ar (337).

Brothers vann forsta pris i den internationella
designtivlingen CoreDesign 2002 for det nya design-
program som lanserades under aret. Juryn tog bland
annat fasta pa att kommunikationen var konsekvent i
allt fran marknadsforing och designprogram till butiker
och sortiment. "Brothers konsekventa kommunikation
utrycker enhetlighet, en ambition att vara en verksam-
het som forstar mins behov och ett féretag som mot-
svarar deras krav. Brothers design speglar den relation
som konceptet har till sina kunder.”

Brothers konkurrenter dr framfor allt MQ, Dress-
man och enskilda fackhandlare.

Brothers imorgon
Brothers ska ytterligare befiista sin position som bést
pa byxor. Konceptet har ett fortsatt expansionsutrymme
i Sverige dir nu mdojligheterna 6kar genom sametable-
ringar med Sisters.

Visionen kvarstar om en nordisk expansion pa lang
sikt, men ndgon konkret plan finns ej dnnu.




och hog

servicegrad.

Fordelning egna och
externa varumérken

Brothers i siffror 2002

Forsaljning, Mkr  Antal butil
Sverige 332,0
Norge
Finland
Danmark
Tyskland
Totalt

Externa 15%

<

Egna 85%

* Antal butiker per 31 december 2002.

Med forsaljning avses har forséljning till konsument.

Konceptidé

Brothers ska vara en modekedja med fokus pa
hog kvalitet och hog servicegrad, som riktar sig till
man i aldrarna 20 till 45 ar. Brothers ska erbjuda
ett spannande helhetskoncept i en butiksmiljc som
speglar malgruppen. Sortimentet ska till stor del
vara egna varumarken och besta av moderna och
klassiska klader med fokus pa "business” och
"leisure” dar byxan utgor basen.

Kommunikation

En ny kommunikationsplattform och en ny logotyp
lanserades under 2002 i samband med att Brothers
firade tio ar.

Brothers kommunikationsplattform bygger pa
att klader ar enkelt och att det gar att kla sig
modernt och snyggt utan att det kraver onodig
tid och kraft. Alltsedan konceptet lanserades
har nyckelorden varit manlighet och brédraskap
— det vidgades i temat "gemenskap” under aret.
Huvudmedia for Brothers ar utomhusreklam och
dagspress kompletterat med TV.

na varu ken, cirka 85 procent.

EASTWEST

EastWest &r Brothers varumarke for leisure. Méarket
ar valkant bland konsumenterna i Brothers mal-
grupp och har ett sortiment som innehaller bland
annat jackor, chinos, t-shirts, trojor, underklader
och fritidsbyxor.

Ld
riley
Riley ar ett mer uppklatt mode; kavajer, kostymer,
skjortor och udda byxor ingar i sortimentet. Mer-

parten av Brothers egna accessoarer — slipsar och
balten — séljs ocksa under varumérket Riley.

Externa varumarken, cirka 15 procent.

Dockers och J. Lindeberg.

Andel av koncernens
forsaljning

Konceptets forséljning
fordelad per land

14 % Danmark 0,2 %

Sverige 99,8 %

Brothers 21



SISTERS

Med fokus pd prisvirde

Efter tva ar pa marknaden har Sisters borjat finna sin
form. En stark forsaljningsokning visar att kunderna
satter tilltro till konceptet. Det ger sjalvfortroende
och skapar en bra bas for fortsatt tillvaxt.

Vision
Sisters ska vara Nordens ledande koncept for mode-
medvetna kvinnor i malgruppen 20 till 45 ar.

Mal
JC ska etablera Sisters pa strategiska orter i Norden.

Malgrupp och livsstil
Sisters vinder sig till en modemedveten kvinna med
en modern stil och en mental alder pa 30 ar. Kvinnor i
den hir malgruppen har en hog konsumtion av kldder
och utbudet &r stort. Hon kan klidder och kriver kun-
skap, god service samt ett komplett utbud av sin butik.
I genomsnitt spenderar kvinnor mer dn dubbelt sa
mycket pengar pa klidder dn mén gor och handlar kli-
der ungefir 30 ganger per ar.

Butiken ska ha en varm atmosfér och vara en killa
till inspiration dédr kunden beméts pa ett personligt sétt.

Marknadsutveckling
Det tar tid att na en stark position med ett nytt varu-
mirke inom ett segment med stark konkurrens och en
krisen malgrupp. Med tva ar pd marknaden visar bade
métningar och forsiljningsdkningar pé att Sisters stim-
mer vil med malgruppens krav och dnskemal. Koncep-
tet utvecklas mycket positivt och Sisters tar marknads-
andelar. Forséljningen till konsument 6kade under 2002
till 147 miljoner kronor (110).

Sisters framsta konkurrenter dr MQ, H&M och
enskilda modebutiker.

22 Sisters

Sisters imorgon

Konceptet har goda forutséttningar att fortsitta vixa

i Sverige och bedoms ha god potential i 6vriga Norden.
Ett viktigt led i JCs strategi ar att fortsitta sametable-
ringarna med Brothers och Sisters. Inom fem ar berik-
nas Sisters ha en marknadsandel inom sitt segment pa
3—5procent i Sverige. Detta ska nds genom att Sisters
fastslar sin position som bést pa byxor och passform och
genom en utveckling av det moderna bassortimentet.




Konceptidé

Sisters ska vara en modekedja med fokus pa pris-

varde som riktar sig till kvinnor i aldrarna 20 till
‘ e r 45 ar. Sisters erbjuder ett koncept med moderna
| klader med bra passform, dar accessoarer bidrar

till helhetsintrycket. Sortimentet ska ha en hog
- andel egna varumarken som kompletteras med
0 c e n e n ett fatal starka externa varumarken.

'- En ny kommunikationsplattform lanserades under
hésten 2002. Marknadskommunikationen for
Brothers och Sisters baseras pa samma uttryck
och mediaval men anpassas till respektive mal-
grupp. Sisters tema utgar fran att klader ar
spannande och roligt — kvinnlig, sinnlig och sjalv-
stéandig ar nyckelord. Huvudmedia for Sisters ar

W utomhusreklam och dagspress.

Kommunikation

SIS,

3Y SISTERS

SIS by Sisters &r leisuresortimentet med basplagg
i hog kvalitet och med modernt snitt.

SISTERS

Sisters bestar bland annat av plagg i lite mer val-
klatt och klassiskt kvinnligt snitt, skor, skérp, vaskor,
scarves, underklader och ett urval av smycken.

Klader 85 procent.
Skor och accessoarer 15 procent.

Externa varumarken, 15 procent.

Twist and Tango och J. Lindeberg.

Fordelning egna och Andel av koncernens Konceptets forséljning
externa varumérken forsaljning fordelad per land
Sisters i siffror 2002
Forsiljning, Mkr  Antal butiker * Externa 15% 6% Danmark 0,5 %

<

Sverige 147,0
Norge -
Finland -
Danmark 0,7

Tyskland .
Egna 85% Sverige 99,5%

Totalt 147,7

* Antal butiker per 31 december 2002. Med férsaljning avses har forsaljning till konsument. Sisters 23



MEDARBETARE OCH OMVARLD

Affiirsmdissighet
och engagemang

En hog servicegrad ér en av JCs framsta konkurrens-
fordelar. God service innebir dels den personliga kon-
takten med kunden i butik, dels en vilfylld butik med
ritt vara pa rétt plats, s kallad mekanisk forsiljning.
For att uppritthélla JCs kultur, varda konceptens hoga
serviceprofil och skapa kundfortroende ska butiksmed-
arbetarna vara kunniga, affirsmissiga och engagerade.

Utbildningsprogram
JCs utbildningsprogram ”Affirsmannaskap”, omfattar
savil gemensamma och generella som individuellt an-
passade utbildningssteg. Malet med JCs utbildningspro-
gram ir att fa delaktiga medarbetare som aktivt bidrar
till forsiljning och resultat i butikerna, samtidigt som
JC tillvaratar och utvecklar medarbetarnas kompetens.
Utifran varje anstéllds ambition planeras relevanta
utbildningar. En nyanstélld medarbetare genomgar forst
en standardutbildning om koncepten och sortimenten.
Dérefter deltar hon eller han regelbundet i lokala silj-
utbildningar som ger medarbetarna utrymme att utveck-
las och avancera. Utéver dessa séljutbildningar erbjuds
dven butikschefs- och franchisetagarutbildningar inom
samtliga koncept.

Intern motivation

JC har under éret infort en intern utmérkelse for ”Arets
Butik”. En butik i varje land kommer att véljas ut for
att lyfta fram det engagemang och de duktiga medarbe-
tare som finns inom koncernen.

For att forbattra internkommunikationen och stér-
ka JC-andan har JC under éret tagit fram en koncern-
gemensam personaltidning, som riktar sig till samtliga
medarbetare och kommer ut fyra ganger per ar.

Rekrytering

Interna rekryteringar prioriteras och butikspersonal
utgor en viktig del av rekryteringsunderlaget for posi-
tioner som butikschefer och for tjinster inom den cen-
trala organisationen.

Genomsnittsaldern bland JCs anstillda ar cirka 30
ar. Den unga medeléldern avspeglar JCs malgrupper
vilket underlittar kommunikationen mellan kund och
personal.

24 Medarbetare och omvirld

Medelantalet anstéllda i JC-koncernen uppgick 2002
till 579, en 6kning med 51 personer jimfort med fore-
gaende ar.

Medelantal anstéllda i koncernen

Man Kvinnor Totalt

2002 2001 2002 2001 2002 2001
Anstéllda i egna butiker
Sverige 90 88 176 147 266 235
Norge 25 16 24 13 49 29
Tyskland 39 37 45 41 84 78
Finland 12 11 24 25 36 36
Danmark - 2 2 6 2 8
Anstéllda vid
huvudkontoret 56 57 86 85 142 142
Totalt 222 211 357 317 579 528

En sund verksamhet

JC har utarbetat ett tydligt forhallningssétt till miljo-
och etikfragor. JC har hogt stillda krav pa miljoarbetet
och pa att all verksamhet som bedrivs i JCs namn sker
pa ett sunt sitt. Det giller savil miljokrav pa produk-
terna, sdsom textiliernas kemikaliehalter, till fragor som
ror produktionen och arbetsforhallandena hos leveran-
torerna.

Miljo

JC ska langsiktigt och aktivt verka for att minimera
resursuttag och miljopaverkan. Detta gors genom att
miljoarbetet integreras i den dagliga verksamheten.
Olika ldnder har olika harda krav pa olika omréden,
darfor sitter JC minimikraven utifran den marknad
som har hogst stéllda krav nir det giller bland annat
kemikalier i kldder.

Det finns tre huvudsakliga omraden dir JCs verk-
samhet paverkar miljon - tillverkning, transport och
anviandningen av emballage. Det édr i framstéllningen
av textilier som miljépaverkan ér som storst och JC
faststiller i avtalet med leverantorer en maximal tilla-
ten mingd kemikalier i plaggen. For att kontrollera att
kraven uppfylls gér JC stickprover i produktionen. JC
kartlidgger, bedomer och utvirderar dessutom sina leve-
rantorer och prioriterar dem som bist foljer JCs krav.



JC kan mest
| Sverige
om jeans.

—JC har en otroligt engagerad butikspersonal.

Det finns ett stort intresse for vara internutbildningar
och mojligheterna att utvecklas inom koncernen ar
manga, sager Anna-Karin Jensen.

God kunskap om sortimentet &r en del av JCs hoga
kundservice. Med ett brett jeansutbud i butik och
stort intresse kan JCs personal mest om jeans i
Sverige.

— Pa regelbundna jeansseminarier gar vi igenom alla
nyheter, séger Anna-Karin Jensen, som ar utbildnings-
ansvarig.

Internutbildning ger majligheter
JC arbetar mycket med interna utbildningar efter-
som koncernen tror starkt pa kompetensutveckling
pa alla nivaer. Anna-Karin planerar och samordnar
utbildningar i alla JCs léander. Hon tar &ven fram
utbildningsmaterial och foljer upp de olika aktivite-
terna.

JC-koncernen har gemensamma riktlinjer for hur
man utbildar sina medarbetare. Alla nyanstallda far
en grundutbildning som innehaller framst séljteknik

och kundbemétande. Nasta steg i utbildningstrappan
ar en avancerad saljutbildning som &r 6ppen for alla
oavsett om man jobbat en kortare eller langre tid.

— P& denna kurs lar man sig mer om saljteknik och
séljledning, men vi gar aven igenom vart datasystem
och hur man féljer upp férsaljningen. Malet ar att de
som gatt kursen ska kunna genomféra grundutbild-
ningen ute i butikerna, berattar Anna-Karin. Kontinu-
erligt anordnas utbildningskvallar i de respektive
butikerna, till exempel jeans- eller byxprovarkvallar
eller annan saljtraning.

Specialamne: Jeans

— Jeans ar centralt i JCs sortiment — jeans ar JCs
stolthet. Forutom vart eget jeansmarke Crocker
erbjuder vi aven externa varumarken. Det ar verk-
ligen en styrka att ha ett eget varumarke och det ar
nagot som bidrar till var "jeansstolthet”, forklarar
Anna-Karin.

En gang om aret ordnas ett speciellt jeanssemi-
narium for de jeansansvariga i respektive butik. De
som varit med foljer upp jeansseminarierna hemma
i sina butiker med speciella jeansprovarkvallar. All per-
sonal far prova de nya jeansen och lara sig mer om
storlekar, passform etc. Malet &r att alla ska veta sa
mycket som majligt om de olika modellerna for att
kunna ge den service som forvantas.

Tredje paret gillt

Kundbemaotande ar den viktigaste delen i JCs service.
— Det géller att lyssna pa kunden. Hur jeansen ska
sitta ar sa individuellt — for vissa ar det viktigare att
de ar bekvama och inte bara moderiktiga. Vart mal
ar att det forsta, och senast det tredje, paret som
kunden provar ska passa.

Kunder i alla aldrar handlar jeans pa JC just for
att specialkompetensen och utbudet finns dar. Som
en extra service lagger JC till exempel upp alla jeans
utan kostnad.

Genom att planera och samordna koncernens trans-
porter minimeras deras miljopaverkan. Av savél miljo-
missiga som foretagsekonomiska skil striavar JC efter
att fylla de lastbilar som fraktar gods i sa hog grad

som mojligt. For emballage striavar JC efter att alltid
anvianda miljovinliga material. Under 2002 sattes ytter-
ligare fokus pa produktions- och kvalitetssidkringsfragor
bland annat genom tillsittandet av en textilingenjor.
Samtidigt med flytten till det nya huvudkontoret inrét-
tades ocksa ett nytt kvalitetslaboratorium. For att pa
ett dnnu effektivare sétt kvalitetssékra produktionen
och kontrollera att leverantorerna lever upp till JCs
uppstéllda krav har antalet anstéllda vid JCs utlindska
produktionskontor dkat.

Etik

JC har utarbetat en uppforandekod,”Code of Conduct”,
som reglerar hur foretaget och dess leverantorer ska
upptréida i fragor som minimiloner, arbetstider, arbets-
miljo, organisationsritt samt tvingsarbete och exploa-
tering av barn. JC anlitar inte ndgon leverantér som
inte forbinder sig att folja FNs barnkonvention.

Det mest effektiva siittet att sidkra att kraven upp-
fylls dr att arbeta langsiktigt med utvalda leverantorer.
Genom langa relationer far JC insyn i och stérkt in-
flytande 6ver de enskilda leverantorernas verksamhet.
JCs medarbetare vid produktionskontoren i Kina/Hong-
kong, Turkiet och Italien foljer verksamheten noggrant
for att se hur lagar och regler efterlevs. JC deltar i de
seminarier och utbildningsprogram som erbjuds bran-
schens aktorer for att kontinuerligt vara med och utveckla
kunskapen i dessa fragor.
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JC ABs AKTIE

Borsvirde och omséttning
JC Aktiebolags aktie ér sedan 19 april 2000 noterad pa

Stockholmsborsens O-lista. Sista betalkurs den 30 decem-

ber 2002 var 33 kronor, vilket gav ett totalt borsvirde for
JC Aktiebolag pa cirka 306 miljoner kronor. Under aret

omsattes i genomsnitt 13 013 JC-aktier per borsdag. Totalt

omsattes 3 279 362 JC-aktier till ett viirde av 143 miljoner
kronor pa Stockholmsbérsen. Under aret var ldgsta kurs
32 kronor och hogsta kurs 55 kronor. Jamfort med betal-
kursen vid utgangen av 2001 sjonk aktiekursen med 36,5
procent. Under samma period sjonk SX All-share Index,
SAX, med cirka 37 procent.

Aktiekapital

Aktiekapitalet i JC Aktiebolag uppgick vid arets slut till
46 434 850 kronor fordelat pa 9 286 970 aktier om nomi-
nellt 5 kronor. Varje aktie berittigar till en rost och har
lika ritt till andel i bolagets tillgdngar och vinst.

Aktiedgare

Den 31 december 2002 hade JC Aktiebolag 6 097 aktie-
dgare. De tio storsta dgarna kontrollerade vid arets slut
30,8 procent av kapitalet och rosterna.

Kapitalmarknadsrelationer

JC har som mal att fortlopande tillhandahalla en saklig
och rittvisande redovisning av bolagets verksamhet till
aktiedgare, kapitalmarknad och media genom ekonomisk
rapportering och pressmeddelanden vid viktiga affirs-
hindelser. Aktuell information finns dven tillgdnglig pa
WWW.jc.se.

Vid JCs ordinarie bolagsstdmma ar 2001 utsags en
nomineringskommitté som har till uppgift att framligga
forslag om antal styrelseledaméter och styrelsens samman-
séttning till nista ordinarie bolagsstimma. Kommittén
bestar av Nils Eric Néslund, ordférande, Ola Sandstrom
och Ove Varland.

Utdelningspolicy
Styrelsens mal dr att utdelningen till aktieigarna ska
baseras pa JCs langsiktiga resultatutveckling och finansi-
ella stillning i 6vrigt.

Mot bakgrund av den negativa utvecklingen under aret
foreslar styrelsen att ingen utdelning (1 krona) limnas
for verksamhetsaret 2002.

Sedan 1995 har aktiekapitalet i JC forandrats enligt foljande:

Ar Transaktion Tillkommande aktier Antal aktier Aktiekapital
Teckningsoptionsprogram 1995  Ingaende balans - 23 550 2 355 000
. . 1998  Nyemission 23036 46 586 4 658 600
Under 2000 beslutades om ett teckningsoptionsprogram. 1999 Split 100:1 4612014 4658 600 4 658 600
376 400 optioner tecknades till ett virde av 1,2 miljoner Fondemission - 4658600 23293000
. 2000  Nedséttning -600 4658000 23290 000
kronor. 200 000 optioner tecknades av sex ledande befatt- Nyemission 4629 970 9286970 46 434 850
ningshavare medan resterande 176 400 optioner tecknades
av 47 anstéllda. Teckning kan ske under september manad
2003 till en kurs av 72 kronor. Utspadningseffekten vid fullt
utnyttjande av optionsritterna motsvarar cirka 4 procent.
Data per aktie* 2002 2001 2000 1999 1998
Genomsnittligt antal aktier 9 286 970 9 286 970 7 917 302 4 658 600 3122 867
Antal aktier vid arets slut 9 286 970 9 286 970 9 286 970 4 658 600 4 658 600
Vinst, kr -5,92 2,92 338 1,87 4,80
Vinst per aktie efter full utspadning, kr -5,69 2,80 3,24 - -
Arets kassaflode, kr -4,83 -8,33 13,04 -4,14 18,25
Utdelning, kr 0,00 ** 1,00 1,00 0,00 0,00
Eget kapital, kr 47,21 54,25 51,70 38,50 37,10
Eget kapital efter full utspadning, kr 45,37

*  Antal aktier 1998 ar justerat for split 100:1.
** Styrelsens forslag.
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Aktiens utveckling

— Aktien
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JCs storsta aktiedgare
Aktieagare Antal aktier och roster %
AB Traction 1226 492 13,21
Svenska Handelsbankens Smabolagsfond 339 100 3,65
Catella Reavinstfond 211 000 2,27
Catella Trygghetsfond 210 000 2,26
Bengt Stillstrom 182 800 1,97
Svenska Handelsbanken AB 171 900 1,85
Torsten Jansson 148 000 1,59
Stiftelsen Riksbankens Jubileumsfond 135 000 1,45
Livforsakrings AB Skandia 120 468 1,30
Svenska Handelsbankens Nordiska Smabolagsfond 115 000 1,24
Totalt de tio storsta agarna 2 859 760 30,79
Kalla: VPC, 31 december 2002.
JCs agarstruktur
Antal aktier i Antal dgare Andel Antal aktier Andel
storleksordning agare, % aktier, %
-500 5017 82,3 1 085 604 11,7
501-1 000 617 10,1 518 216 5,6
1 001-2 000 167 2,7 281 630 30
2 001-5000 82 13 275 630 30
5001-10 000 53 0,9 426 940 4,6
10 001-20 000 48 0,8 672 800 72
20 001-50 000 95 16 2 551 990 27,5
50 001 - 18 0,3 3474 160 37,4
Summa 6 097 100,0 9 286 970 100,0

Kélla: VPC, 31 december 2002.
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MARKNADSOVERSIKT

Stark position pa marknaden

JCs position

JC har sedan starten 1969 vuxit till att idag vara en riks-
téckande kedja av modebutiker i Sverige. Under 1988
paborjades den internationella expansionen med Norge
som forsta land. Sedan dess har etablering dven skett

i Tyskland, Finland och Danmark. Sverige &r alltjimt
JCs storsta marknad och svarar for cirka tre fjérde-
delar av foretagets totala forsiljning. Med en marknads-
andel om cirka fem procent av den svenska klidhandeln
dr JC det fjarde storsta kladforetaget i Sverige.

JC har pa sina marknader positionerat sig som en
modekedja med hég modegrad och hog kvalitet till bra
priser. JCs sortiment och service ska attrahera breda
kundgrupper for att skapa forsiljningsvolym. Huvud-
delen, eller drygt tre fjirdedelar av de kunder som JC
vinder sig till &r under 25 ar. Jeans utgor basen i fore-
tagets sortiment och svarar for omkring en tredjedel av
det totala forséljningsvirdet. JC innehar idag en stark
position pd marknaden for barn- och ungdomskléder i
Norden.

Utvecklingen pa JCs geografiska marknader

JC hade under 2002 butiker i Sverige, Norge, Finland,
Tyskland och Danmark. I likhet med manga andra kon-
sumentvaror paverkas den totala efterfragan av kldder
pa dessa marknader av fordndringar i den privata kon-
sumtionen, vilken i sin tur dr kopplad till fordndringar

i BNP. Aven férindringar av den demografiska struktu-
ren pé respektive marknad paverkar den totala efter-
fragan av klidder pa respektive marknad.

Efterfragan av klider paverkas ocksa av vider- och
sdsongsvariationer. Host och vinter ér generellt sett
starkare forsiljningsperioder dn var och sommar. En
mild hést och vinter paverkar forsiljningen negativt och
en kall och regnig sommar bidrar till hdgre forsiljnings-
siffror.

JCs forséljning till konsument per geografisk marknad

Mkr 2002 2001
Sverige 1857 1855
Norge 404 407
Tyskland 108 128
Finland 64 56
Danmark 4 9
Totalt 2437 2 455
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Sverige

Den svenska klddhandeln har under senare &r konsoli-
derats och domineras idag av stora butikskedjor. Efter-
fragan pa kldder i Sverige var under 2002 fortsatt svag
och den totala forsiljningen 6kade med cirka 1,0 procent
till cirka 37 miljarder kronor inklusive moms, enligt
siffror fran Handelns Utredningsinstitut, HUI.

HUISs prognos for konfektionshandeln 2003 4r en
okning med 3,0 procent, varav 2,0 procent i volym.
Prognosen bygger pa antaganden om att tillviixten i den
sa kallade séllankopshandeln, dit konfektionshandeln
hor, svarligen kan vixa mer én dagligvaruhandelns
forvéintade tillvixt om 3,5 procent, nir det privata kon-
sumtionsutrymmet minskar till £61jd av bland annat
skattehgjningar. Dirtill kommer att en allmént dyster
konjunkturfas, dir hushallen inte lika sjalvklart ser
positivt pa utvecklingen av den egna ekonomin, riskerar
att bidra till ett forédndrat kopbeteende.

JC i Sverige
I Sverige, JCs storsta marknad, uppgick féretagets for-
siljning till konsument till 1 857 miljoner kronor, en i
det ndrmaste oforindrad forséljning jaimfort med fore-
gdende ars 1 855 miljoner kronor.

JC hade vid arets slut en marknadsandel pa cirka
4,7 procent, en 6kning med 0,3 procentenheter fran
foregdende ar. JCs marknadsandel inom jeans minskade
under aret med 6,5 procentenheter till 33,2 procent i
aldersgruppen 14 till 25 ar. Under samma period dkade
JC antalet butiker med 13, varav elva egna. Vid arets
slut uppgick det totala antalet butiker i Sverige till 217.

Norge

Den norska marknaden, hade en positiv forsiljningsut-
veckling under 2002. Norges BNP steg med 2,1 procent
och den privata konsumtionen 6kade med 3,0 procent
under aret. Klidhandeln i Norge omsatte enligt SSB,
Statistisk Sentralbyra, cirka 19,6 miljarder norska kro-
nor exklusive moms under 2002, vilket motsvarar en
minskning med 1,6 procent i lopande priser jamfort med
ar 2001. Under 2003 forvintas en 6kning i BNP med 0,8
procent och privatkonsumtionen férvintas 6ka med 2,7
procent, enligt prognoser fran Statistisk Sentralbyra.
For kladhandeln véntas en 6kning om 3,0 procent, enligt
HSH, Handels- og Servicenéringens Hovedorganisasion.



JCs forséljning till konsument
fordelat per land

Sasongsvariation, kladhandel jamfort med JC i Sverige 2002
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JCs och konfektionsmarknadens forsaljning i Sverige per manad 2002, jamfort med féregédende ar.

JC'i Norge

I Norge, JCs nist storsta marknad, hade foretaget
under 2002 en fortsatt stabil forsiljningsutveckling
med de tva koncept som finns etablerade i landet —
Jeans & Clothes och Boys & Girls. Forsiljningen till
konsument uppgick under aret till 404 miljoner svenska
kronor, en obetydlig férindring fran féregaende ars
407 miljoner kronor.

Under 2002 omvandlades nio butiker fran franchise-
butiker till egna butiker och tva butiker avvecklades.
Vid arets slut hade JC totalt 47 butiker i Norge, varav
15 egna.

Finland
Finlands ekonomi har under senare éar haft en relativt
stark utveckling, till stor del driven av en ¢kad export-
andel men ocksa av en 6kad inhemsk efterfragan. For
2002 blev BNP-tillvéixten 1,6 procent. Den finlindska
kladmarknaden omsatte 13,7 miljarder finlindska mark
under 2002, enligt Handelns Centralférbund, Finland.
Forséljningsokningen fran foregiende ar uppgick till
1,3 procent.

Under 2003 forvintas en 6kning om 2,8 procent i
BNP Prognosen for privatkonsumtionen ér en 6kning
med 2,7 procent, enligt Finlands Bank.

JCi Finland

JC etablerade sig i Finland under 1999 med Jeans &
Clothes och Boys & Girls och hade vid utgédngen av
2002 totalt sju egna butiker i Helsingforsregionen,
Tammerfors, Jyviskyle och Abo. Forsiljningen 2002
uppgick till 64 miljoner svenska kronor, vilket &r en
6kning med 14 procent. Antalet butiker i Finland for-
dndrades inte under 2002.

Tyskland
Den tyska ekonomin har under flera ar priglats av en
lag privatkonsumtion. Tysklands BNP-tillvixt stannade
vid 0,2 procent for 2002 och den totala konsumtionen
minskade med 0,5 procent, enligt IFO, Institut for
Wirtschaftforschung. Under januari till oktober 2002
omsatte den tyska kldadmarknaden 8,5 miljarder euro,
vilket dr en minskning med 8,2 procent jimfort med
foregdende ar mitt i lopande priser, enligt BBI, Bundes-
verbund Bekleidungsindustrie, den tyska klddindustri-
foreningen.

Under 2003 vintas en fortsatt forsiktig BNP-tillvixt
om 1,5 procent. Prognoser for 2003 visar pa en dkning
med 1,1 procent for den privata konsumtionen.

JCi Tyskland

JC finns etablerat i Tyskland med Jeans & Clothes och
Boys & Girls. Bada koncepten uppvisade en negativ
utveckling under 2002. Forséljningen minskade under
aret med 16 procent till 108 miljoner svenska kronor och
verksamheten belastade koncernens resultat kraftigt.

I slutet av ar 2002 fattade styrelsen beslut om att
ligga ned sex olonsamma butiker i Tyskland och koncen-
trera verksamheten till Kélnomradet, dir JC har hogst
kénnedom och lingst erfarenhet. Vid arsskiftet uppgick
antalet butiker till tolv, varav samtliga var egna. Vid
utgangen av 2001 hade JC elva butiker i Tyskland.

JC i Danmark

Den danska verksamheten har sedan starten i slutet av
2000 utvecklats sémre dn forvintat. Mot bakgrund av den
negativa utvecklingen avvecklades verksamheten i Fiske-
torvet i Danmark under hosten 2002. Etablering i Dan-
mark &r ej planerad inom de nirmaste aren.
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KONKURRENTER OCH MARKNADSTRENDER

Modemedvetna konsumenter

Konkurrenter

Eftersom JC erbjuder fyra olika klédkoncept, som vart
och ett viinder sig till en &ldersbestdmd malgrupp, pa
olika geografiska marknader, dr antalet konkurrenter
manga och olika. For konceptet Jeans & Clothes utgor
frimst starka lokala aktorer, H&M samt sportkedjor
som Stadium de frimsta konkurrenterna. For Boys &
Girls ér de fraimsta konkurrenterna H&M, Lindex samt
sportkedjor. MQ och enskilda fackhandlare dr de frim-
sta konkurrenterna for savil Sisters som Brothers, som
ocksa moter konkurrens fran bland annat Dressman.

Marknadstrender

Pa samtliga JCs geografiska marknader paverkas klad-
handeln av ett flertal branschspecifika faktorer som
internationalisering, branschglidning och féréandringar

i konsumtionsmonster. Handeln koncentreras samtidigt
allt mer till befolkningstita regioner och till stora kop-
centra utanfor innerstiderna. En 6kad andel av handeln
sker ocksa i allt storre butiker som ofta tillhor stora
butikskedjor.

Internationaliseringen 6kar skalfoérdelarna

Modet var tidigare i stor utstrickning priglat av geo-
grafiska och kulturella betingelser. Harmoniseringen
inom EU och 6kad internationell spridning av informa-
tion luckrar upp de traditionella nationsgrinserna, vilket
medfor att lokala efterfragebehov minskar i betydelse
medan livsstilstillhorighet och internationella mode-
trender blir av allt storre betydelse. Detta vidgar mark-
naden och underléttar en internationell expansion for
starka varumirken och de butikskedjor som har skapat
framgéangsrika enhetliga koncept.

Konkurrensen okar inte bara genom 6kad nérvaro
av nationella och internationella butikskedjor utan ocksa
genom e-handel och starka internationella varumérkes-
leverantérer som etablerar sig med egen detaljhandel.
Med en gemensam europeisk valuta kommer detaljist-
marknaden inom klddhandeln pa sikt att betrakta
Europa som en hemmamarknad.
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Branschglidningen vidgar marknaden
Branschglidning innebér att sortimentet breddas med
nya produkter som har en naturlig koppling till det mer
traditionella sortimentet. Bland de stora aktorerna inom
klddhandeln har det blivit vanligt att, som ett komple-
ment till kldder, &ven erbjuda accessoarer som skor,
viskor, smycken och skonhetsprodukter.

Denna utveckling innebér emellertid ocksa fler
aktorer pa den kombinerade marknaden for klidder, skor
och accessoarer. Klidaffiarer siljer alltmer accessoarer,
sportaffirer siljer alltmer skor och skoaffirer séljer
alltmer véskor.

Nya konsumtionsménster forandrar
marknadsforingen

I takt med en 6kad internationalisering blir ocksa de
europeiska linderna alltmer lika varandra vad giller
minniskors livsstil, képbeteenden och marknadsstruktur.
Exempelvis har konsumtionsmonstret i de storre sté-
derna i Sverige idag storre likheter med konsumtions-
monstret i de storre stidderna i de nordiska linderna
och i 6vriga Europa dn med monstret i mindre svenska
stider.

Generellt sett préiglas kopbeteendet pa JCs markna-
der av nyckelord som kvalitet, modemedvetenhet och
prisvirde. Konsumenterna soker mervirde, variation
och individuell anpassning.

Konsumtionsménstret foréndras dven inom olika
konsumentgrupper. En trend &dr att konsumtionen av
barnklidder alltmer paverkas av barnen sjilva och for-
dldrarna overgar dirmed till att i hogre grad bli en
sekundéir malgrupp. For kvinnor fungerar butikerna
ofta som en inspirationskélla medan min soker trygg-
het och problemlésning. Ett 6kat modeintresse bland
framfor allt yngre min under senare ar har dock lett
till att yngre mins kopbeteende alltmer borjat likna
kvinnors.

I takt med att kunderna blir mer medvetna och
forséljningskanalerna fler, éndras ocksa klddhandelns
bearbetning av marknaden. Vid sidan av pris och kvali-
tet skapas idag konkurrensfordelar till stor del genom
faktorer som varumérkets framtoning, tydliga koncept,
butiksutformning och service. Allt fler butikskedjor
inom klddhandeln positionerar sig med koncept som



Jeans tvirs

over alla

granser.

- Trender kommer och gar, jeansen bestar,
menar Solveig Wikstrom, professor emerita
och konsumentforskare.

Den viktigaste anledningen till att vi anvander klader
ar for att slippa frysa, men klader signalerar ocksa
vilka vi ar eller vill vara. Jeans anvands av alla oavsett
stil, mode och sasong.

— Ett praktiskt plagg som &r svart att kategorisera utifran
mode eller trender, menar Solveig Wikstrom, professor
emerita och konsumtionsforskare pa Stockholms uni-
versitet.

For alla alltid

Jeans bryter det typiska konsumtionsmonstret for klader
eftersom de anvands av alla aldersgrupper och tvars
over granserna for fin- och arbetsklader. Passar till allt
och till alla sasonger. Jeans ar valdigt allméngiltigt och
inget plagg tidigare i historien har visat en sadan bredd.
— Jeans ar framforallt praktiskt. Det som ursprungligen
var ett arbetarplagg ér nu del av den kungliga familjens
garderob, séger Solveig, och syftar pa att Kronprinsessan
Victoria intervjuades pa sin fodelsedag ikladd jeansjacka.

— Jeans ar mycket populart i Sverige. Vi klar inte sa
garna upp oss i Sverige, jamfort med andra lander i
Europa. Vi gillar enkla och lattskotta klader. | Sverige
anvands till exempel mycket sportklader till vardags,
sager Solveig.

Forskning om konsumentbeteende

Forskningen om konsumtion utgar ifran att manniskan
anvander produkter och tjanster for att tacka sina grund-
laggande behov. Men vi styrs ocksa av emotionella behov.
Med klader kan vi till exempel 6ka vart sjalvfortroende,
varda vart yttre eller visa vilka vi ar. Olika konsumtions-
omraden prioriteras beroende pa grad av nodvandighet
och grad av upplevelse. Den mesta konsumtionen inne-
haller bada aspekterna, men beror aven pa situation
och personliga preferenser.

— Vissa produkter véljs mer utifran den ena eller andra
aspekten. Om jag till exempel ar intresserad av mode
och klader koper jag just de varorna mer utifran graden
av upplevelse, forklarar Solveig.

Vad &r egentligen mode?

Manga ganger ar det tillfalligheter som gor nagot speci-
ellt till mode eller inte. Det som ar typiskt for mode idag
ar att manga parallella trender rader.

— Jeans gar igenom alla trender eftersom de kan kom-
bineras med allt, tycker Solveig. Modet aterfinns mer

i passformer och accessoarer som anger finhetsgrad.

— Vad som galler i modevéag och vad som &r nytt beror
mycket pa grupptryck, speciellt i unga aldrar. Det finns
alltid en grupp unga som ligger i modets frontlinje. Istéllet
for att kla upp sig, klar de ut sig. Ungdomar hittar sin
identitet mycket genom att synas. For de lite dldre blir
jeans en praktisk uniform. Ett bra basplagg som kan klas
upp eller ned beroende pa accessoarer, sager Solveig.
Mode paverkas till viss del av politiska handelser.
Modeskaparna soker efter tema i samtiden for olika
trender. Modetrenderna ar ofta cykliska och aterkom-
mande over 30 till 40-arsperioder. Jeansen har déar-
emot Overlevt dem alla.

nischats for specifika malgrupper. Marknadsféringen
inriktas i allt hogre grad pa att stirka varumérken och
bygga langsiktiga relationer med kunderna.

Konsolidering och snabbare varufléden

I likhet med ménga andra delar av detaljhandeln fort-
sitter klidhandeln att konsolideras. Fristdende butiker
far allt svarare att hivda sig i konkurrens fran allt
storre detaljhandelskedjor som kan ni skalférdelar
inom viktiga omraden som inkop, logistik och adminis-
tration, och ddrmed na béttre marginaler. Butikskedjor-
na har under en lingre tid successivt 6kat sina mark-
nadsandelar, ofta pa bekostnad av mindre enskilda
fackhandlare som har svarare att uppna tillrickliga
volymer for att skapa samordningsfordelar.

Samtidigt blir livscykeln for klidder allt kortare
genom att sdsongerna tenderar att bli kortare och fler
till antalet. Detta stéller krav pa okad flexibilitet i varu-
flodet och dérmed storre krav pa kompetens inom
inkdpsfunktionen. Detta har i sin tur medverkat till att
dven inkGpskanalerna har dndrat karaktir under senare
ar. Det ér framforallt de traditionella grossist- och agent-
rollerna som har tappat mark pa bekostnad av detalj-

handelskedjornas egna inképsorganisationer. En nyckel-
faktor for att skapa snabbhet, flexibilitet och en tydlig
marknadsidentitet dr att ha kontroll 6ver viirdekedjan
— fran design och produktion till marknadsféring och
forséljning i butik.

Omlokalisering av butiker
Samtidigt med konsolideringen fortsitter dven den
geografiska omlokaliseringen av butikerna som i 6kande
grad koncentreras till de bésta affirsligena i stidernas
centrum och till kopeentra utanfor stadskidrnorna dir
de storsta detaljhandelsforetagen oftast finns repre-
senterade.

Alltmer av forséljningen sker ocksé i storre butiks-
enheter. Denna trend dr fortsatt stark och bedéms
gynna de storre kedjorna.
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RISK- OCH KANSLIGHETSANALYS

Begrdnsad moderisk
med avvdgt sortiment

JC paverkas, liksom all detaljhandel, av forédndringar i
det allménna konjunkturliget. Darutover finns ett antal
andra faktorer som paverkar forsiljning och resultat.

Modetrender

Forsiljning av kldder dr alltid forknippad med moderisker.
Kollektioner bestims flera manader innan de borjar séiljas
varfor plotsliga modesvingningar under tiden fram till lan-
sering i butik kan paverka forsiljning och resultat pa ett
negativt siitt. For att uppviga moderisken har JC en sorti-
mentstrategi som innebér att endast en del av sortimentet
direkt f6ljer modetrenderna. JCs huvudsakliga sortiment
bestar av basvaror vilket minskar JCs modekinslighet. De
externa varumirkena kan dessutom erséttas med andra,
mer moderiktiga varumérken. Ett annat sitt att minimera
moderisken dr att 6ka andelen ink6p som sker under paga-
ende sisong.

Vider- och séisongsberoende

Vider- och sidsongsvariationer dr faktorer som mer kort-
siktigt paverkar efterfragan pa klider. Host och vinter ér
generellt de bésta forsiljningssidsongerna for klideshandeln,
bland annat dirfor att sortimenten under dessa sisonger
bestar av tyngre och dyrare plagg. Under november och
december bidrar dessutom julhandeln till att 6ka forslj-
ningen. Da koncernens intékter dven hirror fran grossist-
forsiljning ér effekterna av vider- och sdsongssvingningar
mindre {6r JC dn for féretag med enbart heldgda butiker.

Importrestriktioner

JC koper delar av sitt sortiment fran linder utanfor EU,
som i vissa fall har importrestriktioner pa varor, till exempel
kléder, vilket kan paverka JCs inkdpskostnader. Eftersom
JCs sortiment héller en hog kvalitet och ddrmed har en
nagot hogre prisbild dn genomsnittet, blir en eventuell péa-
verkan relativt sett mindre 4n for billigare varor. Genom
att JC har alternativa produktionskanaler i Europa ér JCs
risk begrénsad. I och med att Kina tar bort sina import-
restriktioner 6ppnas nya maéjligheter for JC.
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Valutarisker

JCs ink6p gors i huvudsak i utlindsk valuta. JC bedriver
en aktiv valutapolitik dir valutafloden i stor utstréckning
terminsséikras. Pa s sitt undviker JC effekter av kort-
siktiga fordndringar i valutakurser. JC har dock, som alla
andra aktorer, svart att gardera sig mot bestdende kurs-
forandringar mellan valutor vilket kan paverka JC i positiv
eller negativ riktning.

JC sdkrar inkopskursen pa de viktigaste valutorna,
under 2002 USD och EUR, till stor del fér att sa langt som
majligt sékra inkopspriser och dérigenom bruttovinst-
marginaler. Hirigenom nés en stabilitet vad avser forsilj-
ningspriser, som annars inte skulle ha uppnatts.

I takt med att JC okar den andel av sortimentet som
kops in under pagaende sidsong minskar den langsiktiga
valutaexponeringen.

Kanslighetsanalys baserat pa 2002 ars rakenskaper

Paverkan pa resultat fore skatt

Mkr Forandring +/-19%, Forandring +/-5%
Koncernens intakter 6,2 31,0
Valutakanslighet *

-UsbD 2,4 12,0
- EUR 19 95
Rantekanslighet 0,9 4,5

*Givet att ingen valutasakring sker.

Rorelsens intakter och rorelseresultat
per kvartal 2000-2002

Rorelsens intdkter jamfort med forséljning
till konsument exklusive moms

Rérelsens intakter Rorelseresultat

Koncern M Forsaljning till konsument 2000 Il 2001 B 2002 2000 == 2001 = 2002%

Mkr Mkr
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* Exklusive jamforelsestorande poster om 65,2 Mkr.



24
L
o
<
X
%)
P4
L
X
<L
o




FEM AR | SAMMANDRAG

Resultatrikningar, Tkr 1998 1999 2000 2001 2002
Rorelsens intdlkter™

Nettoomsittning 1184 452 1244 434 1551 789 1769 694 1 698 898
()vriga rorelseintikter 65 374 68 088 106 630 115 288 121 155
Intikter 1249 826 1312 522 1 658 419 1 864 982 1820 053
Rorelsens kostnader

Varor -956 607 -969 996 -1 182 600 -1 266 050 -1199 261
Ovriga externa kostnader -180 024 —201 908 —254 388 -320 922 -401 791
Personalkostnader 70 329 -93 599 -136 562 -188 274 —223 812
Avskrivningar -14 541 —23 624 -35 272 —-45 890 —61 909
Ovriga rorelsekostnader —445 - - - -
Rorelseresultat 27 880 23 395 49 597 43 846 -66 720
Finansnetto -5 643 -5 868 -5112 -5322 -4 822
Resultat efter finansnetto 22 237 17 527 44 485 38 524 71 542
Skatt pa arets resultat 7301 -8 815 -13 138 -11 441 16 592
Nettoresultat 14 936 8712 31 347 27083 -54 950

*Fr o m ar 2000 nettoredovisas till butikerna vidarefakturerade kostnader som ej avser varor. Jimforelsearen har justerats motsvarande.

Balansriakningar, Tkr 1998 1999 2000 2001 2002
Tillgangar

Immateriella anldggningstillgangar 7831 10 697 80 852 118 836 132 208
Materiella anlédggningstillgdngar 69 277 80 793 103 311 110 078 96 401
Finansiella anldggningstillgdngar 1009 1729 5692 12 621 16 749
Varulager 133 767 142 776 202 287 258 135 217 929
Kundfordringar 62 147 77807 114 226 104 223 113 191
Ovriga fordringar 32 047 44 402 63 125 72 395 73 435
Likvida medel 72971 53 681 156 927 79 546 34 672
Summea tillgangar 379 049 411 885 726 420 755 834 684 585

Eget kapital och skulder

Eget kapital 172 852 179 374 480 086 503 835 438 418
Minoritetsintresse 55 9 0 0 0
Avsittningar 11 267 11 953 23 613 32311 55 813
Langfristiga skulder 76 074 73 005 68 058 42 688 37413
Kortfristiga skulder 118 801 147 544 154 663 177 000 152 941
Summa eget kapital och skulder 379 049 411 885 726 420 755 834 684 585
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Nyckeltal 1998 1999 2000 2001 2002
Bruttovinstmarginal 23,50 % 26,10 % 28,70 % 32,10 % 34,10 %
Rorelsemarginal 2,20 % 1,80 % 3,00 % 2,40 % -3,7%
Nettomarginal 1,80 % 1,30 % 2,70 % 2,10 % -3,9%
Avkastning pa sysselsatt kapital 12,26 % 9,72 % 9,63 % 8,36 % Neg
Avkastning pa operativt kapital 15,84 % 11,77 % 12,68 % 9,39 % Neg
Avkastning pa eget kapital 12,20 % 4,90 % 9,50 % 5,50 % Neg
Soliditet 45,60 % 43,50 % 66,10 % 66,70 % 64,00 %
Antal aktier vid arets slut* 4 658 600 4 658 600 9 286 970 9 286 970 9 286 970
Vinst per aktie®* 4,80 kr 1,87 kr 3,38 kr 2,92 kr -5,92 kr
Vinst per aktie efter full utspddning - - 3,24 kr 2,80 kr -5,69 kr
Eget kapital per aktie 37,10 kr 38,50 kr 51,70 kr 54,25 kr 47,21 kr
Genomsnittligt antal anstéllda 210 264 411 528 579
varav min 93 120 168 211 222
varav kvinnor 117 144 243 317 357

*  Antal aktier 1997-1998 &r justerat for split 100:1.

** Beridknat pa antalet aktier vid arets slut.
Resultat per kvartal 2001 2002
Tkr Kv 1 Kv 2 Kv 3 Kv 4 Kv 1 Kv 2 Kv 3 Kv 4
Nettoomsattning 428 727 360 626 553 773 426 568 453 525 349 899 474 064 421 410
Ovriga rorelseintakter 26 433 25 844 28 737 34 274 29 230 30 643 31701 29 581
Summa intékter 455 160 386 470 582 510 440 842 482 755 380 542 505 765 450 991
Varor -315 530 —244 558 -424 791 -281 171 -330 446 -242 991 -345 329 -280 495
Ovriga kostnader -77 745 -76 149 -83 030 -83 998 -85 432 -76 745 -98 248 -141 366
Personal kostnader -43 588 -47 346 -44 036 -53 304 -52 313 -50 440 -53 300 -67 759
Av- & nedskrivningar samt
aterforingar av materiella och
immateriella anlaggninstillgangar -10 645 -11 710 -11 990 -11 545 -12 048 -12 513 -12 913 —24 435
Rérelseresultat 7 652 6 707 18 663 10 824 2516 -2 147 -4 025 -63 064
Finansnetto -1429 -1232 -1638 -1 023 -477 -1 929 -897 -1519
Resultat efter finansiella poster 6223 5475 17 025 9 801 2 039 -4 076 -4 922 —64 583
Skatt -2017 -2 063 -5 256 -2 105 -983 750 965 15 860
Periodens resultat 4 206 3412 11 769 7 696 1 056 -3 326 -3 957 -48 723
Nyckeltal per kvartal
Bruttovinstmarginal 30,79 36,79 27,19 36,29 31,59 36,19 31,79 37,89%
Rérelsemarginal 1,7% 1,7% 32% 25% 0,5% -0,6% -0,8% -14,0%
Nettomarginal 1,4% 1,4% 29% 22% 0,4% -1,1% -1,0% -14,3%
Vinst per aktie 0,45 kr 0,37 kr 1,27 kr 0,83 kr 0,11 kr -0,36 kr -0,43 kr -5,25 kr

Definitioner

Avkastning p eget kapital: Avets resultat i forhallande till genomsnittligt eget kapital.

Avkastning pd operativt kapital: Rorelseresultat i férhallande till operativt kapital.

Avkastning pd sysselsatt kapital: Rorelseresultat plus finansiella intékter i forhallande till sysselsatt kapital.

Bruttovinstmarginal: Bruttovinst i procent av rérelsens intékter.

Nettomarginal: Resultat efter finansiella poster i procent av rorelsens intikter.

Operativt kapital: Balansomslutning minus andra réntebérande tillgdngar, likvida medel och icke rinte-

béarande skulder.

Rovrelsemarginal: Rorelseresultat efter avskrivningar i procent av rérelsens intékter.

Soliditet: Eget kapital i procent av balansomslutningen.

Sysselsatt kapital: Balansomslutning minus icke rintebirande skulder.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstéllande direktoren for JC Aktiebolag
(publ), org.nr 556468-8991, avger hirmed arsredovisning
och koncernredovisning for rékenskapsaret 2002.

Information om verksamheten

JC utvecklar och driver koncept for modebutiker. Varje
koncept har sin egen vl definierade malgrupp och position.
JC har fyra koncept; Jeans & Clothes, Boys & Girls,
Brothers och Sisters. JC dr dven verksamt i Norge, Finland
och Tyskland.

Antalet butiker uppgick per den 31 december till 283
(274). JC ager 79 (61) butiker medan resterande butiker
ags av franchisetagare.

JC-koncernens intdkter utgors av forsiljning till konsu-
ment i egna butiker, grossistforsiljning till franchisetagare
samt franchiseavgifter.

Thommy Nilsson tilltrddde som ny verkstillande direk-
tor 12 augusti 2002.

Utveckling under aret
Under aret har tio JC-butiker, tva Brothers-butiker och en
Sisters-butik forvirvats. Vidare har 14 butiker etablerats,
varav nio egna. Tre egna butiker och tva franchisebutiker
har lagts ner. Dessutom har en egen butik sélts till en
franchisetagare. Detta innebér att antalet egna butiker ar
79 av totalt 283.

JC har under aret samlat alla centrala funktioner i kon-
cernen i ett och samma huvudkontor i Mélnlycke, Géteborg.

Resultat och stéillning

Under aret uppgick den totala forséljningen till konsument
i JCs egna butiker och franchisebutiker till 2 437 Mk, vil-
ket dr en minskning med 0,8 procent mot féregaende ar.

Koncernens ekonomiska utveckling i sammandrag

Forséljningen pa den svenska marknaden svarar for cirka
76 procent.

Bruttovinstmarginalen 6kade fran 32,1 procent till
34,1 procent, vilket i huvudsak beror pa att antalet egna
butiker har 6kat och i viss utstriackning pa hogre grossist-
marginal.

Roérelsemarginalen uppgick till -3,7 procent (2,4 procent).

Resultatet efter finansiella poster uppgick till -71,5 Mkr
(38,5 Mkr).

Rorelseresultatet uppgick till —66,7 Mkr (43,8 Mkr).

Koncernens resultat har belastats med beslutade av-
vecklings- och strukturkostnader for nedliggning av 13
olonsamma butiker i Tyskland, Danmark och Sverige med
40 Mkr. Dartill har kostnader i form av nedskrivning av
varulager pa 8 Mkr, engangskostnader for tidigare ledande
befattningshavare om 9 Mkr samt kundférluster om 8 Mkr
belastat resultatet. Sammantaget belastar dessa poster
resultatet med 65,2 Mkr.

De utléindska marknaderna har belastat arets resultat
fore skatt med netto —22,8 Mkr (-10,0 Mkr). Sisters-kon-
ceptet visar forsiljningsokningar med 32 procent jamfort
med foregaende ar, men resultatet dr fortfarande negativt.

Nedgéngen i arets forsiljningsutveckling star att finna
framst i eftersatt produktutveckling inom det for JC sa viktiga
jeanssegmentet vilket inneburit simre kostnadstéickning.

Atgﬁrdsprogram och framtida utveckling

Utvecklingen under ar 2002 blev betydligt séimre &n for-
vintat, varfor styrelsen beslutade att genomfora ett atgirds-
program for att 6ka koncernens intékter och lonsamhet.
Programmet omfattar savil 6versyn av organisationsstruk-
tur som édtgérder betriffande butiksbestiand och koncept-
innehall. Samtidigt planeras atgirder avseende savél sorti-
ment som marknadskommunikation.

1998 1999 2000 2001 2002
Rorelsens intakter, Tkr 1 249 826 1312 522 1658 419 1 864 982 1820 053
Resultat efter finansiella poster, Tkr 22 237 17 527 44 485 38 524 -71 542
Balansomslutning, Tkr 379 049 411 885 726 420 755 834 684 585
Soliditet % * 46 44 66 67 64
Resultat per aktie fore utspadning 4,80 1,87 3,38 2,92 -5,92
Resultat per aktie efter utspadning - - 3,24 2,80 -5,69
Antal anstéllda 210 264 411 528 579

* Soliditet: eget kapital i forhallande till balansomslutningen.

36 Forvaltningsberattelse




JC dr marknadsledande inom jeans i Norden och kon-
kurrenskraften forstiarks genom en samordning av in-
kopsfunktionerna for jeans avseende JCs fyra koncept
Boys & Girls, Jeans & Clothes, Brothers och Sisters.

Som ett led i att nd dkad lonsamhet presenterades
en omstrukturering av koncernens butiksnét i novem-
ber 2002. I korthet innebér forédndringarna att 16 fran-
chisebutiker i Sverige och Norge forvirvas av JC AB,
tre nya egna butiker etableras i Sverige, atta egna buti-
ker séljs till franchisetagare samt tio egna butiker, varav
sex i Tyskland, 14ggs ned. Dessa fordndringar i butiks-
nitet paborjades under sista kvartalet 2002 och beriknas
vara genomforda under forsta kvartalet 2003. Direfter
kommer JCs butiksnit att besta av 76 egna butiker och
199 franchisebutiker.

Beriknad arsomséttning for de butiker i Sverige,
Tyskland och Danmark som JC beslutat avveckla dr
64 Mkr och dessa belastade arets rorelseresultat med
28,4 Mkr. Den danska verksamheten avvecklades under
fjarde kvartalet 2002 och 6vriga ovan angivna butiker
beridknas vara avvecklade fore utgangen av forsta kvar-
talet 2003.

En ny organisationsstruktur har tagits fram i syfte
att forbattra styrningen av inkop och forséljning. Malet
ar att nd en effektivare inkopsprocess och en storre
andel av egna varumérken i forsiljningsledet.

JCs langsiktiga mal &dr att nd en arlig organisk till-
vixt som overstiger marknadens tillvixt pa respektive
geografisk marknad. JCs lonsamhetsmal dr att né en
rorelsemarginal om minst 4 procent.

Finansiering och likviditet

Kassaflodet fore investeringar var 32,3 Mkr (43,0 Mkr).
Efter investeringar var kassaflodet —39,4 Mkr (-43,3 Mkr)
och med hénsyn till finansieringsverksamheten —44,9
Mkr (77,4 Mkr). Likvida medel uppgick till 34,7 Mkr
(79,5 Mkr) vid periodens slut.

Styrelsens arbete

JCs styrelse har en arbetsordning for styrelsen som fol-
jer aktiebolagslagen med avseende pa arbetsfordelning
och ekonomisk rapportering. Arbetsordningen reglerar

styrelsens sammankomster, drenden som ska tas upp
pa styrelsemitena, ordférandens arbetsuppgifter och
vissa ovriga fragor. Styrelsen har under aret haft 15
sammantriden. Vid ett av styrelsens sammantriden
deltager revisorerna och redogor for sin syn pa bolagets
forvaltning och interna kontroll.

Styrelsen har éven upprittat en instruktion for
JCs verkstéllande direktor, vilken bland annat reglerar
dennes arbetsuppgifter och rapporteringsskyldighet
gentemot styrelsen.

P4 en extra bolagsstimma den 15 januari 2003
fattades ett beslut om att utoka styrelsen med en leda-
mot. Till ny styrelseledamot valdes Petter Stillstrom.

Miljo
JC bedriver ingen verksamhet som ér anmilnings- eller
tillstandspliktig enligt miljobalken.

Valutapolicy och valutaexponering

Moderbolaget ansvarar for sikring av valutarisker i
koncernens valutafloden. 75 procent av valutaflodet
sikras med l6pande sex till tolv manaders period. Kon-
cernens utestaende valutakontrakt redovisas i not 8.
Investeringar i utlandsverksamheten valutasékras ej.

Forslag till vinstdisposition
Till bolagsstdmmans férfogande star foljande vinstmedel:

Tkr

Balanserade vinstmedel 98 039
Arets resultat -14 730
Summa 83 309

Styrelsen och verkstéllande direktéren foreslar att vinst-
medlen disponeras sa att:

Tkr

83 309
83 309

i ny rékning fores
Summa

Koncernens fria egna kapital enligt koncernbalansrik-

ningen uppgar till 46 820 Tkr. Harav atgar 7 Tkr for
foreslagen avséttning till bundet eget kapital.
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RESULTATRAKNING

Komncernen Moderbolaget
Tkr Not 2002 2001 2002 2001
1
Rorelsens intikter
Nettoomsittning 2,26 1698 898 1749 694 1313 006 1333771
Ovriga rorelseintikter 8 121 155 115 288 125 607 116 535
Summa intdikter 1 820 053 1 864 982 1438 613 1 450 306
Rorelsens kostnader
Handelsvaror -1199261 | -1266050 | -1083550 | 1114 965
Ovriga externa kostnader —401 791 -320 922 —-268 385 -191 742
Personalkostnader —223 812 —188 274 —95 358 —73 279
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella anléggningstillgdngar —61 909 —-45 890 -8 481 —6 486
Summa rorelsens kostnader -1886773 | -1821136 | -1455774 | -1 386 472
Rorelseresultat —66 720 43 846 -17161 63 834
Resultat fran finansiella poster
Rénteintékter 2195 1852
Réntekostnader -7017 -7174
Nedskrivning av aktier i koncernforetag -4 449 -16 034
Rénteintékter fran koncernforetag 4095 4 289
Ovriga riinteintikter 176 510
Réntekostnader till koncernforetag —256 —242
Ovriga rintekostnader -2 400 -2 247
Summa resultat frin finansiella poster -4 822 -5 322 -2 834 -13 724
Resultat efter finansiella poster 5 -1 542 38 524 -19 995 50 110
Bokslutsdispositioner 23 1923 -14 025
Skatt pa arets resultat 6,7 16 592 -11 441 3342 -14 873
Arets resultat -54 950 27083 -14 730 21 212
Resultat per aktie fore utspddning 27 -5,92 2,92
Resultat per aktie efter utspidning 27 -5,69 2,80
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KASSAFLODESANALYS

Komncernen Moderbolaget

Tkr Not 2002 2001 2002 2001

Den lopande verksamheten
Rorelseresultat fore finansiella poster —66 720 43 846 -17 161 63 834
Avskrivningar 61 908 45 890 8481 6 486
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 35 245 -239 41 227 820

30433 89 497 32 547 71 140
Erhallen rénta 219 1 852 4271 41799
Erlagd rénta -6 517 -6 829 -2 256 -2154
Betald inkomstskatt -13 075 -11 650 -9 385 -12103
13 036 72 870 25177 61 682

Okning/minskning varulager 40 206 —45 888 55297 —25 963
Okning/minskning kundfordringar -8 968 10 502 -5 874 -1 627
Okning/minskning 6vriga kortfristiga fordringar 6274 -7 383 -45 023 -8 103
Okning/minskning leverantsrsskulder 28 197 14 656 -29 208 13 449
Okning/minskning évriga kortfristiga rorelseskulder 10 526 -1724 2899 -1 663
Kassaflade fran lopande verksamhet 32 277 43 033 3 268 37775

Investeringsverksamhet
Investeringar i immateriella anliggningstillgangar 21 —-31 887 —28 036 -5140 -9900
Salda immateriella anliggningstillgédngar 2 227 = - =
Investeringar i materiella anldggningstillgangar 21 —45 474 -36 978 -6 357 -6 508
Salda materiella anldggningstillgdngar 3267 5036 739 1168
Investeringar i koncernforetag 25 - —26 698 -3919 —32 880
Placeringar i 6vriga finansiella anliggningstillgangar - - -14 889 —53 882
Avyttring/amorteringar av évriga finansiella anliggningstillgdngar 149 338 - -
Kassaflade fran investeringsverksamheten -71 718 -86 338 29 566 -102 002

Finansieringsverksamhet
Nyemission/fusionsdifferens - -859 - —848
Upptagna lan 3854 - - -
Amortering av skulder - —23 759 - -
Okning/minskning kortfristiga finansiella skulder - -171 - -
Lémnat koncernbidrag - - -11 873 -
Utbetald utdelning -9 287 -9 287 -9 287 -9 287
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -5433 -34 076 —21 160 -10 135
Arets kassaflode -44 874 -77 381 —-47 458 -74 362
Likvida medel vid drets borjan 79 546 156 927 49 876 124 238
Likvida medel vid drets slut 22 34 672 79 546 2418 49 876
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BALANSRAKNING

Komncernen Moderbolaget
Tkr Not 2002-12-31 2001-12-31 2002-12-31 2001-12-31
1
Tillgangar
Anlaggningstillgangar

Immateriella anliggningstillgingar
Hyresrétter 9 64 757 59 690 19 490 17768
Goodwill 10 67 451 59 146

132 208 118 836 19490 17768
Materiella anliggningstillgangar
Inventarier 11 64 267 74 493 11 827 10 829
Forbéttringsutgifter pa annans fastighet 12 32134 35 585

96 401 110 078 11 827 10 829
Finansiella anliggningstillgangar
Langfristiga fordringar 3213 3362
Uppskjutna skattefordringar 7 13 536 9 259 11 389 -
Andelar i koncernforetag 25 113 723 114 254
Fordringar hos koncernféretag 115 063 100 173
16 749 12 621 240 175 214 427
Summa anliggningstillgdngar 245 358 241 535 271 492 243 024
Omsdttningstillgangar

Varulager
Handelsvaror 13 217929 258 135 99 038 154 335

217 929 258 135 99 038 154 335
Kortfristiga fordringar
Fordringar hos koncernforetag 187417 129 348
Kundfordringar 113 191 104 223 51274 45 400
Ovriga fordringar 26 715 19188 17 141 11377
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 14 46 720 53 207 22 875 36 373

186 626 176 618 278 707 222 498
Kassa och bank 17,18 34 672 79 546 2418 49 876
Summa omsdttningstillgingar 439 227 514 299 380 163 426 709
Summa tillgangar 684 585 755 834 651 655 669 733
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BALANSRAKNING

Koncernen Moderbolaget
Tkr Not 2002-12-31 2001-12-31 2002-12-31 2001-12-31
Eget kapital och skulder
Eget kapital 15
Bundet eget kapital
Aktiekapital 46 435 46 435 46 435 46 435
Bundna reserver 345 163 344 515
Overkursfond 306 513 306 513
391 598 390 950 352 948 352 948
Fritt eget kapital
Fria reserver 101 770 85 802
Balanserad vinst 98 039 106 807
Arets resultat -54 950 27083 -14 730 21212
46 820 112 885 83 309 128 019
Summa eget kapital 438 418 503 835 436 257 480 967
Obeskattade reserver 24 41 488 43 411
Avsdttningar
Avsittningar for pensioner, PRI 16 12 876 10 580 12 220 9 965
Avsittningar for skatter 7 8 896 21731
Ovriga avsittningar 16 34 041 - 39 815 -
Summa avsdttningar 55 813 32 311 52 035 9 965
Langfristiga skulder
Checkrikningskredit 17,18 31 981 30 417
Skulder till kreditinstitut 18 5432 12 271
Summa langfristiga skulder 37413 42 688
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 9129 9300
Leverantorsskulder 75 480 104 277 64 108 93 316
Skulder till koncernforetag 43 b42 27217
Skatteskulder 127 5744 - 1749
Ovriga skulder 28 953 28 067 1800 2277
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 19 39 252 29 612 12 425 10 831
Summa kortfristiga skulder 152 941 177 000 121 875 135 390
Summa eget kapital och skulder 684 585 755 834 651 655 669 733
Stéllda sidkerheter 18 204 000 225 500 175 000 190 000
Ansvarsforbindelser 20 54 933 44 798 116 134 106 255
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NOTER

Not 1 | Redovisningsprinciper
Arsredovisningen ar upprattad enligt Arsredovisningslagen och Redovisningsradets rekommendationer och
uttalanden. Redovisningsprinciperna ér oférindrade i jamforelse med foregidende ar om ej annat anges nedan.

Koncernredovisning
I koncernredovisningen ingdr dotterforetag dér moderbolaget direkt eller indirekt innehar mer én 50 % av rosterna.

Koncernens bokslut ér upprittat enligt forviarvsmetoden, vilket innebér att dotterforetagens egna kapital vid
forvirvet, faststillt som skillnaden mellan tillgdngarnas och skuldernas verkliga virde, elimineras i sin helhet.

I koncernens egna kapital ingar hirigenom endast den del av dotterféretagens egna kapital som tillkommit efter
forvirvet.

Om det koncernmaissiga anskaffningsvérdet for aktierna overstiger det i forvirvsanalysen upptagna virdet av
bolagets nettotillgdngar, redovisas skillnaden som koncernméissig goodwill.

Under aret forvirvade bolag inkluderas i koncernredovisningen med belopp avseende tiden efter forvirvet.
JC ABs samtliga utlindska dotterforetag klassificeras som sjilvstindiga dotterforetag, varfor dagskursmetoden
tillimpas for omrikning av deras bokslut. Detta innebér att de utlindska dotterforetagens tillgangar och skulder
omréknas till balansdagens kurs. Samtliga poster i resultatrikningarna omriknas till drets genomsnittskurs.
Omrékningsdifferenser fors direkt till koncernens egna kapital.

Internvinster inom koncernen elimineras i sin helhet.

Utlimdska valutor
Fordringar och skulder i utléindsk valuta virderas till balansdagens kurs. I de fall valutasidkringsatgird genom-
forts, t ex terminssékring, anvénds terminskursen. Transaktioner i utlindsk valuta omriknas enligt transaktions-
dagens avistakurs.

Vid valutasidkring av framtida budgeterade floden omvirderas inte sékringsinstrumenten vid foréndrade valuta-
kurser. Hela effekten av fordndringar i valutakurserna redovisas i resultatrikningen nér sikringsinstrumenten
forfaller till betalning.

Intdikter
Forséljning av varor redovisas vid leverans av produkter till kunden, i enlighet med forséljningsvillkoren.
Forséljning redovisas exklusive moms och efter rabatter. I koncernredovisningen elimineras koncernintern for-
séljning. Ovriga intiikter som intjéinats intiktsredovisas enligt foljande:

* Royalty och liknande, i enlighet med den aktuella 6verenskommelsens ekonomiska innebérd

* Rénteintikter, i enlighet med effektiv avkastning

* Erhallen utdelning, nér ritten att erhalla utdelning bedéoms som séker.

Inkomstskatter
Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som skall betalas eller erhéllas avseende aktuellt ar, justeringar
avseende tidigare ars aktuella skatt samt forédndringar i uppskjuten skatt. Dessa skatter har berédknats i enlighet
med i varje land gillande skatteregler.

Virdering av samtliga skatteskulder/-fordringar sker till nominella belopp och gors enligt de skatteregler
och skattesatser som &r beslutade eller som ér aviserade och med stor sékerhet kommer att faststéllas.

For poster som redovisas i resultatrékningen, redovisas dven dédrmed sammanhéngande skatteeffekter i
resultatrakningen. Skatteeffekter av poster som redovisas direkt mot eget kapital, redovisas mot eget kapital.

Uppskjuten skatt beréknas enligt balansrikningsmetoden pa alla temporéra skillnader som uppkommer
mellan redovisade och skatteméssiga virden pa tillgdngar och skulder.

Uppskjuten skattefordran avseende underskottsavdrag eller andra framtida skatteméssiga avdrag redovisas
i den utstrickning det dr sannolikt att avdraget kan avridknas mot overskott vid framtida beskattning.

I moderbolaget redovisas — pa grund av sambandet mellan redovisning och beskattning — den uppskjutna
skatteskulden pa obeskattade reserver som en del av de obeskattade reserverna.

Fordringar
Fordringar upptas till det belopp, som efter individuell bedomning beriiknas bli betalt.
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Not 1 | fortsittning
Varulager
Varulagret virderas, med tillimpning av forst-in-forst-ut-principen, till det ldgsta av anskaffningsvérdet och
det verkliga vérdet pa balansdagen. For homogena varugrupper tillimpas kollektiv viirdering.

Materiella anliggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvirde minskat med avskrivningar. Utgifter for
forbattringar av tillgdngars prestanda, utéver ursprunglig niva, okar tillgdngens redovisade virde. Utgifter
for reparation och underhall redovisas som kostnader.

Materiella anldggningstillgangar skrivs av systematiskt over tillgangens bedémda nyttjandeperiod. Nar
tillgdngarnas avskrivningsbara belopp faststills, beaktas i forekommande fall tillgangens restvirde. Linjar
avskrivningsmetod anvinds for samtliga typer av materiella tillgangar. Foljande avskrivningstider tillimpas:

Inventarier 5ar

Forbéttringsutgifter pa annans fastighet 5-10 ar

I de fall en tillgangs redovisade virde éverstiger dess beréknade atervinningsvirde skrivs tillgangen omedelbart
ner till sitt atervinningsvirde.

Immateriella tillgangar
Goodwill: Goodwill utgors av det belopp varmed anskaffningsvirdet overstiger det verkliga virdet pa koncernens
andel i det forvirvade dotterforetagets nettotillgdngar vid forvirvstillfillet. Goodwill utgors dven av kopeskilling
vid inkramsforvirv.

Hyresrdtter: Hyresratter utgors av det verkliga virdet, enligt forvirvsanalysen, av hyresritt pa koncernens
andel i det forvirvade dotterforetaget. Hyresritter utgors dven av kopeskilling vid inkramsforvéary.

Goodwill och hyresritter skrivs av linjért 6ver den beriknade nyttjandetiden. Linjir avskrivningsmetod
anvinds for samtliga typer av immateriella tillgangar. Foljande avskrivningstider tillimpas:

Goodwill 5-10 ar

Hyresritter 10 ar

Goodwill som forvirvats 1999 och senare skrivs av under 10 ar och goodwill som forvérvats tidigare under 5 ar.
Avskrivningstiden pa hyresrétter motiveras av att dessa avser butiker i centrala léigen, vars virde normalt varar
iminst 10 ar. Avskrivningstiden for goodwill motiveras av att det avser strategiska foretagsforviry, vilkas mark-
nadsinvesteringar med ritt underhéll bedoms ha en livstid lingre &n 10 ar.

I de fall en tillgadngs redovisade virde overstiger dess berdknade atervinningsvérde skrivs tillgangen omedel-
bart ner till sitt atervinningsvérde.

Avskrivning av goodwill och hyresrétter redovisas i resultatrikningen i posten Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella anldggningstillgangar.

Lanekostnader
Samtliga ldnekostnader redovisas som kostnader.

Finansiella leasingavtal
Niér leasingavtal innebér att koncernen, som leasingtagare, i allt visentligt dtnjuter de ekonomiska forménerna
och bér de ekonomiska riskerna som ar hinforliga till leasingobjektet, redovisas objektet som en anléiggnings-
tillgang i koncernbalansrikningen. Motsvarande forpliktelse att i framtiden betala leasingavgifter redovisas som
skuld.

I moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal, oavsett om de ar finansiella eller operationella, som hyres-
avtal (operationella leasingavtal).

Kassaflodesanalys
Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner
som medfor in- eller utbetalningar.

Som likvida medel klassificeras, forutom kassa- och banktillgodohavanden, kortfristiga finansiella placeringar
som dels dr utsatta for endast en obetydlig risk for viardefluktuationer, dels

— handlas pa en 6ppen marknad till kéinda belopp eller

— har en kortare aterstaende loptid dn tre manader fran anskaffningstidpunkten.
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Not 2 | Nettoomsittning
Av totalt 1 699 Mkr (1 750) avser 694 Mkr (666) forséljning i egna butiker. Av dessa utgor 61 % (60) Sverige och 39 % (40) 6vriga mark-
nader.

Foregéende ars nettoomsittning och rorelsens kostnader for handelsvaror har justerats med 20 Mkr pa grund av en felaktigt
eliminerad koncernintern forséljning i rsredovisningen for 2001.

Not 3 | Arvoden och kostnadserséttningar

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2002 2001 2002 2001
PricewaterhouseCoopers
revisionsuppdrag 2039 1979 750 610
andra uppdrag 1497 1328 894 560

Not 4 | Medelantal anstillda, 16ner, andra erséttningar och sociala kostnader

Medelantalet anstéllda med fordelning pé kvinnor och méin uppgar till:

2002 2001
Totalt Varav kvinnor Varav mén Totalt
Moderbolaget 137 82 55 136
Dotterforetag
i Sverige 266 176 90 235
i Norge 49 24 25 29
i Tyskland 84 45 39 78
i Finland 36 24 12 36
i Danmark 2 2 - 8
i Italien 5 4 1 6
Koncernen totalt 579 357 222 528
Loner, andra erséttningar och sociala kostnader uppgér till:
2002 2001
Loner och ersittningar Sociala kostnader Loner och ersittningar Sociala kostnader
Styrelse och VD, vVD Ovriga Styrelse och VD Ovriga
Tkr Varav pension Varav pension
Moderbolaget 11 680 46 109 28 724 3464 44 520 21 370
7981 - 4 62}
Dotterforetag
Sverige - 50 285 18 877 - 44 148 17101
1648 - 1464
Norge 1307 15 925 2 568 1302 10 214 1 888
304 254,
Tyskland - 17394 3537 - 19 579 3929
Finland - 8481 2102 - 7064 1540
1462 1180
Danmark - 1583 297 - 3009 458
82 147
Italien 850 778 302 864 730 304
64 61
Koncernen totalt 13 837 140 555 56 407 5630 129 264 46 590
11 5,1 - 7730

Av koncernens pensionskostnader avser 3 847 Tkr (1 148) gruppen styrelse och VDar.
Se éven not 26.
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Not 5 | Avvecklings- och strukturkostnader

Resultat efter finansiella poster har belastats med beslutade avvecklings- och strukturkostnader uppgéaende till 65 Mkr. Kostnaderna

redovisas i resultatrikningarna enligt nedan:

Koncernen Moderbolaget
Handelsvaror 11 8
Ovriga externa kostnader 31 43
Personalkostnader 12 9
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella anldggningstillgangar 11 1
Resultat fran finansiella poster = 4
Summa 65 65
Not 6 | Skatt pa arets resultat

Komncernen Moderbolaget
Tkr 2002 2001 2002 2001
Aktuell skatt for aret -144 -12 885 -8 047 -14 225
Aktuell skatt hanforlig till tidigare ar - —648 - —648
Uppskjuten skatt (spec. i not 7) 16 736 2092 11 389 -
Summa 16 592 -11 441 3342 -14 873

Not 7 | Uppskjuten skatt

Komncernen Moderbolaget
Tkr 2002 2001 2002 2001
Arets uppskjutna skattekostnad/~intdikt
Uppskjuten skattekostnad avseende temporira skillnader -203 -5912 - -
Uppskjuten skatteintékt avseende temporéra skillnader 10 625 1311 9 533 -
Uppskjuten skatteintékt avseende underskottsavdrag 6 314 5647 1 856 -
Tidigare inte redovisade skattefordringar avseende
outnyttjade underskottsavdrag - 1046 -
Uppskjuten skatt © resultatrikningen 16 736 2092 11 389 -

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2002 2001 2002 2001
Skatt avseende poster som redovisats dirvekt mot eget kapital
Skatteeffekt av emissionskostnader hénforlig till tidigare ar - 3232 - 3232
Skatteeffekt av koncernbidrag - - 8 047 3326
Summa - 3 232 8 047 6 558

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2002 2001 2002 2001
Skillnad mellan koncernens skattekostnad och skattekostnad
baserad pa gdllande skattesats
Redovisat resultat fore skatt -1 542 38 524 -18 072 36 085
Skatt enligt géllande skattesats 20 032 -10 787 5 060 -10 104
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader -694 244 -473 279
Skatteeffekt av nedskrivning av aktier i dotterforetag - - -1245 -4 490
Skatteeffekt pa avskrivningar av koncernméssig goodwill -1 456 -1 456 - -
Underskottsavdrag i Danmark vilket ej gar att utnyttja -1 290 - - -
Utnyttjade, tidigare inte redovisade, skattefordringar
avseende underskottsavdrag i Norge - 1046 - -
Skatt pa drets resultat enligt resultatrikningen 16 592 -11 441 3342 -14 873

Skattesats
Den gillande skattesatsen ér skattesatsen for inkomstskatt i koncernen. Skattesatsen ér 28 % (28).
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Not 7 | fortséttning

Tempordra skillnader
Temporéra skillnader foreligger i de fall tillgangars eller skulders redovisade respektive skatteméssiga virden ér olika.
Temporéra skillnader avseende foljande poster har resulterat i uppskjutna skatteskulder och uppskjutna skattefordringar:

Koncernen Moderbolaget

Tkr 2002 2001 2002 2001
Uppskjutna skatteskulder

Hyresritter, hanforbara till forvirvade dotterféretag 7700 8 764 - -
Obeskattade reserver 16 507 16 490 - -
Summa wppskjutna skatteskulder 24 207 25 254 - -
Uppskjutna skattefordringar

Inventarier, finansiella leasingavtal 710 687 - -
Koncernméssiga anpassningar och internvinster 1 856 2 055 - -
Nedskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgangar 621 - - -
Avsittning for strukturkostnader 10 268 - 9533 -
Underskottsavdrag i Sverige 1 856 781 1 856 -
Underskottsavdrag i utlindska dotterféretag 13 536 9 259 — —
Summa uppskjutna skattefordringar 28 847 12 782 11 389 -
Uppskjutna skattefordringar/skatteskulder; netto 4 640 12 472 11 389 -

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder kvittas nir det finns en legal kvittningsritt for aktuella skattefordringar och skatte-
skulder samt nér uppskjutna skatter avser samma skattemyndighet. Efter sddan kvittning har féljande belopp framkommit och redo-
visats i balansrékningen:

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2002 2001 2002 2001
Uppskjutna skattefordringar 13 536 9 259 11 389 -
Uppskjutna skatteskulder 8 896 21731 — —
Uppskjutna skattefordringar/skatteskulder; netto 4 640 12 472 11 389 -
De belopp som redovisats i balansrékningen inkluderar f6ljande:
Koncernen Moderbolaget
2002 2001 2002 2001
Uppskjuten skattefordran som utnyttjas efter mer 4n 12 manader 16 100 12 782 - -
Uppskjuten skatteskuld att betala efter mer 4n 12 manader 22 500 25 254 - -

Uppskjutna skattefordringar pa underskottsavdrag i de tyska och norska dotterforetagen ingar i uppskjutna skattefordringar med
13 536 Tkr (9 259). Uppskjuten skatt pa underskottsavdrag i det tyska dotterféretaget har beréknats pa skatteméssiga underskott
hinforliga till 2000 och 2001. Tidigare ars underskottsavdrag foranleder for nirvarande ingen uppskjuten skattefordran, da dessa inte
med sékerhet bedéms kunna utnyttjas. Beslutade omstruktureringar av koncernens butiksnét och organisation forvintas leda till
positiva resultat i utlandsverksamheten inom kort.

En viss osékerhet foreligger betréffande bolagets skattesituation i samband med pagéaende skattetvister i Sverige avseende taxe-
ringsaren 2001 och 2002. Anstand med att betala skatt har erhéllits med 2 218 Tkr. Nagon reservering for denna skatt har ej gjorts
da bolaget anser sig ha ritt i sak.
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Not 8 | Valutadifferenser och valutasikringar av floden

I rérelseresultatet ingar valutakursdifferenser avseende rorelsefordringar och rorelseskulder enligt foljande:

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2002 2001 2002 2001
Ovriga rorelseintikter 3130 - 3130 -
Ovriga externa kostnader — 2 318 — 2318
Summa 3130 2 318 3130 2318

JC sékrar inkopskursen pa de viktigaste valutorna, under 2002 USD och EUR, till stor del for att sa langt som majligt sikra inkops-
priser och dirigenom bruttovinstmarginaler. Hirigenom nés en stabilitet vad avser forséljningspriser, som annars inte skulle ha upp-
natts. Genom valutasikringar har under aret inkpskostnaderna paverkats negativt med 4,6 Mkr, jaimfort med avistakurser.

Totala séikringen av framtida floden avseende de viktigaste valutorna, jimfort med forvintade floden under de nidrmaste 3 ména-
derna, var pa balansdagen foljande: USD 75 %, EUR 75 %.

Per balansdagen utgors sékringsintrumenten av valutaterminskontrakt, vilka forfaller inom 3 manader fran balansdagen. Koncer-
nen tillimpar sékringsredovisning avseende dessa kontrakt innebirande att kontrakten inte omvérderas vid foréndrade valutakurser.
Om koncernen 16st utestdende kontrakt pa balansdagen, skulle resultatet paverkas negativt ar 2002 med 2,8 Mkr och dérmed positivt
med motsvarande belopp éar 2003.

Not 9 | Hyresritter

Koncernen Moderbolaget

Tkr 2002 2001 2002 2001
Ingdende anskaffningsvirden 78 663 52 785 28 148 18 248
Avrets forindringar

—Forvirv dotterforetag - 9 150 - -
— Aktiverade utgifter 14 393 16 673 5140 9900
- Forséljningar och utrangeringar —470 - - -
— Omrékningsdifferenser 36 55 — —
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 92 622 78 663 33 288 28 148
Ingdende avskrivningar -18 973 —-12 272 -10 380 -8 680
Avrets forindringar

—Forvirv dotterforetag - -15 - -
— Omrékningsdifferenser 23 —4 - -
- Forséljningar och utrangeringar 56 - - -
— Avskrivningar —71785 —6 682 -2 278 -1 700
Utgdende ackumulerade avskrivningar —26 725 -18 973 —-12 658 -10 380
Ingdende nedskrivningar - - - -
— Arets nedskrivningar -1 140 = -1 140 =
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -1 140 - -1 140 -
Utgdende planenligt restvdrde 64 757 59 690 19 490 17 768
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Not 10 | Goodwill

Koncernen

Tkr 2002 2001
Ingdende anskaffningsvirden 73 821 47 881
Avrets forindringar

—Forvirv dotterforetag - 17774
— Aktiverade utgifter 17494 7869
— Utrangeringar -3 002 —450
— Omrékningsdifferenser 577 747
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 88 890 73 821
Ingdende avskrivningar -14 675 7542
Avrets forindringar

— Forséljningar och utrangeringar 2196 289
—Forvirv dotterforetag - -54
— Omrékningsdifferenser -165 -88
— Avskrivningar -8 273 -7 280
Utgdende ackumulerade avskrivningar —20 917 -14 675
Ingdende nedskrivningar - -
— Arets nedskrivningar —522 -
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -522 -
Utgdende planenligt restvdrde 67 451 59 146

Not 11 | Inventarier och leasingataganden
Koncernen Moderbolaget

Tkr 2002 2001 2002 2001
Ingdende anskaffningsvirden 175 663 142 818 29 935 19 824
Avrets forindringar

—Forvirv dotterforetag - 7 966 - -
—Fusion - - - 5691
—Inkép 21 567 27 425 6 357 6 508
—Forséljningar och utrangeringar =31 577 —6 288 —-10 497 -2 088
— Omrékningsdifferenser -1 741 3742 — —
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 163 912 175 663 25795 29 935
Ingdende avskrivningar -101 170 —71 563 -19 106 —12 242
Avrets forindringar

—Forvirv dotterforetag - -6 775 - -
—Fusion - - - -3 054
— Forséljningar och utrangeringar 30 982 4091 10 201 976
— Avskrivningar -28 210 -25 676 -5 063 -4 786
— Omrékningsdifferenser —265 —-1247 — -
Utgdende ackumulerade avskrivningar —98 663 -101 170 -13 968 -19 106
Ingdende nedskrivningar - - - -
— Arets nedskrivningar —982 - — -
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -982 - - -
Utgdende planenligt restvdrde 64 267 74 493 11 827 10 829
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Not 11 | fortséttning

I koncernens inventarier ingér leasingobjekt avseende butiksdatasystem som innehas enligt finansiella leasingavtal med ett anskaff-
ningsvirde av 48 256 Tkr (46 256) samt ackumulerade avskrivningar med -37 609 Tkr (-27 961).

Nuvirdet av de framtida betalningsatagandena till f6ljd av de finansiella leasingavtalen redovisas som skuld till kreditinstitut med
13 178 Tkr (20 749) varav kortfristig del 9 129 Tkr (9 300). Hela skulden forfaller till betalning inom 5 ar.

Leasingavgifter avseende operationell leasing

Koncernen och moderbolaget har ingétt hyresavtal avseende butiker och kontor med féljande hyresitaganden. For de hyresavtal som
dr omsittningsbaserade anges endast avtalad bashyra for ar 2002 och senare. Hyror avseende franchisetagares lokaler har inte inklu-
derats. Dessutom har moderbolaget och koncernen leasingavtal for inventarier.

Koncernen Moderbolaget

2002 2001 2002 2001
Rikenskapsdrets betalda leasingavgifter 86 846 76 105 8 280 4160
Avtalade framtida leasingavgifter: Koncernen Moderbolaget
2003 87 828 7 664
2004 75 440 7 664
2005 58 143 7 664
2006 27124 7 664
2007 21110 7 664
2008 och senare 43 525 38 340

Not 12 | Férbéttringsutgifter pa annans fastighet
Koncernen

Tkr 2002 2001
Ingdende anskaffningsvirden 54 849 45 058
Avrets forindringar
- Aktiverade utgifter 14 607 10 760
—Forvirv dotterforetag - 379
- Forséljningar och utrangeringar 7257 -3 002
— Omrékningsdifferenser —591 1654
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 61 608 54 849
Ingdende avskrivningar -19 264 -13 002
Avrets forindringar
—Forvirv dotterforetag - -314
- Forséljningar och utrangeringar 3697 629
— Avskrivningar -6 109 -6 252
— Omrékningsdifferenser 1 080 —325
Utgdende ackumulerade avskrivningar —20 596 -19 264
Ingdende nedskrivningar - -
— Avets nedskrivningar -8 878 —
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -8 878 -
Utgdende planenligt restvdrde 32134 35 585

Arets nedskrivningar av hyresritter, goodwill, inventarier samt forbattringsutgifter pd annans fastighet har paverkat resultatrikning-
ens post Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgdngar. Nedskrivningarna uppstod som en del av beslu-
tade strukturdtgirder avseende butiksnedléggningar.
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Not 13 | Handelsvaror

Av det totala varulagret utgor 25 015 Tkr (54 168) “varor pa vig”, vilka samtliga utlevererats under januari och februari 2003.

Not 14 | Férutbetalda kostnader och upplupna intékter

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2002 2001 2002 2001
Forutbetalda hyror 15 368 13 904 537 1021
Upplupna serviceavgifter och royalty 9379 9 843 12170 11 615
Ovriga forutbetalda kostnader 21973 29 460 10 168 23 737
Summa 46 720 53 207 22 875 36 373
Not 15 | Fordndring av eget kapital

Koncernen

Tkr Aktiekapital Bundna reserver — Fria reserver
Belopp vid drets ingdang 46 435 344 515 112 885
Foréndring av omrékningsdifferens - - -1 302
Ovriga justeringar vid konsolidering av utlindska dotterforetag - - 122
Avsittning till reservfond - 3 -3
Forskjutningar mellan bundet och fritt eget kapital - 645 —645
Aktieutdelning - - -9 287
Avrets resultat - — —-54 950
Belopp vid drets utgang 46 435 345 163 46 820

Ackumulerade omriikningsdifferenser som redovisats direkt mot eget kapital var 3 597 Tkr (4 899). Omrikningsdifferenserna upp-
kommer vid inforandet av de utlindska dotterforetagens redovisningar enligt dagskursmetoden; resultatrikningens poster omréiknas
till transaktionsdagens kurs (genomsnittskurs under aret) medan tillgdngar och skulder omréknas till balansdagskurs. P4 grund av
postens ringa belopp redovisas ingen fordelning av forédndringen.

Moderbolaget

Tkr Aktiekapital Bundna reserver — Fria reserver
Belopp vid drets ingdng 46 435 306 513 128 019
Aktieutdelning - - -9 287
Liamnade koncernbidrag - - -33 107
Erhéallna koncernbidrag - - 4 367
Skatteeffekt av koncernbidrag - - 8 047
Avrets resultat - — -14 730
Belopp vid drets utgang 46 435 306 513 83 309

Antal aktier uppgar till 9 286 970 & nom 5 kronor.

Teckningsoptionsprogram

Under 2000 beslutades om ett teckningsoptionsprogram. 376 400 optioner tecknades till ett virde av 1,2 Mkr. 200 000 optioner teckna-
des av sex ledande befattningshavare medan resterande 176 400 optioner tecknades av 47 anstéllda. Teckning kan ske under september
méanad 2003 till en kurs av 72 kronor. Utspidningseffekten vid fullt utnyttjande av optionsrétterna motsvarar cirka 4 %.
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Not 16 | Avsittningar

Avsittningar f6r pensioner Koncernen Moderbolaget
Tkr 2002 2001 2002 2001
Avwsdttwing vid periodens ingdng 10 580 9234 9 965 8511
Periodens avséttningar 2323 1371 2282 1479
Tanspréaktaget under perioden =27 25 =27 25
Avwsdttwing vid periodens utgding 12 876 10 580 12 220 9 965
Pensionsavsittningarna avser PFG/PRI-pensioner.

Ovriga avsittningar Koncernen Moderbolaget
Tkr 2002 2001 2002 2001
Avwsdttning vid periodens ingdng - - - -
Periodens avséttningar 34 041 — 39 815 —
Avwsdttning vid periodens utgang 34 041 - 39 815 -

Ovriga avsittningar avser beslutade omstruktureringsitgirder. Koncernen; kostnader for butiksnedliiggningar 25 Mkr samt personal-

kostnader 9 Mkr. Moderbolaget; fullgérande av forpliktelser mot det tyska dotterforetaget avseende dess kostnader for butiksned-

laggningar 30 Mkr samt personalkostnader 9 Mkr.
Not 17 | Langfristiga skulder

Totalt beviljad kredit i koncernen uppgér till 235 000 Tkr (183 000).

Moderbolagets kredit inom koncernkonto och valutakonto uppgar till 127 000 Tkr (93 000).

Not 18 | Stillda sikerheter

Tkr

Koncernen
2002 2001

Moderbolaget
2002 2001

Awseende skulder och ansvarsforbindelser till kreditinstitut
Foretagsinteckningar

Kundfordringar

Summa

Not 19 | Upplupna kostnader och forutbetalda intékter

175 000 190 000
29 000 35 500

175 000 190 000

204 000 225 500

175 000 190 000

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2002 2001 2002 2001
Upplupna semesterloner 15775 13 960 6 592 5314
Upplupna sociala avgifter 10 497 9233 5090 4339
Ovriga poster 12 980 6419 743 1178
Summa 39 252 29 612 12 425 10 831

Not 20 | Ansvarsforbindelser

Koncernen Moderbolaget
Tkr 2002 2001 2002 2001
Garantiforbindelser 35 270 26 920 35 270 26 920
Ansvarsforbindelser for dotterforetag - - 73 563 73 735
Ovriga ansvarsforbindelser 19 663 17 878 7301 5600
Summa 54 933 44 798 116 134 106 255

Garantiforbindelser avser fullgérandet av leasingavtal ingédngna av franchisetagare. Angivet belopp utgor aktuellt restvirde.

Inga visentliga skulder forvintas uppkomma till f6ljd av ovanstaende typer av eventualskulder.
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Not 21 | Forvirv av immateriella och materiella anlédggningstillgdngar

Avrets totala investeringar i immateriella och materiella anliggningstillgingar fordelar sig enligt foljande:

Koncern Immateriella Materiella

Tkr 2002 2001 2002 2001
Avrets investeringar -31 887 -54 891 -36 174 -36 348
Finansiering med finansiell leasing eller avbetalning - - - 2457
Koncernmissigt virde pa anldggningar i nya dotterforetag - 26 855 - 1 626
Paverkan pa likvida medel fran drets investeringar —-31 887 —28 036 -36 174 —-32 265
Betalning av skulder hénforliga till tidigare investeringar — - -9 300 -4 713
Paverkan pa likvida medel i investeringsverksamheten -31 887 —28 036 —45 474 -36 978
Moderbolaget Immateriella Materiella

Tkr 2002 2001 2002 2001
Arets investeringar -5 140 -9 900 -6 357 -6 508
Pdwerkan pa likvida medel i investeringsverksamheten -5 140 -9 900 -6 357 —6 508

Not 22 | Likvida medel
Koncernen Moderbolaget

Tkr 2002 2001 2002 2001
Kassa och bank 34 672 79 546 2418 49 876
Likvida medel 34 672 79 546 2418 49 876

Koncernens outnyttjade krediter uppgick till 203 019 Tkr (152 583). Moderbolagets outnyttjade krediter uppgick till 127 000 Tkr (93 000).

Not 23 | Bokslutsdispositioner

Moderbolaget
Tkr 2002 2001
Skillnaden mellan bokférda avskrivningar och avskrivningar enligt plan - -3 355
Aterféring av periodiseringsfond 1923 2305
Avsittning till periodiseringsfond - -12 975
Summa 1923 -14 025

Not 24 | Obeskattade reserver

Moderbolaget
Tkr 2002 2001
Ackumulerad skillnad mellan bokf6rda avskrivningar och avskrivningar enligt plan 51739 51739
Periodiseringsfonder 35 749 37672
Belopp vid drets utgang 41 488 43 411
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Not 25 | Andelar i koncernféretag

Moderbolaget
Tkr 2002 2001
Ingdende anskaffningsvirde 141 467 100 486
—Tillkommande andelar - 32780
—Tillkommande andelar genom fusion - 1700
— Aktiedgartillskott 3918 18 001
—Avgdende andelar genom fusion - -11 500
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 145 385 141 467
Ingdende nedskrivningar —27 213 -11 179
— Avets nedskrivning —4 449 -16 034
Utgdende ackumulerade nedskrivningar —-31 662 —27 213
Utgdende bokfort virde 113 723 114 254
Uppgifter om dotterféretagens organisationsnummer och séte:
Kapital- och
rostratts- Antal Anskaffnings- Bokfort
Org nr Séte andel % aktier virde virde
JC Stockholm AB 556308-6734 Boras 100 1000 56 900 56 900
JC Nord AB 556586-0144 Boras 100 1000 100 100
JC Vist AB 556513-6826 Boras 100 1000 100 100
JCiKista AB 556501-1656 Boras 100 1000 100 100
JC Syd AB 556503-7032 Boras 100 1000 100 100
JC Skérholmen AB 556263-5721 Boras 100 200 8 800 8800
Brothers i Skiarholmen AB 556510-1911 Boras 100 100
JC Kungens Kurva AB 556572-9927 Boras 100 100 100 100
JC Uppsala AB 556496-3857 Boras 100 1200 23 880 23 880
JC-butiken Uppsala AB 556316-7195 Boras 100 3 600
Brothers Uppsala AB 556431-4994 Boras 100 1000
Brothers i Stockholm AB 556461-3932 Boras 100 3000 300 300
Brothers och Sisters i Vist AB 556556-4928 Boras 100 1000 100 100
Brothers och Sisters i Marieberg AB 556586-0706 Boras 100 1000 100 100
Brothers och Sisters i Malmé AB 556592-4791 Boras 100 1000 100 100
Brothers och Sisters Nord AB 556583-5872 Boras 100 1000 100 100
Sisters i Stockholm AB 556528-1077 Boras 100 1000 100 100
JC och Brothers i Képenhamn A/S 25443098  Képenhamn 100 2000 4 449 -
JC Jeans & Clothes A/S 961313880 Oslo 100 500 464 464
JC Ski A/S 875337122 Oslo 100 100
JC Bogstaveien A/S 976114809 Oslo 100 100
JC Drammen A/S 980306615 Oslo 100 100
JC Lille Grensen A/S 863152062 Oslo 100 100
JC Kvadrat A/S 982931282 Oslo 100 100
JC Jeans & Clothes GmbH HR B 24333 Koln 100 1 42 213 15 000
JC Jeans & Clothes Retail GmhH HR B 24034 Koln 100 3
JC Jeans & Clothes Oy 760 404 Helsingfors 100 4000 2 289 2 289
Bluetex Co. S.rl F1017-51249 Florens 100 1 5000 5000
Test Sportswear AB 556400-0700 Boras 100 1000 90 90
145 385 113 723
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Not 26 | Transaktioner med nérstaende

Inkop och forsdljning mellan koncernforetag
For moderbolaget avser 36 (33) procentenheter av arets forséljning egna dotterforetag.
Vid inkép och forsiljning mellan koncernforetag tillimpas samma principer for prissittning som vid transaktioner med externa parter.

Ersdttningar till ledande befattningshavare
Till styrelsens ordforande har utgatt ett fast arvode om 200 Tkr. Utover fast styrelsearvode har till tva ledaméter utgatt arvode om
vardera 20 Tkr for konsulttjénster.

Forre verkstillande direktoren Claes Hagberg har uppburit 16n och 16neférméaner om sammanlagt 3 306 Tkr, varav pensions-
kostnader 854 Tkr. Dessutom har avtal triffats mellan bolaget och Claes Hagberg om tillkommande ersittningar om sammanlagt
7 803 Tkr (inklusive pensionspremier 1 676 Tkr) avseende fortsatta tjinster och konkurrensbegrinsning under 3 ar. Beloppet, som
inkluderar 1 572 Tkr i sociala avgifter, har kostnadsforts i arets bokslut.

Verkstéllande direktéren Thommy Nilsson har uppburit 16n och 16neférméaner om sammanlagt 1 304 Tkr, varav pensionskostnader
329 Tkr. Avgiftsbestdmd pensionspremie om 35 % av fast 16n utgar enligt avtal. Avtal om pensionsélder foreligger inte.

Verkstillande direktorerna har inte uppburit rérlig ersittning.

Till andra ledande befattningshavare, 4 personer, har utgatt sammanlagt 5 867 Tkr i 16ner och loneformaner under aret, varav
pensionskostnader 920 Tkr. Avtal om pensionsélder foreligger inte.

JC har ingen sérskild erséttningskommitté. Verkstéllande direktorens villkor faststills av styrelsens ordférande och Gvriga ledande
befattningshavares villkor av verkstéllande direktoren.

Avtal om avgingsvederlag och liknande formdaner
Med verkstéllande direktorer, vice verkstéllande direktorer och 6vriga ledande befattningshavare har avtal triffats om avgangs-
vederlag uppgéende till mellan 6 och 24 manadsloner med bibehallna pensions-, bil- och 6vriga férméner.

Teckningsoptioner till ledande befattningshavare
Under 2000 beslutades om ett teckningsoptionsprogram till anstéllda. 376 400 optioner tecknades till ett virde av 1,2 Mkr.
200 000 optioner tecknades av sex ledande befattningshavare medan resterande 176 400 optioner tecknades av 47 anstéllda.
Teckning kan ske under september manad 2003 till en kurs av 72 kronor.

Nuvarande verkstéllande direktor innehar inga optioner, féregéende verkstéllande direktor innehar 50 000 optioner samt Gvriga
ledande befattningshavare innehar 120 000 optioner.

Ovriga transaktioner
Tre styrelseledamoter dr franchisetagare och en styrelseledamot dr nirstaende till franchisetagare. Transaktioner med dessa
franchisetagare sker pd marknadsmaissiga villkor.

Tvé av styrelseledamoten Curt Dahnés butiker i Goteborg har forvirvats av JC AB med tilltrdde i januari 2003.
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Not 27 | Resultat per aktie

Koncernen
Tkr 2002 2001
Redovisat resultat for berdkning av resultat per aktie —54 950 27083
Genomsnittligt antal aktier fore utspadning 9286 970 | 9286 970
Genomsnittligt antal aktier efter utspidning 9663370 | 9663370

Molnlycke 2003-03-24

Nils Eric Ndslund
Styrelseordforande
Bengt Baron Lennart Bohlin Curt Dahné
Stefan Enander Klas Friberg Jan Kjellman
Mats Lindvall Petter Stillstrom Thommy Nilsson

Verkstillande direktor

REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstimman i JC Aktiebolag (publ) Org nr 556468-8991

Vi har granskat drsredovisningen, koncernredovisningen och bokforingen samt styrelsens och verkstillande direktorens
forvaltning i JC Aktiebolag (publ) for ar 2002. Det &r styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret for réken-
skapshandlingarna och férvaltningen. Vart ansvar dr att uttala oss om arsredovisningen, koncernredovisningen och for-
valtningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebér att vi planerat och genomfort revisionen
for att i rimlig grad forsékra oss om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte innehaller visentliga fel. En
revision innefattar att granska ett urval av underlagen for belopp och annan information i rdkenskapshandlingarna. I en
revision ingdr ocksa att préva redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstillande direktorens tillimpning av dem
samt att bedoma den samlade informationen i &rsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag till vart uttalan-
de om ansvarsfrihet har vi granskat vésentliga beslut, atgidrder och férhallanden i bolaget for att kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstillande direktoren édr ersittningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om nagon
styrelseledamot eller verkstillande direktoren pa annat sétt har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisnings-
lagen eller bolagsordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har upprittats i enlighet med &rsredovisningslagen och ger dirmed en
riattvisande bild av bolagets och koncernens resultat och stéllning i enlighet med god redovisningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman faststéller resultatridkningen och balansrikningen fér moderbolaget och for koncer-
nen, disponerar vinsten i moderbolaget enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledamdter och
verkstéllande direktoren ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Mélnlycke 2003-03-2,,

Jan-Erik Carlsson Lennart Wiberg

Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
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LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Thommy Nilsson, fodd 1949.

VD och koncernchef. Anstalld 2002.
Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
i Upright United (IT/reklam).
Styrelseledamot Fenix Outdoor

(f d Fjaliraven), Svenska Ridsport-
forbundet och Gothenburg,
Horsepark AB.

Aktieinnehav i JC: 200.

Per februari 2003 uppgar aktie-
innehavet till 10 200 aktier.

Erik Andersch, fodd 1968.
Marknadschef.

Anstalld december 2002.
Aktieinnehav i JC: O.

Bjorn Carlson, fodd 1965.
IT- och logistikchef.
Anstalld 1998.
Aktieinnehav i JC: O.
Optioner: 30 000.

Mats Nihlén, fodd 1961.
Vice VD, ansvarig for inkop.
Anstalld 1997.
Aktieinnehav i JC: 20 600.
Optioner: 30 000.

Marie Klasson, fodd 1957.
Ekonomichef.

Anstalld 1975.
Aktieinnehav i JC: 3 200*.
Optioner: 30 000.

*inkl familj och bolag.




STYRELSE OCH
REVISORER

Lennart Bohlin, fodd 1942.
Styrelseledamot sedan 1999.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i AB
Anders Lofberg och Kuponginlésen AB.
Styrelseledamot i Cloetta Fazer AB,
Expanda AB, New Wave Group AB,

AB Ostgéta Correspondenten,
Byggutveckling Svenska AB, Consiva AB,
IHM Business School, Lofbergs Lila AB
och Ostgoéta Brandstodsbolag.
Aktieinnehav i JC: 1 600%,

Curt Dahné, fodd 1944.
Styrelseledamot sedan 1980.
Képman i Skdévde och Goteborg.
Aktieinnehav i JC: 87 800*.

Klas Friberg, fodd 1952.
Styrelseledamot sedan 1980.
Képman i Jonkoping.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
AB Blaklader.

Aktieinnehav i JC: 84 800*.

Nils Eric Naslund, fodd 1943.

Styrelseordforande sedan 1980.

Senior Adviser Overpass.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i CashGuard AB,
Mentor Online AB och Svensk Férpacknings-
insamling AB.

Ledamot i Sabis AB, Kuponginlosen AB

och Livsmedelsekonomiska Institutet.

Aktieinnehav i JC: 20800.

Bengt Baron, fodd 1962.

Styrelseledamot sedan 1999.

President of the Absolut Company.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Pendulum AB.
Aktieinnehav i JC: 1 200.

Stefan Enander, fodd 1969.
Styrelseledamot sedan 1999.
Personalrepresentant.
Aktieinnehav i JC: 2 000*.
Optioner: 5 000.

Jan Kjellman, fodd 1947.

Styrelseledamot sedan 2001.

VD for IKEA Food Services AB.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i CashGuard AB.
Aktieinnehav i JC: O.

* inkl familj och bolag.

Mats Lindvall, fodd 1959.
Styrelseledamot sedan 2001.

Koépman i Ostersund.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot

i Nordea Ostersund och Fjall Poopis AB.
Aktieinnehav i JC: 50 100*.

Petter Stillstrom, fodd 1972.
Styrelseledamot sedan 2003.

VD for AB Traction. Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot i AB Traction, Softronic,
Duroc, BioPhausia samt ett antal
onoterade bolag i AB Tractions intressesfér.
Aktieinnehav i JC: 35 000.

Revisorer

Jan-Erik Carlsson, fodd 1948. Auktoriserad revisor,
Ohrlings PricewaterhouseCoopers. Revisor i JC
sedan 1994.

Lennart Wiberg, fodd 1946. Auktoriserad revisor,
Ohrlings PricewaterhouseCoopers. Revisor i JC
sedan 1999.

Revisorssuppleanter
Einar Bjorkander, fodd 1944, Auktoriserad revisor,
Ohrlings PricewaterhouseCoopers.

Rolf Isaksson, fodd 1952. Auktoriserad revisor,
Ohrlings PricewaterhouseCoopers.



BOLAGSSTAMMA OCH ADRESSER

Ordinarie bolagsstdmma for JC Aktiebolag kommer
att hallas tisdagen den 6 maj 2003 k1 16.00 pa Sheraton
Stockholm Hotel and Towers, Tegelbacken 6, Stockholm.

Deltagande

Aktiedigare som onskar delta i bolagsstimman ska

— dels vara registrerade i eget namn
(ej forvaltarregistrerade) i den av vérdepappers-
centralen, VPC AB, forda aktieboken senast den
25 april 2003

— dels senast den 2 maj 2003 anmila sig till JC
Aktiebolag (publ) per

post JC Aktiebolag (publ)
Att: Ann-Katrin Johansson
435 85 Molnlycke

fax 031-334 52 93

e-post anki.johansson@je.se

Vid anmélan ska anges namn, adress, person-/organisa-
tionsnummer och telefonnummer.

Forvaltarregistrerade aktier

Aktiedgare som latit forvaltarregistrera sina aktier
maste i god tid fore den 25 april 2003 genom forvaltares
forsorg tillfalligt inregistrera aktierna i eget namn for
att delta i bolagsstdmman.

Utdelning

Mot bakgrund av den negativa utvecklingen under aret
foreslar styrelsen att ingen utdelning limnas till aktie-
dgarna for verksamhetséret 2002.

Kommande informationstillfallen

Bolagsstdmma 6 maj 2003
Delérsrapporter 2003

Januari—mars 6 maj 2003
Januari - juni 15 augusti 2003
Januari-september 22 oktober 2003
Bokslutskommuniké 2003 februari 2004

58 Bolagsstamma och adresser

JC Aktiebolag
Konstruktionsvagen 14
435 85 Mdlnlycke

tel (46) 031 3345000
fax (46) 031 334 52 90

JC Jeans & Clothes A/S
Prinsessalléen 2
N-0276 Oslo

Norge

tel (47) 24 11 48 60
fax (47) 24 11 48 61

JC Jeans & Clothes GmbH
Lustheide 85

D-514 27 Bergisch Gladbach

Tyskland
tel (49) 2204 963 336
fax (49) 2204 963 337

JC Jeans & Clothes Oy
Mikkolande 1A
FIN-00640 Helsingfors
Finland

tel 00358-972 891 880
fax 00358-975 211 00

JC Turkey Office

Teyyereci Nuri Sok

Mesut ap No 07 Daire 04
Yesilkoy, Istanbul

Turkiet

tel +90 (0) 212 662 57 94/95/96
fax +90 (0) 212 662 57 93

JC Hong Kong Office

Unit 1603, 16 fl/Starhouse

3 Salisbury Road, Tsim Sha Tsui
Kowloon

Hongkong

tel (852) 26 21 51 18

fax (852) 26 21 53 80

JC ltaly Office

Viale Europa 155
Firenze 501 26

Italien

tel (39) 055 685 196
fax (39) 055 6811 957

JC pa webben
www.jc.se
www.brothers.se
www.sisters.se
www.jc-online.com

E-post
info@jc.se




Den 1 december flyttade JC in i sitt
nya huvudkontor i Mélnlycke. En
inspirerande miljo skapad av Bengt
Andersson Liselius pa White Arkitekter
och inredarna Torbjornsson + Edgren.
Huset fick Byggindustrins pris Arets
Bygge 2002. | de nya lokalerna finns
nu alla koncept samlade.
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www.sisters.se www.jc-online.com

www.brothers.se

WWW.jc.se

JC Aktiebolag





