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Årsredovisning för RKS AB (publ), org nr 556279-4262, för

räkenskapsåret 1 januari 2002 – 31 december 2002. RKS AB

(publ) är moderbolaget i RKS-koncernen. Huvuddelen av

verksamheten bedrivs inom dotterbolaget RKS Data AB och

utgörs av konsulttjänster inom IT-området. I årsredovisningen

används benämning RKS som moderbolaget likväl som för

koncernen RKS.

SÄTE

Stockholm.

BOLAGSSTÄMMA

Ordinarie bolagsstämma kommer att hållas tisdagen den 13 maj

2003, kl 17:00, på RKS huvudkontor, Ynglingagatan 14,

Stockholm.

Rätt att delta vid bolagsstämman har aktieägare som är in-

förda i den av VPC förda aktieboken per 2 maj 2003.

Anmälan om deltagande till bolagsstämman ska göras till

bolaget per telefon 08-50 69 00 00, till adress RKS AB, 

Att: VD-sekreterare, Box 23046, 104 35 Stockholm, eller

cecilia.wiren@rks.se senast 7 maj 2003.

Aktieägare som har sina aktier förvaltarregistrerade genom

banks notarieavdelning eller annan förvaltare måste, för att

äga rätt att deltaga i bolagsstämman, begära tillfällig inregi-

strering av aktierna i eget namn. Sådan omregistrering måste

vara verkställd hos VPC AB senast 2 maj 2003.

UTDELNING

Baserat på RKS utdelningspolicy föreslår styrelsen bolags-

stämman att besluta om att ingen aktieutdelning lämnas för

verksamhetsåret 2002.

KOMMANDE RAPPORTER

Delårsrapport jan – mars 2003-04-29

Delårsrapport jan – juni 2003-08-20

Delårsrapport jan – sept 2003-10-30

Bokslutskommuniké 2003 2004-02-18

Årsredovisning för 2002 kan beställas direkt från RKS via

telefon 08-50 69 00 00 eller per e-post info@rks.se. Den

kommer även att finnas tillgänglig på www.rks.se.
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RKS är ett IT-konsultföretag som erbjuder kvalificerade
konsulttjänster och integrerade affärslösningar.

AFFÄRSIDÉ

RKS affärsidé är att, i nära samarbete med kunderna samt
med djup kunskap och erfarenhet, erbjuda marknadens bästa
lösningar för utveckling av affärsprocesser.

VISION 

RKS skall vara branschens mest eftertraktade IT-konsult-
företag – för kunder, anställda och investerare. Detta inne-
bär att våra lösningar, inom de kundsegment vi verkar och
med de funktionella lösningar vi levererar, är de som mest
efterfrågas och att vi är välkända. RKS skall med lönsamhet
och stark kompetensutveckling av medarbetarna växa
snabbare än genomsnittet för IT-konsultmarknaden.

RKS KULTUR PRÄGLAS AV PROFESSIONALISM

Kompetens – Kompetens värderas högt inom företaget.
Vi strävar efter både bredd och djup. Vår syn på kompetens-
utveckling gör att vi kan ge våra medarbetare en betydligt
bättre personlig utveckling än andra företag.

Engagemang – Vi visar stort engagemang i våra åtagan-
den och vi finns alltid till hands när våra kunder behöver
oss. Vårt engagemang styrs av resultatorientering men även
av att vi vill ha uppmärksamhet för det vi gör.

Kundfokus – Vi är en trovärdig och långsiktig partner till
våra kunder och lojaliteten hos våra kunder är mycket stor.
Vi är lyhörda för kunden och tar ansvar för det förtroende
kunden ger oss. Vi har hög integritet som medför en hög
kvalitet i det vi levererar.

Samverkan – Vi samverkar såväl med kunden som internt
inom RKS för att åstadkomma största möjliga kundnytta.
Det lilla kontoret skall kunna känna RKS storlek. Vi delar
med oss till våra arbetskollegor av den kunskap och erfaren-
het som vi förvärvar.

STRATEGI

RKS är ett IT-konsultföretag med en bred kundbas och ett
djupt tekniskt kunnande inom systemutveckling, integration,
skalbarhet och tillgänglighet.

Med detta som grund, breddar sig RKS i värdekedjan ge-
nom att i allt högre grad ansvara för hela projekt och leve-
rera en färdig lösning till kunden. 

Det här är RKS

Viktiga händelser 2002

Ramavtalet mellan RKS och Ikanos finansdivision 
förlängdes med ytterligare två år.

På grund av den svaga marknadsutvecklingen av-
vecklades dotterbolaget RKS Finans & Försäkring
AB, kapacitetsneddragningar gjordes i Stockholm
och affärsområdet Telekom avvecklades som eget 
affärsområde. Ytterligare neddragningar gjordes 
genom avveckling av kontoren i Göteborg och 
Gävle. Samtidigt skedde en reducering av de 
koncerngemensamma funktionerna. Sammantaget 
påverkade de genomförda åtgärderna 90 medarbe-
tare. RKS är efter genomförda åtgärder organiserat i
två affärsområden – Affärssystem och Konsulting – 
med verksamhet i fyra geografiska regioner i Sverige 
och ett dotterbolag i Danmark. RKS har 11 kontor
i Sverige och ett i Lyngby, Danmark.

Ramavtal tecknades med ATG, Malmö Stad,
AstraZeneca, Svenska Kraftnät.

RKS genomförde en stor marknadssatsning som 
medarrangör till OracleWorld i Köpenhamn.

RKS har ytterligare befäst sin position som ledande
Oraclekonsult genom samarbetet med Oracle runt 
lanseringen av applikationsservern Oracle 9iAS 
release 2.
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VD har ordet

IT-konsultmarknaden under 2002 kännetecknades av en
fortsatt successiv avmattning.

Kundernas investeringar minskade under året. I spåren
av en försvagad konjunktur har ledtiderna för investerings-
beslut blivit längre. Samtidigt har trenden att företagen för-
stärkt sina egna IT-avdelningar varit tydlig, vilket inneburit
att efterfrågan på IT-konsultbolagens tjänster väsentligt
försvagats. Detta kan mätas på de börsnoterade IT-konsult-
bolagen som under 2002 tillsammans minskade sin affärs-
volym med 28 procent (exkluderat TietoEnator).*

Kundernas intresse för att investera i nya affärssystem
har varit fortsatt svalt. Intresset har istället riktats mot att
uppdatera och vidareutveckla befintliga system, vilket ska-
pat efterfrågan på tilläggsinvesteringar, eftermarknad och
löpande förvaltning.

I likhet med föregående år har RKS under 2002 upp-
levt en regional obalans i efterfrågan. Medan marknaden
för RKS varit god i södra Sverige har Stockholm, Göteborg
samt Norrland mötts av en minskad efterfrågan.

Den försämrade marknaden föranledde RKS att under
verksamhetsåret minska och koncentrera verksamheten.

Under andra halvåret genomfördes ett åtgärdsprogram,
i syfte att fokusera på två affärsområden – Konsulting och
Affärssystem – med verksamhet inom fyra geografiska
regioner: Syd, Öst, Mitt och Stockholm.

Koncentrationen av verksamheten innebar i huvudsak
att affärsområdet Telekom och dotterbolaget Finans &
Försäkring avvecklades samt att fyra lokala kontor, i
Göteborg, Sundsvall, Hudiksvall och Gävle, lades ned.

Personellt innebar åtgärdsprogrammet att RKS vid
utgången av 2002 hade 290 medarbetare, jämfört med
375 vid ingången av året. Inom ramen för åtgärdspro-
grammen minskade personalen med 90 medarbetare.
Sammanlagt har omstruktureringen inneburit en kost-
nadsreduktion på cirka 55 Mkr på tolvmånadersbasis.

OMSÄTTNING OCH RESULTAT

Omsättningen under 2002 uppgick till 263,0 Mkr (334,8).
Rörelseresultatet före avskrivningar för goodwill samt jäm-
förelsestörande poster uppgick till –23,0 Mkr (–8,3), me-
dan resultatet före skatt uppgick till –50,9 Mkr (–21,8).
Resultatet har belastats med 27,7 Mkr avseende kostnader
för avvecklingen av ovan nämnda verksamheter samt med
22,6 Mkr för de omstruktureringskostnader som vidtogs
under året inom ramen för åtgärdsprogrammet.

RKS anpassning till den marknadssituation som präglat
2002 gav dock snabbt önskvärd effekt. Under fjärde kvar-
talet uppnåddes såväl ett positivt kassaflöde som ett posi-
tivt rörelseresultat.

FRAMTIDEN

RKS har förberett sig för att 2003 kan bli ytterligare ett tufft
år för IT-konsultbranschen. Vi har gått in i innevarande år
mer anpassad efter marknadens efterfrågan.

Koncentrationen på två affärsområden ger en tydligare
bild av RKS kompetenser, där såväl vårt spjutspetskunnande
som tillgänglighet ger oss en stark position på den svenska
IT-konsultmarknaden. 

RKS är Nordens största konsult med inriktning på
Oracles produkter. Kompetensförstärkning inom området
beslutsstöd placerar RKS i frontlinjen på en marknad där
efterfrågan växer snabbt. Vår geografiska spridning i landet
ger korta avstånd mellan kund och leverantör, vilket stärker
vår möjlighet att hålla nära och goda relationer med varje
enskild kund.

RKS är en förändringsbenägen organisation, som inte
bara kan ställa om i medgång, utan även när marknaden
hårdnar. I detta sammanhang tycker jag också det är viktigt
att påpeka att cirka 40 procent av de anställda även är aktie-
ägare i RKS, vilket är en stärkande faktor i arbetet med att
åstadkomma goda resultat på en hårt konkurrensutsatt
marknad.

I ett kort perspektiv har RKS som målsättning att flytta
fram våra positioner inom kärnområdena Konsulting och
Affärssystem genom en fortsatt satsning på lösningsområ-
dena beslutsstöd och affärssystem. Av stor vikt är att RKS
tar till vara och återanvänder egenutvecklade lösningar och
koncept. Genom detta kan ett större mervärde genereras
för såväl RKS som våra kunder.

RKS kommer, när tillfälle ges, att återigen växa - orga-
niskt eller genom förvärv som medför kompletterande
kompetenser, marknader eller lösningar. 

Avslutningsvis vill jag tacka alla medarbetare, som under
ett år med stora förändringar presterat utomordentliga in-
satser, vilket varit till gagn för såväl ett omformat och kon-
centrerat RKS som för våra kunder.

TILL VÅRA AKTIEÄGARE

Ingemar Söderlind, 
verkställande direktör, RKS.

*Källa: www.afv.se (25/2-2003).
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AKTIEKAPITALETS UTVECKLING

Förändring av Ökning av Totalt Totalt utestående Nominellt
antalet aktier aktiekapitalet aktiekapital antal aktier belopp

Mån/år Transaktion A-aktier B-aktier C-aktier kronor kronor efter förändring kronor

1989 Läge efter bildandet 21 200 33 200 - - 5 440 000 54 400 100
jun-92 Nyemission 1 060 1 590 - 265 000 5 705 000 57 050 100
feb-93 Nyemission 300 450 - 75 000 5 780 000 57 800 100
jun-96 Nyemission - 2 970 - 297 000 6 077 000 60 770 100
dec-97 Nyemission - - 13 800 1 380 000 7 457 000 74 570 100
dec-97 Split 20:1 428 640 725 990 262 200 - 7 457 000 1 491 400 5
feb-99 Konvertering* - 276 000 -276 000 - 7 457 000 1 491 400 5
feb-99 Omstämpling -238 775 238 775 - - 7 457 000 1 491 400 5

mars-99 Split 2:1 212 475 1 278 975 - - 7 457 000 2 982 800 2,50
maj-99 Nyemission - 468 000 - 1 170 000 8 627 000 3 450 800 2,50
okt-99 Optionslösen - 27 020 - 67 559 8 694 550 3 477 820 2,50
mar-00 Omstämpling -15 410 15 410 - - 8 694 550 3 477 820 2,50
apr-00 Apportemission Allegro - 675 000 - 1 687 500 10 382 050 4 152 820 2,50
apr-00 Lösen optioner Allegro - 8 300 - 20 750 10 402 800 4 161 120 2,50
okt-00 Optionslösen - 38 860 - 97 150 10 499 950 4 199 980 2,50

mars-01 Omstämpling -15 500   15 500  - - 10 499 950 4 199 980 2,50
apr-02 Omstämpling -12 500 12 500 - - 10 499 950 4 199 980 2,50

*) Försäkrings AB Skandias C-aktier konverterades till B-aktier i februari 1999.

AKTIEKAPITALETS FÖRDELNING

Efter ovan nämnda transaktioner är aktiekapitalet fördelat enligt följande:

Andel av Andel av
Aktieslag Antal aktier kapital, % röster, %

A-aktier   381 440 9,1 50,0
B-aktier 3 818 540 90,9 50,0
Totalt 4 199 980 100,0 100,0

Antal aktieägare: 2 265 per 2002-12-31.

UTDELNINGSPOLICY

RKS styrelse har för avsikt att verka för att bolaget skall lämna en utdelning till aktieägarna som ligger i intervallet 30–50 procent av koncernens resultat efter skatt. Vid fastställande av
utdelning kommer hänsyn att tas till RKS framtida kapitalbehov, för att trygga tillväxt och utveckling.

DE 20 STÖRSTA AKTIEÄGARNA I  RKS
efter kapitalandel, per 2002-12-31 Andel Kapital-

röster andel
Namn A-aktier B-aktier % %

Livförsäkringsaktiebolaget Skandia 470 030 6,2 11,2
Gilstring, Kåre 62 800 200 762 10,9 6,3
Ergosoft i Sverige AB 194 401 2,5 4,6
Småbolagsfonden 191 800 2,5 4,6
Sundsmåla Gård AB 163 845 2,1 3,9
Marthinsson, Sten 39 980 114 102 6,7 3,7
Granath, Per 21 680 103 806 4,2 3,0
Larsson, Jan 10 080 108 360 2,7 2,8
Jonsson, Anders 12 880 83 280 2,8 2,3
Michanek, Peter 16 000 71 660 3,0 2,1
Ekonomisk Rationalisering 0 83 295 1,1 2,0
Nyström, Börje 41 000 27 400 5,7 1,6
Bengtsson, Bengt-Åke 5 360 62 460 1,5 1,6
Hilltorp, Anders 0 62 780 0,8 1,5
MJ Lindberg A/S 0 62 700 0,8 1,5
Björkhults Handels AB 0 61 180 0,8 1,5
Paulsson, Roger 10 800 45 600 2,0 1,3
Lindberg, Per 0 45 000 0,6 1,1
Föreningssparbanken AB 0 37 457 0,5 0,9
Lindgren, Arne 5 860 30 500 1,2 0,9

Totalt hela RKS 381 440 3 818 540 100 100

OPTIONSPROGRAM

Under 1998 emitterades ett förlagslån med avskiljbara teckningsoptioner, vilka gav inne-
havarna rätt att förvärva sammanlagt 175 200 aktier till kursen 37,50 kronor per aktie under
tidsperioden 1999–2002. Under tidsperioden 1999–2000 har totalt 65 880 av dessa
aktier tecknats. Resterande utestående optioner förföll utan teckning av aktier under 2002.

Under 2000 emitterades ytterligare ett förlagslån med avskiljbara teckningsoptioner,
vilka ger innehavarna rätt att förvärva sammanlagt 97 000 aktier till kursen 230 kronor
per aktie under tidsperioden 2001–2004.

Under 2001 emitterades ytterligare ett förlagslån med avskiljbara teckningsoptioner,
vilka ger innehavaren rätt att förvärva sammanlagt 200.000 aktier till kursen 89 kronor
per aktie under tidsperioden 2001–2003. 100.550 av dessa optioner innehas av dotter-
bolaget RKS Data AB. Vid fullt utnyttjande av utestående teckningsoptioner, exklusive
koncerninternt innehav, kommer antalet aktier att uppgå till 4.505.750 stycken, vilket
motsvarar en utspädning uppgående till 7,3 %.

RKS UTVECKLING PÅ OM STOCKHOLMSBÖRSENS 

O-LISTA,  MAJ 99– JAN 03
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(inkl. efteranm.)

   200

   400

   600

   800

    25

    50

    75

   100

   125

   150
   175

99 00 01 02 03
5

RKS AB noterades på Stockholmsbörsen den 17 maj 1999. Kursen på RKS-aktien har fallit med 83 procent under 2002 vilket kan jämföras med Affärsvärldens IT och Internet-
konsultindex vilket fallit 65 procent. Sista betalkurs vid årets slut var 5,50 SEK, vilket motsvarar ett börsvärde på 23,0 MSEK. Antalet aktieägare var vid årets slut 2 265. 

RKS aktiekapital uppgick vid årets slut till 10 499 950 SEK fördelat på 381 440 antal aktier av serie A och 3 818 540 aktier av serie B. Samtliga aktier har ett nominellt värde 
om 2,50 SEK och har lika rätt till andel i bolagets tillgångar och resultat. Varje aktie av serie A motsvarar tio röster och varje aktie av serie B en röst.
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RESULTATRÄKNINGAR
TKR 2002 2001 2000 1999 1998

Nettoomsättning 262 999 334 797 298 086 206 830 164 937
Övriga rörelseintäkter 1 309 1 516 0
Programvara och underkonsulter -19 873 -23 893 -27 012 -13 151 -9 910
Externa kostnader -32 879 -39 864 -40 250 -26 789 -20 512
Personalkostnader -228 707 -273 665 -231 420 -146 312 -114 925
Resultat före avskrivningar
och jämförelsestörande poster -17 151 -1 109 -596 20 578 19 590
Jämförelsestörande poster -22 597 -8 280 6 560 0 0
Avskrivningar av materiella anläggningstillgångar -5 864 -7 216 -7 385 -4 216 -4 942
Avskrivningar av immateriella anläggningstillgångar -6 118 -6 118 -4 647 -107 0
Nedskrivningar av immateriella anläggningstillgångar 0 0 -912 0 0

Resultat efter avskrivningar -51 730 -22 723 -6 980 16 255 14 648
Finansiella intäkter 1 084 1 102 1 458 1 120 1 165
Finansiella kostnader -240 -195 -194 -92 -970

Resultat före skatt -50 886 -21 816 -5 716 17 283 14 843
Skatt 5 891 3 163 -12 -4 305 -4 301
Minoritetens andel -61 0 0 0 0
Resultat efter skatt -45 056 -18 653 -5 728 12 978 10 542

BALANSRÄKNINGAR
TKR 021231 011231 001231 991231 981231

Tillgångar
Anläggningstillgångar 57 095 62 864 71 838 10 177 7 318
Omsättningstillgångar (exkl kassa & bank) 60 467 86 333 100 233 48 075 37 364
Kassa och bank 15 619 37 080 38 056 46 250 22 904

Summa tillgångar 133 181 186 277 210 127 104 502 67 586

Skulder och eget kapital
Eget kapital 116 845 135 501 140 791 61 453 26 460
Omräkningsdifferens -8 -3 0 0 0
Periodens resultat -45 056 -18 653 -5 728 12 978 10 542
Avsättningar 8 997 5 524 5 493 2 260 1 628
Räntebärande skulder 0 0 0 0 0
Icke räntebärande skulder 52 403 63 908 69 571 27 811 28 956

Summa eget kapital och skulder 133 181 186 277 210 127 104 502 67 586

NYCKELTAL 2002 2001 2000 1999 1998

Bruttomarginal, % -6,5 -0,3 -0,2 9,9 11,9
Rörelsemarginal, % -19,7 -6,8 -2,3 7,9 8,9
Nettomarginal, % -19,3 -6,5 -1,9 8,4 9,0
Soliditet, % 53,9 62,7 64,3 71,2 54,7
Räntabilitet på eget kapital, % -47,8 -14,8 -5,5 23,3 31,9
Räntabilitet på sysselsatt kapital, % -53,7 -17,2 -5,3 31,2 47,8
Räntabilitet på operativt kapital, % -76,1 -25,7 -11,2 76,9 122,0
Antal anställda medeltal 320 365 319 215 163
Antal anställda vid årets utgång 290 375 363 236 186
Nettoomsättning per anställd, Tkr 822 917 934 962 1 012
Resultat efter avskrivning per anställd, Tkr -162 -62 -22 76 90
Vinst per aktie före utspädning, kr -10,73 -4,44 -1,44 3,95 3,53
Vinst per aktie efter utspädning, kr -10,73 -4,44 -1,44 3,73 3,46
Eget kapital per aktie före utspädning, kr 17,09 27,82 32,16 21,40 12,41
Eget kapital per aktie efter utspädning, kr 17,09 27,82 36,65 22,16 13,98
Antal aktier före utspädning* 4 199 980 4 199 980 4 199 980 3 477 820 2 982 800
Antal aktier efter utspädning* 4 199 980 4 199 980 4 406 300 3 650 800 3 182 800
Genomsnittligt antal aktier* 4 199 980 4 199 980 3 968 346 3 288 237 2 982 800
Genomsnittligt antal aktier efter utspädning* 4 199 980 4 199 980 4 174 666 3 488 237 3 049 467
Utdelning per aktie 0 0 0 1,30 1,37

* En split 20:1 registrerades per den 15/4 1998.

En split 2:1 registrerades per den 22/3 1999. Effekten av denna har korrigerats proforma för år 1998.
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Definitioner

NYCKELTALSDEFINITIONER

RÖRELSEMARGINAL

Resultat efter avskrivningar i procent av nettoomsättning.

NETTOMARGINAL

Resultat efter finansiella poster i procent av nettoomsättning.

KASSAFLÖDE FRÅN VERKSAMHETEN

Kassaflöde från verksamheten efter förändring av rörelsekapital (enligt kassaflödesanalys).

SYSSELSATT KAPITAL

Balansomslutningen minskad med icke räntebärande skulder och avsättning för latent
skatt.

OPERATIVT KAPITAL

Omsättningstillgångar exklusive kassa och bank plus anläggningstillgångar minskat med
icke räntebärande skulder och avsättning för latent skatt.

SOLIDITET

Eget kapital i procent av summa tillgångar.

SKULDSÄTTNINGSGRAD

Räntebärande skulder dividerat med eget kapital.

INVESTERINGAR

Investeringar netto enligt kassaflödesanalys.

RÄNTABILITET PÅ EGET KAPITAL

Årets resultat i procent av genomsnittligt eget kapital.

GENOMSNITTLIGT EGET KAPITAL

Eget kapital, vid årets ingång och utgång, dividerat med två.

RÄNTABILITET PÅ SYSSELSATT KAPITAL

Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader i procent av genomsnittligt
sysselsatt kapital.

GENOMSNITTLIGT SYSSELSATT KAPITAL

Summan av sysselsatt kapital, vid årets ingång och utgång, dividerat med två.

RÄNTABILITET PÅ OPERATIVT KAPITAL

Resultat efter avskrivningar i procent av genomsnittligt operativt kapital.

GENOMSNITTLIGT OPERATIVT KAPITAL

Summan av operativt kapital, vid årets ingång och utgång, dividerat med två.

VINST PER AKTIE 

Resultat efter skatt dividerat med genomsnittligt antal aktier under året.

EGET KAPITAL PER AKTIE

Eget kapital dividerat med antal aktier vid årets slut.
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Marknaden

Trenden från 2001, med en successiv avmattning i efter-
frågan på den svenska IT-konsultmarknaden fortsatte även
under 2002. Kundernas minskade investeringar fick direkta
återverkningar i näringen. Enligt beräkningar från bransch-
organisationen IT-företagen reducerades antalet arbetstill-
fällen i den svenska IT-branschen (inklusive telekom) med
cirka 40 000.

Som ett resultat av den allt hårdare konkurrenssitua-
tionen ökade också prispressen, framför allt avseende pro-
gramvara och resurskonsulttjänster samt inom delmarkna-
derna telekom, finans och försäkring.

I en successivt allt svagare marknad tenderar efterfrågan
på IT-produkter och tjänster att i allt större utsträckning
förskjutas från traditionell resurskonsulting till tjänster och
produkter som erbjuder kompletta hel- eller dellösningar.
Ett bra bevis på denna utveckling är att kunderna under 2002
i allt större omfattning valt att själva anställa resurskonsulter
framför att köpa dessa tjänster från IT-konsultbolagen.

Intresset för att investera i helt nya IT-system har varit
fortsatt svagt, kunderna har istället riktat fokus mot att upp-
datera och vidareutveckla redan installerade lösningar, alter-
nativt satsa på dellösningar som integrerats i befintliga system.

STÖRRE INVESTERINGSVILJA HOS 

MINDRE OCH MEDELSTORA FÖRETAG

En tydlig trend under 2002 har varit att mindre och me-
delstora företag visat större investeringsvilja än de större.
Efterfrågan på IT-tjänster har i breda lager hos de mindre
och medelstora företagen ökat, medan stagnationen på
storföretagsmarknaden ytterligare förstärkts.

Ett flertal oberoende undersökningar har visat att de
mindre och medelstora företagen har en uttalad tro på att
IT i affärsverksamheten väsentligt kan öka konkurrenskraf-
ten. Detta har genererat en efterfrågan på i första hand
externa IT-tjänster inom områden som systemutveckling,
systemdesign och i viss mån utbildning, framför allt när
nya system skall implementeras.

Samtidigt råder en brist på kompetens inom dessa
områden, en situation som kommer att ta tid att rätta till,
varför en god efterfrågan kan prognosticeras även under
de närmast kommande åren. 

Efterfrågan inom offentlig sektor har under 2002 varit
stabil. De offentliga förvaltningarna har följt beslutade
investeringsplaner.

En annan tydlig trend i marknaden under 2002 har
varit att ledtiderna i nya projekt blivit längre, dvs tiden från
att kunden fattar beslut om en ny investering till den fak-
tiska projektstarten.

Regionalt har obalansen i efterfrågan i Sverige kvarstått

under 2002. Medan marknaden för RKS varit god i södra
Sverige har Stockholm, Göteborg samt Norrland mötts av
en minskad efterfrågan.

FOKUSERING

Bland de delmarknader där konkurrenssituationen var hår-
dast under 2002 kan räknas telekom och den finansiella
sektorn. Som ett direkt resultat av en allt svagare marknad
inom dessa segment, i kombination med en allmänt vikan-
de efterfrågan i framför allt Norrland och västra Sverige,
beslutade RKS att avveckla affärsområdet Telekom och
dotterbolaget Finans & Försäkring samt att lägga ned de
lokala kontoren i Göteborg, Sundsvall, Hudiksvall och Gävle.

Förändringen har inneburit att RKS framdeles fokuse-
rar verksamheten på två kärnområden: Konsulting, med
huvudsaklig inriktning på systemutveckling och integration
samt Affärssystem, som levererar produkter och tjänster
kring affärssystemen Oracle E-Business Suite, Guda samt
Navision.

FRAMTIDEN

I ett globalt perspektiv pekar prognoserna på att IT-inve-
steringarna i världen kommer att öka under 2003. Under-
sökningsföretaget Gartner Dataquest spår att investeringarna
i IT kommer att växa med 4,9 procent, motsvarande 
18 000 miljarder kronor. I prognosen framhålls att myn-
digheter och hälsovårdssektorn kommer att svara för störst
efterfrågeökning, medan tillverkningsindustrin och finans-
branschen kommer att hålla tillbaka investeringarna.

För svenska förhållanden bedömer dock RKS att den
nuvarande svaga marknadssituationen kommer att kvarstå
under en stor del av 2003.

När det gäller utvecklingen i Sverige på längre sikt är
RKS övertygade om att efterfrågan på kvalificerade IT-
tjänster kommer att öka.
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RKS verksamhet

Grunden för RKS verksamhet som IT-konsultföretag är att
erbjuda marknaden ett djupt tekniskt kunnande med inriktning
mot innovation, integration, skalbarhet och tillgänglighet.

Innovation betyder att kompetensen hos RKS konsulter
finns i teknikens framkant. De tjänster som erbjuds kunderna
är inriktade mot utveckling och förädling.

Integration syftar till att bygga in rätt teknisk kunskap, så
att information kan utbytas och delas såväl inom som utom
företaget. Systemet skall fungera som ett stort system i stället
för flera små delsystem. 

Skalbarhet är liktydigt med att kundernas system får en
design som ger möjlighet till tillväxt i såväl omfång som funk-
tion. 

Med tillgänglighet menas att systemen är driftsäkra och
alltid tillgängliga när affärsverksamheten kräver det.

LOKAL NÄRVARO – RIKSTÄCKANDE VERKSAMHET

En viktig del i RKS erbjudande till kunderna är den lokala
närvaron. Korta avstånd mellan kund och leverantör stärker
RKS möjlighet att hålla nära och goda relationer med varje
enskild kund.

De 12 lokala kontoren är uppdelade i fyra regioner i
Sverige samt ett dotterbolag i Danmark:

• Syd – Malmö, Helsingborg, Växjö och Ronneby
• Stockholm – Storstockholm
• Mitt – Västerås, Eskilstuna, Karlskoga och Karlstad
• Öst – Linköping och Jönköping
• Danmark – Lyngby

De två affärsområdena, Konsulting och Affärssystem, är
rikstäckande och uppdragen täcker hela spektrat i ett IT-
projekt: från planering (verksamhetsutredning och projekt-
ledning), till genomförande (systemutveckling, systeminteg-
ration och utbildning) samt säkerställande av driften
(systemförvaltning och databasadministration).  

RKS STARKA OCH SVAGA SIDOR

Förändringsbenägen organisation
Kundlojalitet, hög återköpsfrekvens 
Tydlig kärnverksamhet inom två affärsområden
Närhet till kunden, genom 12 lokala kontor.

RKS relativa storlek som kan vara ett hinder för att på 
egen hand ta mycket stora uppdrag.

KONKURRENSFÖRDELAR

För ett konsultföretag är det i tider av snabbt förändrad 
efterfrågan av yttersta vikt att organisationen är förändrings-
benägen. Det gäller såväl i neddragningar som i expansion.

RKS har under 2002 kontinuerligt sett till att anpassa
organisationen till den faktiska marknadssituationen, vilket
resulterat i att personalstyrkan under året minskade från 375
till 290 medarbetare.

Den omstrukturering av verksamheten som RKS ge-
nomförde under 2002 innebar också en koncentration till två
kärnområden, Konsulting och Affärssystem.

RKS kanske största konkurrensfördel är partnerskapet
med Oracle. Partnerskapet, som initierades i mitten av 90-
talet, har under åren kontinuerligt utvecklats och utgörs i
dagsläget av samarbeten inom teknologi, affärsapplikationer
samt utbildning. RKS är i dagsläget den ledande Oracle-
konsulten i Norden. Samarbetet fortsätter att utvecklas och
en rad gemensamma marknadsaktiviteter har under 2002
utförts och planeras under 2003. 

MARKNADSPOSITION OCH KONKURRENTER

RKS kunder är huvudsakligen stora och medelstora företag
samt organisationer. Eftersom verksamheten är fördelad på
många lokala kontor i Sverige varierar marknadsandelen
stort, på vissa orter är RKS en stor aktör, på andra en mindre. 

RKS konkurrenssituationen beskrivs nedan inom de 
två affärsområdena och de konkurrerande företagen som
nämns är de som i sin verksamhet är jämförbara.

KONSULTING

Eftersom marknaden bjuder på stora lokala variationer och
en varierande konkurrenssituation beroende på specialist-
område är inte konkurrensbilden entydig. RKS är inriktade
på större företag och organisationer, i likhet med rikstäckande
WM-data, TietoEnator och Cap Gemini.

AFFÄRSSYSTEM

Eftersom Oracle E-Business Suite vid sidan av tyska SAP är
ett av de två världsledande affärssystem som finns i Sverige, är
således SAP en viktig konkurrent på system för större företag.
RKS primära kundgrupp med detta affärssystem är tillverkan-
de och distribuerande företag, i konkurrens med WM-data
och Alterview.

Guda är ett affärssystem som kontinuerligt utvecklas av
RKS, med målgruppen mindre och medelstora företag. De
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tydligaste konkurrenterna till RKS inom detta segment är
WM-data, som i likhet med RKS har egna system och är
installationspartner för andra. IBS, IFS och Intentia är
andra svenska leverantörer av affärssystem, som i synnerhet
vänder sig mot stora och medelstora företag. 

PARTNER OCH ALLIANSER

RKS arbete med att utveckla starka allianser och partnerskap
med leverantörer som är ledande inom sina verksamhetsom-
råden har fortsatt under 2002.

Det amerikanska programvaruföretaget Oracle är en av
RKS allra viktigaste partner. Oracles tre huvudområden –
databaser, utvecklingsverktyg för databaser och applikationer
– är alla världsledande. RKS är Nordens största IT-konsult
med inriktning på Oracles produkter och fungerar som
partner för Oracles applikationer.

RKS har bl a medverkat vid lanseringen av Oracles ap-
plikationsserver samt är en av fem partner i Sverige som
säljer och installerar affärssystemet Oracle E-Business Suite
Special Edition.

Kring Oracles produkter har RKS under året också
inlett ett samarbete med Epona Services, i huvudsak riktat
mot kunder i södra Sverige och Danmark. Med affärssyste-
met Oracle E-Business Suite som bas bearbetar RKS och

TietoEnator vissa valda kundgrupper i hela Sverige.
RKS uppbyggnad av ytterligare kompetens och för-

stärkta marknadsbearbetning inom området beslutsstöd
sker i samarbete med flera partner, bl a amerikanska Brio
Technology, där RKS är återförsäljare till Brios beslutsstöds-
system. RKS har även erfarenhet från att marknadsföra och
leverera lösningar på andra produktplattformar, såsom
Oracle, Microsoft, Business Objects, SAS samt Cognos.

RISK OCH KÄNSLIGHETSANALYS

Det är framför allt tre faktorer som är avgörande för RKS
intjäningsförmåga – personalkostnader i form av lön och
lönebikostnader, konsulternas beläggningsgrad samt det
timpris som konsulterna debiterar. 

En känslighetsanalys baserat på nämnda faktorer och
för RKS verksamhet under år 2002 ser ut som följer:

Förändring av Resultateffekt för RKS

Personalkostnader +/- 1 procent +/- 2,2 Mkr
Beläggningsgrad +/- 1 procent +/- 3,0 Mkr
Genomsnittligt 
timpris +/- 1 procent +/- 2,2 Mkr

• 2002: IKEA, AstraZeneca, IKANO, Ericsson, Lantmäteriverket, Jordbruksverket, Expressen, Thorsmans, Fortum, TAC
• 2001: AstraZeneca, IKANO, Ericsson, IKEA, Tele2, CGI Europe/If, ISS, Telia, Jordbruksverket, ABB
• 2000: AstraZeneca, IKEA, Ericsson, IKANO, Telia, ABB, Statens Jordbruksverk, Compaq, Tele2, Premiepensionsmyndigheten

RKS 10 STÖRSTA KUNDER
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RKS Konsulting 

Inom affärsområdet Konsulting är RKS erbjudande till
marknaden djup kompetens inom systemutveckling och
systemintegration samt specialistinriktade konsulttjänster.

En viktig grund i RKS kompetens är ett brett verksam-
hetskunnande, dvs kunskap om kundernas affär. Utifrån
kundens verklighet erbjuds tjänster som rör rådgivning om
hur affärsverksamhet, affärsmodeller och affärsprocesser kan
utvecklas genom utnyttjande av IT. Därtill levereras kompe-
tens, arbetsmetodik och olika verktyg vid utveckling av affärs-
kritiska lösningar.

Gemensamt för RKS kunder är att de har en hög IT-
mognad. Kunderna är huvudsakligen stora och medelstora
företag och organisationer, med lång erfarenhet av hur kvali-
ficerad informationsteknik kan förbättra konkurrenskraften.

VERKSAMHETEN UNDER 2002

Under verksamhetsåret har RKS satsat betydande resurser på
att förstärka rollen som den ledande Oracle-leverantören i
Norden. Samarbetet med Oracle har fördjupats och en rad
gemensamma aktiviteter mot marknaden har genomförts.

RKS inriktning på systemintegration, anpassning och ut-
vecklingsarbete hos kunderna har blivit allt starkare, liksom
den tydliga målsättningen – att leverera lösningar. 

Åt Expressen har RKS uppgraderat tidningens Oracle-
baserade system för upplagestyrning, distribution och kund-
hantering. Ett samarbete har under andra kvartalet inletts
med AB Trav & Galopp (ATG) gällande ett helt spektrum
av IT-tjänster, från verksamhetsanalyser och systemutveck-
ling till systemförvaltning och utbildning.

Nya ramavtal har under året tecknats med IKANO,
Svenska Kraftnät och Malmö Stad avseende konsulttjänster
och med AstraZeneca tecknades ett fullserviceavtal, som
omfattar olika slags tjänster inom verksamhetsutveckling
och projektledning, systemutveckling och integration samt
drift, underhåll, utbildning och support.

I Danmark har RKS bland annat ingått ett avtal med
ALKA forsikring A/S om utveckling och leverans av en
komplett lösning för beslutsstöd, baserad på Oracles senaste
teknik.

Satsningen på att utveckla tjänster inom beslutsstöd
har fortsatt under året. Sammanlagt sju nya konsulter har
anställts inom området.

SPETSKUNNANDE

Oracle är världens ledande företag inom databaser och verk-
tyg för att skapa applikationer kring databaser. Oracle har
mer än två tredjedelar av världsmarknaden inom Unix-miljön
och cirka halva marknaden inom Windows NT-miljön.

RKS inriktning är att stärka rollen som Sveriges ledande

oberoende leverantör av konsulttjänster inom Oracle-områ-
det. Företagens behov av tjänster som bygger på databas-
hantering är stort, framför allt när det gäller att åstadkomma
möjligheter för olika typer av användare att både snabbt,
säkert och när som helst på dygnet komma åt information.

Som leverantör ställs stora krav på kompetens kring
skalbarhet och samverkan med skilda typer av operativsystem,
varför RKS internt driver på kompetensutvecklingen inom
dessa områden.

Satsningen på att bli ledande i Sverige inom beslutsstöd
fortsätter. Här utgör RKS kunskap kring databaser och den
egna utvecklingsmetodiken en säker grund för att skapa kost-
nadseffektiva system åt kunderna.

Med beslutsstöd avses funktioner för att sammanställa
befintlig information från många områden i en organisation,
och erbjuda den till verksamheten för effektiv uppföljning
och analys. Beslutsstödssystem kan etableras i alla typer av
verksamheter och på alla nivåer. De skapar möjligheter till
såväl operativt som strategiskt och proaktivt agerande, samt
utgör grunden vid framställning av nyckeltal och balanserade
styrkort.

Beslutsstödssystemen har hittills, till övervägande del,
hanterat data på dygns- eller veckobasis. Nu sker en ökad
efterfrågan på system som ger stöd i realtid, vilket väsentligt
ökar kraven på konsulternas verksamhetskunnande och för-
mågan att åstadkomma både effektiva och säkra lösningar.

FRAMTIDEN

Under de senaste två årens successivt hårdnande marknads-
läge blir framgångsfaktorerna för IT-konsultföretagen allt
tydligare. Kunderna prioriterar investeringar i lösningar
som snabbt ger avkastning, varför kraven på verksamhets-
kunnande hos konsulterna och förmågan att omsätta kom-
petensen i projekt med hög kundnytta blivit allt viktigare.

Med RKS djupa Oracle-kunnande och stora kompetens
kring beslutsstöd är RKS Konsulting förberedda på en
marknad som även under innevarande år kommer att kän-
netecknas av mindre och medelstora projekt som effektivi-
serar företagens dagliga verksamhet och som optimerar
utnyttjandet av befintliga investeringar i IT-system.

De starka kundrelationerna med uppdragsgivare som
kräver såväl kvalificerad systemutveckling och systeminteg-
ration som kapacitet och kompetens för en lång rad specia-
listtjänster är en styrka för RKS.

Av stor vikt framöver är även sättet varpå RKS använder
ny kompetens som genereras inom företaget. Egenutveck-
lade lösningar skall i möjligaste mån utvecklas vidare till
specifika koncept eller enskilda produkter och på så sätt
förbättra RKS konkurrenskraft. 
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RKS Affärssystem

Inom affärsområdet Affärssystem har RKS tre mycket kon-
kurrenskraftiga system att erbjuda marknaden. 
• Oracle E-Business Suite – ett komplett affärssystem som

är baserat på Oracles utvecklingsverktyg och databastek-
nologi. 

• Guda – ett svenskt totalintegrerat affärssystem, 
som initialt utvecklades av Ericsson och kontinuerligt 
vidareutvecklats av RKS.

• Navision – ett etablerat affärssystem som karaktäriseras 
av såväl enkelhet som användarvänlighet samt att 
systemet är mycket anpassningsbart.

Den primära kundgruppen är tillverkande och distribu-
erande företag, med höga krav på funktionalitet, kvalitet
och tillförlitlighet.

RKS konkurrensfördel är att kunna erbjuda tjänster
som täcker hela värdekedjan, från ett väl fungerande affärs-
system till att med ett högt verksamhetskunnande och hög
teknisk kompetens leverera de lösningar som skapar verklig
nytta i kundens affärsutveckling.

Efterfrågan på heltäckande affärssystem har under
2002 varit fortsatt trög, medan en svag efterfrågeökning
kunnat skönjas gällande olika slags dellösningar inom be-
fintliga system. Kunderna vill idag se tydliga effekter på
lönsamheten i sina investeringar.

SPETSKUNNANDE

Kunderna till RKS Affärssystem ställer stora krav på såväl
själva affärssystemet som den omgivande funktionaliteten.
Med stöd i affärssystemet skapas en helhet i affärsproces-
sen, som i förlängningen skall förbättra kundens konkur-
renskraft.

Ett brett och djupt verksamhetskunnande hos RKS
konsulter är viktiga framgångsfaktorer. Kunskap och förstå-
else för kundens affärsmässiga villkor har en avgörande
betydelse för valet av lösning och dess affärskritiska inrikt-
ning.

RKS kan alltid erbjuda en komplett produkt och
tjänst, hela vägen från strategisk inriktning och funktion till
förvaltning och vidareutveckling.

En annan viktig konkurrensfördel är att kunna erbjuda
en lösning som enkelt kan byggas ut allt eftersom behoven
och kraven växer.

VIKTIGA HÄNDELSER UNDER 2002

Oracle E-Business Suite, som är ett av två världsledande affärs-
system, introducerades i Sverige under andra halvåret 2000
och intresset på marknaden har varit successivt stigande.

RKS har under året förstärkt sin roll som ledande leverantör
på den svenska marknaden. 

Under slutet av året inleddes introduktionen av en helt
ny produkt: Oracle E-Business Suite Special Edition, ett
kompakt och effektivt affärssystem som vänder sig till me-
delstora företag i Sverige.

RKS arbete med att genomföra ett omfattande tekno-
logibyte i Guda, där senaste versionen försetts med Oracles
databas och utvecklingsverktyg, har genomförts fullt ut under
2002. Samtidigt har en browserbaserad klient introducerats,
som ökat effektiviteten för Gudakunderna. Vidareutveckling-
en av webservices har också väsentligt förbättrat överskådlig-
heten i affärssystemet. 

Under 2002 tecknade Navision, som förvärvades av
Microsoft, och RKS ett partneravtal gällande Navision Attain.
Systemet omfattar samtliga moduler för ett affärssystem, allt
ifrån ekonomisystem, order, inköp, lager och fakturering till
materialplaneringssystem. Generellt kan sägas att intresset för
produkter och tjänster med inriktning mot stöd och samver-
kan för inköp, logistik och en effektivare hantering av efter-
marknaden varit stort, men att köpprocesserna varit långa.

Bland nya kunder under 2002 kan bl a nämnas Poolia,
Telenor, Telenor Vision Intermedia, Telia och Trimble.

FRAMTIDEN

Efter tre år av svag marknadsutveckling finns ett visst fog för
en försiktig optimism gällande efterfrågan av affärssystemrela-
terade produkter och tjänster under de kommande åren.

Omfattningen av elektroniska affärstransaktioner är
stadigt stigande, vilket tillsammans med ett tilltagande intresse
för att integrera hela affärsprocessen inom och mellan företag
kan komma att utgöra en god bas för en förbättrad efterfrågan.

Det finns också ett stabilt intresse på marknaden för både
integration, dvs att koppla samman olika affärssystem så de
kan kommunicera med varandra, och att investera i olika
slags delsystem, som kan ge såväl helt nya funktioner som en
väsentlig prestandahöjning i redan befintliga stödfunktioner.

Inriktningen inom affärsområdet Affärssystem kommer
under 2003 att i ännu högre grad än tidigare fokuseras på att
tydliggöra lösningar som förbättrar kundnyttan och därmed
kundernas konkurrenskraft.

Den vidare introduktionen av Oracle E-Business Suite
Special Edition kommer också att ge RKS en konkurrensför-
del. Det nya affärssystemet har redan framgångsrikt introdu-
cerats på flera marknader i Europa och förväntningarna på
den Sverigeanpassade versionen är höga.
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RKS resurser för framtiden

Personalarbetet inom RKS under 2002 har i all väsentlighet
präglats av fokuseringen av verksamheten mot två affärsom-
råden, Konsulting och Affärssystem, samtidigt som den geo-
grafiska närvaron i Sverige koncentrerats till fyra regioner,
mot tidigare sex.

Bakgrunden till strukturförändringen är den successiva
avmattningen i efterfrågan på marknaden för de svenska IT-
konsultföretagen. I likhet med i stort sett samtliga IT-kon-
sultföretag tvingades RKS till en neddragning av personal-
styrkan. Sammanlagt minskade antalet anställda i RKS med
85 personer under verksamhetsåret 2002, från 375 till 290.

Personalminskningen berodde i huvudsak på avveck-
lingen av fyra lokalkontor, nedläggningen av dotterbolaget
RKS Finans & Försäkring samt en reduktion av kapaciteten
för gemensam administration, som påverkade personal i
Stockholm och Linköping. Även i Stockholm minskade
antalet konsulter.

RKS personalpolicy vilar på begreppen kunskap och
erfarenhet. 

Även i en tid av neddragning och omstrukturering
krävs investeringar i såväl kompetensutveckling av enskilda
medarbetare som en effektiv intern kunskapsspridning.
Kunderna förväntar sig att RKS konsulter befinner sig i
framkant av utvecklingen inom IT-området samtidigt som

de enskilda medarbetarna ställer höga krav på kontinuerlig
utbildning. 

Under 2002 uppgick investeringen i intern kompetens-
utveckling till i genomsnitt cirka 10 350 kronor per medar-
betare och i tid har avsatts 90 timmar.

Stora delar av kompetensutvecklingen har kretsat kring
Oracles produkter. Betydande satsningar har även gjorts på
säljutbildning, för såväl chefer som säljare.

OMFATTANDE INTERNT KUNSKAPS-  OCH ERFAREN-

HETSUTBYTE

Kunskapsutbyte har alltid varit ett viktigt element i RKS
företagskultur. Ett av de viktigaste verktygen är Special
Interest Groups, eller SIG:ar. De är att likna vid kunskaps-
nav kring vilka olika sorters specialistkompetens samlas. 

Varje SIG samlas ett par gånger om året för att under en
dag utbyta erfarenheter och höra nyheter inom kompetens-
området. Eftersom det är viktigt att kombinera verksamhets-
och teknikkunnande verkar SIG:arna för utbyte även mellan
olika kompetensområden. Som en samlingspunkt och infor-
mationsbärare finns en intranätportal, anpassad för SIG-verk-
samheten.

SIG-verksamheten för med sig att de sociala nätverken
byggs upp, främst mellan regioner, men också mellan kon-



14

sulter med olika kunskapsinriktningar. Nätverken bidrar till
att informationsutbytet effektiviseras avsevärt.

I det löpande samarbetet med kunderna breddas verk-
samhetskunnandet. Information ges också om kraven på
kompetensutveckling inom RKS.

PERSONALRÅD

Under 2002 inrättades ett personalråd, som skall fungera
som en kanal mellan företagsledning och medarbetare.
Personalrådet består av åtta personer, utgörande representa-
tion för var och en av regionerna, affärsområdena, den ge-
mensamma administrationen samt företagsledningen.

Personalrådet är av rent konsultativt slag, där frågor av
allmän karaktär som rör hela företaget tas upp till diskussion.
Möten sker kontinuerligt, dock minst en gång per kvartal.

JÄMSTÄLLDHETSPLAN

RKS jämställdhetsplan revideras kontinuerligt och informa-
tion om exempelvis lön, utvecklingsmöjligheter och arbets-
miljö bildar en grund för förändringar.

En mycket viktig del av jämställdhetsplanen är lönen och
RKS arbetar för att det inte skall råda någon form av oskälig
löneskillnad mellan män och kvinnor.

MILJÖ

RKS miljöpolicy finns formulerad i en speciellt framtagen
miljöhandbok, där den övergripande målsättningen är att till
alla delar uppfylla myndigheternas krav. 

HÄLSA

RKS har avtal om anslutning av samtliga medarbetare till
företagshälsovården. Under verksamhetsåret 2002 uppgick
den sammanlagda tiden för sjukfrånvaro till 2 procent av
årsarbetstiden.

PERSONALOMSÄTTNING

Personalomsättningen i RKS under verksamhetsåret 2001
uppgick till 10 procent (11 procent f å). Personalreduktionen
under 2002, som var ett resultat av koncernens strukturför-
ändring och minskning av antalet geografiska verksamhets-
områden i Sverige, innebar en minskning av antal anställda
med 85 personer.

ÅLDERSFÖRDELNING (PER 021231)

Ålder Män Kvinnor
60 > 2 2
50-59 25 6
40-49 69 14
30-39 89 41
20-29 23 19

208 82

FÖRDELNING MÄN/KVINNOR

UTBILDNING 
Kvinnor 
28%

Övrig
utbildning
15%

Akademisk 
examen 85%

Män 72%
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Förvaltningsberättelse

Styrelsen och verkställande direktören för RKS AB (publ),
organisationsnummer 556279-4262, får härmed avge års-
redovisning och koncernredovisning för verksamheten i
moderbolaget och koncernen för verksamhetsåret 2002-
01-01–2002-12-31.

VERKSAMHETEN

RKS är ett IT-konsultföretag som erbjuder kvalificerade
konsulttjänster och integrerade affärslösningar. Affärsidén
är att, i nära samarbete med kunderna och med djup kun-
skap och erfarenhet, erbjuda marknadens bästa lösningar
för utveckling av affärsprocesser. 

Kunderna är stora och medelstora företag och organi-
sationer som till stor del baserar sin konkurrenskraft på att
effektivt utnyttja informationsteknik.

Verksamheten inom RKS är affärsmässigt indelad i två
affärsområden – Konsulting och Affärssystem – med verk-
samhet i fyra geografiska områden: Syd, Öst, Mitt och
Stockholm. I Danmark verkar RKS genom ett dotterbo-
lag, med säte i Lyngby på Själland. Den legala strukturen
vid årets slut bestod av moderbolaget RKS AB (publ) och
8 dotterbolag varav 4 var rörelsedrivande och 4 inte drev
någon rörelse.

IT-konsultmarknaden i Sverige under 2002 har gene-
rellt kännetecknats av en fortsatt successiv avmattning.
Kundernas investeringar har minskat, samtidigt som många
förstärkt sina egna IT-avdelningar, med resultatet att efter-
frågan på IT-konsultbolagens tjänster försvagats. Trenden
från 2001, med långa ledtider för investeringsbeslut hos
kunderna samt prispress, kvarstår. Marknaden för affärs-
system har under året präglats av fortsatt begränsade nyin-
vesteringar, medan efterfrågan på förvaltning och kring-
tjänster för existerande system varit stabil. Regionalt har
obalansen i efterfrågan i Sverige kvarstått under 2002.
Medan marknaden för RKS varit god i södra Sverige har
Stockholm, Göteborg samt Norrland haft en svag efterfrågan.

RKS har en tradition av långa kundrelationer. Några
av de största, kontinuerligt återkommande kunderna, är
IKEA, IKANO, AstraZeneca, ABB och Tele2. Bland de
större nya uppdragen under året kan nämnas att RKS har
uppgraderat tidningen Expressens Oracle-baserade system
för upplagestyrning, distribution och kundhantering och
att ett samarbete inleddes med AB Trav & Galopp (ATG)
gällande ett helt spektrum av IT-tjänster, från verksamhets-
analyser och systemutveckling till systemförvaltning och
utbildning. Nya ramavtal har under året tecknats med
IKANO, Svenska Kraftnät och Malmö Stad avseende kon-
sulttjänster. Med AstraZeneca tecknades ett fullserviceav-

tal, som omfattar olika slags tjänster inom verksamhetsut-
veckling och projektledning, systemutveckling och integra-
tion samt drift, underhåll, utbildning och support. I Dan-
mark har RKS bland annat ingått ett avtal med ALKA
Forsikring A/S om utveckling och leverans av en komplett
lösning för beslutsstöd, baserad på Oracles senaste teknologi.

RKS samarbete med Oracle har under året vidareut-
vecklats och RKS har medverkat vid lanseringen av Oracles
applikationsserver samt är en av fem partner i Sverige som
säljer och installerar affärssystemet Oracle E-Business Suite
Special Edition.

RKS satsning på beslutsstöd har fortsatt under 2002.
Region Syd har under året anställt ytterligare fem medar-
betare med erfarenhet från området. Regionen förfogar där-
med över ett kompetenscenter inom området med fler än
20 medarbetare. De har erfarenhet att leverera rapport- och
analyslösningar baserat på ett flertal olika produktplattformar,
såsom Oracle, Microsoft, Business Objects, SAS, Brio och
Cognos. 

RKS region Syd och Epona Services inledde under
året ett samarbete kring Oracles produkter. Båda företagen
är marknadsledande inom sitt respektive specialområde;
RKS inom konsulttjänster för Oracle-baserade IT-lösningar
och Epona Services inom konsulttjänster kring affärssyste-
met Oracle E-Business Suite.

Det åtgärdsprogram som beslutades om under andra
kvartalet 2002 har genomförts, innebärande att affärsom-
rådet Telekom samt dotterbolaget RKS Finans &
Försäkring avvecklades. Vidare lades fyra lokala kontor
ned, i Göteborg, Sundsvall, Hudiksvall och Gävle. Inom
Stockholmskontoret avvecklades 7 konsulter. Som en di-
rekt konsekvens av den lägre affärsvolymen genomfördes
även en minskning av koncerngemensamma kostnader.
Inom ramen för åtgärdsprogrammet minskades antalet
medarbetare med sammanlagt 90 personer, innebärande
en kostnadsreduktion på tolvmånadersbasis om ca 55 Mkr.

Antalet anställda inom RKS den 31 december 2002
var 290 (375) personer, av dessa är 43 under avveckling
enligt de åtgärdsprogram som genomförts. Medelantalet
anställda var 320 (365). Bortsett från de medarbetare som
lämnat företaget på grund av överkapacitet har personal-
omsättningen under året uppgått till 10 (11) procent.

FRAMTIDA UTVECKLING

RKS bedömer att den nuvarande svaga marknadssitua-
tionen kommer att kvarstå under en stor del av 2003. 
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FÖRSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Koncernens fria egna kapital uppgår till –49 780 Tkr. Inga
överföringar till bundet kapital föreslås.

Tkr

Från föregående år balanserat resultat 2 558 863
Lämnade koncernbidrag netto efter skatt -17 324 424
Årets resultat -6 737 276

Vinstmedel till förfogande -21 502 837

Utdelas till aktieägare 0
Balanseras i ny räkning -21 502 837

Summa -21 502 837

REDOGÖRELSE FÖR STYRELSEARBETET

Vid RKS ABs ordinarie bolagsstämma valdes sju ledamöter
inklusive verkställande direktören. Vid bolagsstämman av-
gick Bengt Göransson och Lars-Åke Rydh tillträdde.

Utöver det konstituerande styrelsesammanträdet har
styrelsen hållit 6 ordinarie och 7 extra styrelsemöten. Vid de
ordinarie styrelsemötena har fasta punkter avseende affärs-
läge, prognoser, personalfrågor, delårsrapporter och års-
bokslut avhandlats. Därutöver har frågor rörande strategier,
åtgärdsprogram, struktur, finansiering och organisation
diskuterats. Vid de extra sammanträdena avhandlades frågor
rörande åtgärdsprogram, struktur, organisation samt finan-
siering. En arbetsordning för styrelsen, enligt aktiebolagsla-
gens krav, har antagits. Styrelsens arbetsordning och VD-
instruktion gäller för ett år i taget och revideras på styrelse-
ordförandens initiativ. Arbetsordningen tillsammans med
VD-instruktion reglerar styrelsens och VDs uppgifter och
skyldigheter. Styrelsens arbetsordning fastställer vidare att
styrelsen ska sammanträda minst fem gånger per år och att
extra styrelsemöte ska hållas då VD eller styrelseledamot så
begär.

Inom RKS styrelse förekommer följande arbetsgrupper:
arbetsgruppen för strategi- och strukturfrågor, arbetsgrup-
pen för finansiering samt arbetsgruppen för rapportering.  

RESULTAT OCH FINANSIELL STÄLLNING

Koncernen
RKS omsättning under verksamhetsåret 2002 var 263,0
(334,8) Mkr. Rörelseresultatet före avskrivningar för good-
will samt jämförelsestörande poster uppgick till –23,0 (–8,3)
Mkr. Resultatet före skatt uppgick till –50,9 (–21,8) Mkr.
De under året avvecklade verksamheterna har belastat re-
sultatet med 27,7 Mkr. Därtill tillkommer omstrukturer-
ingskostnader på 22,6 Mkr avseende de åtgärdsprogram
som vidtagits under året.

Likvida medel uppgick per bokslutsdagen till 15,6
(37,1) Mkr. Därutöver finns en beviljad ej utnyttjad check-
räkningskredit på 7,5 Mkr. Eget kapital uppgick vid bok-
slutsdagen till 71,8 (116,8) Mkr, vilket medför en soliditet
på 53,9 (62,7) procent. 

Moderbolaget
Resultatet efter finansiella poster uppgick till 0 (0) Mkr.
Eget kapital uppgick per bokslutsdagen till 100,5 (124,5)
Mkr, vilket medför en soliditet på 88,2 (96,4) procent.
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Resultaträkningar

NOT KONCERNEN MODERBOLAGET

(BELOPP I TKR) 2002 2001 2000 2002 2001 2000

Nettoomsättning 1 262 999 334 797 298 086 4 523 7 913 9 344

Övriga rörelseintäkter 1 309 1 516 0 0 0 0

264 308 336 313 298 086 4 523 7 913 9 344

Rörelsens kostnader

Programvara och underkonsulter -19 873 -23 893 -27 012 0 0 0

Övriga externa kostnader 2, 3 -32 879 -39 864 -40 250 -4 -5 -4

Personalkostnader 4, 23 -228 707 -273 665 -231 420 -5 148 -8 611 -10 401

Avskrivningar och nedskrivningar av materiella

och immateriella anläggningstillgångar 5 -11 982 -13 334 -12 944 0 0 0

Jämförelsestörande poster 6 -22 597 -8 280 6 560 0 0 0

Övriga rörelsekostnader 0 0 0 -12 0 0

-316 038 -359 036 -305 066 -5 164 -8 616 -10 405

Rörelseresultat -51 730 -22 723 -6 980 -641 -703 -1 061

Resultat från finansiella investeringar

Resultat från övriga värdepapper och fordringar 0 70 0 0 0 0

Ränteintäkter 8 1 084 1 032 1 458 641 663 1 103

1 084 1 102 1 458 641 663 1 103

Räntekostnader -240 -195 -194 0 -7 -7

-240 -195 -194 0 -7 -7

Resultat efter finansiella poster -50 886 -21 816 -5 716 0 -47 35

Bokslutsdispositioner

Förändring av periodiseringsfond 0 2 245 -3

0 2 245 -3

Resultat före skatt -50 886 -21 816 -5 716 0 2 198 32

Skatt på årets resultat 9 5 891 3 163 -12 -6 737 -601 -3

Minoritetens andel i årets resultat -61

Årets resultat -45 056 -18 653 -5 728 -6 737 1 597 29

Resultat per aktie före utspädning 7 -10,73 -4,44 -1,44

Resultat per aktie efter utspädning -10,73 -4,44 -1,44
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Balansräkningar

NOT KONCERNEN MODERBOLAGET

2002 2001 2000 2002 2001 2000

(BELOPP I TKR) 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec

■ Tillgångar

Anläggningstillgångar

Immateriella anläggningstillgångar

Programvarurättigheter 10 2 048 2 503 2 958 0 0 0

Goodwill 12 39 304 44 967 51 229 0 0 0

41 352 47 470 54 187 0 0 0

Materiella anläggningstillgångar

Inventarier 13 7 353 12 934 16 384 0 0 0

7 353 12 934 16 384 0 0 0

Finansiella anläggningstillgångar

Andelar i koncernföretag 14, 15 0 0 0 77 617 77 811 77 165

Bostadsrätt 11 65 35 35

Uppskjuten skattefordran 9 8 325 2 425 1 232 0 0 0

8 390 2 460 1 267 77 617 77 811 77 165

Summa anläggningstillgångar 57 095 62 864 71 838 77 617 77 811 77 165

Omsättningstillgångar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 35 091 55 091 65 691 0 0 0

Fordringar hos koncernföretag 0 0 0 26 308 30 856 24 959

Övriga fordringar 16 5 173 4 628 10 382 177 1 851 2 875

Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 17 20 203 26 614 24 160 28 0 2 612

60 467 86 333 100 233 26 513 32 707 30 446

Kassa och bank 15 619 37 080 38 056 9 843 18 647 21 675

Summa omsättningstillgångar 76 086 123 413 138 289 36 356 51 354 52 121

Summa tillgångar 133 181 186 277 210 127 113 973 129 165 129 286
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NOT KONCERNEN MODERBOLAGET

2002 2001 2000 2002 2001 2000

(BELOPP I TKR) 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec

■ Eget kapital och skulder

Eget kapital

Bundet eget kapital 18

Aktiekapital 10 500 10 500 10 500 10 500 10 500 10 500

Överkursfond 0 0 0 110 267 110 267 109 387

Bundna reserver/Reservfond 111 061 111 061 110 363 1 215 1 215 1 215

121 561 121 561 120 863 121 982 121 982 121 102

Fritt eget kapital 18

Fria reserver/Balanserat resultat -4 724 13 937 19 928 -14 766 962 2 477

Årets resultat -45 056 -18 653 -5 728 -6 737 1 597 29

-49 780 -4 716 14 200 -21 503 2 559 2 506

Summa eget kapital 71 781 116 845 135 063 100 479 124 541 123 608

Obeskattade reserver

Periodiseringsfond 25 0 0 2 245

Summa obeskattade reserver 0 0 2 245

Avsättningar

Avsättningar för skatter 9 181 145 2 994 0 0 0

Avsättning för omstruktureringskostnader 19 8 816 5 379 2 499 0 0 0

Summa avsättningar 8 997 5 524 5 493 0 0 0

Kortfristiga skulder

Leverantörsskulder 11 628 18 883 15 726 0 0 0

Skulder till koncernföretag 0 0 0 12 402 3 310 800

Skatteskulder 0 2 1 498 0 0 0

Övriga skulder 8 185 13 033 18 647 538 783 717

Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter 20 32 590 31 990 33 700 554 531 1 916

Summa kortfristiga skulder 52 403 63 908 69 571 13 494 4 624 3 433

Summa eget kapital och skulder 133 181 186 277 210 127 113 973 129 165 129 286

■ Poster inom linjen

Ställda säkerheter

Företagsinteckningar 7 500 7 500 9 000 0 0 0

Ansvarsförbindelser

Borgensåtagande för koncernföretag 0 0 0 7 500 7 500 7 500

Balansräkningar
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NOT KONCERNEN MODERBOLAGET

(BELOPP I TKR) 2002 2001 2000 2002 2001 2000

■  Den löpande verksamheten

Rörelseresultat -51 730 -22 723 -6 980 -641 -703 -1 061

Justering för poster som inte ingår i kassaflödet

Avskrivningar 11 982 13 333 12 944 0 0 0

Kundförlust 3 110 0 0

Avsättning för omstruktureringskostnader 3 437 2 880 2 499 0 0 0

Realisationsresultat vid försäljning av inventarier -3 -479 0 12 0 0

-33 204 -6 989 8 463 -629 -703 -1 061

Erhållen ränta 827 1 102 1 458 641 663 1 103

Erlagd ränta -241 -195 -194 0 -7 -7

Betald inkomstskatt -705 776 -2 456 1 674 0 -3

Kassaflöde från den löpande verksamheten 

före förändring av rörelsekapital -33 323 -5 306 7 271 1 686 -47 32

Förändring av rörelsekapital

Ökning/Minskning av fordringar 23 486 12 748 -34 567 -16 479 -2 261 -17 695

Ökning/Minskning av leverantörsskulder -7 255 3 157 6 561 0 0 0

Ökning/Minskning av övriga korta skulder -4 061 -8 820 21 661 5 807 -954 563

Kassaflöde från den löpande verksamheten -21 153 1 779 926 -8 986 -3 262 -17 100

■ Investeringsverksamhet

Försäljning av dotterföretag 0 0 0 182 0 0

Förvärv av dotterföretag 21 0 0 2 176 0 -646 -3 290

Förvärv av materiella anläggningstillgångar -785 -5 475 -9 780 0 0 0

Förvärv av immateriella anläggningstillgångar -30 0 0 0

Försäljning av inventarier 507 2 282 0 0 0 0

Kassaflöde från investeringsverksamheten -308 -3 193 -7 604 182 -646 -3 290

■  Finansieringsverksamhet

Nyemission 0 0 1 457 0 0 1 457

Optionspremier 0 438 1 548 0 880 3 425

Utbetald utdelning 0 0 -4 521 0 0 -4 521

Kassaflöde från finansieringsverksamheten 0 438 -1 516 0 880 361

Ökning/Minskning av likvida medel -21 461 -976 -8 194 -8 804 -3 028 -20 029

Likvida medel vid årets början 22 37 080 38 056 46 250 18 647 21 675 41 704

Likvida medel vid årets slut 22 15 619 37 080 38 056 9 843 18 647 21 675

Kassaflödesanalyser



RKS ÅRSREDOVISNING 2002

21

Tillämpade redovisnings- och värderingsprinciper överens-
stämmer med årsredovisningslagens bestämmelser och är i
övrigt upprättad i enlighet med tillämplig lag eller annan
författning samt enligt god redovisningssed för aktiemark-
nadsbolag. Om inte annat framgår är principerna oföränd-
rade mot föregående år.

KONCERNREDOVISNING

Koncernens bokslut har upprättats i enlighet med Redo-
visningsrådets rekommendation RR 1:00 och omfattar
moderbolaget och samtliga dotterföretag. Koncernredovis-
ningen har upprättats enligt förvärvsmetoden. Under året
förvärvat bolag inkluderas i koncernredovisningen med
belopp avseende tiden efter förvärvet.

Utländska dotterföretag har omräknats med tillämp-
ning av dagskursmetoden.

Obeskattade reserver avsatta i de enskilda koncernbo-
lagen har uppdelats så att den uppskjutna skatteskulden
redovisas under avsättningar och eget kapitalandelen bland
bundna reserver. Uppskjuten skatteskuld hänförlig till årets
bokslutsdispositioner ingår i koncernens skattekostnad.

Koncernbidrag har erhållits och lämnats i syfte att
minimera koncernens skatt och har redovisats direkt mot
eget kapital.

Koncernmässig goodwill skrivs av enligt plan. Vid för-
värv av väletablerade företag med självständiga och välkända
varumärken eller där förvärven på annat sätt är av långsik-
tig strategisk betydelse är avskrivningsplanen på 10 år. Vid
förvärv som huvudsakligen består av övertagande av per-
sonal sker direktavskrivning av goodwill.

ANLÄGGNINGSTILLGÅNGAR

Materiella och immateriella anläggningstillgångar värderas
till anskaffningskostnad med avdrag för avskrivning enligt
plan. Avskrivningsplanen beräknas utifrån bedömd nytt-
jandeperiod.

Avskrivningar görs med följande procentsats;

2002 2001 2000

Immateriella 
anläggningstillgångar
Programvarurättigheter, % 10 10 10

Materiella 
anläggningstillgångar
Datorer, % 20–33 20–33 20–33
Inventarier, % 20 20 20

Redovisningsprinciper och noter

LEASING

Koncernens leasingåtaganden avser i allt väsentligt tjänste-
bilar. Villkoren för tjänstebilar gentemot personalen är
sådana att leasingavtalen för koncernens del är att betrakta
som operationella leasingavtal. Åtaganden avseende dessa
leasingkontrakt samt lokalhyror specificeras i not 3.

FORDRINGAR OCH SKULDER 

I  UTLÄNDSK VALUTA

Värdering av fordringar och skulder i utländsk valuta sker
till balansdagens kurs. Kursdifferenser vid omvärdering av
fordringar och skulder av rörelsekaraktär nettoredovisas
bland övriga rörelseintäkter alternativt övriga rörelsekost-
nader. Kursdifferenser vid omvärdering av finansiella till-
gångar och skulder nettoredovisas bland finansiella intäkter
respektive kostnader.

Bolagets exponering för valutarisker var vid boksluts-
tidpunkten marginell.

INTÄKTER

Bolagets konsultintäkter består i allt väsentligt av tjänste-
uppdrag på löpande räkning. Utfört ännu ej fakturerat
arbete tas upp till verkligt värde och redovisas som net-
toomsättning i den period som arbetet utförts. Fordran
avseende utfört ej fakturerat arbete per balansdagen redo-
visas som upplupen intäkt.

För de konsultuppdrag som sker till fast pris tillämpas
successiv vinstavräkning. Pågående arbeten till fast pris
resultatförs i förhållande till färdigställandegrad och be-
dömd slutprognos för projekten.

Skillnad mellan upparbetad intäkt och fakturerad in-
täkt redovisas som upplupen intäkt alternativt förutbetald
intäkt.

SKATTER

Uppskjuten skatt redovisas på underskottsavdrag och endast
i den mån det är sannolikt att de kommer att realiseras.

KONCERNINTERNA TRANSAKTIONER

Av årets försäljning i moderbolaget har 100 procent (före-
gående år 100 procent) skett till koncernföretag.

Inga inköp från koncernföretag har skett under året
(föregående år 0 procent).
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Noter

■ 1  

Nettoomsättning

■ 2

Revisionskostnader MODERBOLAGET

Några arvoden till revisorer har ej utgått från moderbolaget. Moderbolagets andel av koncernens arvoden 
till revisorer har i sin helhet belastat det rörelsedrivande dotterföretaget RKS Data AB. Beloppen inkluderas 
i nedanstående uppgifter för koncernen.

KONCERNEN

Arvoden och kostnadsersättningar till revisorer har under året utgått med 322 tkr (f å 271 tkr, år 2000 209 tkr)
avseende revisionsuppdrag samt 335 tkr (f å 262 tkr, år 2000 218 tkr) avseende övriga uppdrag.

Med revisionsuppdrag avses granskning av årsredovisning och bokföring samt styrelsens och verkställande
direktörens förvaltning, övriga arbetsuppgifter som ankommer på bolagets revisor att utföra samt rådgivning
eller annat biträde som föranleds av iakttagelser vid sådan granskning eller genomförandet av sådana övriga
arbetsuppgifter. Allt annat är andra uppdrag.■ 3  

Leasingkostnader
och lokalhyror 

KONCERNEN

Årets leasingkostnader uppgår till 7.956 tkr (f å 4.498 tkr, år 2000 4.878 tkr) och kostnader för lokalhyra upp-
går till 8.841 tkr (f å 5.446 tkr, år 2000 6.571 tkr). Kvarstående åtagande i utestående leasing- och hyreskon-
trakt uppgår till 30.717 tkr. Dessa åtaganden förfaller till betalning enligt följande:

Inom 1 år 13 387
Senare än 1 år men inom 5 år 17 330
Senare än 5 år 0

30 717

KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Konsulttjänster 244 182 314 124 254 191 4 523 7 913 9 344
Utbildning 1 450 2 072 11 234 0 0 0
Programvaruförsäljning 17 367 18 601 32 661 0 0 0

262 999 334 797 298 086 4 523 7 913 9 344

Export av konsulttjänster ingår i beloppet med: 26 721 46 684 14 316

Merparten av exporten avser Danmark, Storbritannien, Tyskland och Norge.

KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Medelantalet anställda
Kvinnor 87 91 77 0 0 1
Män 233 274 242 3 3 7

Totalt för bolaget 320 365 319 3 3 8

Löner och ersättningar
Styrelse och verkställande direktör1) 4 096 3 276 2 243 1 499 1 880 1 627
Övriga anställda 134 230 148 063 126 883 1 544 4 014 5 569

138 326 151 339 129 126 3 043 5 894 7 196

1) Varav tantiem och dylikt 0 0 0 0 0 0

Sociala kostnader
Pensionskostnader för styrelse och verkställande direktör 1 274 578 406 295 0 295
Pensionskostnader övriga anställda 25 923 23 693 16 970 601 511 835
Övriga sociala kostnader 54 280 57 986 46 824 961 2 168 2 027

81 477 82 257 64 200 1 857 2 679 3 157

VILLKOR FÖR STYRELSE OCH VD 

Styrelsearvoden har under år 2002 utgått med 400 tkr (f å 400 tkr, år 2000 400 tkr) varav 100 tkr (f å 100 tkr,
år 2000 100 tkr) utgått till styrelseordföranden.

Några pensionsförmåner utgår ej till styrelsen. Ej heller föreligger några avtal om avgångsvederlag eller mot-
svarande förpliktelser avseende styrelsen.

Lön och pensionspremier till verkställande direktörer i koncernen har utgått enligt följande:

VD i moderbolaget 1 794
VD i dotterbolag 3 176

Summa löner och pensionspremier 4 970

Koncernens ersättningar till styrelse och verkställande direktör inkluderar verkställande direktörer i dotterbolagen.
Ökningen är till största del hänförlig till att verkställande direktörer i dotterbolagen tillkommit som en följd av
strukturförändringar och tillkommande verksamma dotterbolag.

■ 4 

Personal
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■ 5 

Avskrivningar och
nedskrivningar av 
materiella och 
immateriella 
anläggningstillgångar

KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Planenliga avskrivningar
Programvarurättigheter 455 455 341 0 0 0
Goodwill 5 663 5 662 4 307 0 0 0
Inventarier 5 864 7 217 7 384 0 0 0

11 982 13 334 12 032 0 0 0
Nedskrivningar
Goodwill 0 600 912 0 0 0

Summa avskrivningar och nedskrivningar 11 982 13 934 12 944 0 0 0
Nedskrivningar föregående år har reducerat övriga rörelseintäkter.

■ 6  

Jämförelsestörande 
poster

KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Avsättning för omstruktureringskostnader -8 816 -5 379 -2 899 0 0 0
Årets omstruktureringskostnader -13 781 -2 901 0
Återbäringsmedel från SPP 0 0 9 459 0 0 0

-22 597 -8 280 6 560 0 0 0
■ 7  

Resultat per aktie KONCERNEN
2002 2001 2000

Resultat per aktie före utspädning -10,73 -4,44 -1,44
Resultat per aktie efter utspädning -10,73 -4,44 -1,44
Genomsnittligt antal aktier före utspädning 4 199 980 4 199 980 3 968 346
Genomsnittligt antal aktier efter utspädning 4 199 980 4 199 980 4 174 666

■ 9

Skatter KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Specifikation av årets skattekostnad
Aktuell skatt 27 -875 -2 456 -6 737 -601 -3
Uppskjuten skatt 5 864 4 038 2 444 0 0 0

5 891 3 163 -12 -6 737 -601 -3

Varav aktuell skatt på lämnade koncernbidrag 0 0 0 -6 737 -601 0

Avstämning mellan resultat före skatt och skattekostnad
Resultat före skatt -50 886 -21 816 -5 716 0 2 198 32

Skatt enligt svensk skattesats, 28 % 14 248 6 108 1 600 0 -615 -9
Justering av tidigare års aktuell skatt 27 -877 8 0 0 0
Skatteeffekt av underskott för vilka skattefordran ej beaktats -6 869 -273 0 -12 0 0
Skatteeffekt av tidigare års underskott, för vilka skattefordran 
ej beaktats, som utnyttjats i år 57 0 0 0 0
Skatteeffekt av ej avdragsgilla goodwillavskrivningar -1 422 -1 422 -1 043 0 0
Skatteeffekt av övrigt ej skattepliktigt eller ej avdragsgillt -150 -373 -577 12 14 6
Aktuell skatt på poster som redovisas över eget kapital
(koncernbidrag) -6 737 0 0

Skatt på årets resultat 5 891 3 163 -12 -6 737 -601 -3

Specifikation av uppskjutna 
skattefordringar och skulder
Underskottsavdrag 8 325 2 425 1 232 0 0 0

Uppskjuten skattefordran 8 325 2 425 1 232 0 0 0

Obeskattade reserver -181 -145 -2 994 0 0 0

Uppskjuten skatteskuld -181 -145 -2 994 0 0 0

I koncernen har uppskjutna skattefordringar redovisats med 8.325 tkr (f å 2.425 tkr, år 2000 1.232 tkr) för under-
skottsavdrag i bolag som redovisat förluster de senaste tre räkenskapsåren. I berörda bolag har omfattande omstruk-
tureringsåtgärder genomförts. Uppskjuten skattefordran redovisas endast i den utsträckning det är sannolikt att skat-
temässiga underskott kan avräknas mot skattemässiga överskott i framtiden. 

I koncernen har uppskjutna skattefordringar ej redovisats för underskottsavdrag uppgående till 23.791 tkr 

■ 8

Övriga 
ränteintäkter 
och liknande

KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Ränteintäkter 827 1 032 1 458 641 663 1 103
Realisationsresultat vid försäljning av dotterbolag 257 0 0 0 0 0

1 084 1 032 1 458 641 663 1 103
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■ 9

Skatter
(forts)

(f å 976 tkr, år 2000 0 tkr). Koncernens sammanlagda belopp för temporära skillnader hänförliga till dotterbolag för
vilka inga uppskjutna skatteskulder redovisas uppgår till 68 tkr (f å 13.026 tkr, år 2000 21.920 tkr). Tidpunkten för
återföring av de temporära skillnaderna kan styras och en återföring är inte aktuell inom en överskådlig framtid annat
än genom skattefri utdelning.

KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Ingående anskaffningsvärde 59 829 59 829 3 381 0 0 0
Inköp 0 0 56 448 0 0 0

Utgående ackumulerade anskaffningsvärden 59 829 59 829 59 829 0 0 0
Ingående avskrivningar -13 350 -7 688 -3 381 0 0 0
Årets avskrivningar -5 663 -5 662 -4 307 0 0 0

Utgående ackumulerade avskrivningar -19 013 -13 350 -7 688 0 0 0

Ingående nedskrivningar -1 512 -912 0 0 0 0
Årets nedskrivningar 0 -600 -912 0 0 0

Utgående ackumulerade nedskrivningar -1 512 -1 512 -912 0 0 0

Utgående planenligt restvärde 39 304 44 967 51 229 0 0 0

■ 10

Programvarurättigheter KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Ingående anskaffningsvärde 3 299 3 299 0 0 0 0
Inköp 0 0 3 299 0 0 0

Utgående ackumulerade anskaffningsvärden 3 299 3 299 3 299 0 0 0
Ingående avskrivningar -796 -341 0 0 0 0
Årets avskrivningar -455 -455 -341 0 0 0

Utgående ackumulerade avskrivningar -1 251 -796 -341 0 0 0

Utgående planenligt restvärde 2 048 2 503 2 958 0 0 0

■ 12

Goodwill

KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Ingående anskaffningsvärde 44 533 41 895 28 269 0 0 0
Inköp 785 5 434 13 641 0 0 0
Försäljningar/utrangeringar -1 875 -2 796 -15 0 0 0

Utgående ackumulerade anskaffningsvärden 43 443 44 533 41 895 0 0 0

Ingående avskrivningar -31 599 -25 511 -18 127 0 0 0
Försäljningar/utrangeringar 1 373 1 129 0 0 0 0
Årets avskrivningar -5 864 -7 217 -7 384 0 0 0

Utgående ackumulerade avskrivningar -36 090 -31 599 -25 511 0 0 0

Utgående planenligt restvärde 7 353 12 934 16 384 0 0 0

■ 13

Inventarier 

■ 14

Andelar i 
koncernföretag

KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Ingående anskaffningsvärde 0 0 0 77 811 77 165 6 003
Inköp 0 0 0 0 646 71 162
Försäljningar/utrangeringar 0 0 0 -194 0

Utgående bokfört värde 0 0 0 77 617 77 811 77 165

Organisa- Företagets Antal Kapital- Bokfört
tionsnummer säte andelar andel värde

Direkt ägda:
RKS Data AB 556214-7842 Stockholm 2 500 100% 46 076
RKS Finans och Försäkrings AB 556192-6675 Stockholm 500 100% 99
Spyhunter Interactive AB 556548-4176 Malmö 100 100% 150
RKS Affärssystem AB 556386-1730 Linköping 320 512 100% 30 456
RKS W3 Factory AB 556590-6715 Lund 1 000 100% 384
RKS Danmark A/S 26171237 Lyngby, Danmark  500 70% 452

77 617
Indirekt ägda:
Allegro Informationssystem i Jönköping AB 556419-8447 Jönköping 102 100%
Allegro Informationssystem AB 556543-9444 Linköping 1 000 100%

Omfördelning av bokfört värde på aktier i dotterbolag har skett under året som en följd av att verksamheter
har flyttats inom koncernen.

■ 15

Aktier och 
andelar i 
dotterföretag

■ 11

Bostadsrätt KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Ingående anskaffningsvärde 35 35 35 0 0 0
Inköp 30 0 0 0 0 0

Utgående planenligt restvärde 65 35 35 0 0 0
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KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Skattefordran ingår med 5 092 4 362 4 047 177 1 851 2 875

■ 16

Övriga fordringar

■ 17

Förutbetalda kostnader
och upplupna intäkter

■ 18

Eget kapital

KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Upplupna konsultintäkter 13 520 19 954 17 981 0 0 2 500
Övriga upplupna intäkter 778 0 112 28 0 112
Förutbetalda hyror 2 142 3 079 2 084 0 0 0
Övriga förutbetalda kostnader 3 763 3 581 3 983 0 0 0

20 203 26 614 24 160 28 0 2 612

KONCERNEN Aktie- Bundna Fritt eget
kapital reserver kapital Summa

Belopp vid årets ingång 10 500 111 061 -4 716 116 845
Omräkningsdifferens -8 -8
Årets resultat -45 056 -45 056

Belopp vid årets utgång 10 500 111 061 -49 780 71 781

MODERBOLAGET Aktie- Överkurs- Reserv- Fritt eget
kapital fond fond kapital Summa

Belopp vid årets ingång 10 500 110 267 1 215 2 559 124 541
Erhållna optionspremier 0
Vinstdisposition enligt beslut av bolagsstämma:
Lämnade/erhållna koncernbidrag -24 062 -24 062
Skatteeffekt av koncernbidrag 6 737 6 737
Årets resultat -6 737 -6 737

Belopp vid årets utgång 10 500 110 267 1 215 -21 503 100 479

Aktiekapital

Nominellt belopp är 2,50 kronor per aktie.

Andel av Andel av
Aktieslag Antal kapital röster

A-aktier 381 440 9,1% 50,0%
B-aktier 3 818 540 90,9% 50,0%

4 199 980 100,0% 100,0%

Under 1998 emitterades ett förlagslån med avskiljbara teckningsoptioner, vilka gav innehavarna rätt att förvärva
sammanlagt 175.200 aktier till kursen 37,50 kronor per aktie under tidsperioden 1999–2002. Under tidsperio-
den 1999 till 2001 har totalt 65.880 av dessa aktier tecknats. Resterande utestående optioner förföll utan
teckning av aktier 2002.

Under 2000 emitterades ytterligare ett förlagslån med avskiljbara teckningsoptioner, vilka ger innehavaren
rätt att förvärva sammanlagt 215.000 aktier till kursen 230 kronor per aktie under tidsperioden 2001–2004.
118.000 av dessa optioner innehas av dotterbolaget RKS Data AB.

Under 2001 emitterades ytterligare ett förlagslån med avskiljbara teckningsoptioner, vilka ger innehavaren
rätt att förvärva sammanlagt 200.000 aktier till kursen 89 kronor per aktie under tidsperioden 2001–2003.
100.550 av dessa optioner innehas av dotterbolaget RKS Data AB.

Vid fullt utnyttjande av utestående teckningsoptioner, exklusive koncerninternt innehav, kommer antalet
aktier att uppgå till 4.505.750 stycken. Eftersom nuvärdet av teckningskursen är högre än stamaktiens verkli-
ga värde har utspädning ej beaktats.

■ 19

Avsättning för 
omstrukturerings-
kostnader

KONCERNEN MODERBOLAGET
Taxeringsår 2002 2001 2000 2002 2001 2000

Ingående balans 5 379 2 499 0 0 0 0
Avsättning under perioden 22 597 8 280 2 899 0 0 0
Ianspråktaget belopp -19 160 -5 400 -400 0 0 0

Utgående balans 8 816 5 379 2 499 0 0 0

Åtagandet avser kostnader för avvecklad personal som inte har arbetsplikt, samt andra avvecklingskostnader.
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KONCERNEN MODERBOLAGET
2002 2001 2000 2002 2001 2000

Personalrelaterade kostnader 25 201 27 587 26 962 479 456 1 620
Förutbetalda intäkter 5 807 3 226 4 369 0 0 0
Övriga upplupna kostnader 1 582 1 177 2 369 75 75 296

32 590 31 990 33 700 554 531 1 916

■ 20

Upplupna 
kostnader och 
förutbetalda 
intäkter

■ 21

Förvärv av 
dotterföretag

■ 22

Likvida medel

Likvida medel består endast av kassa och bank.

■ 23

Ersättningar 
till ledande
befattningshavare

PRINCIPER
Till styrelsens ordförande och ledamöter utgår arvode enligt bolagsstämmans beslut. Verksamma i bolaget erhåller ej
styrelsearvode. Ersättning till verkställande direktören och andra ledande befattningshavare utgörs av grundlön, rörlig
ersättningen, övriga förmåner, pension samt finansiella instrument. För verkställande direktören utgår den rörliga
ersättning till 13% vid uppnådda mål. För andra ledande befattningshavare är den rörliga ersättningen 20% av grund-
lönen vid uppnådda mål. Den rörliga ersättningen baseras på att både finansiellt och individuellt uppsatta mål nås.
Med andra ledande befattningshavare anses de 9 personer som tillsammans med verkställande direktören utgör kon-
cernledningen. För koncernledningens sammansättning se sidan 29. Pensionsförmåner och ersättningar i form av
finansiella instrument mm samt övriga förmåner till verkställande direktören och andra ledande befattningshavare
utgår som del av den totala ersättningen.

Grundlön/ Finansiella 
Ersättningar och övriga Styrelse- Övriga Pensions- instru-
förmåner under året arvode förmåner kostnader ment mm Summa

Styrelsens ordförande 100 - - 100
Verkställande direktören 1 499 79 295 - 1 873
Andra ledande befattningshavare (9 personer) 5 692 384 2 398 - 8 474

Summa 7 291 463 2 693 0 10 447

KOMMENTARER TILL TABELLEN
Övriga förmåner avser tjänstebil. Koncernen har endast avgiftsbestämda pensionsplaner. Pensionskostnad avser den kost-
nad som påverkat årets resultat. För vidare upplysning kring pension, se nedan. Styrelsens ordförande har ej erhållit
någon ersättning utöver styrelsearvode. Av grundlönen till andra ledande befattningshavare utgör 109 tkr rörlig er-
sättning.

KONCERNEN
2002 2001 2000

Under 2000 förvärvades RKS Affärssystem och W3 Factory AB.
Under 2001 förvärvades RKS Danmark A/S. 
Värdet av förvärvade tillgångar och skulder var enligt 
förvärvsanalysen följande:

Immateriella anläggningstillgångar 0 0 -59 746
Materiella anläggningstillgångar 0 0 -3 465
Kortfristiga fordringar 0 0 -17 591
Likvida medel 0 -646 -5 466
Avsättningar 0 0 1 925
Kortfristiga skulder 0 0 13 181

Utbetald köpeskilling 0 -646 -71 162
Betalt via apportemission 67 872
Likvida medel i det förvärvade företaget 0 646 5 466

Påverkan på koncernens likvida medel 0 0 2 176
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Stockholm, 2003-04-02 

Kåre Gilstring Bengt Bolin Lars-Åke Rydh
Ordförande

Lars-Olof Bäckman Olle Zetterqvist Per Granath

Ingemar Söderlind
Verkställande direktör

Vår revisionsberättelse har avgivits 2003-04-02 

Erik Clason Håkan Andréasson
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor

Lindebergs Grant Thornton AB Lindebergs Grant Thornton AB

■ 24

Transaktioner 
med närstående

Några transaktioner med närstående har ej förekommit.

■ 23

Ersättningar 
till ledande
befattningshavare
(forts)

Program från tidigare år
Teckningsoptioner 

2000/2004 och 2001/2003
Finansiella instrument m.m. Antal

Styrelsens ordförande 4 000
Andra ledande befattningshavare 23 500

Summa 27 500

KOMMENTARER TILL TABELLEN
Ledande befattningshavare innehade per 31 december 2002 teckningsoptioner från program 2000 samt 2001.

PENSIONER
Pensionsåldern för verkställande direktören och andra ledande befattningshavare är 65 år. Pensionsavtalen följer 
ITP-planen. För verkställande direktören avsätter bolaget dessutom 5 procent av lönesumman.

Utöver betalda pensionspremier förekommer inga pensionsförpliktelser till nuvarande befattningshavare. 
Däremot finns pensionsförpliktelser för f.d. befattningshavare på 0 tkr (f å 35 tkr, år 2000 309 tkr). Beloppet är i sin
helhet återförsäkrat hos SEB Trygg Liv.

AVGÅNGSVEDERLAG
Mellan bolaget och verkställande direktören gäller en ömsesidig uppsägningstid om 6 månader. Vid uppsägning från
företagets sida utgår avgångsvederlag  motsvarande 12 månadslöner. Mellan bolaget och andra ledande befattningsha-
vare gäller en ömsesidig uppsägningstid om 3–6 månader.

BEREDNINGS-  OCH BESLUTSPROCESS
Ersättningar till verkställande direktören för verksamhetsåret 2002 har beslutats av styrelsens ordförande. Ersättningar
till andra ledande befattninghavare har beslutats av verkställande direktören efter samråd med styrelsens ordförande.

■ 25

Periodiseringsfond
MODERBOLAGET

Taxeringsår 2002 2001 2000

1997 0 0 1 242
1998 0 0 1 000
2001 0 0 3

0 0 2 245
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Vi har granskat årsredovisningen, kon-
cernredovisningen och bokföringen samt
styrelsens och verkställande direktörens
förvaltning i RKS AB (publ) för räken-
skapsåret 2002-01-01–2002-12-31.
Det är styrelsen och verkställande di-
rektören som har ansvaret för räken-
skapshandlingarna och förvaltningen.
Vårt ansvar är att uttala oss om årsre-
dovisningen, koncernredovisningen
och förvaltningen på grundval av vår
revision.

Revisionen har utförts i enlighet
med god revisionssed i Sverige. Det
innebär att vi planerat och genomfört
revisionen för att i rimlig grad försäk-
ra oss om att årsredovisningen och
koncernredovisningen inte innehåller
väsentliga fel. En revision innefattar
att granska ett urval av underlagen
för belopp och annan information i
räkenskapshandlingarna. I en revision
ingår också att pröva redovisnings-
principerna och styrelsens och verk-
ställande direktörens tillämpning av
dem samt att bedöma den samlade
informationen i årsredovisningen och
koncernredovisningen. 

Som underlag för vårt uttalande om
ansvarfrihet har vi granskat väsentliga
beslut, åtgärder och förhållanden i
bolaget för att kunna bedöma om
någon styrelseledamot eller verkstäl-

Revisionsberättelse
Till bolagsstämman i RKS AB (publ) Org.nr 556279-4262

lande direktören är ersättningsskyldig
mot bolaget. Vi har även granskat
om någon styrelseledamot eller verk-
ställande direktören på annat sätt har
handlat i strid med aktiebolagslagen,
årsredovisningslagen eller bolagsord-
ningen. Vi anser att vår revision ger
oss rimlig grund för våra uttalanden
nedan.

Årsredovisningen och koncernre-
dovisningen har upprättats i enlighet
med årsredovisningslagen och ger
därmed en rättvisande bild av bola-
gets och koncernens resultat och
ställning i enlighet med god redovis-
ningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstämman
fastställer resultaträkningen och balans-
räkningen för moderbolaget och för
koncernen, behandlar förlusten i moder-
bolaget enligt förslaget i förvaltnings-
berättelsen och beviljar styrelsens
ledamöter och verkställande direktö-
ren ansvarsfrihet för räkenskapsåret.

Stockholm den 2 april 2003

Erik Clason
Auktoriserad revisor

Håkan Andréasson
Auktoriserad revisor



Styrelse och ledande befattningshavare

■ KÅRE GILSTRING. Ordförande. Född 1944. Styrelseordförande sedan 1994.
Övriga uppdrag: Styrelseordförande i Lindöpark-koncernen, Mariegården AB
och Advanced Information Security AS, styrelseledamot i AB Wilhelm
Kindvall, Intellecta AB, Curera AB, m fl. Aktieinnehav: A-aktier 62 800 st.
B-aktier: 202 762 st. (inkl. via bolag). Innehav av optioner: Teckningsoptioner
motsvarande 1 000 aktier, köpoptioner motsvarande 3 000 aktier.  

■ BENGT BOLIN. Född 1946. Styrelseledamot sedan 1997. Övriga uppdrag:
Styrelseordförande i IT- builder AB, styrelseledamot i Hectronic AB,
Ahhaaa AB, Ahhaaa Soft AB, Executive Partners Scandinavia AB, Ceris AB.
Aktieinnehav: A-aktier 100 st. B-aktier: 6 200 st. Innehav av optioner:
Teckningsoptioner motsvarande 500 aktier. 

■ LARS-OLOF BÄCKMAN. Född 1952. Styrelseledamot sedan 2000.
Övriga uppdrag: Styrelseledamot i Investment AB Spiltan, Roxen AB,
StartUp Factory AB, Carmenta AB, Image System AB, Targian AB. Aktie-
innehav: B-aktier: 11 492 st.

■ PER GRANATH. Född 1954. Styrelseledamot sedan 1994. Övriga upp-
drag: VD och styrelseledamot i Intellecta AB, Styrelseordförande i Svefa AB.
Aktieinnehav: A-aktier 21 680 st. B-aktier: 105 806 st (inkl via bolag).

■ OLLE ZETTERQVIST. Konsult, RKS Linköping. Född 1962. Styrelseleda-
mot sedan 1997. Anställd i RKS sedan 1989. Aktieinnehav: A-aktier: 
2 500 st. B-aktier: 2 700 st. Innehav av optioner: Teckningsoptioner
motsvarande 2 000 aktier.

■ LARS-ÅKE RYDH. Född 1953. Styrelseledamot sedan 2002. Övriga upp-
drag: VD och styrelseledamot i Nefab AB, Handelsbanken Region Östra
Sverige. Aktieinnehav: B-aktier: 1 000 st.

■ INGEMAR SÖDERLIND. Verkställande direktör RKS AB. Född 1952.
Styrelseledamot sedan 2000. Anställd i RKS sedan 2000. Aktieinnehav: 
B-aktier: 1 000 st.

SUPPLEANTER

■ CHRISTER DAHLSTRÖM. Född 1943. Styrelsesuppleant sedan 1997.
Övriga uppdrag: Styrelseledamot i Balton AB, NVS Installation AB,
Scandinavian Photo AB. Aktieinnehav: B-aktier: 200 st.

■ CHRISTER HOLMAN. Konsult RKS Linköping. Född 1961. Styrelse-
suppleant sedan 1997. Anställd i RKS sedan 1988. Aktieinnehav: A-aktier:
1 500 st, B-aktier: 8 500 st. Innehav av optioner: Teckningsoptioner mot-
svarande 1 000 aktier.

■ CLAS RINNÉ. VD RKS Affärssystem AB, född 1951. Styrelsesuppleant
sedan 2000. Anställd i RKS sedan 2000. Aktieinnehav: B-aktier: 163 845 st
via bolag. Innehav av optioner: Teckningsoptioner motsvarande 3 000 aktier.

ORDINARIE LEDAMÖTER

■ INGEMAR SÖDERLIND. VD. Se övriga upp-
gifter under styrelse.

■ KURT LINDSTRÖM. Vice VD. Född 1949.
Anställd i RKS sedan 1998. Aktieinnehav: 
B-aktier: 200 st. Teckningsoptioner motsvarande
4 500 aktier.

■ BJÖRN KARMELIND. Ekonomichef. Född
1965. Anställd i RKS sedan 2000. Aktieinne-
hav: B-aktier: 1 000 st. Innehav av optioner:
Teckningsoptioner motsvarande 3 500 aktier.

■ LENA AXHAMRE-HELLBERG. Chef Human
Resources. Född 1954. Anställd i RKS sedan
2001. 

■ JAN ANDERSON. Regionchef Region Syd.
Född 1951. Anställd i RKS sedan 1990. Aktie-
innehav: A-aktier: 4 350 st. B-aktier:18 590 st.
Innehav av optioner: Teckningsoptioner mot-
svarande 5 500 aktier.

■ TOMAS NABEL. Regionchef RKS Stockholm.
Född 1957. Anställd i RKS sedan 1994. Aktie-
innehav: B-aktier: 220 st. Innehav av optioner:
Teckningsoptioner motsvarande 1 000 aktier.

■ HANS BRÄNNVALL. Regionchef RKS Mitt.
Född 1947. Anställd i RKS sedan 1987. Aktie-
innehav: A-aktier: 7 380 st. B-aktier: 10 700 st.
Innehav av optioner: Teckningsoptioner mot-
svarande 3 500 aktier.

■ LARS LINDWALL. Regionchef RKS Öst.Född
1949. Anställd i RKS sedan 1988. Aktieinnehav:
A-aktier: 4 060 st. B-aktier: 16 300 st. Innehav
av optioner: Teckningsoptioner motsvarande
500 aktier.

■ CLAS RINNÉ. VD RKS Affärssystem AB. Se
övriga uppgifter under styrelsesuppleanter.

■ KARIN PERNTOFT. Informationschef. Född
1971. Anställd i RKS sedan 1997. Aktieinnehav:
B-aktier: 1 900 st. Innehav av optioner: Teck-
ningsoptioner motsvarande 2 000 aktier.

LEDANDE 

BEFATTNINGSHAVARE
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RKS adresser KONTOR/ADRESS TELEFON FAX

RKS AB, huvudkontor 08-50 69 00 00 08-50 69 00 56
Box 23046
Ynglingagatan 14
104 35 Stockholm

RKS AB, Eskilstuna 016-16 56 80 016-16 56 81
Kungsgatan 10
632 20 Eskilstuna

RKS AB, Helsingborg 042-26 68 00 042-26 68 21
Knutpunkten 17 (Järnvägsgatan 10B)
252 78 Helsingborg

RKS AB, Jönköping 036-39 29 00 036-39 29 01
Södra Strandgatan 3
553 20 Jönköping

RKS AB, Karlskoga 0586-669 60 0586-669 98
Värmlandsvägen 12C
691 32 Karlskoga

RKS AB, Karlstad 054-22 12 80 054-22 12 91
Fredsgatan 3A
652 25 Karlstad

RKS AB, Linköping 013-489 37 00 013-489 37 01
Datalinjen 1
583 30 Linköping

RKS AB Malmö 040-698 53 00 040-698 53 20
Amiralsgatan 17
211 55 Malmö

RKS AB, Ronneby 0457-127 80 0457-146 71
Soft Center
Fridhemsvägen 8
372 25 Ronneby

RKS AB Västerås 021-17 06 40 021-14 61 92
Sigurdsgatan 21
721 30 Västerås

RKS AB, Växjö 0470-76 28 60 0470-76 28 70
Vallgatan 3
352 34 Växjö

DANMARK
RKS Danmark A/S +45 22 41 1108 +45 33 38 2010
Paralellvej 10
2800 Lyngby





Hu
vu

dk
on

to
r■

Yn
gl

in
ga

ga
ta

n 
16

■
Bo

x 
23

0 
46

 ■
10

4 
35

 S
to

ck
ho

lm
 ■

Te
l 0

8-
50

 6
9 

00
 0

0 
■

Fa
x 

08
-5

0 
69

 0
0 

56
 ■

E-
po

st
 in

fo
@

rk
s.s

e
■

w
w

w
.rk

s.s
e


