C

e —
CARMENMN SYSTEMS
RESOURCES IN BALANCE Pressmeddelande 24 april 2003

For Additiona Information Contact:

Per Norén, President & CEO Odinsgatan 9
+46 31 720 81 01 SE-411 03 Goteborg
per.noren@carmensystems.com Sweden

E-mail: carmen@carmensystems.com
Catherine Hines, Public Affairs Web: www.carmensystems.com
+46 31 722 62 02

catherine.hines@carmensystems.com

Flygbolaget Widerge kOper optimeringshjalp av
Carmen Systems

Det norska flygbolaget Wider ge har skrivit pa ett femarigt hyresavtal for
planeringsystemet Carmen Crew Pairing fran programvarubolaget Carmen Systems AB.
Planeringssystemet hjélper till med att maximera utnyttjandegraden av flygtiden for
Wider ges besattningar.

Inge W Brorson, flygchef pa Widerge, sager att analyser gjorda med produkten visar pa stora
besparingar jamfort med dagens beséttningskostnader.

“Vart ma &r att uppna en relativ kostnadsreduktion som motsvarar den som SAS uppnadde
nér de introducerade Carmens optimerade beséttningsslingor for ett antal & sedan.”

“Forutom de forvantade besparingarna sd kommer Carmens opti meringssystem dessutom att
maojliggora detaljerade smuleringar. Detta &r viktigt for att garantera en effektiv drift, men
ocksa for att kunna utvardera genomgripande forandringar innan beslutas tas,” sager Widerges
planeringschef Gunnar K. Sveen.

Carmen Systems VD, Per Norén, valkomnar Widerge som ny kund och sager att “Widerge,
med huvuddelen av sin trafik i nordnorge, har en flygverksamhet som stédller stora krav pa att
hitta den optimala kombinationen av kostnadseffektivitet och stabilitet. Widerge &r ett lysande
exempel pa hur aven ett litet, valtrimmat regionalt bolag kan ha stor nytta av avancerad
resursoptimering.”

Carmenkoncernen levererar programvara och tjanster for planerings- och bedutsstod till flygbolag
och jarnvagar runt hela varlden. Kunder inkluderar Aeroméxico, Air France, Alitalia, British
Airways, Condor, Finnair, Iberia, KLM, Lufthansa, Northwest Airlines, Philippine Airlines, SAS SAS
Commuter, Singapore Airlines, Spanair, Deutsche Bahn (tyska jarnvagen) och SJ, Green Cargo.
Carmen Systems &r en snabbt vaxande organisation och har i dag 170 anstéllda fran 24 lander.
Carmen samarbetar inom forskning och programutveckling med nagra av vérldens ledande
universitet. Carmens huvudkontor i Goteborg har den stérsta FoU-avdelningen i branschen.



