TELIGENT

Stark orderingang under Q1

e Distributionsavtal med amerikanska Tekelec avseende licensiering av Teligent
mjukvara.

e Orderingangen uppgick till 73 (59) miljoner kronor.

e Orderstocken vid periodens utgang uppgick till 119 (115)* miljoner kronor varav
|6pande ASP- och supportavtal utgjorde 83 (82) miljoner kronor.

e Nettoomsattningen uppgick till 51 (49) miljoner kronor.
e Resultat efter finansnetto uppgick till -12 (-20) miljoner kronor.

e Likvida medel uppgick per 31 mars till 209 (169) miljoner kronor.

*justerad for tidigare rapporterade annullerade order om 31,5 miljoner kronor

VD kommentar

Mot bakgrund av den osékra telekommarknaden samt det normalt relativt sett svaga forsta kvartalet, ar
kvartalets orderingdng om 73 miljoner kronor tillfredsstdllande. Orderingédngen ar bland annat ett
resultat av den satsning utanfor Vésteuropa som Teligent inledde 2002.

Under kvartalet ingicks ett viktigt distributionsavtal géllande Teligents mjukvaruteknologi med det
marknadsledande amerikanska foretaget Tekelec. Vara forvintningar dr att leveranser av Teligents
16sningar till slutkunder i Nordamerika baserat pa detta avtal kommer att paborjas under innevarande
ar.

Nettoomséittningen okade med 5 procent och rorelseresultatet forbéttrades med cirka 7 miljoner
jamfort med samma period foregaende ar.

Vi ser for ndrvarande stora skillnader i utvecklingen pé de olika marknaderna for Teligents produkter.
Viér satsning pa en mer global forsdljningskapacitet dr darfor av storsta vikt. Var bedomning i 6vrigt ar
att en fortsatt en stor osdkerhet avseende marknadsutvecklingen rader dven under 2003. Vi bibehaller
var syn om Teligents méjligheter att Aven under 2003 utvecklas béttre 4n marknaden i allménhet.

Ulf Lindstén, verkstdllande direktér och koncernchef



Verksamheten

Bolaget har en fortsatt fokusering pa effektivitetshdjande atgarder samtidigt som satsningen pa
forstarkt global forséaljningskapacitet prioriteras hogt.

Under perioden lanserades Teligent Pre-Paid Broker pd 3GSM World Congress i Cannes. Pre-Paid
Broker ér en 16sning som avsevért forbéttrar mojligheten och flexibiliteten for mobiloperatorer att ta
betalt for nya typer av tjanster genom sitt existerande pre-paid system, vilket forvéintas vara ett 6kande
behov till foljd av lanseringen av MMS, GPRS och 3G tjénster.

Teligent har ocksa erhéllit ett patent i USA avseende sin plattformsteknologi och dess metod for att
implementera teletjanster. Teligent har tidigare erhéllit motsvarande patent for sin teknologi i Sverige
och planerar fortsatt aktivt arbete med patentskydd for egenutvecklade teknologier.

Det erhallna patentet omfattar framforallt metoden att realisera teletjdnster med transaktionsbaserade
system och bedoms vara av stor vikt for flertalet moderna mjukvarubaserade telekomsystem. Metoden
ar utvecklad av bolaget och anviands i Teligent P90/E middleware arkitekturen.

Marknad och forsaljning

Programmet for att bredda bolagets forsdljningskapacitet och geografiska rackvidd har fortsatt med
hog prioritet. Var beddmning ar att den 6kade bearbetningen av kunder utanfor Vasteuropa kommer
att ge fortsatt resultat under aret.

Under perioden erhdlls viktiga strategiska bestéllningar inom segmentet Mobile Pre-Paid (mobila
kontantkort), bland annat fran en ledande fransk operatdr, samt ytterligare utokningar inom segmentet
mobile VPN/ foretagslosningar for mobiloperatorer.

Genom distributionsavtalet med Tekelec i USA har vér position for forsiljning av Teligents teknologi
avsevirt forstirkts, inte minst pd den Nordamerikanska marknaden.

Vi kan inte notera nagra tydliga signaler om att det allménna marknadsléget skulle ha forbéttrats i
nagon vasentlig grad. Vi bedomer marknaden som fortsatt svag med forseningar av investeringsbeslut
och lénga séljprocesser. Dock kan vi konstatera att forsta kvartalet i vart segment ofta varit svagt d&ven
under mer gynnsamma marknadslidgen.

Forsta kvartalet

Orderingang
Orderingangen for perioden 6kade med cirka 23 procent till 73,0 (59,4) miljoner kronor.

Vid periodens utgéng uppgick orderstocken till 119,1 (115,2)* miljoner kronor, varav 16pande ASP-
och supportavtal svarade for 83,1 (82,3) miljoner kronor. Som orderstock redovisas endast den del av
ASP- och supportavtal som kommer att levereras de kommande 12 ménaderna.

*justerad for tidigare rapporterade annullerade order om 31,5 miljoner kronor

Nettoomsattning

Nettoomséttningen for perioden uppgick till 51,3 (49,1) miljoner kronor, motsvarande en 6kning med
cirka 5 procent. Av nettoomséttningen avser 21,8 (21,4) miljoner kronor intdkter for ASP- och
supportavtal.



Nettoomséttningens fordelning pé geografiska marknader redovisas nedan:

Belopp i miljoner kronor jan-mars jan-mars jan-dec
2003 2002 2002

(3 man) (3 man) (12 man)

Norden 16,1 23,1 82,0
Visteuropa 14,2 19,0 61,5
Osteuropa 1,8 0,3 23,6
Nordamerika 4.7 6,7 24.8
Afrika 8,7 - 57.8
Asien 5.8 - -
Summa, nettoomsattning 51,3 49,1 249,7

Resultat och bruttomarginal

Rorelseresultatet for perioden uppgick till -15,1 (-21,9) miljoner kronor och resultatet efter finansiella
poster uppgick till -11,6 (-20,1) miljoner kronor. Bruttomarginalen uppgick till 40,6 (44,9) procent.
Resultatet under forsta kvartalet 2003 har paverkats positivt med 7,1 (7,6) miljoner kronor genom
aktivering av utvecklingskostnader.

Skatt

Moderbolaget har taxerade skatteméssiga underskott om cirka 112,7 miljoner kronor, av detta
underskott har 2,7 miljoner kronor avraknats mot uppskjutna skatteskulder.

Finansiering, kassaflode och investeringar

Koncernens egna kapital per 31 mars 2003 uppgick till 308,4 (395,5) miljoner kronor och soliditeten
ar 78 (86) procent. Disponibla likvida medel exklusive outnyttjade kreditldften uppgick per 31 mars
2003 till 208,6 (169,3) miljoner kronor. Kassaflodet efter investeringar uppgick till —22,9 (-30,4)
miljoner kronor. Periodens investeringar uppgér till 9,5 (9,3) miljoner kronor, varav immateriella
tillgangar 7,1 (7,6) samt materiella anldggningstillgangar 2.4 (1,7) miljoner kronor.

Personal

Antalet anstéllda i koncernen har minskat med 7 personer under perioden till 226 (269), varav 161
(182) i Sverige.

Bolagsstamma

Arets ordinarie bolagsstimma avholls den 8 april 2003. Till ny styrelse valdes Per Wejke (ordforande),
Anders Bjorkman, Olle Isberg, Bengt Jorgensen, Pekka Peltola, Mikael Karlsson samt Lars-Erik
Nilsson. Bolagsstimman beslutade i enlighet med styrelsens forslag att ingen aktieutdelning utgavs for
2002.

Bolagsstimman beslutade vidare att utse en nomineringskommite bestdende de ordinarie
styrelseledaméterna Per Wejke, Olle Isberg och Mikael Karlsson samt Caroline af Ugglas och Bjorn
Lind, Skandia respektive SEB. Ytterligare information om de beslut som fattades finns i press release
fran 9 april, vilken bl. a finns tillgdnglig pa Teligents hemsida.

Pé extra bolagsstimma den 8 april beslutades om inldsen av aktier och nedséttning av aktiekapital och
overkursfond. Beslutet innebér ett erbjudande om inldsen av var femte aktie i Teligent AB till ett
inlésenbelopp om 20 kronor per aktie, varvid hdgst 78,2 miljoner kronor kommer att utbetalas.

Utsikter for 2003

Bolaget avstar fran att 1dmna en prognos for heléaret 2003.



Redovisningsprinciper
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Koncernens resultatrakning

Belopp i miljoner kronor (3 man)
jan-mars 2003

Nettoomséttning 51,3
Kostnad for salda varor -30,4
Bruttoresultat 20,9
Forséljningskostnader -16,6
Administrationskostnader -13,4
Utvecklingskostnader -1,7
Jamforelsestorande poster” 2,6
Ovriga rérelseintikter/kostnader -0,9
Rorelseresultat? -15,1
Finansnetto 3,5
Resultat efter finansiella poster -11,6
Skatt -
Minoritetsintresse -
Periodens resultat -11,6
Resultat per aktie, fére utspadning -0,59
Resultat per aktie, efter utspadning -0,59
Antal aktier, fore utspadning 19 554 138
Antal aktier, efter utspadning 19 554 138

(3 man)
jan-mars 2002
49,1

-27,0

22,1

-15,3

-14,9

-10,6

32

-21,9

1,8

-20,1

0,1

-20,0

-1,03

-1,03

19 492 738
19 492 478

(12 man)
jan-dec 2002
249.,7

-131,5

118,2

-54,7

-60,8

53,4

43,6
8.5
-102,8
8,1
-94,7

94,7
-4,85
-4,85
19 554 138
19 526 736

1) Jamforelsestorande poster avser erhéllna betalningar avseende tidigare reserverade kostnader for befarade kundforluster.

2) Avskrivningar belastar rorelseresultatet med -4,4 (-5,7) miljoner kronor, fordelat pd immateriella anldggningstillgangar
-1,0 (-1,7) miljoner kronor samt materiella anldggningstillgngar -3,4 (-4,0) miljoner kronor.

Koncernens balansrakning

Belopp i miljoner kronor 31 mars 2003 31 mars 2002 31 dec 2002
Goodwill 27,0 41,5 28,0
Balanserade kostnader for produktutveckling 7,1 7,6 -
Ovriga anliggningstillgdngar 27,8 38,7 28,8
Varulager 4,5 1,6 4.4
Kortfristiga fordringar 125,4 202,4 95,9
Kortfristiga placeringar 179,7 139,8 187,3
Kassa och bank 28,9 29,5 44,2
Summa tillgangar 400,4 461,1 388,6
Eget kapital 311,3 395,5 3231
Minoritetsintressen - 0,1 -
Avsittningar - - -
Kortfristiga skulder 89,1 65,5 65,5
Summa eget kapital och skulder 400,4 461,1 388,6
Stallda sikerheter 10,0 10,0 10,0
Ansvarsforbindelser 12,6 4,3 12,9



Forandringar i koncernens eget kapital

Belopp i miljoner kronor
31 mars 2003 31 mars 2002

Ingéende eget kapital per 31 december, enl. faststélld balansrakning 323,1 415,1
Nyemissioner - -
Forandring av omrékningsdifferens -0,2 0,5
Periodens resultat -11,6 -20,1
Belopp vid periodens utgang 311,3 395,5

Koncernens kassaflode

Belopp i miljoner kronor

(3 man) (3 man) (12 man)
jan-mars 2003 jan-mars 2002 jan-dec 2002
Kassaflode fran den l6pande verksamheten -7,4 -16,1 -51,9
Forandringar av rorelsekapital -6,0 -5,0 96,5
Investeringar -9.,5 -9.3 -12,9
Kassaflode efter investeringar -22,9 -30,4 31,7
Finansieringsverksamheten - - -
Periodens kassaflode -22.9 -30,4 -31,7
Likvida medel vid periodens bdrjan 231,5 199,8 199,8
Likvida medel vid periodens slut 208.,6 169,4 231,5
Nyckeltal
Belopp i miljoner kronor
(3 man) (3 man) (12 man)
31-mar-03 31-mar-02 31-dec-02
Bruttomarginal, % 40,6 44.9 473
Rorelsemarginal, % -29.4 -44.8 -41,2
Avskrivningar 4.4 5,7 21,6
Soliditet, % 78 86 84
Investeringar 9.5 1,8 12,9
Antal anstéllda vid periodens slut 226 269 233



Data per aktie

Belopp i kronor

(3 man) (3 man) (12 man)

31-mar-03 31-mar-02 31-dec-02

Antal aktier vid periodens slut 19 554 138 19 492 738 19 554 138
Genomsnittligt antal aktier 19 554 138 19 492 738 19 526 736
Resultat per aktie -0,59 -1,03 -4,85
Resultat per aktie efter full utspéidningl) -0,59 -1,03 -4,85
Eget kapital per aktie 15,92 20,29 16,52
Eget kapital per aktie efter full utspadning” 15,92 20,29 16,52

1) Utspddning hanforlig till utestdende optionsritter har beaktats pé sa sitt att utspadningseffekten berdknats som
optionsritternas samlade vérde dividerat med aktiernas samlade virde. Aktiernas samlade vérde har harvid
berédknats som senaste betalkurs pa Stockholmsborsen den 28 mars 2003 multiplicerat med antalet aktier i bolaget,
varvid ett virde pa aktierna om cirka 170 miljoner kronor erhalls.

For berdkning av optionsritternas vérde har Black & Scholes formel anvénts med antagande om en aktiekurs
motsvarande senaste betalkurs pa Stockholmsbodrsen den 28 mars 2003, en volatilitet om 40 procent for Teligents
aktie och en riskfri rdnta om 5,00 procent. Med dessa antaganden erhalls ett samlat varde for utestaende
optionsritter om cirka 0 kronor. Utspaddningseffekten blir séledes cirka 0 procent. For berdkning av vinst per aktie
efter full utspadning for perioden 1 januari — 31 mars 2003 respektive eget kapital per aktie efter full utspadning per
31 mars 2003 har darfor antal aktier ej utdkats.

Kvartalsdata

Belopp i MSEK Q1/03 Q4/02 Q3/02 Q2/02 Q1/02 Q4/01 Q3/01 Q2/01
Orderingang 73,0 53,1 35,8 62,4 59,4 68,6 113,8 107,0
Nettoomséttning 51,3 83,1 70,8 46,7 49,1 113,5 79,7 57,6
Bruttomarginal, % 40,6 53,1 46,6 40,1 449 66,4 60,1 45
Rorelseresultat -15,1 0,1 0,1 -81,2 -219 20,4 -7,2  -32,8



Mervardestjanster

Grunden for alla véra applikationer, det vill saga mervérdestjinsterna, dr bred tillgénglighet och hog
anvindarvénlighet. Generellt levereras de med vara kunders egna val av grénssnitt for omraden som réstmenyer,
WWW och mobilt Internet. Nedan beskrivs de applikationsomraden samt nagra exempel pa applikationer vi for
ndrvarande erbjuder var malgrupp.

Mobile IN & IN Solutions

Med Teligent P90/E som bas har vi en stark position att erbjuda s.k. IN-applikationer till bAde mobila och fasta
operatorer. Vi erbjuder 16sningar inom ett flertal olika IN-segment. Nedan beskrivs ett antal sddana
applikationer.

VPN - Virtual Private Networks

Med VPN kan samtal och annan teletrafik som SMS eller liknande hanteras som om den dverfordes via privata
nit och abonnentvéxlar trots att trafiken sker i ett publikt nit. Operatdrer erbjuder denna tjénst till foretag som
genom t.ex. differentierade samtalstaxor, kortnummer och tilldelning av olika behérigheter kan styra och
effektivisera foretagets teletrafik.

Mobile Office

En vidareutveckling av VPN-tjanster dir mobiltelefonerna helt kan ersétta kontorstelefoner och foretagsvixlar.
Samtal kan kopplas mellan telefonist och medarbetare till 1aga internkostnader. Tjénsten hanterar dven
kortnummer for internsamtal, trepartskonferens och alla de 6vriga funktioner man véntar sig inom en
foretagsgrupp. Genom tjénsten kan mobiloperatdrerna erbjuda en helt integrerad foretagslosning utan att nagon
kontorsbaserad utrustning kravs, féorutom mobiltelefonen.

Pre-Paid

Teligent erbjuder flera sétt for operatdren att ge sina kunder forbetalda abonnemang. Vanligast 4r de forbetalda
abonnemang som erbjuds av de flesta mobiloperatdrer. Teligents 16sning kan dven hantera betalning av tjanster
som WAP, GPRS eller andra mobila datatjénster och varierande taxor kan séttas baserat pa en mangd parametrar
sa som innehall, tid, dataméngd eller liknande. Vi tillhandahéller dven 16sningar for fasta nét och internet,
baserade pé gratisnummer (t.ex. 020-nummer) eller forbetalda abonnemang.

3GSM Collect Call

Collect call, samtal dar mottagaren betalar, har funnits lange i det fasta telefoninétet. Genom 3GSM Collect Call
kan detta nu erbjudas dven till kontantkortskunder i mobilnét sé att de kan ringa 4ven om pengarna pa kortet tagit
slut. Tjansten kan levereras som en integrerad del i var Mobile Pre-Paid eller kopplas till befintliga pre-paid
16sningar, oavsett leverantor.

Network Acces

En avancerad tjdnst som ger operatdrer stora mojligheter att styra atkomsten till sina nét och tjanster. Tjansten
kan bland annat anvandas for att erbjuda differentierade taxor eller lata eventuella aterforséljare sjalva registrera
nya eller fordndrade abonnemang via ett webbgrénssnitt.

Messaging
Mobilsvar ir en av vérldens mest kdnda och spridda teletjanster. Teligents erként flexibla 16sning ér vil etablerad

inom detta klassiska omrade, med starka referenser inom savil mycket stora installationer som inom
individuelltanpassade och nischade 16sningar.

Voice Messaging

Teligents baslosning inom messaging &r flexibelt skalbar fran en relativt liten och initial installation till stora
16sningar for en operators hela ndt med ménga miljoner anvdndare. Losningen erbjuder en flexibel miljo for
utveckling och fordndring av exempelvis systemets rostmenyer och ger genom sin distribuerade arkitektur engod
kostnadseffektivitet savdl som ett effektivt nyttjande av nétet.



Unified Messaging

Tjénsten, som &r en vidareutveckling av Voice Messaging, ger en samlad hantering av anvédndarens meddelande,
oavsett om de ar i rost-, fax eller e-postform. Teligents 10sning kan styras pa traditionellt vis, via réstmenyer och
knapptryckningar pé en telefon men ar dven utrustad med grinssnitt for fast och/eller mobil internetaccess.
Meddelanden kan konverteras mellan de olika formaten, till exempel kan ett fax vidarebefordras via e-post.

Mobile Data

De flesta bedomare &r eniga om att mobil data kommer att ha en allt viktigare betydelse for mobiloperatorerna.
Det finns flera olika typer av mobila datatjénster déir Teligent framforallt erbjuder 16sningar inom nedanstaende
omraden, ndra knutna till en operatdrs baserbjudande.

MMS - Multimedia Messaging Solutions

MMS kan kallas framtidens SMS-tjénster, ddr meddelandet inte endast kan besté utav text, utan ocksé av bilder,
animationer, tal och ljud. Teligent erbjuder mobilsegmentet ett flertal l16sningar inom MMS, frén
meddelandecentraler (MMSC) till en méngd kringtjénster kring MMS. Detta inkluderar 16sningar som MMS
Composer, Multimedia Mailboxes, Content Distribution, Voice/fax/email MM Gateway och betalningsldsningar.

SMS - Short Messaging Solutions

Till foljd av de framgéngar SMS har haft i de mobila niten har operatérerna behov av avancerade utékningar av
det befintliga tjansteutbudet. Inom SMS erbjuder dérfor Teligent idag ett flertal tilliggsfunktioner, till exempel
Content Distribution, betalningsldsningar, SMS voting samt 16sningar for néteffektivisering s& som
lastférdelning, prioritering och avlastning av basnitet.



