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Respons (118 118) valjer Upright som leverantor for nytt

avancer at webbkonfer enssystem

Respons har valt Uprights webbkonferens |6sning som plattform fér sin
webbkonferenstjanst. Tjansten baser as pa ett av marknadens mest kompletta system for
webbpublicering och webbkonferenser. Genom att vélja Upright webbkonfer enssystem
kan Respons erbjuda sina konferensdeltagar e en interaktiv webbtjanst som & mycket
enkel att hantera, t ex behéver Respons kunder inte ladda ned nagon programvar a!

Upright — ett av Sveriges ledande foretag inom innovativa I T-I6sningar — meddelar idag att Respons -
118 118, valt Upright som helhetsleverantor av ett avancerat webbkonferenssystem. Respons kan med
sin nyawebbtjanst effektiviserainteraktiviteten i ett méte och madjliggora el ektroniskt samarbete for
sina konferenskunder.

L 6sningen som ingar i ett av Uprights affarsomradet USI, Upright Solutions for Internet, & en
integrerade webbkonferensapplikation, genom systemet far Respons tillgang ett av marknadens mest
avancerade verktyg for elektroniskt samarbete.

Christina Ander sson, produktchef for Respons telemdtestjénsten Smart M eeting siger:

"Vi valde Upright som leverantor av vart webbkonferenssystem da I6sningen & enkel att hantera, och
framfor alt var fardig for leverans. Detta medfor att vi kommer Oka interaktiviteten och servicegraden
redan under juni for vara anvandare som sitter geografiskt spridda 6ver helalandet och som ser
mojligheter med delning av dokument i sin verksamhet, t ex vid férsdljning.”

" Genom att kopplaihop sina webblasare kan deltagarna i ett Smart M eeting med till&ggstjansten
webbstyrning enkelt visa presentationer och dokument; exempelvis offerter, budgetar avsdlutar
Christina Andersson med.”

Michael Johansson pa Upright sager: Vi & stolta att Respons som har ett mycket kant varumérke
med ”118 118" valde Uprights webbkonferens 6sning. Med Respons telemdtestjanst Smart Meeting
levereras Upright webbkonferenssystem, vilket & en mycket kostnadseffektiv |6sning for elektroniskt
samarbete via webben och perfekt for geografiskt spridda foretag och kunder till Respons.”

For vidare information om Upright US| och andra kreativa |Gsningar vanligen besok oss pa
www.upright.se eller kontakta Michael Johansson via e-mail: michael.johansson@upright.se eller
telefon +46 (0) 730 299 204.

Fakta om Respons

Respons huvudsakliga verksamhet &r att sitta manniskor och foretag i kontakt med varandra. Varje & besvarar Respons Gver
60 miljoner forfrgningar om namn, adresser och telefonnummer. Detta sker genom vara rostutlamnade upplysni ngstj anster
118 118, 118 119 Utlandsupplysningen och 118 888 Autosvar. | produktportfoljen ingar ocksa 118 118 SMS, 118 118
Online, Texttelefon, Personlig Vackning och telemdtestjansten Smart Meeting. Verksamheten bedrivs dygnet runt pd 12 orter
med hjélp av ca 900 telefonister. Mer information finns pd www.respons.net

Fakta om Upright

RTC "Real Time Collaboration” ingdr i Uprights Affarsomréde USI - Upright Solutions for Internet.
Affarsomradet erbjuder 16sningar for elektroniskt samarbete och exponering. Real Time Collaboration — RTC &r
en plattform framtagen av Upright fér att enklare och billigare gora befintliga webbsajter/applikationer
elektronsikt samarbetbara s k. on-line collaboration. Plattformen baseras pa enkelhet, ingen speciell
klientprogram eller maskinvara & nédvandig! En webbserver, en uppkoppling till Internet och en webbléasare —
"voila’ ni samarbetar direkt. Losningen & helt framtagen vid Uprights Innovative center.
Webbkonferenssystemet som &r ytterligare ett system fran US|, medger samarbete och delning av dokument,
applikationer, ordférandeskap, multimediala genomgangar, annotering samt chat som exempel.



