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Observer Finland 90-vuotias
90 vuotta mediaseurannan ja markkinatiedon huippuosaamista

Mediaseurantaa on tehty Suomessa liki vuosisadan ajan. Alunperin sanomalehti-ilmoitusten
valityksella aloittaneen Observer Finlandin (silloinen Sanomalehtien IImoitustoimisto STA) toiminta
on vuosikymmenten kuluessa laajentunut ensin mediaseurantaan ja myohemmin tietopalveluun ja
analyysipalveluihin. Alansa pioneeri Observer Finland on tédnd péivana Suomen suurin
mediaseurannan ja markkina-analyysin asiantuntijayritys, joka tarjoaa korkealaatuisia informaatio-
ja analyysipalveluja — lahteena kaikki mediat. Merkkipdivéa Observer Finland viettda
juhlaseminaarin merkeissa.

Observer Finland tayttéé 90 vuotta 6.9.2003. Toiminta alkoi vuonna Sanomalehtien IImoitustoimisto-
nimella. Suomalaisten sanomalehtien omistaman yrityksen toiminta oli paéasiassa mediavélitystd ja—
seurantaa. Toiminta lagjeni ruotsalaisen Scribona AB:n omistuksen my6ta sdhkoiseen tietopalveluun
ja analyysipaveluihin 1997. Liiton my6ta yrityksen nimi muuttui Observer Finlandiksi. Observer
Group on 13 maassa toimiva porssiyhti, jolla on yhteistyékumppaneita yli 50 maassa.

M ediaseurannan ykkonen

Observerin liki vuosisataisen historian aikana on mediakentta lagentunut valtavasti — vastaavalla
tavalla myos Observerin seuraama mediauettelo. Observer Finland on Suomen suurin ja kattavin
informaation seurantaan ja analysointiin erikoistunut yritys. Observer kattaa ainoana alan yrityksena
kaikki mediat - printin, TV:n, radion, uutistoimistot, webin ja muut julkiset tietoldhteet. Kaikissa
ndissa Observerilla on myds ylivoimaisesti suurin [8hdemé&ra kaytossdan. Medialuettelo sisaltda yli
1700 lahdetta pelkastédn Suomessa; maailmanlagjuisesti palveluja tuotetaan yli 45000 |éhteesta

Tietotulva tasmatiedoksi

Medialdhteiden seuraaminen on Observerin ydinty6ta. Tietotulvaa seulotaan seurattavien aiheiden
mukaan ja tiivistetddn ja analysoidaan asiakasyritykselle kéyttokelpoiseen muotoon. Ty6 on edelleen
pitkdti manuaalista aivotyttd, vaikkakin teknologiakehitys on tuonut edistyksellisia tydkaluja tiedon
Seurantaan ja raportointiin seka tulostug akeluun asiakasyrityksissa.

TyOmenetelmien ja tietojarjestelmien modernisoituminen on muuttanut myds tyonimikkeita. Entissjan
analyytikkoja ja mediaseuragjia. Observer Finlandissa pavelee yli 100 mediaseurannan ja
markkinatiedon asiantuntijaa. He muokkaavat uutis- ja informaatiotulvan tasmétiedoks
asiakasyritysten ylimman johdon, PR:n, sijoitusviestinnan, markkinoinnin tai myynnin tarpeisiin.

Pioneeri ja edellakavija

Observer Finland kehitt8a jatkuvasti uusia menetelmid ja vaineita asiakkai densa tarpeiden pohjalta ja
yhdessa asiakkaidensa kanssa, jotta yritysten pdétdksenteko ja suunnitelmat perustuisivat olennaiseen
ja hyodynnettévaan tietoon. Modernin tiedonvdlityksen ja analyysipalvelujen jatkuva kehittéminen on
ollut valttdmétonta mediakentéan lagjentuessa, informaatiotulvan kasvaessa seka yritysten toiminnan
kansainvédistyessa. Menetelmien, vdineiden ja asantuntijapavelujen kehittdminen pitk&ante sesti
asiakastarpeen mukaisesti on pitdnyt Observer Finlandin johtavana mediaseuranta- ja markkina-
analyysiyrityksena.
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Syyskuussa Observer juhlii merkkipaivédnsd asiakasyritysten ja medioiden edustgjat yhteen
kokoavalla Juhlaseminaarilla. Juhlapuhujina toimivat liike-el@man huippunimet.
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SITA — Sanomaehtien [Imoitustoimisto Oy perustettiin

SITAnomistgjaks tuli Sanoma Oy:n tytéryhtic Startel Oy

SITA sirtyi Helsinki Median omistukseen

Liiketoiminta siirtyi ruotsalaiskonserni Scribona Informationstjénster AB:n omistukseen ja
nimeks tuli Oy Observer Finland Ab. Toiminta lagjeni mediavélityksestd ja —seurannasta
sadhkobiseen tietopaveluun ja analyysipaveuihin. Observer Finlandin tulos kaksinkertaistui
vuoteen 1996 verrattuna.

Scribona AB:n aakonserni irtautui emoyhtidstd. Konsernin nimi muutettiin

Sifo Group AB:kd. Sifo listautui Tukholman pérssiin. Verkkolehdet mukaan Observer
Finlandin mediaseurantaan.

Jo kolme vuosikymmenta radio- ja tel evisioseurantaa Suomessa. Observer-ryhmén BIT
Intelligent Communication lagjens toimintaansa Suomeen.

Sfo Group AB vaihtoi nimensid Observer AB:ksi. Baltian toiminnot dSirtyivét Suomen
alaisuuteen. Observer Finland tekee kolminkertai sen tuloksen vuoteen 1996 verrattuna.

MTV 3:n verkkopalvelu mukaan online-seurantaan.

Henkil 6stomééra kaksinkertaistui vuoteen 1997 verrattuna

M ediaPul ssi-yhtei sty Kauppal ehden kanssa

Observer Finland téyttda 90 vuotta

Observer Finland on Suomen suurin mediaseurannan ja markkinatiedon asiantuntijayritys, joka
tarjoaa korkealaatuisia informaatio- ja analyysipalveluita — lahteena kaikki mediat Observer Group
on 13 maassa toimiva, Tukholman porssissa noteerattu yhtio, jolla on yhteistydkumppaneita yli 50
maassa. Observer Groupin liikevaihto vuonna 2002 oli 185 M €. Konsernin palvel uksessa on yli 2500
henkil 64, joista Suomessa toimii 112 henkeé.
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