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Ark Travel och Sabre Travel Network sluter lingsiktigt samarbetsavtal
Sabre Travel Network stirker sin position pd svenska marknaden

Ark Travel, Sveriges storsta svenskigda affarsresebyra har valt att byta till Sabres globala
distributionssystem (GDS). Det femériga avtalet betyder att Ark Travel kommer att byta frdn Amadeus till
Sabre Travel Networks skriddarsydda bokningsplattform, Turbo Sabre. Overgéngen till Sabres
bokningsplattform blir klar i borjan av 2004.

Avtalet betyder mycket for Sabre Travel Network i Skandinavien som lanserade Turbo Sabre pa den svenska
marknaden i mars. Ark Travel som &r Sveriges fjarde storsta affarsresebyra foljer efter Resfeber, Sveriges
storsta Internetresebyra och resebyrdn NTT International Tours & Travels genom att byta till Sabre Travel

Network.

Forra éret forvarvade Ark Travel A&L Travel Support och sedan nagra manader sitter bada foretagen pé en
gemensam Stockholms-adress. Ark Travel kommer att anvdnda den skrdddarsydda Turbo Sabre produkten
for att designa och implementera en enkel process for arbetsflodet och for att rationalisera bade

bokningsarbete och administration.

— Flexibiliteten i Turbo Sabres produkt och var formaga att skraddarsy den exakt efter vara och véra kunders
behov var en orsak till varfor vi valde att byta GDS leverantdr, sdger Lena Bergman, VD for Ark Travel. Vi
ar ett innovativt foretag som strivar efter att lyckas i en bransch som sténdigt fordndras. Det innebér att vi
allierar oss med foretag som bade kan forutse och anpassa sig till denna foréndring. Sabre Travel Networks

pavisar denna styrka, avslutar Bergman.

Kath Webster som dr Sabre Travel Networks nordiska VD sédger att samarbetet ar ett strategiskt partnerskap

och betonar att resebyraer av alla storlekar nu har ett val nir de véljer teknisk support.

— Den skandinaviska reseindustrin har dominerats av en enda GDS leverantor for lange, siger Webster.



For ytterligare information, kontakta:
Lena Bergman, Verkstillande direktor, Ark Travel, tel: 08—505 877 60, mobil: 0709—-13 47 00,
e-post: lena.bergman@ark.se

Kath Webster, Verkstillande direktor, Sabre Travel Networks Norden, tel: 08-xxxxX, mobil:
e-post: kath.webster@sabre.com

Om Ark Travel

ARK bildades 1982 och dr idag en fullservicebyra for affdar- och konferensresor dver hela vérlden. Ark Travels afférsidé r att
erbjuda hogkvalitativa och kostnadseffektiva resetjénster till svenska affarsresekopare med hoga krav pa service, kunskap och
tillgénglighet. Ark Travels vision &r att vara det sjdlvklara forstahandsvalet for svenska afférsresekdpare med hoga kvalitetskrav. Se
dven www.ark.se for mer information.

Om Sabre Travel Network

Sabre Travel Network, a Sabre Holdings company, provides access to the world's leading global distribution system (GDS) and
products and services enabling agents at more than 56,000 agency locations worldwide to be travel experts. About 40 percent of the
world's travel is booked through the Sabre GDS. Originally developed in 1960, it was the first system to connect the buyers and
sellers of travel. Today the system includes more than 400 airlines, approximately 60,000 hotels, 50 car hire companies, nine cruise
lines, 36 railways and 232 tour operators.

Sabre Travel Network har ett kontor som specifikt ansvarar for Norden. Medarbetarna vid Sabre Travel Networks Nordenkontor i
Stockholm kénner vil till behoven i den lokala marknaden och arbetar med utveckling av nya och redan existerande verktyg och
tjanster med syfte att hjdlpa lokala byrder och samarbetspartners att béttre hjélpa sina kunder.

Sabre Holdings Corporation (NYSE: TSG) is a world leader in travel commerce, retailing travel products and providing distribution
and technology solutions for the travel industry. More information about Sabre Holdings is available at http://www.sabre-

holdings.com.



