Pressinformation

2003-10-16 ——

ISS satsar vidare pa FM-marknaden

ISS Sverige tar nu nasta steg i utvecklingen mot Facility Services och Facility

Management och bildar en renodlad FM-organisation — ISS Facility Management.

- Vi vill méta marknadens behov av en samarbetspartner som kan ta ett helhetsgrepp om
manga olika tjanster, sager VD Thomas Kolbe. Genom det nya affarsomradet kan vi
ocksa utveckla servicen till de kunder som valt oss som rikstackande outsourcingpartner.

Att fokusera pa sin karnverksamhet ar idag en sjalvklarhet fér manga féretag och
organisationer. Man gor det man ar bra pa och later ndgon annan skoéta kringservicen..
ISS vill ga annu langre.

- Var FM-organisation ska bidra till att utveckla kundernas affar, sager Thomas Kolbe.
Genom var erfarenhet kan vi ta initiativ till langsiktiga l6sningar for att forbattra kvaliteten,
effektivisera servicen och samtidigt 6ka ldnsamheten hos vara kunder.

Chef for det nya affarsomradet ar Sture Nilsson, tidigare VD for ISS Ecuro AB. Samtidigt
tilltrader Henrik Juul Andersen som VD for ISS Ecuro AB. Andersen kommer narmast fran
befattningen som VD for det ISS-agda House of Coffee och var dessférinnan VD for ISS
verksamhet i Tyskland.

For ytterligare information, kontakta
Thomas Kolbe, VD ISS Sverige AB, 08-681 60 40, 070-681 60 40
Sture Nilsson, affarsomradeschef ISS FM, 08-610 37 10, 070-787 04 05

ISS Sverige AB &r ett att Sveriges storsta serviceforetag. Vara cirka 12 500 medarbetare levererar varje
dag service till hundratusentals méanniskor éver hela landet. ISS Sverige erbjuder helhetsldsningar inom
supportservice, fastighetsforvaltning, sjukhusservice, tdgservice och business support.

ISS Sverige AB ingar i det internationella serviceforetaget ISS A/S som har mer an 250 000 anstéllda i
38 lander. ISS A/S ar noterat pa bérsen i Kdpenhamn och London.
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