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Framfab vaxer i Europa och etablerar ett strategiskt
samarbete med SBI
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Sammanfattning

Framfab och SBI Group Inc. har tecknat ett avtal som innebdr att Framfab kdper SBI:s Londonverksamhet med
62 anstallda. Londonverksamheten tillfor Framfab en betydande internationell kundstock jamnt férdelad mellan
Storbritannien och 6vriga Europa. Forvarvet &r ett viktigt steg i Framfabs strategi att ta en aktiv roll i
konsolideringen av interaktiva media- och internetkonsultmarknaden i Europa. Forvérvet innebér att Framfab och
SBI kommer att kunna erbjuda stora internationella kunder en starkare gemensam kompetens och ett bredare
tjansteutbud. Forvarvet ar villkorat av att Framfab far bekréftelse pa viss information om SBI (UK) och av ett
godannande av Framfabs extra bolagsstimmasom som planeras hallas den 12:e november.

SBI med huvudkontor i Salt Lake City, Utah, &r ett ledande tjansteféretag inom interaktiv marknadsforing och IT.
Foretaget har omkring 900 anstéllda fordelade pa 12 kontor runt om i USA.

Forvarvet foreslas finansieras genom en av Framfab riktad nyemission av 95 000 000 aktier (13,4%) till SBI och 6,0
MSEK kontant plus ytterligare 4,0 MSEK senast 90 dagar efter avslutad affér. SBI:s aktieinnehav som motsvarar
en agarandel pa 13,4 procent &r 1ast under en niomanadersperiod. Ytterligare 35 000 000 aktier (4,7%) eller, om
Framfab foredrar det, motsvarande belopp i kontanter, utgar som tillaggskopeskilling nio manader efter avslutad
affér.

Efter genomford affar kommer:

ez Framfab ha 430 medarbetare fordelade pa sex lander: Danmark, Holland, Schweiz, Storbritannien, Sverige
och Tyskland.

ez SBI att bli den enskilt storste agaren i Framfab med en andel pa 13,4%.

&= Ty Mattingly, Executive Vice President och en av grundarna av SBI, kommer att vid den extra
bolagsstimman foreslas ta plats i Framfabs styrelse.

For att ytterligare starka samarbetet kommer Framfab och SBI att ingé ett marknadssamarbete med syfte att skapa
en stark internationell allians. Avtalet kommer ge Framfabs kunder tillgang till SBI:s tjanster i USA och SBI:s
kunder tillgang till Framfabs tjanster i Europa.

Huvudpunkternai forvarvet

Transaktionsstruktur

Forvarvet foreslas finansieras genom en av Framfab riktad nyemission av 95 000 000 aktier (13,4% ) till SBI och 6,0
MSEK kontant, plus ytterligare 4,0 MSEK senast 90 dagar efter avslutad affar. SBI:s aktieinnehav som motsvarar
en agarandel pa 13,4 procent ar I&st under en niomanadersperiod. Ytterligare 35 000 000 aktier (4,7%) eller, om
Framfab foredrar det, motsvarande belopp i kontanter, utgér som tillaggskopeskilling nio manader efter avslutad
affar

Genom transaktionen blir SBI den enskilt storste dgaren i Framfab med en 4garandel pa 13,4 procent av kapital
och roster.

Transaktionen forvéantas vara helt genomférd i november 2003.
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Ytterligare aspekter pé transaktionen:

ez Med SBI som storste aktiedgare och med plats i styrelsen stérker Framfab den finansiella och strategiska
positionen avsevart. Den New York baserade kapitalférvaltaren Cerberus, som totalt forvaltar mer &n 9,5
miljarder USD, 4r majoritetsagare i SBI. SBI:s omsattningen har vaxt fran 32 miljoner USD 19989 till
prognostiserade 150 miljoner USD fér 2003. Foretaget som &r privatégt ar [dnsamt och har positivt
kassaflode. SBI:s kunder omfattar bland annat Cisco Systems, Dell, Eastman Kodak och Pfizer. Bland
kunderna till Londonverksamheten aterfinns Allied Domecq, DuPont, Lloyds TSB Group, Philip Morris
International, Sara Lee Douwe Egberts och UBS.

e SBI (UK) forvantas visa vinst under rets fjarde kvartal och omsattningen for 2003 forvantas vara omkring
70 MSEK. SBI (UK) kommer vid afférens avslutande att ha en stark balansrakning med 6.0 MSEK i kassan
och inga langa skulder.

Nyemissionerna &r vilkorade av ett godkédnnande av Framfabs aktiedgare vid en extra bolagsstimma. Framfabs
extra bolagsstdmma som planeras genomforas den 12:e november for att godkanna en riktad nyemission av 95
000 000 aktier (13,4%) som betalning for samtliga aktier i SBI (UK) och en tillaggskopeskilling pa 35 000 000 aktier
(4,7%) alternativt kontant betalning med motsvarande belopp. Kallelse till bolagsstimman kommer att publiceras
den 22:a oktober.

Avtal avseende marknadssamarbete

For att ytterligare starka samarbetet kommer Framfab och SBI att ingd ett marknadssamarbetesavtal for att skapa
en stark internationell allians. Avtalet kommer ge Framfabs kunder tillgang till SBI:s tjanster i USA och SBI:s
kunder tillgang till Framfabs tjanster i Europa.

Avtalet syftar till att forse parternas stora internationella ku nder med en vidare geografisk nérvaro, lokal
sprakkompetens och ett bredare utbud av interaktiva digitala mediatjanster i USA och Europa.

Genom alliansen kommer Framfabs kunder kunna erbjudas service i Nordamerika genom SBI och vice versa.
Framfab och SBI kommer vidare att dela resurser vid de tillfallen som det ar lampligt. Genom att utnyttja den
genmensamma styrkan i nuvarande och potentiella kunduppdrag blir SBI och Framfab en attraktiv partner till
kunder som pa en global basis driver initiativ och projekt inom teknik och interaktiv digital
mediakommunikation.

Styrelse

Vilkorat ett godkannande fran Framfabs extra bolagsstimma den 12:e november kommer den utvidgade styrelsen
att bestd av:

Sven Skarendahl Framfab - ordférande

Anders Ekman Framfab - vd

Robert Gogel Rebus Insurance - vd

Kaj Green Exensus, PromaCom - ordférande

Ty Mattingly SBI Group Inc. - Executive Vice President (forslag)

New ownership structure

Efter ett godkédnnande av Framfabs extra bolagsstdmma och den initiala betalningen i aktier till SBI Group Inc.
kommer Framfab att ha 709 996 418 utestdende aktier. SBI Group Inc. kommer att med 13,4% av aktiekapital och
roster vara den enskilt storste aktieagaren. Baserat pa nuvarande aktieagarstruktur kommer institutionella agare
tillsammans att ha omkring 22% av totalt antal aktier och rostratter.
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Financial information

Nedan éterfinns viss finansiell information frén Framfab och SBI (UK). Framfabs uppgifter kommer frén den
senast publicerade deldrsrapporten, januari-juni 2003. Uppgifterna fran privatagda SBI (UK) ar fran motsvarande
period.

MSEK

Framfab SBI (UK) Framfab efter transaktionen

Omséttning januari-juni 2003 1323 34,7 165,1
Omsattning rullande 12 man. juni 2003 279,1 90,4 369,5
Antal anstéllda per sista september, 2003 366 62 428

31

3.2

Transaktionen kommer pé medellang sikt resultera i vissa synergier genom minskade kostnader och
administration. Framfab och SBI kommer att kunna dela kostnaden for borsnotering, foretagsledning, legala
funktioner och IT pa en storre massa. Y tterligare synergier forvantas uppsta inom forsaljning och produktion
genom samarbete i betjaningen av europeiska kunder. Det skall noteras att Framfab Holland och Tyskland redan
stodjer SBI (UK) i tvd kundprojekt redan innan affaren avslutats.

SBI (UK) kommer att ha 6,0 MSEK i kassan vid affaren. Nagra immateriella tillgdngar finns ej bokforda.
Soliditeten i SBI (UK) uppgar till 36%.

Transaktionen forvéntas av Framfab att vara kassaflodesneutral for 2003. Styrelsen kommer Gvervéga att utnyttja
det utestdende godkannandet fran ordinarie bolagsstimman 2003, vilken beréttigar styrelsen emittera aktier for att
finansiera forvarv, for att finansiera tilldggskopeskilling och transaktionskostnader eller andra kontanta kostnader i
afféren.

SBI (UK) forvantas att ge ett svagt positivt resultat far det fjérde kvartalet 2003,

Drivkrafter och affarslogik

Underliggande tillvaxt

I ndrmare tio &r har det funnits en stark underliggande uppétgaende trend avseende efterfrdgan pa internetbaserade
affarer och kommunikation. Inom 6verskadlig framtid forutspér alla branschobservatérer en stark dubbelsiffrig
tillvaxt ndr det géller internetanvandande och affarstransaktioner online mellan féretag. Efter perioden av
dverinvesteringar i slutet av 1990-talet har kunderna slimmat budgeterna till ett minimum och forlitat sig pa
insourcing och livstidsforlangning av gamla system. Det finns ett stort behov av investeringar i IT-system som
kommer att sla igenom nér konjunkturvéndning sker. Manga falska signaler avseende en forstdende
konjkunkturvandning i marknaden har givits och ingen tror riktigt att vandningen kommer under 2003. Efter
internetkonsultbranschens stora neddragningar r det troligt att en vandpunkt niarmar sig da
investeringbudgeterna 6kar och outsourcing ater dyker upp. Prisnivéerna i internetkonsultbranschen har redan
visat vissa tecken pa att ha bottnat.

Internetkonsultmarknaden positionererar sig nu fér en omstart nar vandningen i den allmédnna ekonomin sker.
En aterhamtning kommer utlosa ett uppdamt behov avseende sofistikerade och komplexa internetlosningar.

Forandrade konkurrensforhallanden

Den globala nedgangen i IT och internetkonsultmarknaden borjade i mitten av ar 2000 i efterdyningarna av
Overinvesteringar och dotcom-boomen i slutet av 1990-talet. Amerikanska och europeiska foretag i branschen har
utan undantag genomgéatt en omfattande omstrukturering och bantning. Atskilliga har gatt i konkurs. Andra har
inriktat sig pa andra omréaden inom IT och/eller inom det kreativa omradet och fundamentalt bytt inriktning och
affarsmodell.
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I andra halvan av 2003 bestér marknaden av ett stort antal sma eller mycket sma aktérer. Endast en handfull
aktorer i varlden har mellan 500 och 1000 anstéllda. Stora IT och affarskonsulter sisom Accenture och IBM/PWC
har dragit sig tillbaka fran sektorn for utveckling av kreativa webbapplikationer.

Pa samma stt har de stora media och reklambyraerna stangt eller avyttrat sina avdelningar for kreativ och digital
mediautveckling. Kvarvarande aktorer bestér av kvarleverna fran stora IPO-grundad e webbkonsultféretag som
idag har eroderade balansrakningar och klena resultat, kompletterade av en méngd sma lokala aktorer (ofta
bestdende av anstallda fran de stora webbkonsultforetagen) som fortsatter gora affarer utifran en mycket lag
kostnadsbas och infrastruktur.

Ett fatal foretag uppratthéller internationella ambitioner. De flesta foretagen har dragit sig tillbaka till sina
hemmamarknader fr att ompositionera sig och Gvervintra i den bistra konjunkturen i vantan pa béattre tider. Pa
grund av detta har det uppstétt ett slags vakuum avseende betjéningen av storre internationella kunder. Overlevare
som har Klarat en konsolidering och de som har samlat sig i stora internationella nétverk och har kompetensen att
mota behoven kommer dérfor att ha bra affarsmajligheter.

Forandring i efterfragan

Stora internationella kunder behover fortfarande internationella aterforséljare och tjansteleverantérer inom
omréden digital mediakommunikation, varumérkesbyggande och kreativitet. De forsoker hantera en stor del av
utvecklingen av webbaplikationer sdsom intrandt och B2B-applikationer internt for att minska de externa
kostnaderna. Trots detta finns ett behov av specialistkompetens kvar inom omréden som:

ees E-handel framtrader verkligen med full kraft inom alla foretag fran den “gamla ekonomin” och inte bara inom
kvarleverna fran dotcom-sektorn. Dess tilltagande betydelse for all verksamhet betyder att IT blir ett
nodvéandigt strategiskt verktyg. For att fortsatta vara konkurrenskraftiga maste foretagen erbjuda e-kunderna de
absolut bésta I6sningarana och systemen. Misslyckanden kan snabbt forstdra marknadspositionen.
Teknologin utvecklas i en rasande takt och IT-investeringar har darfor en begransad livslangd. Detta i férening
med systemens 6kande strategiska betydelse far viktiga foljder for webbkonsultbranschen.

& Systemintegration &r idag en annan viktig faktor i efterfragetillvéxten. Trots den ekonomiska nedgangen
fortsétter investeringarna i CRM-system och integration med bakomliggande affarssystem nér foretagen
efterstravar storre effektivitet i existerande investeringar. Losningar for Multi-device ar en annan tillvéxtfaktor
nar foretagen vill erbjuda sina produkter och tjanster genom flera kanaler (butik, call centers, web e.t.c.) och
betjana kunderna genom alternativa kanaler (PC, mobiltelefon, TV, PDA e.t.c.).

& Marknadsforing online och dess applikationer tar en 6kande andel av foretagens marknadsforingsbudgetar.
Den begransande faktorn for en snabb tillvéxt ar egentligen att manga av dessa aktiviteter fortfarande ar ganska
osofistikerade och behdver ytterligare utveckling. Foretagen kommer att fortsatta soka efterfragad
havstangseffekt i utvecklandet av affarer och starka varumarken i det digitala mediet. Det finns ett vaxande
behov att forbéttra den digitala dialogen med leverantorer, kunder, anstéllda och andra intressenter.

&% 24-timmarsmyndigheten &r en ny och véxande tjanst som okar i omfattning inom den offentliga sektorn i
Europa. Lander som Storbritannien, Sverige, Finland och Holland har lanserat ambititsa projekt for att skapa
en sadan tjanst. Projekten omfattar alla digitala konsulttjanster, bade front-end design och systemintegration,
for att forbdttra servicen till allménheten.

s Outsourcing okar aterigen. Under den ekonomiska nedgangen beslutade ménga stora webbinvestorer att
bedriva sina webbaktiviteter internt. Trenden gar aterigen mot outsourcing nar kunderna inser att det i en
snabbt foranderlig omvarld gar att hitta mer kostnadseffektiva och battre losningar utanfér organisationen.

Den typiska kunden ar idag ett stort internationellt foretag. Ett sidant foretag efterstravar allt mer att kopa fran ett
fatal leverantorer, vilka de kan se som partner och darmed hjalpa att bygga upp en langsiktig verksamhet. Detta
betyder att de fransett professionalism kraver storlek, geografisk rackvidd och finansiell styrka.
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A new position for Framfab

Branschen ar mogen for en konsolidering. Lokalt har ett fatal internetkonsultforetag kopts upp av kunder eller 1T
foretag. Exempel pa detta ar:

&5 | Tyskland har extend forvérvat Razorfish, Grey har slagit samman sina dialog och onlinebyréer Argonauten,
Dynamic CRM och Grey Direct. Digital Advertising kdpte Elephan Seven samt delar av det insolventa WWL.

& | Frankrike kopte Planéte Interactive Heptaline, Avence gick ssmman med Oraki Productions, B2L har blivit
en del av BBDO Proximity, FiSystems ar under en juridisk utredning och Fullsud genomgar en
bolagsrekonstruktion.

& | England, har systemintegratdren Detica kopt tjansteforetaget Rebus.
& | Finland kopte den nordiska IT konsulten WM-Data delar av Icon Medialab Oy:s verksamhet.

& | Danmark kopte den storre 1T konsulten Tieto Enator Araenum, Software Innovation kdpte Balthazar och
Esense forvérvades av sin kund NovoNordisk IT.

«#5 | Holland kdptes Clockwork av IT foretaget Ordina och internet- och CRM konsultenheten inom Escador
forvarvades av Icon Medialab/Lost Boys Group.

Ingen aktor har emellertid &nnu visat pa nagon storre strategisk ambition att genom en kombination av organisk
tillvéxt och konsolidering leda den europeiska marknadskonsolideringen.

Overlevnad och expansion

Efter tre r av neddragningar och omstrukturering har Framfab initierat en selektiv och forsiktig tillvéxtstrategi nér
de tog dver delar av Icon Medialabs verksamhet i Képenhamn. Forvérvet av SBI (UK) och alliansen med SBI &r ett
mycket betydande andra steg. Ytterligare samarbeten, sammanslagningar och forvérv ar att forutse, bade generellt i
marknaden och ur ett Framfabperspektiv. Denna process kommer troligen att ta fart nar den ekonomiska
konjunkturen sakta vander.

Tillvaxt for kritisk storlek

Branschen och Framfab har lart sig sin laxa fran det sena 1990-talet. Okontrollerad tillvaxt och en for snabb
expansion kommer inte att aterupprepas. Initiativ till ssmmanslagningar och férvarv kommer att baseras pa
mycket nogranna studier och dvervéganden dar verksamhet, finansiella och legala aspekter minutigst nagelfars.

Forvérvet av delar av Icon Meialabs verksamhet i K6penhamn medférde att en sund och l6nsam verksamhet
tillfordes fran dag ett. P4 samma sétt prgnosticerar forvarvade SBI (UK) en svagt positiv vinst och kassaflode tack
vare en rad initiativ gjorda med anledning av uppkopet. Framfab kommer inte véxa genom att févérva enheter
som har en negativ paverkan pa foretagets kassaflode. Forvarvet etablerar en narvaro i Storbritannien med 62
anstéllda och en total utvidgning av Framfabs verksamhet med 20 procent.

Stora internationella nyckelkunder som utgér huvuddelen av Framfabs omséttning utmanar aktivt Framfab att
véxa for att mote deras krav, bade i termer av geografisk rackvidd och avseende lokal implementeringskapacitet,
men ocksé i termer av en stark balansrakning och finansiell styrka. Underforstatt betyder det ocksa forbéttrad
I6nsamhet eftersom noteringskostnader och administration kan béras av ytterligare en sjtte landsverksamhet.

Att betjana internationella kunder

SBI (UK):s kundkrets har manga likheter med Framfabs. Det ar stora internationella kunder som efterstravar att
starka sin affarsutveckling och har starka varumarken. Det finns ett 6kat behov av att driva detta i digitala media
och att forbattra dialogen med leverantorer, kunder och anstillda sdval som med andra intressenter.

Kunskaper, approach och metoder hos SBI (UK) stdimmer val med Framfabs. FOr ndrvarande utgor kunderna i
Europa forutom Storbritannien cirka 50% av verksamheten varfér det finns en betydande mdgjlighet att utnyttja
SBI:s kundbas tillsammans med Framfabs europeiska kapacitet. Transaktionen medfor ocksa att verksamheten i
Storbritannien &r vél positionerad for att 6verféra Framfabs kunder till Storbritannien och dar forstarka med lokal
leveranskapacitet.



3.4.4

3.4.5

4.1

41.1

qoywpa””

Den strategisk intentionen &r att utvidga SBI:s starka globala nérvaro och verksamhet med stora amerikanska och
internationella foretag till att vdxa dessa dven i Europa. Framfab kommer vara nyckeln for att véxa den europeiska
delen av den verksamheten och méjliggora for SBI att erbjuda en global nérvaro och service till nyckelkunder.
Omvént kommer SBI:s starka position i USA att vara en stark férdel for flera av Framfabs storsta kunder.

Bredare geografisk rackvidd

Fran SBI (UK):s Londonkontor, som nu har forvérvats av Framfab, kan kunder betjanas béade i Storbritannien
och 6vriga Europa. Genom narvaro pa den viktiga marknaden i Storbritannien adderar forvarvet tyngd till
Framfabs position som en ledande europeisk internetkonsult.

Ny agarstruktur ger storre finansiell styrka

Med SBI som enskild storste aktiedgare och med plats i styrelsen starker Framfab den finansiella och strategiska
positionen avsevért. Den New York baserade kapitalforvaltaren Cerberus, som totalt forvaltar mer &n 9,5 miljarder
USD, ar majoritetsagare i SBI. Cerberus har en langsiktig syn och en stark strategisk avsikt med fokus pa
I6nsamhet, tillvéxt och branschkonsolidering.

Bolagen

Framfab

Framfab &r en av Europas ledande internetkonsultféretag med fokus pa utveckling av kundlésningar inom
varuméarkesbyggande- och digital mediakommunikation. Foretaget har en stabil marknadsposition och betjénar
en attraktiv kundkrets pé& europabasis med erforderlig expertis inom en rad karnomraden. Féretaget ar en av de tre
ledande aktorerna avseende storlek och image, béde lokalt och som koncern.

Framfab har en tydlig strategi for att uppna marknadsledarskap pé varje marknad som foretaget verkar.

Framfabs svar pd de senaste arens marknadsutveckling har varit att méta framtiden med specialistkompetens inom
utvalda nischer. Idag &r Framfab ett renodlat internetkonsultféretag som utvecklas i takt med kundernas
systematiska 6verforing av sélj och marknadféringsbudgetar till kanalen Internet.

Kunderbjudande och affarskoncept

Foretaget fokuserar idag pa att hjalpa kunder att skapa vad som bendmns “Digital Brand Experiences”. Internet ar
huvudomradet, men det finns dven kompetens inom andra digitala kanaler sisom mobiltelefoni, interaktiv TV
och bredbandskommunikation. Framfabs karnkompetenser aterfinns inom féljande omréaden:

e Interaktivalosningar tillhandahaller online-tjanster, metoder och koncept for sektorer sasom bilindustri,
bank och finans, offentlig sektor och telekom sévél som marknadsféring och varumérkesbyggande inom
halsovard, varumarkesbyggande online inom konsumentproduktomradet, information till anstallda, salj och
kundsupport samt bolagskommunikation.

& Teknologi och infrastruktur omfattar bland annat egna standardl@sningar for Content Management, e-
handel och portaler. Darutéver implementerar Framfab de pd marknaden vanligast forekommande Content

Management produkterna.

% Underhall och forvaltning, erbjuder tjanster som med definierade SLA-nivéer underhéller, forvaltar,
kompletterar och stddjer egenutvecklade och andras webbapplikationer inom Management, Service och
Traffic Generation.

& Nya teknologier, utvecklar nya tjanster och produkter, exempelvis mobila tjanster och Web-services.
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Verksamheter

Framfab kommer att verka fran 10 kontor fordelade pa sex europeiska lander: Danmark, Holland, Schweiz,
Storbritannien, Sverige och Tyskland. Dotterbolagen har en stor grad av oberoende och koncernstaben har
minskats kraftigt. Resurser for utveckling och innovation har koncentrerats till fyra Center of Excellence: |
Goteborg och Minchen aterfinns centret for bilindustrin, i Kéln centret for bank, finans och forsikringsbranschen
och i Képenhamn finns centret for digital varumarkesbyggnad. Framfabs ambition &r att vara en av de tre ledande
aktorerna pa samtliga marknader dar foretaget verkar.

Kunder

Framfab betjanar kunder i huvudsak genom langsiktiga samarbeten. Bland foretagets kunder aterfinns stora
internationella foretag sésom Danske Bank, Nike, Volvo Car Corporation, Vodafone, AstraZeneca, 3M, IKEA,
AXA, Renault, UBS, Coca-Cola, Philippine Airlines och Carlsberg Breweries. Dessa kommer nu att kompletteras
med kunder fran SBI (UK). Bland kunderna i London aterfinns bland annat Sara Lee, UBS, Philip Morris
International, Allied Domeco, DuPont och Lloyds TSB Group.

Bakgrund och historia

Framfab grundades 1995. Foretaget fick en flygande start och attraherade snabbt en rad stora kunder i huvudsak pa
den svenska marknaden. En snabb expansion genom uppkop och sammanslagningar i ett tidigt skede
genomfordes. 1999 noterades Framfab pé Stockholshérsens O-lista. Under internet-boomen och den paféljande
krisen 2000-2001 lyckades Framfab, trots att det var en turbulent period for foretaget och dess aktie4gare pa manga
sitt, att behélla de goda relationerna med sina manga viktiga kunder runtom i Europa.

Ett fatal foretag har haft styrkan att Gverleva. Tack vare storlek, marknadsposition, kundkrets och trovardighet i
marknaden har Framfab haft férmagan att verleva under tre &r praglade av omfattande omstruktureringar. Fokus
har skiftat fran tillvéxt till lonsamhet, kapaciteten har trimmats markant i forhallande till efterfragan och kostnader
har minskats till motsvarande nivaer. Affarsmodeller har anpassats till realistiska marknadsbehov och
forhéllanden. Strategi och struktur har omdanats mot tjansterbjudanden som fokuserar pa vardeskapande tjanster.
Sedan 2002 har Framfab en ny ledning med visionen om ett Framfab som véxer till en betydande europeisk aktor
och tar en aktiv roll i branschens kommande konsolideringsprocess. Nya dgare med en langsiktig syn pa sina
investeringar har tillforts bolaget.

Agarstruktur

Framfab har omkring 79 000 aktieagare. Andelen institutionella gare har historiskt sett varit mycket lag. Detta har
forbattrats efter den riktade emissionen under augusti 2003. SBI Group Inc. kommer att, med 13,4% av
aktiekapital och roster, vara Framfabs enskilt storste aktieagare. Baserat pa nuvarande aktiedgarstruktur kommer
andelen institutionella dgare att uppga till omkring 22% av aktiekapital och réster.

SBI Group

SBI Group Inc. utgors av ett natverk av specialiserade konsultgrupper vilka hjélper ledande foretag applicera
informationsteknologi for att 16sa specifika utmaningar. SB1.Razorfish har ett anvandarentrerat angreppssatt fér
att designa och implementera webbaserade system och integrerade marknadsféringsapplikationer som bygger
starkare kundrelationer, 6kar omséttningen och som leder till 6kad grad av ndjdhet bland anvéndarna.
SBI.Enteries arbetar med foretag for att starka deras affar och konkurrenskraft genom att forbattra affarsprocesser
och teknologistdd. SBI har 12 kontor i ett antal storre stader runtom i USA. Europeiska kunder betjanas genom
ett samarbetsavtal med Framfab. For ytterligare information besék www.shigroup.com

Kunderbjudande och koncept

SBI besitter en djup teknisk kompetens och ér specialiserade pa tekniska och kommersiella kundlsningar baserade
pa internetanvandande. Foretagets konsulter har en lang erfarenhet av att integrera design och teknologi.
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Foretaget fyller en nisch mellan rena strategikonsulter som levererar slutprodukter och féretag inom outsoutcing.
SBI arbetar for att forstd kundernas utmaningar och leverera projektbaserade losningar med forméga att forbéttra
verksamheten.

SBI fokuserar pa de utvalda branscherna telekom, finans, tillverkning, konsumentprodukter och biovetenskap.
SBI forenar anvandardriven design, teknologisk expertis och kunskap om kundernas affarsprocesser for att hjélpa
kunderna:

& Utveckla kundrelationer genom integrerad och interaktiv marknadsforing.
&5 Skapa upplevelser kring e-handel som kombinerar forstéelsen for varuforsaljning och bevisad kundvard.

&= FOrbattra samarbetet mellean olika intressenter genom realtidssystem som Web services, intarnét och
portaler.

e FOrbattra affarsprestanda genom digitala anslagstavlor, enterprise content management, design av
affarsprocesser och program management offecies.

Verksamheter

SBI har 12 kontor (Atlanta, Boston, Chicago, Dallas, Ft. Lauderdale, Houston, Los Angeles, New York, Portland,
Salt Lake City, San Francisco, Seattle, Warren, Washington) i USA. Huvudkontoret ligger i Salt Lake City. SBI (UK)
raknas som en av de tre storsta interaktiva mediakonsulterna i Storbritannien.

Kunder

Bland SBI:s kunder aterfinns négra av de storsta foretagen i varlden. Kundmalgruppen ar de 100 storsta foretagen
i vérlden varav ett flertal redan ar kunder till SBI. Bland kunderna finns bland annat Cisco Systems, Dell, Eastman
Kodak, and Pfizer. Bland kunderna i London éterfinns Allied Domecg, DuPont, Lloyds TSB Group, Philip
Morris International, Sara Lee Douwe Egberts och UBS.

History

Vd Ned Stringham med ledning grundade SBI 1997 med finansiellt stod frdn den New York-baserade
kapitalforvaltaren Cerberus Capital Management och GE Capital. Foretaget har véxt avsevart sedan starten och har
idag cirka 900 anstallda. Foretaget har véxt organiskt och genom stegvisa forvérv av vélrennomerade 1T konsulter i
behov av starka dgare, forbattrad finansiell struktur och organisk tillvéxt.

Agarstruktur

Idag har Cerberus tillsammans med GE capital en kontrollpost i bolaget och ledningen tillsammans med anstallda
den resterande delen. SBI &r privatagt.

10



