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556520-4137
Delarsrapport januari — september 2003

Jamforelser i rapporten har, ominte annat angetts, skett med samma period 2002.

NetOnNet dkade for séljningen med 53 %

Forsaljningen for perioden uppgick till 328,1 (214,9) miljoner kronor, en 6kning
med 53 %. Sverige svarade for 215,3 (147,0) miljoner kronor, en 6kning med 46 %,
och Tyskland for 112,8 (67,9) miljoner kronor, en 6kning med 66 %.

Resultat fore skatt for perioden uppgick till —4,0 (-0,4) miljoner kronor, varav
resultatet i Sverige uppgick till 5,8 (5,8) miljoner kronor och i Tyskland —9,8 (-6,2)
miljoner kronor.

Resultat fore skatt for tredje kvartalet uppgick till 0,5 (2,0) miljoner kronor.

Kassan per den 30 september uppgick till 51,8 (45,3) miljoner kronor. Kassaflodet
uppgick till =2,7 (-10,8) miljoner kronor under perioden.

Varulagret uppgick till 66,4 (42,1) miljoner kronor.

Forbattrad bruttomarginal och stark tillvaxt under fjarde kvartalet ger goda
majligheter till att vanda periodens under skott till férbattrad vingt for helaret
jamfort med 2002.

NetOnNet (www.netonnet.se) &r Europas forsta renodlade butik for hemelektronik pa nétet. NetOnNet
erbjuder TV, video, mobiltelefoner etc. fran saval ledande marken som Sony m.fl som egna mérken
som Centrum och Avant mfl.. Varorna levereras hemtill privatpersoner och foretag. Bolaget startade
i mars 1999 och har sitt huvudkontor i handelsstaden Boras. Verksamhet bedrivs ocksa i Tyskland
sedan september 2000.

NetOnNet-modellen

For att utveckla verksamheten med fokus pa ratt saker har NetOnNet utvecklat en egen modell som
overgripande guideline: Fokus pa kunderna - Fokus pa sortiment och forsaljning — Branschkunskap -
Tank annorlunda och storre - Laga kostnader - Egen logistik - Sort fokus pa styrning och uppféljning
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Marknad

Branschen

For hemelektronikbranschen har den tillbakagang som branschen visat for forsta halvaret
fortsatt. FOr TV har tillbakagangen minskat ndgot. For digital foto och mobiltelefoni fortstter
forsaljningen att 6ka mot foregderde ar. For den tyska marknaden har detta inneburit en
betydligt hardare press pa marginalen an beraknat.

Under forsta halvaret 2003 dkade e-handeln sin andel av svensk postorderhandel med 56 %
jamfort med foregaende &r. Av den totala postorderhandeln svarar e-handeln nu for 20 %,
enligt en undersokning gjord av Svenska Postorderforeningen.

Bolaget

NetOnNet lade under kvartal 2 extra stort fokus vid 6kad kvalitet i de processer som ska leda
till 6kad l6nsamhet pa framtida tillvaxt. En dtgard var att & av patillvaxttakten, bl.a. genom
minskad marknadsféring. En annan dtgard var att minska lagret vilket skett genom ett ndgot
minskat sortiment generellt samt inom trendkansiga omraden med svaga marginaler, som till
exempel padigitalkameror och mobiltelefoner. Samtidigt som NetOnNet var forsiktiga sa har
dessa produktomraden vuxit mycket starkt pa marknaden i évrigt.

Efter genomforda atgarder som bl.a. ledde till minskat lager har forsaljningen av produkter
inom Audio & Video borjat aterta andelar nar hdstsasongen drog igang. Vidare har bolaget
forbéttrat konkurrenskraften inom gruppen digital foto. Det nya sortimentet har motts av en sa
hog efterfrégan att manga av de nyinkomna produkterna sdlt snabbare &n beréknat med
kortsiktig varubrist som féljd. Atgarden har slagit val ut i Sverige, medan effekterna pa den
tyska marknaden inte slagit igenom under kvartalet.

Utsikter

Enligt ovan presenterad understkning sker en snabb beteendeférandring fran traditionell
handel till e-handel vilket bedéms vara gynnsamt for NetOnNet som &r en ledande akt6r inom
e-handeln generellt. Den narmaste framtiden kommer dessutom att ge

hemel ektronikbranschen goda mgjligheter till tillvaxt genom ny teknologi inom Audio &
Video som kan komma att 6ka intresset for produkterna ytterligare och bl.a. innebéra 6kade
snittpriser. Exempel pa sadana produkter & Platta TV (Plasmaoch LCD/TFT), Digital- TV-
omstaIningen och Digital Inspelning som ersétter VHS-videon successivt. NetOnNet ligger
vél positionerat for att tadel av dessa nya mojligheter med mycket stark tillvaxt pa en
marknad som generellt sett inte okat de senaste tva &ren. Aven nar hemelektronikmarknaden
drabbas av konjunkturforsdmringar bedomer bolagets ledning att detta kan gynna NetOnNet
tack vare sitt |agkostnadskoncept med lagre priser.

Kalor: Gfk Marketing Services, Branschkandliets Marknadsinformation AB, SFL Sveriges Fotoleverantdrer, Svenska Postorderfdreningen,
NetOnNet AB.
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Omsattning jan 2002 - sep 2003
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Omséttning
Omséttningen under perioden uppgick till 328,1 (214,9) miljoner kronor.
Jamfort med samma period 2002 motsvarar det en 6kning med 53 %.

Forsdljning jan - sep 2003 2002
(MSEK)

Sverige 215,3 147,0
Tyskland 112.8 67,9
Totat 328,1 2149

Av periodens omséttning svarar det tredje kvartalet for 128,8 (97,3) miljoner kronor, vilket
motsvarar en 6kning med 32 %.

Forsdljning juli - sep 2003 2002
(MSEK)

Sverige 98,0 65,7
Tyskland 30,8 31,6
Totalt 128,8 97,3
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For att 1&ttare kunna bedéma innebtrden av omsattningen beskriver nedanstéende bilder
sasongsvariation och rullande arsomsattning.

Sasongsvariation inom
hemelektronikbranschen
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Kélla: Branschkansliets Marknadsinformation AB
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Ovanstéende diagram visar arsomsattningstakt genom att de senaste fyra kvartalen
summerats. Den rullande arsomséttningen ligger pa 506,2 miljoner kronor vilket & en 6kning
med 78 % sedan féregaende &r.

4 (10)




net@net

Irriterande bra priser.
Produkter

Produktomradena bestar av foljande varugrupper;

Audio (Stereo, HiFi, Barbart ljud och Bilstereo).

Video (TV, Videobandspelare, DVD spelare och Parabol paket).

Photo & Camcorders (System och Kompaktkameror, Digitala kameror och Videokameror
samt tillhdrande tillbehdr).

Telecom (Tréd- och sladdl6sa telefoner, Mobiltelefoner samt tillhérande tillbehor).
Accessories & Others (Audio & Videotillbehdr, DVD-filmer, Lagringsmedia och
Datatillbehdr).

Lagervérdet som per den 30 september uppgick till 66,4 (42,1) miljoner kronor &r justerat for
inkurans. Det & en dkning sedan 30 juni med 31,1 men en minskning sedan arsskiftet med
2,3 miljoner kronor.

Marknadsforing
| Sverige var huvuddelen av marknadsfdringen inriktad pa kannedomsbyggande och
utbudsreklam i TV4.

| Tyskland har en betydligt smalare media anvants, vilken huvudsakligen varit koncentrerad

till online-reklam. Efter rapportperioden har bed ut tagits om breddning av marknadsféringen
i Tyskland. Las mer under 'Handelser efter rapportperiodens utgang' .

Kostnaderna for marknadsforingen uppgick till 8,2 (7,2) miljoner kronor fér perioden, varav

Sverige stod fér 4,3 (4,3) miljoner kronor och Tyskland for 3,9 (2,9) miljoner kronor.

Marknadsféringen blir fortsatt effektivare; kostnaden uppgick till 2,5 % (3,4 %) av
omsattningen. | Sverige var motsvarande andel 2,0 % (2,9 %) och i Tyskland var den 3,5 %
(4,4 %).

Kundservice & Logistik

Sedan den 1 september 2003 & samtliga utleveranser gjorda fran ett gemensamt centrallager i
Boras, i syfte att astadkomma saval kostnadsbesparingar som lagre kapital bindning.

Tidigare lager for den tyska verksamheten avvecklades samtidigt. Overgangen gick mycket
smidigt och har inneburit en effektivisering av logistiken, vilket innebér att resurser finns for
ytterligare 6kning av leveranskapaciteten. Kostnaden fér omléggningen &r tagen under
perioden. Kundservice sker fortsatt genom vara kundservicecenter i Boras och Muinchen.

Resultat och bruttomarginal
Resultat fore skatt for perioden uppgick till 4,0 (-0,4) miljoner kronor.

Fordelning av periodens resultat mellan lander:

Resultat jan - sep 2003 2002
(MSEK)

Sverige 58 58
Tyskland -9,8 -6,2
Totalt -4.0 -0,4

Bruttomarginalen uppgick till 20,5 % (19,9 %).
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Resultat juli - sep 2003 2002
(MSEK)
Sverige 58 4,0
Tyskland -53 -2,0
Totalt 0,5 20

Bruttomarginalen uppgick till 21,2 % (18,3 %).
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Finansiell stallning och likviditet

Den 30 september 2003 uppgick kassan till 51,8 (45,3) miljoner kronor motsvarande 8,61
(7,72) kronor per aktie och en soliditet pa 51,6 % (58,1 %). Bolagets egna kapital uppgar till
101,9 (81,5) miljoner kronor, motsvarande 16,93 (13,88) kronor per aktie efter nyteckning av
aktier, vilket avser inldsen av personal optioner.

Kassafl6det fran den |6pande verksamheten uppgick till =1,1 (-1,0) miljoner kronor.

Kassafl6det efter investerings- och finansieringsverksamheterna var —2,7 (-10,8) miljoner
kronor.
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Finansiella risker

Finansieringsrisk

NetOnNet:s policy &ar att det ndrmaste arets finansieringsbehov ska téckas med bolagets egna
genererade medel och genom bankfinansiering.

Kredit/motpartsrisk

NetOnNet placerar likvida medel i bankinlaning alternativt likvida rantebarande vardepapper
med mycket 13g risk. Transaktioner i vardepapper gors enbart med motparter med god
kreditvardighet.

Valutarisk
Bolagets policy ar att terminssakra vid inkopstillfallet. Terminssakring sker framst i USD och
EUR.

Per sonal
Antal anstdldai dlutet av september uppgick till 95 (68) personer varav 73 (46) i Sverige och
22 (22) i Tyskland. Den 31 december 2002 var antalet anstéllda 108 personer.

Handelser under perioden

| februari tilldelades NetOnNet svensk Handels och Temos utmérkelse Retail Awards for
tredje &ret i rad. Retail Awards delas ut inom hela detaljhandeln i ett antal olika kategorier
varav NetOnNet vann Arets e-handelspris.

Fran och med september sker alain- och utleveranser for bade Sverige och Tyskland fran ett
gemensamt centrallager i Boras.

| en undersokning utford av Nielsen/NetRatings rapporterades att NetOnNet dubblerat antalet
besokare pa natet. Bolaget har idag en position bland de mest bestkta e-handelsplatsernai
Sverige.

Handelser efter rapportperiodens utgang

D& Tyskland inte utvecklats som forvantat under andra och tredje kvartalet har beslut tagits
om att bredda marknadsféringen i syfte att skapa béttre |angsiktiga effekter an vad renodlad
Online-reklam ger. Den 6kade satsningen kommer bl.a. att omfatta TV-reklam i DSF,
Tysklands storsta sportkanal som nar 30 miljoner tyska hushall. DSF har bl.a. réttigheter till
Bundesliga, Tysklands hogsta serie for fotboll. Dessutom kommer &ven en 132-sidig katalog
att ges ut for forsta gangen till de tyska kunderna under slutet pa oktober.
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Utsikter for fjarde kvartalet 2003

De minskningar av lagret som gjorts under forsta halvéaret har gjort att bolaget under kvartal 3
inte fullt ut haft varulager som motsvarat den 6kande efterfrégan. Detta har nu &tgérdats, och
bolaget har en god beredskap att méta den hoga efterfragan som forvantas under kvartal 4.
Dessutom ger detta goda forutséttningar for en fortsatt forbéttrad bruttomargina under fjérde
kvartalet. Samtidigt berdknas tillvaxten att vara fortsatt stark. Bolaget ser darfor goda
majligheter till att vanda periodens underskott till forbattrad vinst for heldret jamfort med
2002.

Redovisningsprinciper
Tilldmpade redovisningsprinciper dverensstammer med dem som anvandes i den senaste
arsredovisningen.

Boras den 23 oktober 2003

/s
U

Anders Halvarsson
Verkstallande direktor

\

Frégor angaende denna delarsrapport besvaras av Anders Halvarsson, VD,
tel. 033-488 499. Delarsrapporten finns ocksa tillganglig pA www.netonnet.se

Rapporten har g granskats av bolagets revisorer.

Kommanderapporter
NetOnNet rapporterar forsaljning manadsvis och resultat kvartalsvis.

Forsaljningsrapport oktober 5 november 2003
Forsaljningsrapport november 4 december 2003
Forsaljningsrapport december 13 januari 2004
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KONCERNENS RESULTATRAKNINGAR

TSEK jul-sep| jul-sep jan-sep| jan-sep jan-dec  jan-dec

2003 2002 2003 2002 2002 2001
Nettofdrséljning 128.799| 97.302 328.147| 214.879 395.364 175.769
Varukostnader -101.495| -79.473] -260.966] -172.164 -318.297 -139.287
Bruttomarginal 1 27.304 17.829 67.181] 42715 77.067 36.482
Direkta forséljningskostnader -6.878 -4.570 -18.221] -11.099 -20.223  -10.175
Bruttomarginal 2 20.426( 13.259 48.960| 31.616 56.844  26.307
Personal kostnader -8.726 -6.033 -27.170] -17.031 -26.938 -20.595
M arknadsf éringskostnader -4.432 -2.612 -8.239 -7.219  -12.049 -12.503
Webbkostnader -950 -822 -1.939 -1.910 -2.710 -2.071
Avveckling Belgien - - - - - -2.325
Ovriga externa kostnader -4.567 -1.757 -12.457 -6.108 -13.122 -10.975
Avskrivningar -937 -342 -2.566 -939 -1.612 -1.066
Ror el seresultat 814 1.693 -3.411 -1.591 413 -23.228
Finansnetto -330 285 -566 1.205 936 2.728
Resultat fore skatt 484 1.978 -3.977 -386 1.349 -20.500
Skatt -140 0 1.110 0 16.100 0
Resultat efter skatt 344 1.978 -2.867 -386  17.449 -20.500

KONCERNENSBALANSRAKNINGAR

TSEK 30 september| 30 september 31 december 31 december
2003 2002 2002 2001
Tillgangar
Anlaggningstillgéngar 31.493 24.963 31.699 4.052
Langfristiga fordringar 18.570 786 16.891 756
Varulager 66.393 42.144 68.655 29.696
Kortfristigafordringar 29.319 26.946 43.761 26.148
Kassa och bank 51.768 45.290 54.829 56.236
Summa tillgangar 197.543 140.129 215.835 116.888
Eget kapital och skulder
Eget kapital 101.875 81.455 103.052 82.117
Avséttningar 2.212 738 1.444 891
L angfristiga skul der 20.617 12.120 21.255 -
Kortfristiga skulder 72.839 45.816 90.084 33.880
Summa eget kapital och skulder 197.543 140.129 215.835 116.888

FORANDRING | EGET KAPITAL

TSEK jan—sep jan—sep jan—dec jan—dec
2003 2002 2002 2001
Ingaende eget kapital enligt
faststalld balansrékning 103.052 82.117 82.117 102.617
Nyemissioner o pagdende nyemission 1.947 - 3.602 -
Omrékningsdifferens -257 -276 -116 -
Periodens resul tat -2.867 -386 17.449 -20.500
Utgaende balans 101.875 81.455 103.052 82.117
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KONCERNENS KASSAFLODESANALYS
TSEK jan-sep jan-sep jan-dec jan-dec
2003 2002 2002 2001
Den I6pande verksamheten
Rorel seresultat -3.411 -1.501 413 -23.228
Justering avskrivningar 2.566 939 1.612 1.150
Justering avsattningar 768 -153 553 658
Justering omrakningsdifferens 69 -127 0 0
Justering reaforlust vid forséljning / utrangering
av anlaggningstillgangar 0 0 453 0
Finansiellt netto -566 1.205 936 2.728
K assaflode frén den |6pande verk samheten
fore forandringar av roérelsekapital -574 273 3.967 -18.692
Foréndring i rérel sekapital
Varulager 2.262 -12.448 - 38.959 -11 062
Rorelsefordringar 14.442 -798 -17.613 -11 922
Rorel seskul der -17.245 11.936 56.205 7224
K assafldde fran den I6pande verk samheten -1.115 -1.037 3.600 -34 452
Investeringsver ksamheten
Forvarv av anlaggningstillgangar -2.929 -21.880 -29.883 -2.206
Forséljning av anlaggningstillgangar 0 0 136 0
K assafl6de fr an investeringsver k samheten -2.929 -21.880 -29.747 -2 206
Finansieringsver ksamheten
Nyemission 1.947 0 3.601 0
Forandring 1an -638 12.120 21.255 0
K assaflde frén finansieringsver k samheten 1.309 12.120 24.856 0
ARETS KASSAFLODE -2.735 -10.797 -1.291 - 36 658
Likvida medef vid &rets borjan 54.829 56.236 56 236 92894
Kursdifferensi likvida medel - 326 -149 - 116 0
Likvida medel vid &rets slut 51.768 45.290 54 829 56 236
FINANSIELLA NYCKELTAL
TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec jan-dec
2003 2002 2003 2002 2002 2001
Nettoomséttning 128.799 97.302| 328.147 | 214879 392945  175.448
Bruttomarginal 1, % 21,2 18,3 20,5 19,9 19,0 20,6
Resultat fore skatt 484 1.978 -3.977 -386 1.349 -20.500
Soliditet, % 51,6 58,1 51,6 58,1 47,7 70,3
Nettoinvesteringar 1.287 21.344 2.929 21.880 29.296 2.206
Eget kapital per aktie, SEK 16,93 13,88 16,93 13,88 17,26 13,99
Resultat per aktie, fore skatt 0,08 0,33 -0,66 -0,07 0,23 -3,49
SEK
Resultat per aktie, efter skatt 0,06 0,33 -0,48 -0,07 2,92 -3,49
SEK
Antal aktier
vid periodens slut 6.015.680 | 5.869.360 | 6.015.680 | 5.869.360 5.972.280 5.869.360
Antal utestéende optioner
vid periodens slut 150.000 | 183520 | 150.000 | 183.520 80.600 183520
Antal anstélldavid
utgéngen av perioden % 68 95 68 108 a7
10 (10)




