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Intellectas verksamhet bedrivs inom de tvd omradena
Kommunikationstjinster & Publiceringssystem och Grafiska
Tjdanster. Tillsammans formar koncernens atta heligda bolag
ett heltickande och sammanhadllet kunderbjudande inom
integrerad kommunikation.

Intellectas affirsidé

Altt stirka kundens varumidrke,
relationer och affdrer genom att
effektiot infegrera Rommunikationen.

Det sker genom att samordna och optimera koncernens kompetenser och
resurser for att pa bésta séitt tillmaotesga kundens behoo. Forenklat uttryckt
handlar infegrerad konmmunikation om metoder att skapa effektio
kommunikation - avseende uppndit resultat i forfidllande till kostnaden.

Kommunikationstjianster & Publiceringssystem erbjuder
kvalificerad radgivning och konsulttjanster inom Investor Rela-
tions, Branding & Design, PR-tjdnster, Customer Relations
med kompetens inom bade tryckta och elektroniska medier,
samtlogistikgjinster och 16sningar for elektronisk publicering.
Grafiska 'l janster omfattar informationsforidling, digital bild-
och texthantering, samt tryckeri- och binderitjinster.
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* ORDINARIE BOLAGSSTAMMA den 14
januari beslutade att bemyndiga styrel-
sen att, for tiden intill nista ordinarie
bolagsstimma, vid ett eller flera tillfillen
besluta om nyemission av maximalt 435
8oo aktier av serie B, med avvikelse fran
aktiedigarnas foretridesritt. Stimman
bemyndigade dven styrelsen att under
perioden fram till nista ordinarie bolags-
stimma fatta beslut om f6rvirv och
overlitelse av bolagets egna B-aktier.
Stdimman beslutade vidare om utstillan-
de av képoptioner till tre ledande befatt-
ningshavare i koncernen, avseende kép
av hogst 41 ooo B-aktier som bolaget
dger efter dterkop.

*1 SEPTEMBER integrerades Stralins
Forpackning i Ljungbergs. Dirmed har
Ljungbergs ett komplett erbjudande av
sekundirmaterial till liikemedelsindustrin.

* UNDER ANDRA KVARTALET avvecklades
intressebolaget, I'T-konsulten, Despiro.

*1 JUNI TRAFFADES AVTAL om 6verlitelse
av Intellectas aktier i intressebolaget,
kommunikationsbyrin, T's Information
till grundarfamiljen Olof Eriksson.

* STRUKTURELLA FORANDRINGAR under
aret minskade antalet medarbetare med
44. Detta motsvarar en érlig kostnadsbe-
sparing pé cirka 19 MSEK.

Per Granath ny
vd pa Intellecta

PER GRANATH tilltridde
som ny vd och koncern-
chef for Intellecta i sam-
band med bolagsstimman
den 14 januari. Han efter-
tridde Lars Fredrikson,
som limnade vd-posten
efter 19 dr, for att i fort-
sittningen arbeta med
affirsutveckling inom
koncernen och som sty-
relseledamot.

* EFTER RAKENSKAPSARETS SLUT, den 1 september, tecknades partner-
avtal med Svenska kyrkan. Affiren ir en av Intellectas hittills stérsta och
ett direkt resultat av 6kad fokusering pa koncerngemensam marknads-
bearbetning under aret. 1 oktober tecknades avtal med KTH gillande
tryck, kopiering, layout och originalproduktion samt 21 oktober med
Microsoft gillande online- och webbkonsulttjinster.

* RESULTATET EFTER FINANSNETTO minskade till —96 (—17) MSEK.
Resultatet har belastats med jaimférelsestorande poster om 71,4 MSEK.

* VARDERING AV DOTTERBOLAG har prévats i enlighet med RR17, vilket
lett till en nedskrivning av koncernmissig goodwill med 54,6 MSEK.

* STYRELSEN FORESLAR att ingen utdelning limnas till aktiedgarna.

Intikterna sjonk nc

fére eliminering av koncerniy

d fem pmcem‘343 (303) MSEK

nterna inkop f6r kunds rikning (som dkade till 17 (16) MSEK).

Efter full koncerne¢liminering uppgick intikterna till 326 (347) MSEK.
e
IJULI BESLUTADES att per 2003.09.01 samordna
I augus 11 Oppn ade Intellecta Corporate med Intellecta Interactive
Tntellecta DocuSys i ett nytt bolag under namnet Intellecta
=70 . 4 .. Communication. Skapandet av Intellecta
sdlikontor 1 Malmé. SR .
4 . Communication innebir en kraftsamling inom
Diérmed 67"5_] uder affirskommunikation, dir experter inom

bolaget digital
Sfullservice 1 Goteborg,
Stockholm och

Oresundsregionen.

Investor Relations, Branding & Design samt
Corporate, Public och Customer Relations
med kompetens inom tryckta och elektroniska

medier samlas inom en och samma organisation.

Sandra Hultman, Intellecta Corporate och Nina Burman,
Intellecta Interactive — numera Intellecta Communication.




2002/03  2001/02  2000/01
. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Rorelsens intikter, MSEK, fore eliminering

av koncerninterna inkop f6r kunds rikning 343 363 371
Rorelsens intikter, MSEK,

efter full koncerneliminering 326 347 349
Resultat efter finansiella intikter

och kostnader, MSEK -96 -17 17
Resultat fore jamforelsestdrande poster,

efter finansiella poster, MSEK —24 -12 34
Jamférelsestorande poster, MSEK 71 5 17
Kassaflode fran den I6pande

verksamheten, MSEK 18 -14 31
Rintabilitet pa eget kapital, % —43 -6 6
Rintabilitet pd eget kapital, %, exkl. effekt

fran reavinst och omstruktureringskostnader -10 -2 -9
Rintabilitet pa sysselsatt kapital, % —46 ) 10
Rintabilitet pd sysselsatt kapital

tore jimforelsestorande poster, % -11 —4 18
Vinst per aktie, efter schablonskatt, sEx -16:45 -2:85 2:85
Vinst per aktie, efter full skatt, sEk -21:55 -2:50 1:95
Justerat eget kapital per aktie, sEx 27:05 48:25 54:25
Utdelning, sex - - 3:00
Soliditet, % 49 60 75
Antal aktier vid periodens slut 4258199 4258199 4239115
Nettoomsittning per anstilld, TsSEx 931 908 950
Foridlingsvirde per anstilld, TsEx 513 525 552
Medelantal anstillda/varav kvinnor 348/102  377/121  364/116

1. Fakturerade timkostnader mellan tvi systerbolag har eliminerats p.g.a. ny bolagsstruktur per 2003.09.01 varfir forra drets
siffror har omriknats for att fi jimforbarhet med drets redovisning.
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VD HAR ORDET

Lyhordhet for kundernas
vehoo Intellectas vdig till

Jramging

NAR JAG TILLTRADDE som vd i Intellecta den 14 januari
14, fanns det inom Intellecta-koncernen en forhoppning
om att den konjunkturnedging som paverkat koncernen
negativt sedan sommaren 2000 var §ver. Aterhﬁmtningen
i aktiemarknaden hosten 2002 antydde méjligheten till ett
trendbrott i efterfrigan pd koncernens tjinster. De kost-
nadsbesparingar som genomforts tidigare under dret bor-
jade dirtill ge effekt. Resultatfallet bromsades upp och
likasa forsiljningsnedgangen. I rapporten {6r forsta kvar-
talet som samma dag distribuerades i marknaden andades
Viss optimism.

DET VAR SALEDES POSITIVA vibrationer i den stafettpinne
som jag 6vertog denna kalla men friska januarikvill. Verklig-
heten skulle ganska snart visa sig vara bra mycket bistrare.

DEN NEGATIVA UTVECKLINGEN under verksamhetsirets
andra kvartal talade sitt tydliga sprak. Utfallet varje ménad
understeg forvintningarna och avstindet till arets budget-
mal blev allt storre. Nir det 1 borjan av april blev dags att
presentera koncernens halvirsrapport, tvingades vi kon-
statera att det inte var tal om négon f6restdende aterhamt-
ning. Férsiljningen fortsatte att falla och resultatet forsva-
gades. Vi fick inrikta oss p4 nya kostnadsbesparingar och
effektivitetshojande atgirder. Budskapet till koncernens
resultatansvariga chefer var rakt och tydligt — arbetet
inriktas pd att av egen kraft och utan yttre draghjilp éter-
stilla balansen mellan intikter och kostnader.

DET MODOSAMMA ARBETET med att dterskapa l6nsam-
heten inom Intellecta dr alltsa i full ging. Budskapet om
att vi maste forlita oss pd var egen férméga har visat sig ha
en katalyserande effekt och har resulterat i en 6kad aktivi-
tet pa marknaden — ett mer aktivt frsiljningsarbete, fler
kundbesok och fler affirsinitiativ.

INTELLECTA I SIN NUVARANDE GESTALTNING har
endast ett par dr pd nacken. Resan inleddes 1990, nir det
da niistan 60-ariga familjeforetaget Tryckindustri intro-
ducerades pa Stockholmsbérsens OTC-lista. Redan di
fanns visionen om att utveckla ett bredare kunderbjudan-
de, med den grafiska produktionen som bas. Som frimsta
inspirationskilla fungerade affirsomridet Finanstryck,
som under 1980-talet byggt upp en position som ledande
leverantdr av emissionsprospekt och drsredovisningar.
Nyckeln till framgingen var ett vil genomtinkt service-
koncept och en kundnira kommunikation. Inspirerad av
Finanstrycks starka utveckling inférlivades under 199o-
talet verksamheter inom likemedelstryck, reklamtryck
och logistik, kundtidningar, webbproduktion samt publi-
ceringssystem. Utvecklingen krontes med forvirvet av
kommunikationsbyrin Intellecta pi sensommaren 2000.
Dirmed var ett viktigt etappmal uppnatt, nimligen
omvandlingen av det grafiska industriféretaget Tryck-
industi till ett integrerat kommunikationsforetag.

Den diirpa foljande omprofileringen av Tryckindustri

till Intellecta kom som en foljdriktig bekriftelse pa att
omvandlingen var fullf6ljd. Ett ar senare lades ytterligare en
pusselbit, genom forvirvet av digitaltryckeriet och system-
utvecklaren DocuSys. Sa formades dagens Intellecta.

INTELLECTA VAR TIDIGT UTE MED VISIONEN om det
integrerade kommunikationsféretaget. Det mdlmedvetna
byggandet f5ljde de uppgjorda ritningarna till punkt och
pricka. Men efter att strukturen fullbordats stannade
utvecklingen av. Den inre integrationen var svirare att
dstadkomma. Innerdérrarna i det nybyggda huset forblev
svirforcerade. Bolagen i koncernen fortsatte att bearbeta
sina respektive marknadsnischer och kunder utan att till-
varata de mojligheter som nirheten till systerbolagens
kompetenser och kundrelationer erbjéd. Detta arbetssitt
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forstirktes i den tilltagande konjunkturnedgangen, dir
varje bolagsenhet kimpade for sin egen existens. Intellecta
blev pa sa sitt mer av ett investmentbolag i kommunika-
tionsmarknaden 4n en integrerad koncern.

INSIKTEN OM ATT HELHETEN ir starkare 4in delarna hil-
ler nu pé att vixa fram inom Intellecta-koncernen. Efter ett
par ars tungrott arbete med vart si kallade Communications
Management-koncept fanns det gott om tvivlare. Koncep-
tet innebar att vira kunder erbjéds en komplett verktygs-
lada med ett antal olika kommunikationshjilpmedel och
l6sningar. En god tanke som tyvirr inte gav férvintat resul-
tat. Kunderna hade svirt att f6rstd vad Communications
Management stod £6r och hur de skulle anvinda Intellectas
verktygslida. Som gammal ingenjér kiinde jag igen feno-
menet. Vidrev projektet i allt f6r hég grad inifran och ut.

UNDER ARET har vi allt mer bérjat arbeta med partner-
lssningar. Samma sak som Communications Manage-
ment fast tvirtom. Vibérjar med att lyssna pa kunden,
utgar frin kundens behov och skapar unika kundfoku-
serade helhetslésningar. Vi anvinder samma verktygslida
som tidigare, men pd kundens villkor. Det hir angrepps-
sittet kriver en annorlunda forsiljningsteknik. I stillet for
att ga ut och prata om tryckteknik, offset eller digitalt,
on-linel3sningar, media asset management och si vidare,
utbildar vi i dag vara siljare och projektledare s att de kan
prata med kunden om kundens verksambhet. I stillet fr
att nirma sig kunden med en firdig 16sning, startar vi med
att lyssna. Ur samtalet med kunden vixer en forstielse
fram om kundens behov. Denna insikt genererar i sin tur
en mer eller mindre unik kundlésning.

GLADJANDE NOG HAR INTELLECTA pi kort tid fatt flera
bekriftelser pa att kunderna uppskattar vért partnerkon-
cept. Det avtal som tecknades i bérjan av september med
Svenska kyrkan ir Intellectas hittills stérsta aftir, med ett
uppskattat virde pd 50 MsEK under en tredrsperiod.
Svenska kyrkan outsourcar hela sin produktionsenhet till
Intellecta, innebirande att vi férutom att bli en helhets-
leverantdr ocksa évertar de medarbetare som tidigare
koordinerat och administrerat verksamheten inom Svenska
kyrkans organisation. Bland de évriga kunder som valt att
etablera ett bredare samarbete med Intellecta mirks KTH,
Wihlborgs Fastigheter och Microsoft. Partneravtalen
utgor dnnu s linge en blygsam andel av Intellectas omsiitt-
ning. Jag dr dock évertygad om att denna andel kommer att
viixa snabbt under de nirmaste iren. Intellectas koncern-
bolag har tillsammans en fantastisk kundbas som inrym-
mer Sveriges storsta och finaste exportbolag, som Astra-
Zeneca, Electrolux, Volvo, Vattenfall och Atlas Copco,
men ocksd kvalificerade och nytinkande bestillare inom
offentlig sektor som Svenska Bostider, Regeringskansliet
och Utrikesdepartementet. Manga av dessa kundrelationer
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har utvecklats under ett flertal ar med nigot av véra atta
dotterbolag. Var utmaning ir nu att visa nyttan med att
bredda kontaktytan till att omfatta en stérre del av
Intellecta. Givetvis maste det goras helt och hallet uti-
fran respektive kunds utgingspunkter.

DET AR VI NU LAGT BAKOM 0SS har varit det tuffaste,
men kanske det viktigaste i Intellectas historia. Tufft, f6r
att vi fitt ta emot hirda tdornar som resulterat i forluster
savil av kapital som av ménga duktiga medarbetare. Vik-
tigt for att vi fatt patagliga bevis for kundvirdet i den kon-
cernstruktur vi byggt. Ett viktigt delmal som uppnitts
under dret dr ocksd att det koncerninterna samarbetet bor-
jat spira. Den stimulans som affirsframgingarna tér part-
nerkonceptet genererat har fungerat som effektiv niring i
den process som syftar till att alla vira medarbetare ska bli
ambassadérer f6r Intellecta-koncernen. De édtgirder vi
vidtagit under dret — kostnadsbesparingar, rationalisering-
ar och avveckling av gamla synder, har tillsammans med
véra nyvunna kundvirdesinsikter skapat en ny plattform
tor Intellecta. Dirmed inte sagt att det nu dr skordetid. Vi
befinner oss fortfarande i den allra férsta fasen i det arbete
som syftar till lingsiktig stabil tillviixt och 16nsamhet.

INTELLECTAS TVA VIKTIGASTE TILLGANGAR 4r vart
varumirke och vira medarbetare. Jag har sedan jag till-
tridde som vd upplevt att Intellecta-namnet ir uppskattat
och respekterat, samtidigt som vi fortfarande ir ett t6rhél-
landevis okint begrepp utanfér var kundkrets. Att stirka
och vidareutveckla virt varumirke blir dirfér en av mina
viktigaste uppgifter framéver. Detta giller inte minst i
Intellectas kontakter med universitet, hégskolor och
arbetsmarknaden i stort. Helt avgdrande for Intellectas
framtida utveckling dr vir fsrméga att attrahera och enga-
gera duktiga och drivande medarbetare. I mina méten
med kolleger inom Intellecta fir jag stindiga bevis pd
betydelsen av att kunna kinna stolthet éver virt foretag
och vad vi tillsammans dstadkommer fér vara kunder.
Stoltheten och den tillfredsstillelse den ger dr den kanske
viktigaste drivkraften i vart dagliga arbete. Det ir ocksa en
onskan om att £a bli delaktig i framgéng och utveckling
som gor att minniskor soker sig till Intellecta.

Det iir min férhoppning att vi kommer att vara manga
som far anledning att kiinna stolthet under det nya verk-

samhetsiret.

Solna i december 2003

Per Granath
Vd och koncernchef




RESULTATANALYS

Tortsatta effektroiseringar

INTELLECTAS RORELSERESULTAT fore goodwillavskriv-
ningar och jimférelsestorande poster uppgick till —14,1
(-1,6) MmskEk. Planenliga goodwillavskrivningar uppgick
till 7,7 (7,4) MsEK. Resultatet efter finansnetto uppgick till
—95,6 (—16,9) MSEK.

JAMFORELSESTORANDE POSTER
De jimforelsestorande posterna uppgick till 71,4 (5,1) MSEK
och férdelas pa
* avsittningar for avgangsvederlag, 5,1 (—) MSEK
+ nedskrivning av anliggningstillgangar med mera,
9,6 (1,4) MSEK
* nedskrivning av goodwill, 54,6 (=) MSEK
* nedskrivning av finansiella placeringar, 2,1 (3,7) MSEK

Anpassningen av koncernens organisation till marknadens
efterfrigan pd koncernens tjinster fortgick under hela
rikenskapsiret. Antalet medarbetare minskade under dret
med 44 (35) personer. Under de tre senaste aren har sam-
manlagt cirka 120 medarbetare limnat koncernen som en
f6ljd av vidtagna effektiviseringsatgirder. Kostnaden for
fristilld personal har, i likhet med tidigare ar, kostnadsforts
lspande under rikenskapsaret. Hela denna post, med
undantag f6r avgangsvederlag till f5rre koncernchefen,
ingdr i koncernens rorelsekostnader. Avsiittningen for
avgingsvederlag uppgick till 5,1 (=) MsEk. Avgingsveder-
laget bérjade betalas ut i april 2003 efter att forre koncern-
chefens 6 manaders uppsigningstid 16pt ut. Huvuddelen av
avgingsvederlaget utbetalas ménatligen fram till april 2005.

Utover avsatt avgingsvederlag kommer Intellecta fram
till april 2005 att I6pande ta en kostnad pa totalt 1,3 MSEK,
vilken utgér ersiittning f6r den tid om 500 timmar per ar
under vilken férre koncernchefen enligt avtal dr skyldig att
sté till koncernens forfogande.

Nedskrivning av anliggningstillgingar och omstruktu-
reringskostnader uppgick till 9,6 (1,4) MSEK och férdelas
med 2,8 MSEK pa nedskrivningar och 6,8 MSEK pi
avsittningar. Nedskrivningarna av materiella anligg-
ningstillgingar avser dels avstillda, i bruk ej varande
maskiner, vilkas marknadsvirde bedémts som férsumbart,
dels maskiner under férsiljning dir nivan pa inkomna
anbud indikerar att det rdder en negativ avvikelse mellan
bokfért viirde och marknadsvirde. Hirutéver har ned-
skrivning skett avimmateriella anliggningstillgangar
avseende balanserade utvecklingskostnader f6r program-
varor som ej lingre dr i bruk.

I bokslutet gjorda avsittningar pd 6,8 MsEK avser bland
annat hyreskostnader for lokaler som Intellecta ej lingre

brukar, retroaktiva kostnader som avser tidigare dr samt
leverantorskrav som dr tvistiga.

Virdet pd Intellectas dotterbolag har prévats i enlighet
med Redovisningsridets rekommendation nr 17. Den
absoluta merparten av Intellectas koncernmissiga good-
will hirstammar frén férviirven av Intellecta Corporate
och Intellecta Systems. Bokfért virde f6r bolagen, fore
nedskrivningar, uppgick per den 31 augusti 2003 till 100,8
respektive 30,5 MSEK. Den koncernmissiga goodwillen
t6r dessa bada bolag uppgick per den 31 augusti 2003, efter
planenliga avskrivningar, till 76,6 respektive 21,9 MSEK.

Savil Intellecta Corporate som Intellecta Systems var
mycket lonsamma bolag med god tillvixt nir de togs in 1
koncernen under 2000. Den resultatsvacka som bolagen
t6r ndrvarande genomlider bedéms som tillfillig och kon-
junkturellt betingad. Bigge bolagen bedéms ha stor
utvecklingspotential med goda utsikter till laingsiktigt
16nsam tillvixt.

Att de bokférda virdena f6r Intellecta Corporate och
Intellecta Systems 1 bokslutet skrivits ned med totalt 50
MSEK, det vill siiga frin totalt 131 MSEK till 81 MSEK, ska
ses mot bakgrund av de hogt uppdrivna bolagsvirderingar
som gillde vid férvirvstidpunkterna. Likviden f6r bolags-
térvirven bestod till stor del av nyemitterade aktier i
Intellecta AB. Avrikningskursen for merparten av dessa
nyemitterade aktier uppgick till 115 kronor.

Den positiva bedomning av bolagens framtidsutsikter
som lg till grund f6r f6rvirvsbesluten dr 2000 kvarstir. Med
avkastningskrav och tillviixtscenarios anpassade till dagens
verklighet blir dock de motiverade bolagsvirdena ligre.

Resterande goodwillnedskrivning om 4,6 MSEK avser
verksamheter som avvecklats eller lagts ssamman med
andra bolag inom koncernen.

Intellectas finansiella placeringar har under rikenskaps-
aret skrivits ned med totalt 2,1 MsEk. Huvuddelen av
denna nedskrivning, 1,9 MSEK, avser moderbolagets pla-
ceringar i aktiefonder.

RO RELSERESULTAT, AFFARSOMRADENA
Den bestiende svaga konjunkturen inom de marknads-
segment dir Intellecta-koncernen verkar fick under aret
kraftigt genomslag i sd gott som samtliga dotterbolags
resultat. Koncernens intikter sjénk frin 347 Msex till
326 MSEK. Inga forvirv gjordes under aret. Diremot
ingick Intellecta DocuSys fér férsta gingen under hela
rikenskapsaret (9 man 2001/02). For jimférbara enheter
minskade omsittningen med 1 procent.

For affirsomride Communication, det vill siga Intellecta
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Corporate i Stockholm och Képenhamn, sjonk nettoom-
sittningen med 14 procent. Resultatet efter finansnetto
minskade fran —4,1 till =8,2 MSEK, varav 3,6 MSEK dr jim-
férelsestorande poster. Intellecta Corporate, som dr
marknadsledande totalleverantér av IR-relaterad infor-
mation inom storféretagssegmentet, har under dret anpas-
sat sin kostnadsmassa till den nya marknadssituationen
och bland annat minskat antalet medarbetare frin 36 till
25. Merparten av denna neddragning gjordes under fjirde
kvartalet. Intellecta Corporate har, trots en bibehallen
kundbas, sett sina arvodesintikter sjunka i takt med att
kunderna reducerat budgetar for arsredovisningar och
andra IR-aktiviteter. Verksamheten i K6penhamn har f6r-
bittrat sin intjéining men visar fortfarande negativt resultat.

Affirsomrade Electronic Media, det vill siiga Intellecta
Systems, Intellecta Interactive och Intellecta DocuSys,
okade nettoomsittningen fran 62,8 till 78,4 MsEk. Hela
okningen ir hinforlig till att Intellecta DocuSys ingick i
koncernen under hela rikenskapsiret (9 ménader under
2001/02). Resultatet efter finansnetto sjonk frin 12,7
MSEK till —16,2 MSEK, varav 2,3 MSEK jimf6relsestorande
poster. De tre bolagen verkar inom sinsemellan olika mark-
nadsnischer, vilka dock samtliga kinnetecknats av beslut-
stroghet och prispress. Intellecta Systems 6vertog per den 1
januari 2002 systemverksamheten frin Intellecta DocuSys
och breddade dirmed sitt systemutbud med programvaran
ACE f{or s kallad Product Information Management.
Denna produkt marknadsférs frimst till stora internatio-
nella industriféretag som publicerar teknisk dokumentation
och produktinformation pd minga olika sprak och med
stindiga uppdateringar. ACE var vid évertagandet inte fir-
digutvecklad och betydande resurser har under de senaste 18
ménaderna satsats pa att skapa en stabil och standardiserad
produktplattform. Arbetet resulterade under senvintern
2003 i ett licensavtal med Intellecta Systems utvecklings-
partner DeLaval, en referensmilstolpe som berett vigen for
ytterligare ett antal nya licensaffirer under rikenskapsiret.
Merparten av intikterna frin dessa affirer faller ut forst
kommande verksamhetsar.

Intellecta Interactive har under flera 4r arbetatien
webbmarknad som dnnu inte dterhimtat sig fran sviterna
efter den éveretablering som byggdes upp under slutet av
go-talet. Bolaget har lidit av sin relativa litenhet, vilken
medverkat till att uppdragsstrukturen kidnnetecknats av
ménga smi uppdrag med héga inférsiljningskostnader.
Mot slutet av rikenskapsaret initierades ett nirmare sam-
arbete med Intellecta Corporate i syfte att skapa ett mer
féridlat kunderbjudande. Detta samarbete har efter
rikenskapsarets utging resulterat i bland annat ett ram-
avtal med Microsoft innebirande att Intellecta blir huvud-
konsult fér vidareutveckling av microsoft.se. Som en
naturlig £6ljd av de positiva erfarenheterna av samarbetet
med Intellecta Corporate, har Intellecta Interactive och
Intellecta Corporate gitt samman per den 1 september

under det nya namnet Intellecta Communication.

Intellecta DocuSys kom in i koncernen i december 2001
genom ett forvirv i kombination med en finansiell rekon-
struktion. Bolaget led vid denna tidpunkt av sviterna frin
en alltfér snabb och vidlyftig expansion under aren dess-
térinnan. Bland annat hade en omfattande produktions-
apparat skapats med hjilp av dyra operationella leasing-
avtal. Den produktionskapacitet som fanns vid vertagan-
det var skapad pé spekulation om en fortsatt snabbt
viixande digitaltrycksmarknad i kombination med en hég
egen tillvixtférmdga, vid férvirvstidpunkten 30—40 pro-
cent per ar. Den generellt svaga efterfrigan pé trycksaker
under det gangna aret har paverkat dven digitalsegmentet.
Trots svira marknadsforutsittningar har Intellecta Docu-
Sys lyckats visa fortsatt tillvixt. Kostnadsneddragningar i
kombination med ett leverantdrsbyte for delar av maskin-
parken innebir att Intellecta DocuSys nu sinkt sin intikts-
missiga breakeven-nivé signifikant.

Foér bolagen inom Prepublish & Print, det vill siga Tryck-
industri Information, Intellecta Stralins, Ljungbergs, Duro
Grafiska och OnTime, sjénk nettoomsiittningen med
12 procent jaimfort med foregiende ar. For det storsta och
historiskt mest 16nsamma av bolagen, Tryckindustri Infor-
mation, sjonk omsittningen med nira 20 procent och bola-
get uppvisade f6r f6rsta gangen pa dver 20 ar negativt resul-
tat. Samtliga grafiska bolag utom OnTime och Intellecta
Strélins uppvisar ett mycket ligt kapacitetsutnyttjande.
Detta iir delvis en konsekvens av en langt driven kunddiffe-
rentiering och en offensiv prisstrategi, innebirande att bola-
gen konkurrerat med virdeskapande tilliggstjinster och ser-
vice snarare dn pris. Hirigenom har tickningsgraden kunnat
bibehillas pd en hég niva. Den svaga konjunkturen har dock
medfort att efterfrigan inom Intellectas traditionellt starka
kundsegment, bland annat prospekt och drsredovisningar,
sjunkit kraftigt. Nedgingen inom dessa segment har inte
kunnat kompenseras med nyf6rsiljning inom andra mark-
nadssegment. Trots fortsatta besparingsitgirder, frimst
genom fristillande av personal, har resultatfallet blivit kraf-
tigt. Totalt inom Prepublish & Print sjénk resultatet efter
finansnetto frin +14,3 MSEK féregdende ar till —1,0 MSEK for
det gdngna rikenskapsaret. Resultatet har belastats med
jimférelsestorande poster om 5,0 (0,3) MSEK.

KASSAFLODE

Kassaflodet frin Intellectas 16pande verksamhet stirktes
med 32,4 MSEK jimfort med foregiende ar och uppgick
till 17,8 (~14,6) MsEk. Trots ett svagt rorelseresultat, —14,1
MSEK, var kassaflédet frin verksamheten positivt och
uppgick till 3,9 MsEk. Dirtill bidrog en minskad rérelse-
kapitalbindning med 13,9 MsEk. Intellecta-koncernens
arliga avskrivningar, exklusive goodwill, uppgar till cirka
20 MSEK. Med moderna och vilinvesterade produktions-
anliggningar dr koncernens investeringsbehov for de niir-
maste dren begrinsade.
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[nitellecta har nu goda majligheter att fa
marknadsandelar. V1 bedomer att den
hardnande marknadssituationen gynnar
stabila aktirer med finansiell styrka och
dokumenterad leveransformaga.




At vara Nordens
ledande och mest
innovatioa foretag
inom integrerad
affdrskommunikation.




MAL OCH STRATEGIER

VAR AFFAR

INRIKTNING:

AFFARSIDE:

AFFARSMODELL:

VAR OVERGRIPANDE STRATEGI
Den langsiktiga strategin ir att ytterligare utveckla koncernen:

Frin Till Genom
INDUSTRIFORETAG > KUNSKAPSFORETAG FORVARY
TRYCK > INTEGRERAD MIX AV STRATEGISKA
PRODUKTIONSTEKNIKER SAMARBETEN
SVERIGE > NORDEN MED EN MARKNADS- ORGANISK
TILLVAXT

POSITION SOM KAN AGERA
BROHUVUD TILL EUROPA

VARA STRATEGISKA HORNSTENAR

* Fortsatt stark finansiell plattform som innebir en betryggande soliditet, starkt kassafléde och god vinstniva.

* Oka intjiningen genom de virdeskapande kommunikationslésningar som uppstar nir vi integrerar
flera av koncernbolagens olika tjinster.

* Pa kundsidan prioritera stora foretag och organisationer, som betraktar oss som en strategisk sam-
arbetspartner och lingsiktig leverantdr, i vilkas verksamheter den kommunikativa kraften ir viktig
tor kirnverksamheten.

* Kontinuerligt utveckla nya produkter och koncept som ¢kar andelen strukturkapitalbaserad intjining.
* Att med vért starka strukturkapital som medel etablera verksamhet eller partnerskap i Norden.
* Fortsatt aktivt deltagande i strukturomvandlingen inom vara branscher.

* Stor handlingsfrihet for koncernbolagen att inom ramen for koncernstrategin utveckla sina affirer.
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MAL OCH STRATEGIER

MAL 2002/03

MALUPPFYLLELSE 2002/03

MAL 2003/04

tt Intellecta positioneras som en

edande aktor inom integrerad affirs-
e

‘Htoﬁﬁhunikation, med en attraktiv
mix av konsult- och produktions-
tjdnster. Samt att ytterligare utveckla
kompetensen inom integrerade
kommunikationstjinster, bland
annat genom att allt fler av koncer-
nens medarbetare successivt kvalifi-
cerar sig som radgivare och siljare av
integrerade tjinster.

Intégrationsarbetet mellan verksam-
4den och bolag inom kon-
£ —cernenrska intensifieras. Andelen
interna kép pa omréiden dir kon-
cernbolagen i dag nyttjar externa
leverantérer ska, i reella siffror, ligga
minst i nivi med féregiende verk-
samhetsir. Utgangspunkten f6r detta
integrationsarbete ska vara en for-
hojd kundnytta.

)

Ade pé konjunkturutveckling-
é‘fl\%t' lvixten vara 10—20 procent
for ve ! ks/hmhetséiret. Styrelsen lim-

na%@h resultatprognos.
P

iva yerksamhet pa minst tva
511 Sverige. Konsolide-

ring kdmmer att prioriteras framfor
expansio genom forvirv.

I2.

Bolagen inom koncernen har under
dret agerat samfillt i ett 6kat antal
kundrelationer och de gemensamma
siljinsatserna har forstirkts. Efter
verksamhetsdrets slut har tre omfat-
tande kunduppdrag inletts, som alla
omfattar insatser fran flera av Intellec-
tas bolag. I takt med att samarbetet
mellan bolagen intensifierats har ett
Skat antal medarbetare uppnitt kom-
petens for att marknadsfora koncer-
nens samlade kunderbjudande.

Milet uppfylldes. Andelen interna
inkép 6kade fran 4 procent till 5 pro-
cent och uppgick till 17 (16) MSEK.

Pa grund av de kirva marknadsforut-
sittningarna som ridde kunde inte
malet uppnis. Intikterna minskade
med 6 procent till 326 MSEK, och
vinstmarginalen var alltjimt negativ.

Verksamheten i Danmark har f6r-
bittrat sin intjining. Konjunktur-
ldget har inte medgivit ytterligare

geografisk expansion.

Under aret ska insatserna for att
gemensamt inom koncernen mota
kundernas 6nskemal intensifieras
ytterligare. Detta ska ocksi leda till
att den “korsvisa” kunskapen om
respektive bolags erbjudande f6r-
stiirks samt att fler av Intellectas
medarbetare kan hantera och mark-
nadsfora integrerade kommunika-
tionstjdnster.

Det generella mélet kvarstir. Ande-
len interna kép, pd omriden, dir
koncernbolagen i dag nyttjar externa
leverantorer, ska fortsitta att 6ka.

Den fallande intiktstrenden ska bry-
tas och positiv tillvixt ska genereras.
Styrelsen limnar ingen resultatpro-
gnos for innevarande ar.

Mailet kvarstir i sin helhet, men dven
fortsittningsvis kommer konsolide-
ring att prioriteras framfér expansion
genom fOrvirv.



PARTNERLOSNINGAR

Hojda ambitioner
for partnerlosningar

Malsittningen att kunna tillmétesgd dnnu fler 6nskemal fran de kunder som Intellecta redan har langvariga
etablerade relationer med, har dominerat arbetet under aret. Dirmed 6kar ocksd mojligheterna att befista
relationerna ytterligare. Nyckeln till detta dr att effektivt samordna koncernbolagens samtliga kompe-

tenser och resurser for att dirigenom skapa attraktiva och konkurrenskraftiga kommunikationslésningar.

SUMMAN AV KUNDRELATIONERNA, med tyngdpunkt

i stora bérsnoterade féretag, stora organisationer och
myndigheter, dr en av Intellecta-koncernens viktigaste
framgéngsfaktorer. Generellt dr ocksd kundrelationerna
bade starka och lingvariga. Fér de grafiska bolagen varie-
rar den genomsnittliga kundrelationen mellan fyra och 30
ar — ju storre kund desto lingre relation.

Att dnnu bittre kunna tillmétesgd kundernas behov,
och dirigenom férdjupa och bredda relationerna, utgér en
stor kommersiell potential for Intellecta. Dirfér dr mycket
av arbetet inom koncernbolagen fokuserat pa att utréna
kundénskemadlen och att samordna koncernens kompe-
tenser och resurser mellan bolagen f6r att kunna erbjuda

attraktiva, innovativa och kostnadseffektiva kommunika-
tionslésningar.

I ett integrerat erbjudande kan kunderna f3 tillging till
alla de kompetenser inom koncernen som efterfrigas. For
kunden innebir det en avsevirt férenklad process, med en
enda motpart som samordnar koncernens insatser — och
ibland externa resurser. Antalet projekt dir koncernbola-
gen samverkar for att skapa bittre lésningar for kunden,
okar successivt.

Centralt i arbetet med integrerad kommunikation ir att
skapa okat virde f6r kunderna genom att kunna erbjuda
metoder for effektiv kommunikation — avseende uppnatt
resultat i forhallande till kostnaden.

Fartneravtal med
Svenska Ryrkan

INTELLECTA kommer frin den
I januari 2004 att ansvara for
Svenska kyrkans artikeladmini-
stration, produktionsledning,
formgivning och trycksaks-
produktion samt lagring och dis-
tribution av trycksakerna.
Avtalet med Svenska kyrkan ir
tredrigt och virt cirka 15—20 MSEK
per ar och visar pd Intellectas moj-
lighet att tillfredsstélla uppdrags-
givare med komplexa behov som
omfattar sivil byratjinster och
trycksaksproduktion, som logis-
tik och distributionstjinster.




PARTNERLOSNINGAR

GENOMBROTT FOR PARTNERAFFARER

I flera fall har kundrelationerna karaktir av nira partner-
skap. Intellectas ambition fér verksamhetsaret 2003/04 ir
att dnnu bittre kunna svara upp mot kundernas énskemal
och krav, genom att erbjuda kompletta partner- och
outsourcing-1dsningar. Avtalen med Svenska kyrkan och
Microsoft hésten 2003 dr genombrott f6r lingtgiende
partnerarrangemang, dir Intellecta-bolagen tar helhets-
ansvar for viktiga delar av kommunikationsarbetet.

PARTNERRELATIONER BLIR ALLT VIKTIGARE
Storre foretag och organisationer fokuserar i vixande grad
pa sina kirnverksamheter och viljer att arbeta med externa
partners som hanterar betydande delar av kundernas
kommunikationsprocesser. Detta stiller hoga krav pa
leverantérernas forméga att i samverkan 16sa kundernas
komplexa behov med hég kvalitet och pi ett kostnadsef-
tektivt sitt. Inom Intellecta-koncernen finns en samman-
lagd styrka med kompetenser, resurser och tekniker som
gor det moijligt att utifrin kundens behov agera som total-
leverantdr. Avsikten ér att denna typ av totaluppdrag i

Med uppdrag att
kommunicera Banverket

UNDER 2003 BORJADE Intellecta Communication ligga
grunden {6r Banverkets kommunikationsplattform.

Banverkets omfattande verksamhet stiller stora krav pa
utformningen av kommunikationsarbetet. Enbart intern-
kommunikationen idr komplicerad eftersom Banverket har
over 6 500 medarbetare, fordelade pi fem regioner med sju
resultatenheter, och ir spridda Gver hela Sverige. Medar-
betarna bestér av allt fran rallare pa spéret, utan tillging
till egen dator, till tjinstemin pd huvudkontoret. Utéver
det har Banverket krav pa sig frin omvirlden att skapa
torutsittningar for sikra, punktliga, snabba och prisvirda
jirnvigstransporter, samtidigt som jirnvigssektorn okat i
komplexitet till £5ljd av avregleringen. Dessutom ansvarar
Banverket for stora infrastrukturprojekt som paverkar vil-
digt manga minniskor.

I den genomforda analysfasen ingick en intressentana-
lys, en kvalitativ undersokning samt intervjuer och work-
shops med ledningsgruppen. Utifrin analyserna liggs
sedan en strategisk kommunikationsplan fast.

Intellecta har dven arbetat med krishantering i frigor
kring Hallandsasen samt kommunikation kring Banver-
kets verksamhetsutveckling.

Kommunikationsuppdraget kring verksamhetsutveck-
lingen handlar om intern férindringskommunikation, det
vill siiga att stotta ett omfattande forindringsprojekt med
syfte att oka effektiviteten inom Banverket.

framtiden ska drivas och marknadsféras under varumirket
Intellecta Partner.

TEKNISKA APPLIKATIONER

STODJER KUNDERBJUDANDET

For att kunna erbjuda en teknisk infrastruktur f6r kund-
erbjudandet forfogar Intellecta-koncernen 6éver en rad
applikationer, frimst I'T-baserade plattformar. Gemen-
samt f6r dessa dr kundnyttan och att de méjliggor enklare
och snabbare processer, 6kad tillginglighet och ligre kost-
nader f6r kunden. Integration av applikationerna med
kundernas affirsstédjande system sker kontinuerligt och i
nira samarbete med kunderna. Bland applikationerna kan
nimnas Visitkortsautomaten, ett system f6r generering av
original och bestillningar av brukstrycksaker, TRINDMA-
NAGER, ett system for projekt-, korrektur- och versions-
hantering i komplicerade trycksaksprojekt, mediedataba-
sen TRIND APC, samt de avancerade programplattformarna
Ace och E-pAc®. Intellecta har dven egenutvecklade system
tor att stodja och mojliggdra kostnadseffektiva print-on-
demand-16sningar.
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KOMPETENS OCH MEDARBETARE

‘

-

Satsning pd kompetensutveckling

Intellecta har en rad specialist- och fackkompetenser. I flera
av bolagen har medarbetarna individuella budgetar f6r kom-
petensutveckling som disponeras i samrad med ledningen
och som tillgodoser savil de enskilda medarbetarnas som
féretagens behov.

I majoriteten av koncernbolagen mits medarbetartill-
fredsstillelsen. Den ligger generellt pi en mycket hog
nivd. Unders6kningen ger signaler om vad ledningen kan
gora for att ytterligare forbittra tillfredsstillelsen.

Hiilsa och sikerhet f6r medarbetarna har hég prioritet
inom koncernen. Samtliga bolag har arbetsmiljépolicys,
drliga hilsokontroller och friskvardsbidrag. I 6kad grad
utformas arbetsmiljéerna ergonomiskt. Sjukfranvaron
dkade under aret till 5 (4) procent.

Samtliga bolag inom koncernen arbetar efter jimstilld-
hetspolicy och jimstilldhetsplan.

Vid arets utging hade koncernen 338 (382) medarbetare,
varav 29 (32) procent kvinnor. Andelen hégskoleutbildade
i hela koncernen var 31 procent, i konsultbolagen var ande-
len 67 procent. Cirka go medarbetare i koncernen bidrar
till intjiningen via timdebitering.

Genomsnittsildern i koncernen var 42,6 ar och i kon-
sultbolagen 35,8 dr. Personalomsittningen i koncernen lig
kvar pd en forhallandevis hog nivi, 11 (10) procent, frimst
beroende pa strukturatgirder.

Endast ett mycket begrinsat antal nyrekryteringar har
skett under verksamhetsaret, frimst for att tillférsikra
strategiska kompetenser inom utvecklingsomridena.
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Ndgra av Intellectas kunder

(ur kundlistorna 2002/03)

ABB

AP Fastigheter
AstraZeneca
Atlas Copco

Banverket

Bergman & Beving
Electrolux
Getinge

Ahlsell

Business Arena Stockholm
Coop Norden

DelLaval

Elekta

Foretagsuniversitetet

Gant

Investin Sweden Agency
Kodak
Likemedelsverket

Grafiska féretagen
Handelsbanken
John Mattson SJ

Fastighets AB
KTH
Linsforsikringar
NCC

Nordea
Rezidor SAS
SAS
Scandic/Hilton
SEB

Seco Tools

SIS

Metso Dynapac
Microsoft

NEA
Offentliganstilldas f6rbund
Proffice
Regeringskansliet
Riksdagstorvaltningen
Sandrew Metronome
Santech Micro Group
Siemens

SMG Consulting
Socialstyrelsen

SonyEricsson

VAG-gruppen
Wihlborgs Fastigheter
WM-data

Vattenfall

Song Networks
Stockholms stad
Svenska Bostider
TeliaSonera
Tieto Enator

Kommunikationstjinster
och Publiceringssystem

Stille

Svensk Exportkredit
Svenska Bostider
Systembolaget
Tele2
Teknikforetagen
Teracom AB

Volvo CE

OKAD INTEGRATION I DEN SAMMANLAGDA KUNDPORTFéLJEN
En djupare och bredare penetration av Intellecta-koncernens sammanlagda kundportfolj representerar
en stor kommersiell potential. Under aret har bearbetningen intensifierats i gemensamma uppligg mellan
dotterbolag och via korsforsiiljning 6ver bolagsgrinserna.

17.



ETIK, MILJO OCH SAMHALLSANSVAR

Ansvarsfullt
genomsyrar v

Intellectas 6vertygelse dr att ansvarsfullt foretags
tullt féretagande menar vi att foretaget agerar ge
ansvarsperspektiv och att vi prioriterar arbetet
hetsarbete innefattar en langsiktig och ambitiés
kvalitet, god affirsmoral och omtanke om mil;jor

I VAR STRAVAN ATT VARA goda samhillsmedborgare dr
det viktigt att vi agerar ansvarsfullt i de samhillen vi ver-
kar och gentemot vira intressenter. Styrande dokument
f6r ansvarsfullt féretagande inom Intellecta ér véir "Code of
Conduct”, kvalitetspolicy och miljépolicy.

KVALITET ANSVAR GENTEMOT KUNDEN

For koncernen ir kvalitet det frimsta ansvaret gentemot
kunderna. Beroende pa vira olika affirsomraden har bola-
gen olika definitioner pé kvalitet. Kvalitetsambitionerna
formuleras i respektive bolags kvalitetspolicy. Varje bolag
har definierade kvalitetsmal i respektive bolags affirsplan
och uppféljning av dessa sker 16pande. For att sikra kvalite-
ten i verksamheterna pagar ett arbete med att strukturera
och dokumentera samtliga processer. I de producerande
verksamheterna ir det lingsiktiga malet att certifiera samt-
liga bolag. I dagsliget dr Duro Grafiska, Ljungbergs och
Tryckindustri Information certifierade enligt ISO goor.
Under éret har dessa bolag genomfért en s kallad 6ver-
gangscertifiering mot de nya skirpta kraven i ISO goor.

ANSVAR MOT MANNISKA OCH MILJO

Intellecta har ansvar att verka for en si liten paverkan som
mojligt pa den fysiska miljon. Intellecta ska ocksd 6ppet
redovisa miljéresultat i drsredovisningen.

Varje bolag har en skriven miljopolicy, baserad pd kon-
cernens évergripande policy. I bolagens affirsplaner for-
muleras miljomal for att minska miljépaverkan. Storst
inverkan har véra grafiska verksamheter, vilka samtliga
aktivt driver ett miljéarbete.

Intellectas ansvar gentemot bolagets egna medarbetare
resulterar i ett arbetsmiljoarbete, vilket inkluderar hilsa,
trivsel och sikerhet. Flera av koncernens bolag genomf{ér
drligen en medarbetarundersokning, dir respektive medar-
betare far betygsitta sin arbetsplats och ge forslag pa for-
bittringar. Kontinuerlig personalinformation dr ocksd av
vikt i en turbulent omvirld och prioriteras inom koncernen.

Aven om certifikat intygar nivan pa kvalitets- och miljé-

oretagande
erksamheten

inde gagnar var affirsverksamhet. Med ansvars-
ntemot sina intressenter utifrin ett genomtinkt
1ed hallbarhet, kvalitet och milj6. Vart hallbar-
syn pa vira affirer och genomsyras av en hog

.

arbetet, dr det indd resultatet av hur vi agerar som ir av storst
betydelse. Vi utgr ifran standarder och riktlinjer i de fall da
de dr till hyilp for att styra upp miljéarbetet. Bolag med utta-
lade kundkrav har certifierat sin verksamhet, 6vriga arbetar
enligt gillande standarder och riktlinjer, utan att certifiera
verksamheten.

MILJOATGARDER UNDER ARET SOM GATT
Samtliga koncernens bolag foljer myndighetskraven vad
giller rapportering enligt miljobalken.

Inom koncernens verksamhetsomride Grafiska Tjins-
ter paverkar den grafiska verksamheten miljon genom for-
brukning av rimaterial, frimst papper och kemikalier. Kri-
terierna f6r miljdmarkning hjilper oss i miljdarbetet genom
att de endast tillidter papper som dr godkinda f6r svanmirk-
ning och genom att mindre miljobelastande kemikalier pre-
mieras. Tryckerierna fortsitter strategin att minska anvin-
dandet av icke férnyelsebara kemikalier, genom att anvinda
tryckfirger baserade pd vegetabiliska oljor och rengérings-
vitskor med i huvudsak vegetabiliska komponenter.

Andra miljébelastande faktorer dr energiférbrukning,
transporter och avfallshantering. Energiforbrukningen
begrinsas genom att i mojligaste man samordna verksam-
heter. Transporter minimeras genom att tyngdpunkten av
vér verksamhet ligger nira var huvudsakliga marknad. Allt
avfall killsorteras i enlighet med kraven i miljébalken.

Koncernens konsultbolag inom Kommunikationstjinster
& Publiceringssystem har sin huvudsakliga externa miljo-
paverkan genom strategiska val av produktion (grafisk pro-
duktion och distribution) samt energiférbrukning och trans-
porter. Miljépaverkan dr ett av beslutskriterierna vid val av
underleverantdrer och inom koncernen finns héllbara leve-
rantorer av tryck och distribution med en trovirdig miljo-
profil.
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ETIK, MILJO OCH SAMHALLSANSVAR

OVERSIKT OVER KVALITETS- OCH MILJOARBETE I KONCERNEN
PABORJAT CERTIFIERAT

PABORJAT CERTIFIERAT MILJO- MILJO- LICENS
KVALITETS- KVALITETS- KVALITETS- MILJO- LEDNINGS-  LEDNINGS- FOR
POLICY SYSTEM SYSTEM POLICY SYSTEM SYSTEM SVANEN
Duro Grafiska v ISO goor v ISO 14001
Intellecta Communication v v
Intellecta DocuSys v v Vv v v
Intellecta Stralins v v v v v
Intellecta Systems v v
Ljungbergs v ISO goo01 v v
OnTime v
Tryckindustri Information v ISO goo1 v ISO 14001 v

CODE OF CONDUCT

Intellectas Code of Conduct bygger pa de dtaganden vi har gentemot véra intressenter. Hornstenarna ir:

* Att den skrivna etikpolicyn ingiér 1 affirsplansunderlaget.

* Att agera for det som ir langsiktigt biist f6r vira primirintressenter; kunder, digare, medarbetare och partners.

* Att alltid ha en hog affirsmoral och i varje friga iaktta god affiirssed. Detta innefattar att gjorda dtaganden ska infrias —
och att ataganden som inte kan infrias heller inte ska goras.

* Att hantera fortrolig och eljest kinslig information frin kunder och partners med hogsta krav pa etik och aldrig nyttja
sdan information for egen privat eller nirstiendes vinning.

* Att se till att koncernbolag, partners och leverantérer agerar inom ramarna for internationella och nationella lagar,
regelverk och standarder inklusive SA8ooor f6r Social Accountability.

* Att ta en ledande roll inom vira branschomriden vad giller ansvarsfull f6rnyelse och utveckling samt kvalitets-,
miljo- och sociala frigor.

* Att aktivt verka f6r méngfald och jimstilldhet (vad giller kon, etniskt ursprung, alder, livssyn och livsstil) samtidigt som
kompetens, karaktir och prestation ska vara avgorande for anstillning och avancemang.

* Att verka for att koncernbolag, partners och leverantorer arbetar med “ansvarsfullt foretagande” som aktivt konkurrensmedel.
Partners och leverantdrer ska kunna garantera att Intellectas grundlidggande krav pd ansvarsfullt féretagande dr uppfyllda.

MILJOMAL 2002/03 KLART PAGAR KOMMENTAR
2002/03  Minska IPA'-forbrukningen (VOC?-utslipp). v v Milen fér 02/03 har uppnitts,
men arbetet pigar fortlopande.
2002/03  Minska pappersmakulatur i v v Mialen f6r 02/03 har uppnatts,
torhéllande till inképt papper. men arbetet pagar fortlépande.
2002/03  Viilja mindre miljébelastande v v Mialen f6r 02/03 har uppnatts,
kemikalier i produktionen. men arbetet pagar fortlopande.
2002/03  Uppdatera miljdmirkningslicensen v Tryckindustri och Intellecta Strilins
for vara grafiska verksamheter. har uppdaterat sina licenser.
2002/03  Erhélla en godkind miljdmirkningslicens v
tor Intellecta DocuSys. Klart sommaren 2003.
2003/04  Minska energiférbrukningen genom att i méjligaste v
man samordna koncernens verksamheter geografiskt.
2003/04  Forbittra rutiner f6r avfallshantering och kiillsortering v
isamband med samordningen av verksamheterna.
2003/04  Miljécertifiera mer dn hilften v I dag ir 2 av 5 bolag med
av de grafiska verksamheterna. grafisk verksamhet certifierade.

1) Isopropylalkohol 2) Volatile organic compound (littflyktiga organiska dmnen)







MARKNAD OCH KONKURRENS

Tidigare var Intellecta-koncernen organiserad i tre affirs- Investor Relations, Branding & Design, PR-tjinster,
omriden. Numera ir verksamheterna samordnade i tva Customer Relations med kompetens inom béde tryckta
omriden — Kommunikationstjinster & Publicerings- och elektroniska medier, samt logistiktjinster och 16sningar
system och Grafiska Tjinster. Samordningen ér driven av tor elektronisk publicering. Verksamhetsomradet bestir av
en utveckling dir bolagen i 6kad utstrickning stirkt sina bolagen Intellecta Communication, OnTime Lager &
kunderbjudanden genom att ligga samman sina kompe- Distribution och Intellecta Systems.
tenser och agera samfillt. Den nya organisationen kan Inom Grafiska Tjinster finns en bred kompetens och
erbjuda kvalificerade tjanster och produkter som méter erfarenhet av informationsféridling, digital bild- och
foretagens, den offentliga sektorns och organisationernas texthantering, grafiska systemldsningar, samt tryckeri-
kommunikationsbehov. och binderitjinster. Verksamhetsomradet bestér av bola-
Kommunikationstjinster & Publiceringssystem er- gen Intellecta DocuSys, Duro Grafiska, Ljungbergs,
bjuder kvalificerad radgivning och konsulttjinster inom Intellecta Stralins och Tryckindustri Information.

Duro Grafiska
Intellecta DocuSys
Intellecta Strilins

Ljungbergs

Tryckindustri Information

KOMMUNIKATIONSTJANSTER GRAFISKA TJANSTER
& PUBLICERINGSSYSTEM

KOMMUNIKATIONSTJANSTER

& PUBLICERINGSSYSTEM GRAFISKA TJANSTER
MSEK 2002/03 2001/02 2002/03 2001/02
Nettoomsittning 92,5 98,1 231,5 2442
Nettoomsittning per anstilld 0,9 0,9 1,0 1,0
Foridlingsvirde 47,0 52,2 118,9 1319
Foridlingsvirde per anstilld 0,5 0,5 0,5 0,5
EBITDA -9,2 -5,3 8,5 23,1
EBITDA exkl. jimforelsestérande poster 7,2 -5,3 14,5 23,4

Medelantal anstillda 98 112 233 247
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MARKNAD OCH KONKURRENS

Bibehallen position
i pressat marknadslige

VERKSAMHETSARET HAR PRAGLATS av dimpad efterfra-
gan och pressade priser i uppdragen. Trots den minskade
efterfrigan har Intellecta-foretagen i stort stirkt sina
marknadspositioner. Stabiliteten i kundrelationerna utgor
en av flera viktiga framgangsfaktorer f6r bolagen.

Nistan undantagslost har flera av Intellecta-bolagens
konkurrenter tvingats till neddragningar, och i nigra fall
har konkurrenter slagits ut. Intellecta bedomer att den
rddande marknadssituationen gynnar stabila aktorer med
finansiell styrka och dokumenterad leveransférméga.

Trots den minskade efierfragan
har Intellecta-foretagen 1 stort
stdrkt stna marknadspositioner.

KOMMUNIKATIONST]ANSTER

Under 4ret har Intellecta Communication stirkt sin redan
starka position som marknadsledande arsredovisningspro-
ducent. I det arbetet dr hanteringen av hela produktions-
kedjan — frin strategisk ridgivning, konceptutveckling och
skrivande till originalarbete, tryck och distribution —en
viktig konkurrensfordel.

Marknaden for interaktiva tjinster har fortsatt att
priglas av prispress och uppdragen har varit forhallan-
devis korta. Skapandet av Intellecta Communication har
givit férutsittningar f6r en forindrad uppdragsinrikt-
ning med ett 6kat inslag av ridgivning. Dirmed forbiitt-
ras Intellectas konkurrenssituation for interaktiva 16s-
ningar; antalet konkurrenter med samma bredd och kun-
skap dr begrinsat. Uppdraget f6r Microsoft dir Intellecta
har rollen att som huvudleverantdr utveckla, underhilla
och f6ridla www.microsoft.se samt dess under-webbplatser
ir ett bra exempel pd hur koncernens kompetensbredd
tillvaratas for att skapa attraktiva kunderbjudanden.

Generellt har Intellecta Communications kundbas
breddats och gamla kundrelationer har under dret f6r-
stirkts ytterligare. Uppdragsgivarna har emellertid varit
aterhallsamma och tenderat att avvakta med mer omfat-

tande kommunikationsinsatser.

Bland konkurrenterna finns Citigate Gramma, n3pre-
n6r, Wildeco, Solberg och Hallvarsson & Halvarsson.
Inom interaktiva tjinster ir konkurrenterna I'T-konsulter
med teknisk kompetens, reklambyraer med fokus pa
formgivning samt webbyréer.

PUBLICERINGSSYSTEM
Intellecta Systems levererar l6sningar for elektronisk publi-
cering av frimst kataloger och teknisk dokumentation till
industri- och handelsf6retag, si kallad Product Information
Management. En rad strategiskt viktiga bestillningar
bekriiftar att foretaget dr pa viig att bygga en marknads-
ledande stillning inom sitt segment. Beslutsprocesserna ir
dock langa, ofta sex till tolv ménader, och forsiljnings-
arbetet iir resurskrivande. Dessutom tenderar nuvarande
konjunkturlige att fordréja investeringsbesluten.
Konkurrenter ér dels foretag som i likhet med Intellecta
Systems utvecklat egna losningar, dels konsultféretag som
implementerar system som utvecklats av andra foretag.
Huvudsakliga konkurrenter ir Elanders, Sérmans, Sigma
och TietoEnator.

LOGISTIKLOSNINGAR

OnTime har utvecklats frin ett grafiskt serviceféretag
med tjinster inom packning, distribution och lagring, till
ett kunskapsféretag inom distribution med elektroniska
kommunikationslésningar som specialitet. Marknaden for
logistiklosningar férvintas 6ka i takt med att allt fler stor-
re foretag och organisationer ligger ut lagring och distri-
bution av information hos externa leverantorer.

I samarbete med de grafiska bolagen inom Intellecta finns
det stora mojligheter att expandera denna verksamhet. Vid
storre trycksaksupphandlingar dr det vanligt att integrera
lager och distributionstjinster vilket ger Intellecta i egen-
skap av totalleverant6r en komparativ fordel.

Huvudsakliga konkurrenter inom detta omréide dr
Stromberg Distribution, DR-service och Parajett.

GRAFISKA TJAN STER

Marknadens utveckling i det korta perspektivet dr svirbe-
démd och beror pa den 6vergripande konjunkturutveck-
lingen. Savil marknaden f6r prospekt som andra tjinster
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MARKNAD OCH KONKURRENS

BRANSCHSTRUKTUR

Fakturerad férsiljning 2002/03

KUNDSTRUKTUR

Fakturerad férsiljning 2002/03

" BANK&FORSAKRING 7 % >2012%
OVRIGT 15 % BYRA 3%
HALSOVARD 4 %
ORGANISATION/STIFTELSE 2 % 51-200 18 %
OFFENTLIG SEKTOR 11 %
INDUSTRI&HANDEL 37 %
1—50 80 %
IT&TELEKOM 21 %
80 % av forsiliningen har skapats av
affirer med de 50 storsta kunderna.
|
BRANSCHSTRUKTUR KUNDSTRUKTUR

Fakturerad férsiljning 2002/03

OVRIGT 7% R o
BANK&FORSAKRING 11 %

ORGANISATION/STIFTELSE 6 %

BYRA 9 %
OFFENTLIG SEKTOR 10 %

o FORLAG 9 %
IT&TELEKOM 8%

HALSOVARD 18 %
INDUSTRI&HANDEL 22%

Fakturerad férsiljning 2002/03

>20119 %

1-50 57%
51200 24 % 5057

57 % av forsiljningen har skapats av
afférer med de 50 storsta kunderna.

direkt kopplade till finanstrycksmarknaden 4r i hog grad
paverkad av konjunkturliget. Den offentliga sektorn
utgdr ett vixande kundsegment. Hir finns goda méjlig-
heter till att bredda nuvarande uppdrag, inte minst med
tanke pé att denna kundgrupp ofta efterfrigar integrerade
kommunikationstjinster. Inom likemedelssektorn fort-
sitter Ljungbergs att utveckla sin starka position pi den
svenska marknaden. Intresset for leverantérer med ett
brett erbjudande av tjinster, dit Ljungbergs hor, forvintas
fortsitta 6ka.

Det ¢kade intresset for djupare samarbeten i form av
partnerskap forvintas fortsitta viixa. Trenden gir mot att
kunderna ligger allt stérre ansvar pd sina grafiska tjinste-
leverantérer. I f6rlingningen kan detta innebira att
kunderna viljer outsourcing fér hela sin produktion.
Intellecta har under aret ytterligare férdjupat befintliga
samarbeten, samtidigt som nya relationer inletts med
kunder som efterfrigar bred kompetens och hég grad av

ansvarstagande. Vir bedomning dr att kunder i 6kad
utstrickning kommer att efterfraga leverantérer, som i
likhet med Intellecta, kan erbjuda tjinster som lser
kundernas problem, i stillet fér att silja en produkt vid
varje enskilt tillfille.

For hela verksamhetsomradet férvintas utvecklingen
pa lite lingre sikt bli god, framfér allt beroende pa den
existerande stabila kundstocken med stérre foretag, statli-
ga organisationer och institutioner med fortsatt stort
behov av kommunikationstjinster. Vid en konjunktur-
vindning bedéms verksamhetsomriadets bolag ha dn bittre
méjligheter att ta marknadsandelar.

Det finns ett antal koncerner som, i likhet med Intellecta,
torsoker att konsolidera den svenska marknaden for gra-
fisk produktion. Huvudsakliga konkurrenter inom detta
omride ir Elanders, Edita, JMS, Taberg Media Group
och Parajett.
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(Gemensam webby

SAMTLIGA SVERIGES AMBASSADER
och konsulat virlden éver ges nu suc-
cessivt mojligheten att via en webbldsa-
re underhalla sin egen unika webbplats.
Bakom 16sningen star Intellecta Com-
munication som pé uppdrag frin Utri-
kesdepartementet (UD) arbetat fram ett
modulirt, anpassat system baserat pi
plattformen EPiServer. I arbetet har
stor vikt lagts pd att gora anvindar-
grinssnittet s pedagogiskt och

Foretaget har under dret befist positio-
nen som marknadsledande konsult f6r
ekonomisk kommunikation, framfor allt
inom segmentet stora bérsnoterade fore-
tag. Trots bibehllna, och i flera fall for-
stirkta, kundrelationer har den fortsatta
konjunkturférsvagningen generellt
medfért dimpade arvodesnivaer och
uppdragen har minskat i omfattning.
Marknadspositionen inom omrédet
interaktiva l6sningar har stirkts, speciellt
vad giller kunder inom offentlig sektor
diir bolaget har en mycket stark stillning.

—
ortal for Sveriges utlandsmyndigheter

anvindarvinligt som méjligt. Detta for
att iven ovana administratorer helt ska
kunna koncentrera sig pa informa-

tionsinnehallet.

sitta.

Enligt Boel Lindbergh pa up ir for-
delarna med den nya 18sningen miirk-
bara for administratérerna placerade pa
utlandsmyndigheterna och centralt pd
uD i Stockholm. "Intellecta har pa ett
mycket lyhort sitt uppfattat vira behov’,
forklarar hon och fortsitter: "De# nya

Sammanslagningen av Intellecta Cor-
porate och Intellecta Interactive till
Intellecta Communication innebir en
avsevird kompetensokning och
-breddning, som tillsammans med
fokuseringen pa Branding & Design-
och PR-tjinster stirker konkurrens-
kraften. Vad giller omréidet interaktiva
I6sningar kommer arbetet med att fi
en bittre balans i kundportféljen mel-
lan offentlig och privat sektor att fort-

Vdassade resurser
och bredare utbud

DET NYBILDADE BOLAGET ir resultatet av en sammanslagning
av verksamheterna inom Intellecta Interactive och Intellecta
Corporate. Skapandet av Intellecta Communication ger ett
bredare och bittre sammanhallet tjinsteutbud inom integrerad
kommunikation, vilket innebir att bolaget kan erbjuda hel-
hetslosningar f6r affirskommunikation. Inom ett och samma
bolag aterfinns nu experter inom Branding & Design,
Corporate, Investor och Customer Relations och en omfat-
tande kompetens inom savil tryckta som elektroniska medier.
Branding & Design-tjinsterna innefattar bade foretags-

och varumirkesprofilering. Corporate och Investor Relations
omfattar strategiska och taktiska PR~ och IR-tjinster. Custo-
mer Relations har sitt frimsta fokus pi CRM on-line. Inom
alla sina verksamhetsomraden siljer bolaget kommunikations-
radgivning, koncept och kreation samt produktion for alla
slags medieval.

Bolaget har en position som marknadsledande konsult f6r
finansiell kommunikation i segmentet svenska stora bérsnote-
rade foéretag. Bolaget/har ocksd bérjat arbeta med stérre kom-
munikationsentreprenader. Uppdraget att driva Microsofts
on-line-kommunikation dr den enskilt stdrsta affiren som
hittills tréffats p4 detta omréde.

systemet leder till att administratérerna
inte bara tycker att det dr enklare att upp-
datera sin webbplats, utan dven roligare”.
Den stegvisa 6vergangen till en cen-
traliserad 16sning medfor dven en mer
kostnadseffektiv och férenklad infor-
mationshantering. Savil innehall som
form pé utlandsmyndigheternas webb-
platser kvalitetssikras genom det nya
systemet. Man stoder pé si sitt en
samlad bild av Sverige i utlandet.

/

Antal anstillda: 37
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Integrerade li:
hela informat

FORETAGET LEVERERAR tjinster och
l6sningar f6r medieoberoende publice-
ring av framfor allt kataloger och tek-
nisk dokumentation, 16sningar som
kan hantera omfattande volymer
produktrelaterad information inom
olika medier.

Foretagets breda kunskapsbas
omfattar bland annat de egenutveckla-
de programprodukterna BASE-PAC, E-
PAC® och Ack. Bolaget erbjuder, genom
integrerandet av E-PAC® och ACE, en
helhetslsning for stérre féretags totala
informationsprocess — frin skapande
och I6pande underhill av produktin-
formation till granskning, godkidnnan-

"Tio sprdk, stindi
och aterforsiljare

SEDAN SOMMAREN 2003 utnyttjar
Volvo Construction Equipment
Intellecta Systems 16sning AcE for
att hantera all tillbehérsinformation

f6r foretagets maskiner. Genom ACE
produceras foretagets kataloger i
tryckt format och elektroniskt for
publicering pa Internet. Systemet
hanterar automatiskt alla uppdate-
ringar av informationen i kataloger-
na pé de tio sprik som de kommer
att produceras i. Pa Internet finns
dven en funktion dir de lokala dterfor-
siljarna automatiskt kan generera upp-

Marknaden har under dret hardnat,
siirskilt inom segmentet elektronisk
publicering. Bolaget hivdar sig dock
mycket vil i den allt tuffare konkurren-
sen. Bland kunderna har uppmirksam-
heten fortsatt att koncentreras pa kort-
siktiga kostnadsbesparande étgiirder,
storre investeringar har skjutits pa
framtiden. Efterfragan pa foretagets
Product-Information-Management-
16sning ACE, ett system som levererar
stora kostnadsbesparingar, har 6kat
markant.

HLNgAT Som 1
0nsprocessen

de, 6versittning och parallellpublice-
ring av informationen i valfria medier.
Kunderna utgérs primirt av storre,
informationsintensiva féretag inom
partihandel, detaljhandel och tillver-
kande industri, som hanterar stérre
volymer information kring produkter
och komponenter som vidareférsiljs
till dterforsiljare eller slutanvindare.
Lésningarna stéder kundernas interna
och externa processer for underhéll och
distribution av produktinformation.
Internt hanteras underhill och skapan-
de av information, ofta med inbyggda
rutiner for verifiering, kvalitetssikring
och éversittningshantering. Externt

ga uppdateringar

daterade produktblad f6r lokal utskrift

samt ett avancerat stod for att generera

Nyckeln till fortsatt tillviixt kommer att
ligga i formégan att erbjuda helhetslés-
ningar och en bred kunskapsbas till
kunderna. Bolaget har genom integra-
tionen av E-PAC® och AcE en Product-
Information-Management-16sning och
ett integrerat verktyg for elektronisk
publicering pi en mycket hog teknisk
niv4, dven internationellt sett. Utma-
ningen fér féretaget ligger i en fortsatt
effektiv bearbetning av marknaden f6r
att introducera systemet till nya kunder.

ker

publiceras informationen pa papper,
cd-rom, och/eller Internet. Ofta distri-
bueras samma information i olika
paketeringar mot olika mottagare,
exempelvis i form av sortiments- och
kundunika kataloger. Manga kunder
viljer dven att nyttja det stod som
erbjuds for att integrera produktinfor-
mationen med affirsprocesserna och
tillhérande information i affirssyste-
men for elektronisk handel éver Inter-
net. Typiska publikationer som hante-
ras genom Intellecta Systems l6sningar
ir produktkataloger, prisbécker, manu-
aler, produktblad och 6vrig teknisk
dokumentation.

system

offerter med tillhérande produktin-
formation.

.. Att Volvo Construction Equipment
valde ace kan enligt Anders Dekany,
torsiljningschef pa Intellecta Systems,

, férklaras av systemets kapacitet och
tekniska niva. “Framfor allt berodde det
nog pd att vi kunde presentera en losning
med ett sa komplett utbud, priglad av ett

framtidstinkande”, berittar han. "Dess-
utom hade systemet extra funktioner som
kunden inte hade efterfrigat i kravspeci-

[fikationen, men som innebar stora mijlig-
heter till 6kad forsilining via losningen.”

Antal anstillda: 27
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Lffektiva logistik- och distributionstiinster

FORETAGET ERBJUDER kvalificerade adressering, kuvertering etc. Féretagets med stor framtida potential.

och kostnadseffektiva tjinster inom omfattande erfarenhet, bland annat av OnTimes marknadssegment kan
logistik och distribution av tryckt posthantering och dess effektivt inte- betecknas som relativt stabilt med ling-
material. I tjinsteutbudet ingér bland grerade logistikflode medfor en kost- variga och djupa kundrelationer, framfor
annat lagerhallning av material, tryck- nadseffektivitet och flexibilitet som allt med ett antal storre féretag och orga-
saker och ekonomisk information, ful- priglar hela produktionsflédet. Bolaget nisationer. Detta kan ses som ett resultat
fillment (plock och hantering) med har, tack vare en mélmedveten sats- av OnTimes stindiga fokusering pa kva-
bestillningsfunktion via Internet — ning, tagit marknadsandelar inom vari- | litet, flexibilitet och leveranssiikerhet i
OnTime OnLine — mailing, digital abel fyrfirgsprintning, ett segment tjansteutbudet och i kundrelationerna.

50 000 unika
sdljbrev-ien och
samma process

"ONTIME AR FLEXIBLA och viildigt
lyhirda for vira behov”, berittar Bengt
Narbom, ansvarig for grafisk produk-
tion pa Foretagsuniversitetet. "Genom
ny teknik har vi kunnat fi en kostnads-
effektiv och ekonomisk produktion av
vdra siljbrev’.

For Foretagsuniversitetet, som varje
ar anordnar nirmare 6oo kurser med

sammanlagt éver 8 ooo deltagare frin

niringsliv, myndigheter och organisa-
tioner, ir siljbrev den viktigaste kana- - L .
len f6r att nd nya kursdeltagare. Kraven i
pa leverantéren av foretagets DM- y — .
utskick dr dirfor hirt stillda, inte minst
pa grund av volymen siljbrev; drygt en nira dialog arbetades en 16sning brev i veckan f6r Foretagsuniversitetet.
50 000 siljbrev distribueras varje vecka fram — variabel firgprintning. Siljbrev "OnTime har gjort det mojligt for oss
for att bjuda in till kurser. som ir printade, falsade, kuverterade att gi fran printning i svartvitt pa for-
Med 6nskemsil om en mer flexibel och postnummersorterade, 1en process tryck till variabelprintning i firg for vira
produktion och distribution av foreta- dir Foretagsuniversitetet sjilva styr saljbrev, och pa sd sitt skapat en stirre
gets siljbrev vinde sig Foretagsuniver- utformningen av dokumenten. Tack [lexibilitet for véra utskick”, summerar
sitetet till OnTime, som ir deras DM- vare den nya tekniken producerar Bengt Narbom.
leverantér sedan tio ar tillbaka. Genom OnTime nu drygt 50 ooo unika silj-
Generellt sett har OnTime lyckats Inom den variabla fyrfirgsprintningen
bibehilla sin position pa marknaden aterfinns stora mojligheter for freta-
och 6kat sin omsittning, detta trots det get att bredda erbjudandet och cka
kiirva marknadsliget med en dimpad genomslagskraften for tjinsten pé
efterfrigan frin kunder inom framfor marknaden. Inom lagerlogistik och
allt finansbranschen. Féretaget har distribution bedoms méjligheterna att
under dret arbetat proaktivt med att oka antalet nya kunduppdrag, och
bredda sitt erbjudande inom variabel vidga existerande kundrelationer, som
fyrfirgsprintning och pa sa sitt tagit mycket goda. Den 6kande graden av
nya marknadsandelar inom detta koncerngemensamma kunduppdrag
viktiga omride. utgér en annan viktig killa f6r nya
kunder.
Antal anstillda: 20
26.




DURO GRAFISKA AR EN LEVERANTOR
av grafiska tjinster for organisationer
och foretag primirt i Malmé-regionen.

FOR DEN INTERNATIONELLA Rexam-
koncernen, bérsnoterad i England,
borde valet av samarbetspartner nistan
varit sjilvklart. Tvirs dver gatan frin
féretagets huvudkontor i London ir
nimligen ett av Englands stérre tryck-
erier lokaliserat. Och med tanke pa de
héga kraven pa leveranssikerhet for
féretagets finansiella information skul-
le processen sikerligen underlittas av
ett ringa fysiskt avstind. Men ibland
spelar det geografiska avstindet ingen
roll. Och priset har en relativt under-
ordnad betydelse. Huvudsaken ir att
leverantdren kan leverera i tid, med
hég kvalitet och att relationen priglas
av flexibilitet och ett dmsesidigt frtro-
ende.

ARET SOM GATT

Marknadssituationen under éret kan
beskrivas som fortsatt kirv, mycket bero-
ende pa det allminna konjunkturliget.
Bland kunderna miirks en fortsatt dter-
hallsamhet och en pressad prisbild.
Duro har trots detta lyckats bibehalla i
stort sett samma volym som foregiende
ar. Bolaget har aktivt arbetat med att
bredda ssitt erbjudande.

Lisningar for informations-
hantering och tryck

Som samarbetspartner till dessa
utvecklar Duro 18sningar for digital
informationshantering och tryck. Fére-

Nira kundrelation viktigare dn g¢
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Det var ocksi dirfér Rexam valde
Duro Grafiska som samarbetspartner.
Intellecta-bolaget dr numera ensam
tryckleverantér av all information som

FRAMTIDSUTSIKTER

Marknadsférutsittningarna férviintas
inte férindras nimnvirt under kom-
mande ar. Svingningarna i efterfrigan
beddms vara fortsatt kraftiga. Etable-
ringen av Intellecta DocuSys i samma
lokaler som Duro Grafiska ger konkur-
rensfordelar, 6kad kompetens och fram-
for allt okade méjligheter att erbjuda
helhetslésningar.

taget erbjuder en miingd olika tjéinster
och produkter och utbudet spinner frin
idé till tryck och distribution av trycksa-
kerna.I erbjudandet ingér dven design
och andra kreativa tjinster i samband
med trycksaksproduktionen.

Bolaget verkar pa en marknad som i
huvudsak domineras av ett fital stérre
aktorer, till vilka Duro Grafiska kan
riknas. Foretaget har genom sin avan-
cerade teknik och linga erfarenhet for-
mégan att erbjuda 16sningar for kunder
som efterfrigar savil digitaltryck som
offsettryck. Genom systerbolagets
Intellecta DocuSys etablering och
samlokalisering med Duro Grafiska i
Malmé kommer bredden i féretagets
erbjudande att kunna 6kas ytterligare.
Bolagets méjligheter att bredda sin
kundbas, framfor allt med storre
avtalskunder, har pa s siitt forstirkts.

ografisk narhet

produceras vid det engelska foretagets
huvudkontor, inklusive den finansiella
informationen. Uppdraget dr — enligt
Goéran Sjéstrom, marknadschef pa
Duro Grafiska — resultatet av en frukt-
bar diskussion och en gemensam upp-
fattning kring hur central kvalitets-
aspekten dr.

"Att vi lyckades Gvertyga dem om for-
delarna att ligga produktionen hos oss, i
Swerige, tror jag till stor del beror pi var
leveranssikerbhet, flexibilitet och inte
minst vart fokus pd kvalitet i alla proces-
ser. Dessutom hade de sedan tidigare goda
erfarenheter av oss som samarbetspartner.
Och det fortroendet Gverbryggade det geo-
grafiska avstindet’.

INTAKTER, MSEK

Antal anstillda: 15
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FOR EN ORGANISATION som ITT
Flygt, med verksamhet Gver hela virl-
den och med 40 olika bolag i alla
virldsdelar, ir effektivitet helt centralt i
hanteringen av foretagets trycksaker.
Foretaget, som ér ledande tillverkare
och leverantér av drinkbara pumpar
och omrérare, beslot didrfor under hos-
ten 2002 att 6verge den traditionella
lagerhanteringen f6r verkstadshand-
bécker, bruksanvisningar, reservdelska-
taloger samt tekniska specifikationer.
Trycksakerna skulle istillet produceras
med hjilp av print-on-demand-teknik.

ARET SOM GATT

Marknaden har utmirkts av en fortsatt
dterhillsamhet bland kunderna priiglad
av linga beslutsprocesser, avseende
savil konkreta projekt som leverantors-
byten. Féretaget har trots detta varit
framgangsrikt i sin bearbetning av nya
kunder och breddat sin kundbas, fram-
for allt inom offentlig férvaltning dir
férsiljningen 6kat markant och inom
forlagsverksamhet. Bolaget etablerade
ett nytt kontor i Malmé och ticker pa
sd siitt in bittre den viktiga marknaden
i Oresundsregionen.

POD-SHOP - naveti I'l'T Flygts
trycksakshantering

BOLAGET AR ETT digitalt tryckeri som
forenar traditionell tryckteknik med
modern print-on-demand-teknik med
omfattande inslag av avancerade, I'T-
baserade publiceringslésningar. Féreta-
gets trycksaksproduktion omfattar bland
annat manualer, produktblad, prislistor,
avhandlingar, utbildningsmaterial och
bocker. Med férmégan att kombinera
digitaltryckets flexibilitet med offset-
tryckets volymkapacitet kan bolaget
uppnd betydande kostnads- och konkur-
rensfordelar, fordelar som kommer kun-
derna till godo genom féretagets produkter
och tjinster. Bolaget utvecklar kontinu-
erligt specialanpassade produktions-
16sningar for att si kostnadseffektivt som

Systemet skulle kunna hantera bestill-
ningar, uppdateringar av trycksaker,
distribution samt framtagande av statis-
tik. Och eftersom det skulle vara till-
gingligt for anvindarna dygnet runt
efterfrigades en Internet-baserad 16s-
ning. For ITT Flygt blev Intellecta
DocuSys system pop-sHOP™ svaret pa
onskemalen och 18sningen f6r tryck-
sakshanteringen. Systemet hanterar
numera foretagets hela trycksaksbehov
och ir tillgingligt f6r ITT Flygts 6ver
4000 medarbetare virlden éver. Dyg-
net runt.

FRAMTIDSUTSIKTER

Med en stark kundbas och med en
framskjuten position inom den viixan-
de marknaden f6r digitaltryck bedoms
toretaget ha goda méjligheter att f6r-
bittra sin lénsamhet under det kom-
mande aret. Inom industrisegmentet
bedéms bolaget ha goda méjligheter
att oka sina marknadsandelar, till stor
del beroende pé de specialanpassade
16sningar och system som utvecklats
for denna typ av kunder. Det nya kon-
toret i Malmo ger tillgang till en mycket

intressant regional marknad.

oduktionslosningar

mojligt framstilla kundanpassad infor-
mation, digitalt och i tryck.

Bolaget finns i dag representerat
inom de tre stora tillvixtregionerna i
Sverige; Stockholm, Géteborg och med
det nya Malmé-kontoret éiven i Ore-
sundsregionen. Marknaden f6r foreta-
gets losningar priiglas fortfarande aven
relativt god tillviixt, framfor allt inom
segmentet digitaltryck. Bolaget viixer
alltjaimt snabbare in marknaden som
helhet och har en bred kundbas med
flertalet storre kunder inom savil den
offentliga som den privata sektorn.

Den 1 oktober tecknade Intellecta
DocuSys ett fleririgt avtal med KTH gil-
lande tryck, kopiering, layout och original.

Koll pa
avgangarna?

PA STOCKHOLMS CENTRAL driller

det av dem, i alla storlekar. P4 Anns
jarnvigsstation i Jimtland finns bara

ett fital. Det handlar om SJ:s tidtabeller
pa stortavlor. Alla producerade av
Intellecta-bolag. SJ:s omfattande behov
av tidtabeller i olika format lostes
genom ett samarbete mellan Intellecta
DocuSys, Tryckindustri Information
och OnTime Lager & Distribution.
Resultatet finns att beskada pé varje
jarnvigsstation. Over hela landet.

INTAKTER, MSEK
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Antal anstillda: 43
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BOLAGET ERBJUDER tjinster inom
design, prepublish samt trycktjinster
for féretag och organisationer verk-
samma frimst i norra och mellersta
Sverige. Med affirsomridet Relief-
tryck dr Intellecta Strilins Sveriges
storsta leverantdr av visitkort och en av
landets bredaste producenter av tryckta
applikationer vad giller profilprogram.
Foretaget har i dag centraliserat sin
produktion till Grycksbo och har silj-
kontor i Stockholm, Givle och Bor-
linge. Den i huvudsak regionala mark-
nad som bolaget verkar pa kinneteck-
nas av ett stort antal mindre och
medelstora kunder med relativt ringa
volymer per uppdrag. Tack vare ling-

Helhet

RIKTIGT
FRUKT-
BARA sam-
arbeten
utmirks
oftast av att
relationen
mellan kund
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och leverantor utvecklas till ett nira
partnerskap. Och i takt med att kun-
dens fortroende for leverantdren viixer,
liggs allt storre ansvar for sjilva proces-
sen pé leverantorssidan. Samarbetet
mellan Stralins och foretaget RT
Information kan definitivt sorteras in
under denna kategori. Fran att ha varit
leverantér av enstaka trycksaker har

ARET SOM GATT

Den rationaliserings- och konsolider-
ingsprocess som inleddes under férra
aret har slutforts. Produktionen har
koncentrerats till Grycksbo medan for-
siljningsarbetet delas mellan foretagets
kontor i Giivle, Borlinge och Stock-
holm. Rationaliseringsarbetet har dven
medfért neddragningar av personal.
Den allminna konjunktursituationen
avspeglas i kunduppdragen; volymerna
ligger pa fortsatt relativt laga nivéer.
Foretaget har trots detta lyckats bredda
sin redan omfattande kundbas.

Design, prepublish och kvalificer:

variga kundrela-
tioner har Stra-
lins en god
position pi
denna mark-
nad. Konkur-
rentbilden kan
betecknas som
relativt stabil.
Ett 6kat intres-
se for foreta-

gets férméga

att hantera
totaluppdrag, dir
Strilins ansvarar for form, layout och
produktion i uppdragen, kan noteras.

tslosning sakrar jull

Stralins successivt vixt till en nira sam-
arbetspartner till RT Information.

I dag hanterar man foretagets hela
trycksaksbehov.

"Det hdr dr en kundrelation som vuxit
dver tiden”, siger Hans Borbos, kund-
ansvarig pa Stralins. "Under de drygt tio
dr som vi samarbetat har vi fatt allt fler,
men kanske framfor allt mer omfattande,
uppdrag diir vi levererar helhetslisningar.”

Ett exempel pa en sidan helhetslos-
ning fér RT Information ir produktio-
nen av julkortskataloger och julkort fér
organisationerna BRIS och ECPAT.
Strilins ansvarar f6r form, layout och
produktion av katalogerna medan RT
Information stir for sjilva distributio-

FRAMTIDSUTSIKTER

Den rationaliseringsprocess som
genomforts har gett bolaget 6kade
mojligheter och mer kraftfulla
instrument att ytterligare fokusera pa
kirnverksamheten. Det fruktbara
koncernsamarbetet i olika kundupp-
drag, framfor allt med Tryckindustri
Information, OnTime och Intellecta
DocuSys, kommer att fortsitta bidra
till féretagets tillvixt.

kortshilsningarna

nen. Fér formgivningen av de tvé orga-
nisationernas julkort stir ett antal
framstiende konstnirer vars alster
scannas in och bearbetas digitalt av
Stralins. Nir sedan bestillningarna av
julkorten droppar in fran hela Sverige
ansvarar Strilins for sivil orderhante-
ring som distribution av korten.
"Uppdraget for RT Information omfat-
tar en process som verkligen spinner frin
ax till limpa”, konstaterar Hans Borbos.
"Det dr resultatet av en laingvarig kundre-
lation som standigt har utvecklats. Och som
sdkerligen kommer att utvecklas ytterligare

framgent.”

INTAKTER, MSEK

/|

Antal anstillda: 45
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LJUNGBERGS AR EN AV Europas frim-
sta specialister pd information som
omsluter och bifogas ett likemedel.
Som nira samarbetspartner till aktérer
inom likemedelsindustrin producerar
féretaget tryckt sekundirmaterial i
form av bipacksedlar, vikkapslar och
folderetiketter. Bolaget ir ett kun-
skapsintensivt foretag dir utvecklingen
av spetsprodukter och kvalificerade
tjinster for likemedelsindustrin spelar
en central roll. Ett sidant system ér
MEDIKIT™, ett system av produkter
och tjinster f6r frimst tryckt sekundir-

ARET SOM GATT

Aret som gitt har priiglats av en allt
tuffare konkurrenssituation med ckad
prispress som resultat. Foretaget har,
trots minskade volymer frin befintliga
kunder, lyckats bibehlla sina mark-
nadsandelar genom en effektiv infor-
siljning till nya kunder. Under éret har
féretaget utokat maskinkapaciteten i
Sédertilje med ytterligare en produk-
tionslinje samt slutfort Svertagandet av
férpackningsverksamheten vid Strélins

i Grycksbo.

18 framsta
alitet

material for likemedelsindustrin, som
utvecklats inom Intellecta-koncernen.

Marknaden domineras av ett fital
stérre kunder och #r endast till viss del
utsatt for konjunktursvingningar.
Ljungbergs verkar siledes pa en stabil
marknad med goda forutsittningar.
Ljungbergs har med sitt omfattande
produktutbud, sin linga erfarenhet och
kunskap en framskjuten marknadsposi-
tion. Detta i kombination med foreta-
gets starka och lingvariga kundrelatio-
ner gor Ljungbergs till ett av Europas
frimsta foretag inom omradet.

FRAMTIDSUTSIKTER

Bolaget har genom sin marknadsbear-
betning 6kat antalet kunder och pa si
siitt fitt en okad spridning, vilket ger
mindre risk. Férutsittningarna att
med en successiv utveckling av produkt-
och tjinsteutbudet stirka bolagets
marknadsposition betecknas som goda.

Kvalitetsaspekten
fallde avgorandet

"REDAN UNDER DET FORSTA mdtet med
Ljungbergs kindes det att vi triffat ritt
motpart’, siger Jenny Levenhorn,
inkopsansvarig pi bioteknikforetaget
CanAg Diagnostics. "Det mdirktes att vi
talade samma sprik och hade samma syn pa
kvalitetstinkandet’.

CanAg Diagnostics ir ett Géteborgs-
baserat bioteknikféretag specialiserat pa
att utveckla och marknadsféra immuno-
logiska reagenser och tester for diagnos-
tik av cancer och hjirnskador. Med dot-
terbolag i USA och Kina nir foretagets
produkter diagnostikforetag, sjukhus
och forskningslaboratorier virlden 6ver.
Foretagets kvalitetskrav ir rigorésa och
det fir givetvis iven genomslag i kraven
pa bioteknikféretagets samarbetspart-
ners och leverantorer.

"Det iir vildigt fii leverantirer som verk-
ligen forstir hur centralt kvalitetsarbetet dr
i denna bransch, men Ljungbergs ir en av
dem”, forklarar Jenny Levenhorn och
fortsitter: "Der var ocksd mycket tack vare
att vi hade samma syn pé kvalitetstinkan-
det som vi valde Ljungbergs som leveran-
tor av forpackningar till vira produkter’.

Samarbetet, som har pagitt sedan
bérjan av 2003, har redan resulterat i
designférindringar av CanAg Diagnos-
tics forpackningar, materialbyten och
minimering av komponenter. Genom
det nira samarbetet och med Ljung-
bergs omfattande kunskap kring
utveckling av férpackningslésningar har
CanAg Diagnostics fitt mer indaméls-
enliga forpackningar, en mer praktisk
hantering av logistikfldet och inte
minst — billigare forpackningar.

INTAKTER, MSEK
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Antal anstillda: 46
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Helhe se'zm’[mde
1nom grafisk produktion

KONCERNENS STORSTA FORETAG er- lationer med ett stort antal kunder, vil-
bjuder ett omfattande utbud av tjinster ket medfér en god riskspridning.
inom grafisk produktion. I verksamhe- Genom foretagets kommunikations-
ten ingdr bland annat trycktjinster, gra- byra, ArtoDito, kan bolaget erbjuda
fisk formgivning samt paketering och helhetslésningar inom grafiska tjinster F oy
distribution av information, primirt och kommunikation som ticker ett
inom produktomridena information, brett spektrum av kundbehov inom
reklam och finanstryck. Bolagets tjins- information och kommunikation. e
ter riktas huvudsakligen till kunder i Finanstryck, som ocksa ir en del av %
Stockholmsomridet. Kundbasen bestér bolaget, erbjuder primirt tjinster inom e
till stor del av storre foretag, organisa- omridet finansiell information. For "
tioner och bérsnoterade bolag, bland denna verksamhet dterfinns kunderna e -
annat inom segmenten bank och fér- huvudsakligen bland investmentbanker
sikring samt den offentliga sektorn. och fondkommissiondrer verksamma i tryckerier pd de internationella finans-
Bolaget utmiirks av langvariga kundre- Storstockholm, samt utlindska finans- tryckmarknaderna.
o o L] L]
Intellecta ny Fran arsredovisningsuppdrag
huvudleverantor | 1 sk ke
B {11l str: ategls t partnerskap
for Svenska .
FRAN ATT HA VARIT ETT renodlat pro- den varsamma renoveringen av kvarteret
kyrkan duktionsuppdrag f6r arsredovisningar Taktickaren i centrala Stockholm.
. b har samarbetet mellan John Mattson Andra exempel pa det allt mer omfat-
{?{T;L;EkCTAS_ MAI:NLEDVETNA ¢ Fastighets AB och ArtoDito viixt, tande samarbetet ér produktionen av
okade foxusering pa koncerngemen- utvecklats och férdjupats. Och det féretagets nya kundtidning och ett antal
sam marknadsbearbetning har under . . - .
> . ordentligt. I dag utgér ArtoDito en rekryteringsannonser, uppdrag som
dret bland annat resulterat i en av Intel- . A . . -
B 5 o strategisk partner pa byrasidan. I drsre- ArtoDito utfért i samarbete med Intel-
lectas storsta affirer hittills. Efter en e - . - N .
o dovisningssamarbetet innebir det bland lecta Communication. Fér ArtoDito,
omfattande utvirdering av ett antal s . .. i
N annat att kommunikationsbyran ansva- och f6r Intellecta som koncern, ir det
leverantérer har Svenska kyrkan valt . . . g
o rar for formgivning, struktur och viss fordjupade samarbetet med John Matt-
Intellecta som ny huvudleverantér f6r : . : .
o . textproduktion. son Fastighets AB ett tydligt bevis pa
organisationens trycksaksproduktion o 1 o
L b distributi Men det fordjupade samarbetet har f6rmagan att svara upp mot kundernas
samt lager- oc N 15tr1 .ut1.(.)nstj ans;ter. dven medf6rt andra uppdrag. ArtoDito okade behov. Samtidigt ir det ett talande
Avtalet, som striicker sig 6ver tre 4r, . . .
5 . . har bland annat producerat allt mark- exempel pa hur vil de olika koncernbola-
omfattar framfor allt Tryckindustri . - - 1 - .
Inf . b OnT' nadsféringsmaterial f6r ett av fastighets- gens resurser har integrerats och skapat
nformation och Ln fime. bolagets storsta och viktigaste projekt; ett éin kraftigare, samfillt erbjudande.
ARET SOM GATT FRAMTIDSUTSIKTER INTAKTER, MSEK
Den allmiinna konjunktursituationen De fleririga avtal som Intellecta teck-
har fatt genomslag bland kunderna, dir | nat med bland andra Svenska kyrkan ér
framfér allt storre foretag dr fortsatt positiva faktorer som férvintas innebi-
aterhillsamma vad giller antalet pro- ra omfattande uppdrag fér bolaget.
duktioner och volymer. Aven en 6kad Avtalen ir dven tecken pé en trend som
prispress i uppdragen kan noteras. vixer sig allt starkare; strre organisa-
Trots den hirdnande konkurrenssitua- tioner och féretag minskar antalet leve-
tionen har bolaget lyckats behalla sina rantorer och tecknar istéillet mangariga
marknadsandelar. Foretaget har under avtal med leverantorer som kan hantera
dret genomfort ett antal kostnadsredu- en storre bredd i uppdragen, en utveck-
cerande dtgirder for att anpassa verk- ling som gynnar bolaget.
samheten efter de ridande marknads-
férutsittningarna. Antal anstillda: 84
3I.




CORPORATE GOVERNANCE

Ny struktur for dga

Under aret har inom styrelsen utarbetats en ny
t6r Corporate Governance och kommittéarbete
fungerande verksamhetsstyrning.

RAPPORTERING OCH INFORMATION

Intellectas policy dr att informationen till dgare, andra kapi-
talmarknadsintressenter, medier och myndigheter ska vara
lattillginglig, relevant och korrekt. Vd ir ansvarig f6r kon-
takter med analytiker och medier. Styrelsen ér ansvarig f6r
innehillet i foretagets finansiella rapporter.

Intellectas drsredovisning distribueras till samtliga
aktiedgare och andra intressenter som anmilt sitt intresse.
Ekonomiska rapporter och pressinformation liggs ut pa
www.intellecta.se. Prenumeration pa pressmeddelande
samt bestillning av tryckt arsredovisning och annan infor-
mation kan géras pi webbplatsen.

AGARSTYRNING
AKTIEAGARE J
BOLAGSSTAMMA ]
P
Nominerings- |
kommitté X
A
Revisions-
kommitté
STYRELSE /,
Ersittnings-
kommitté
VD
VERKSTALLANDE
LEDNING

STYRELSENS ARBETE
Styrelsen bestar av dtta stimmovalda ledaméter utan sup-
pleanter. Verkstillande direktoren ingér i styrelsen. Styrel-
sen anser att tre av bolagets dtta ledaméter (Bjérn Bjur-
man, Lars Fossum och Kére Gilstring) uppfyller Stock-
holmsbérsens krav pi oberoende mot bolaget och dgarna.
Styrelsen har faststillt en arbetsordning, vilken ses 6ver
en ging per ar. Enligt gillande arbetsordning ska styrelsen
sammantrida minst sex ginger om aret och arbeta enligt
en sirskild plan. Minst ett av métena ska i sin helhet
behandla féretagets strategi. Under verksamhetsaret sam-
mantridde styrelsen sex ginger.

1SEVIIIngern

irbetsordning, som dven innehiéller principer
Syftet dr att sikerstilla en effektiv och vil

For att anpassa koncernen till de successivt fordndrade
krav som marknadens parter stiller pd Corporate Gover-
nance, har beslut fattats att etablera en helt ny arbetsord-
ning tor styrelsen. I detta sammanhang kommer dven
nomineringskommitténs uppgifter att utokas. Arbets-
ordningen, som under aret engagerat hela styrelsen, har
en mycket hég ambitionsnivé nir det giller att sikerstilla
aktiedigarnas rittigheter och att ligga grunden fér en
effektiv och vil fungerande verksamhetsstyrning.

Forslag till ny arbetsordning f6r den tilltridande styrelsen
kommer att redovisas vid den ordinarie bolagsstimman.
I samband med att kallelse till ordinarie bolagsstimma
offentliggdrs, kommer forslaget till arbetsordning att
publiceras pd www.intellecta.se.

NOMINERINGSKOMMITTEN
Nomineringskommittén, som etablerades 1995, har under
dret bestatt av styrelseledaméterna Leif Lindberg och Kére
Gilstring, samt Anders Danielson och Eskil Johannesson.
Styrelsen anser att samtliga ledaméter i nomineringskom-
mittén, férutom Leif Lindberg, uppfyller Stockholmsbérs-
ens krav pa oberoende mot bolaget och dgarna. Dirutéver
har Richard Ohlson adjungerats till kommittén. Nomine-
ringskommittén limnar till stimman f6rslag pé styrelse-
arvode, som utgar enligt stimmans beslut. Ledaméter med
fast anstillning i koncernen erhiller inte ersittning for sitt
styrelsearbete.

Under aret har kommittén arbetat med att utforma for-
slaget till ny styrelse i enlighet med de nya regler och
rekommendationer som framfor allt det nya noterings-
kontraktet innehaller. Kommitténs uppdrag foreslis utékas
till att &ven omfatta Corporate Governance-frigor.

Corporate Governance- och nomineringskommittén
har en med revisorerna jimférbar status i och med att den
arbetar, inte pa styrelsens, utan pa aktiedigarnas uppdrag.

ERSATTNINGSKOMMITTEN

Ersittningskommittén, som etablerades 2000, bestir av
styrelseledaméterna Leif Lindberg, Bjorn Bjurman och
Kire Gilstring. Styrelsen anser att ledaméterna Bjérn
Burman och Kiére Gilstring uppfyller Stockholmsbérsens
krav pa oberoende mot bolaget och dgarna. Ersittnings-
kommitténs uppdrag ir att besluta om ersittning och
avtal f6r koncernchefen och att dessutom ge denne rid i
ersittningsfrigor till dotterbolagschefer och ledande
tjdnstemin nir sa erfordras.
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CORPORATE GOVERNANCE

Under verksamhetsiret har ett antal moten avhallits dir
avgaende och tilltridande koncernchefens avtal och
ersittningar har diskuterats och férelagts styrelsen.

REVISIONSKOMMITTEN

Koncernens revisionskommitté etablerades 2000 och
bestar av styrelseledaméterna Bjérn Bjurman, Per Gra-
nath och Lars Fredrikson. Styrelsen anser att Bjorn Bjur-
man uppfyller Stockholmsbérsens krav pd oberoende mot
bolaget och dgarna.

Revisionskommitténs uppdrag ir att uppritthalla och
effektivisera kontakten mellan bolagets styrelse och revi-
sorerna. Revisionskommittén ska, genom regelbundna
moten, lopande inhimta information avseende nuvarande
och kommande redovisningsregler och diskutera tillimp-
ningen av dessa med revisorerna.

Revisionskommitténs uppdrag foreslds utvidgas och
ddrvid fd benimningen Redovisningskommittén.

REVISORER

Intellectas nuvarande revisorer, Bertil Oppenheimer,
BDO Feinstein, och Wilhelm Geijer, C)hrlings Pricewa-
terhouseCoopers med suppleanterna Jérgen Lovgren,
BDO Feinstein, och Lars Olof Wallén, Ohrlings Price-
waterhouseCoopers, valdes vid den ordinarie bolagsstim-
man den 24 januari 2000 f6r tiden fram till ar 2004. Bertil
Oppenheimer och Wilhelm Geijer har varit bolagets revi-
sorer sedan 1992 respektive 1997.

Till revisorerna har for verksamhetséret utbetalts arvo-
de om totalt 689 TSEK, varav 629 TSEK avsig revisions-
uppdrag och 60 TsEK 6vriga uppdrag. Se dven not 31 ars-
redovisningen.

MANAGEMENT OCH BESLUTSORDNING
Intellectas koncernledning bestir av Per Granath (vd och
koncernchef), Bjérn Anderson, Lars Peder Hedberg,
Richard Ohlson samt Zofia Hansson. Koncernledningen
verkstiller moderbolagsstyrelsens mal och strategier f6r
koncernen.

De enskilda bolagen inom koncernen faststiller budget

ERSATTNINGAR OCH OVRIGA FORMANER, TSEK

och affirsplaner inom ramen f6r de koncerngemensamma
milen. Dotterbolagscheferna, som sorterar under sina
bolagsstyrelser, dir koncernchefen ir ordférande, effektu-
erar de planer som den egna styrelsen faststillt. Dotterbo-
lagsstyrelserna bemannas av koncernchefen i samrad med
moderbolagsstyrelse och koncernledning. Budgetarna
sammanstills till en koncernbudget och moderbolags-
styrelsen tar beslut om budgeten pa sirskilt styrelseméte.

KONCERNENS ERSATTNINGSPOLICY

Intellecta efterstrivar en dynamisk fretagskultur dir
varje medarbetare virnar om tillviixten i aktiedgarvirdet.
Medarbetarna ska vara inférstidda med bolagets mil, veta
hur deras arbete paverkas av malen och det ska finnas inci-
tament att prestera vil.

Styrelsen har faststillt en 6vergripande ersittningspoli-
cy med syftet att attrahera och behalla medarbetare med
de kvaliteter som dr nédvindiga for att behilla bolagets
stillning som ett av de ledande kommunikationsbolagen
pa den svenska marknaden, samt att motivera medarbe-
tarna att uppnd den prestationsnivi som krivs for att
skapa en uthillig tillviixt i aktiedgarvirdet.

Kostnaden och virdet av de olika delarna i ersittnings-
systemet ska bedomas som en helhet och utformas for att
sikerstilla en lingsiktig balans mellan fasta och rorliga
prestationsbaserade komponenter kopplade till ling- och
kortsiktiga mal, samt dterspegla konkurrenskraften pa
marknaden genom beaktande av det totala virdet av
ersittningssystemets bestindsdelar.

Bestindsdelarna i ersittningssystemet ir: fast 1on, ad
hoc-beloningar relaterade till speciella och extraordinira
insatser samt korttidsbonus — en engangsersittning relate-
rad till uppnidda mal inom affirsverksamheten.

ERSATTNINGAR TILL STYRELSE, VD OCH
LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Information om ersittningar och férméner framgar av
nedanstiende tabell. For ytterligare information, samt
information om pensioner och finansiella instrument se
not 4 i arsredovisningen.

FINANSIELLA INSTRU-

GRUNDLON/ RORLIG OVRIGA PENSIONS- MENT M.M., ANTAL OVRIG

STYRELSEARVODE ~ ERSATTNING FORMANER  KOSTNAD  Intellecta-aktier ~Kopoptioner —ERSATTNING SUMMA
Styrelsens ordférande 377 7 38 255940 18 440
Styrelseledamot Bjérn Bjurman 60 20000 60
Styrelseledamot Lars Fossum 60 11 600 70 130
Styrelseledamot Kére Gilstring 60 22800 60
Styrelseledamot Lars Fredrikson 1408 300 61 208 231260 1977
Verkstillande direktdren 1041 360 290 46 000 25000 40 1731
Andra ledande befattningshavare (1o personer) 6 942 236 461 2628 657 469 20000 30 10297
Summa 9948 896 529 3164 1245069 45000 158 14695
1 5vriga formaner ingar sjukforsikring och bilformdn.
Styrelseledamditerna Lars Peder Hedberg och Richard Ohlson erhiller ¢j styrelsearvode, di de iir illda i koncernen.
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Intellecta-artien

AKTIEN

Antalet utestiende aktier uppgar till 4 258 199, varav 4 0oz
199 B-aktier och 256 ooo A-aktier. B-aktien berittigar till
en rost. A-aktien berittigar till 1o roster. Hembudsskyl-
dighet f6ljer for A-aktien.

KURSUTVECKLING

Senast noterade betalkurs f6r aktien per 2003.08.31 var
25 SEK jimf6rt med 44 sEK ett ar tidigare. Hogsta betal-
kurs under dret var 44 sEx och ligsta betalkurs 17:20 sEK.

AGARSTRUKTUR

Intellecta hade enligt VPC vid rikenskapsarets slut 1 614
(1750) aktiedgare. De tio storsta dgarna hade ett innehav
motsvarande cirka 42 procent av aktiekapitalet och 57 pro-
cent av résterna. Det institutionella dgandet uppgick till

6 procent av aktiekapitalet. Andelen utlindskt dgande’
uppgick till 3 procent.

MARKNADSNOTERING

Intellectas B-aktie dr sedan 1990 noterad pa Stockholms-
borsen. Aktien handlas pa O-listan under kortnamnet
ICTA B. En bérspost bestar av 500 aktier.

1. Exklusive innehav i bolag dgda av styrelseledamditerna Richard Oblson oc

= B-AKTIEN
== AFV GENERALINDEX
CARNEGIE SMALL CAP INDEX
OMSATT ANTAL AKTIER I000-TAL
(INKLUSIVE EFTERANMALDA)

UTDELNINGSPOLICY OCH

FORESLAGEN UTDELNING

Sedan 1994 /95 tillimpas en offensiv utdelningspolicy. En

utdelningsnivé pd 45—50 procent av resultat efter finansiella

intikter och kostnader samt schablonskatt efterstrivas.
For verksamhetsiret 2002/03 féreslir styrelsen att

ingen utdelning limnas till aktiedgarna.

ATERKOPSPROGRAM

Den ordinarie bolagsstimman den 14 januari 2003 férnya-
de tidigare bemyndigande av styrelsen att under perioden
fram till nista ordinarie bolagsstimma fatta beslut om
térvirv och overlitelse av bolagets egna B-aktier, frimst i
syfte att nyttja desamma f6r framtida férvirv. Under peri-
oden 2001.07.04—2003.03.07 hade 77 114 aktier dterkopts
for totalt 3 686 TSEK, till en genomsnittlig kurs om 47:80
sEK. Antalet dterkdpta aktier utgor 1,8 procent av Intellectas
totala antal aktier.

Lars Peder Hedberg.
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INTELLECTA-AKTIEN

1. Exklusive Alecta-medel pi 9,5 MSEK
2. Inklusive Alecta-medel pi 9,5 MSEK

ANTALET AKTIER OCH AKTIEKAPITALETS UTVECKLING

NYCKELTAL PER AKTIE 2002/03 2001/02 2000/01 1999/00 1998/99
Borskurs per 2003.08.31, SEK 25 44 63 117 56:50
EBITDA, SEK -2:05 3:95 9:85 14:751 12:35
Vinst efter full skatt, sEk -21:55 -2:50 1:95 10:402 6:45
Eget kapital, sex 27:05 48:25 54:25 45:10° 33:50
Justerat eget kapital, sex 27:05 48:25 54:25 45:10° 33:50
Utdelning, sex - - 3:00 4:00 3:50
P/E, ggr NEG NEG 32 122 9
P/s, ggr 0,32 0,54 0,77 1,36 0,82
P/JEK, ggr 0,9 0,9 1,2 2,62 1,7
Direktavkastningsgrad, % - - 48 3,4 6,2
Totalavkastningsgrad, % NEG NEG NEG 55,1 12,4

1. Vid fullt utnyttjande av utestiende teckningsoptioner uppgir aktickapitalet till: 6 598 799 SEK
2. Vid fullt utnyttjande av utestiende teckningsoptioner uppgdr antalet aktier till: 4 399 199

AR TRANSAKTION FORANDRING, SEK  AKTIEKAPITAL A-AKTIER B-AKTIER  ANTAL AKTIER
1988 Fondemission 550000 1000 000 26 668 73332 100 000
1990 Fondemission 2000 000 3000 000 26 668 73332 100 000
1990 Split5:1 3000 000 108 000 392000 500000
1990 Nyemission 1050000 4050 000 108 000 567000 675 000
1991 Konvertering 4662 4054 662 108 000 567777 675777
1992 Konvertering 9324 4063 986 108 000 624 329 732329
1992 Apportemission 330000 4393986 108 000 624 331 732331
1993 Konvertering 37296 4431282 108 000 624 339 723339
1993 Konvertering 279 858 4711140 108 000 677 190 785190
1995 Apportemission 278 400 4989 540 108 000 723590 831590
1999 Split 4:1 4989 540 432000 2894360 3326 360
1999 Apportemission 66 283 5055823 432000 2938549 3370549
2000 Apportemission 1226580 6282403 432000 3756269 4188269
2001 Apportemission 76 269 6358672 432000 3807115 4239115
2001 Omstimpling av A-aktier till B 6358672 256 000 3983115 42391152
2002 Apportemission 28 626 6 387 298" 256 000 4002199 4258199

1. Hembudsskyldighet foljer for A-aktien
2. Exklusive optionsprogram om totalt 141 000 for teckning 2004.11.01-2005.10.30 resp. 2006.03.01-2008.02.29

AKTIESTRUKTUR

AKTIESLAG ANTAL AKTIER ANTAL ROSTER ANDEL AV KAPITAL, % ANDEL AV ROSTER, %
Serie Al, 10 rster 256 000 2560000 6 39
Serie B 4002199 4002 199 94 61
Summa 4258119 6562199 100 100,00
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INTELLECTA-AKTIEN

STORSTA AGARNA PER 2003.09.19, KALLA: VPC.

A-AKTIER B-AKTIER % KAPITAL % ROSTER
Richard Ohlson privat och via bolag 330042 7,8 5,0
Leif Lindberg 108 000 147 940 6,0 18,7
Lars Fredrikson 108 000 123260 5,4 18,3
Eskil Johannesson 230000 5,4 3,5
Lars Peder Hedberg privat och via bolag 180908 4,2 2,8
Olle Lindberg 136525 3,2 2,1
LF Smibolagsfonden 134 800 3,1 2,1
Lars Lindberg 116 965 2,7 1,8
Banco Smabolagsfond 104 000 2,4 1,6
Lars Ojdahl 80200 1,8 1,2
Intellecta AB 77 114 1,8 1,2
Fortis Bank, Bryssel 70 000 1,6 1,1
Hans Liljeberg 60 060 1,4 0,9
Annika Johannesson 50000 1,2 0,8
Per Granath 40000 6 000 1,1 6,2
David Fredriksson 44 440 1,0 0,7
Peter Stigwan 44000 1,0 0,7
Yngve Sundin 40 164 0,9 0,6
Kristofer Fredriksson 38436 0,9 0,6
Magnus Nilsson 35000 0,3 0,5
Eva Anell 34600 0,8 0,5
Bengt Jutendahl 32000 0,7 0,5
Eva Johnson 31000 0,7 0,5
Bo Larsson 29 600 0,7 0,5
Ovriga 1829145 43,5 27,6
Totalt 256 000 4002 199 100,0 100,0

INCITAMENTSPROGRAM
Som ett led i Intellectas incitamentsprogram for anstillda
har tre optionsprogram genomforts.

Vid extra bolagsstimma den 28 augusti 2000 beslutades
om emission av ett skuldebrev om nominellt 23 ooo sk
och férenat med 100 ooo avskiljbara optionsritter till
teckning av aktier i Intellecta AB. Varje optionsritt ska
berittiga till nyteckning av en aktie av serie B pa nomi-
nellt r:50 SEK, till en teckningskurs om 150 sEk, under peri-
oden 2004.11.01-2005.10.30. Vid fullt utnyttjande kan
aktiekapitalet 6kas med sammanlagt hogst 150 0oo SEK
och utspidningseffekten motsvarar i dag 2,4 procent av
aktiekapitalet och 1,5 procent av rostetalet. Per den 1 sep-

tember 2003 har 65 100 av dessa optioner 6verlitits till
anstillda.

Vid ordinarie bolagstimma den 14 januari 2003 besluta-
des om utstillande av 41 ooo képoptioner till tre ledande
befattningshavare. Képoptionerna har en 16ptid om fem
ir och ger innehavaren ritt att under perioden 1 mars 2006
till 29 februari 2008 forvirva B-aktier mot kontant ersitt-
ning per aktie om 56 sEK. Samtliga képoptioner férvirva-
des per den 14 februari 2003.

Ett tidigare program, beslutat vid extra bolagsstimma
den 15 oktober 1998, om 176 0oo optionsritter for teckning
av aktier i Intellecta AB, f6rfoll per 2003.11.01 och har ej
utnyttjats.
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RISKER OCH KANSLIGHET

Snabb teknikutveckling

bdde mojlighet

MARKNAD OCH KUNDER

Koncernen som helhet iir kiinslig f6r djupa svackor i kon-
junkturen. De koncernbolag som de senaste tvé dren
paverkats starkast av konjunkturnedgingen ir Intellecta
Communication, Duro Grafiska, Intellecta Systems och
Tryckindustri Information.

Generellt I6per bolag som ir beroende av ett fatal stora
kunder storre risk att snabbt tappa marknadsandelar in de
med en bredare kundbas. Ljungbergs, Intellecta Systems
och iviss min Intellecta Communication har en nigot
smalare kundbas in koncernen som helhet.

TEKNIKUTVECKLING OCH

ANDRA OMVARLDSFORANDRINGAR

Den tekniska utvecklingen inom I'T och kommunikation
ir bade ett hot och en méjlighet for Intellecta. Hotet ér att
nya informationsbirare till en del kan komma att ersitta
trycksaken. Mojligheten ligger i att Intellecta ir langt
framme i utvecklingen av elektronisk publicering. I ett
lingre perspektiv férvintar vi omfattande férindringar i
marknadens inképsménster, med publicering pa Internet
som alternativ till vissa trycksaker.

Miljshinsyn som innebir minskad forbrukning av pap-
per kan leda till att upplagorna sjunker pa trycksaker. En
sadan utveckling kan redan skénjas. Detta fir frimst kon-
sekvenser for tryckerier som ir inriktade pé stora volymer.
Intellectas tryckerier ér vil limpade f6r mindre och
medelstora upplagor. Intellecta DocuSys férvirvades 2001
som ett led i strategin att méta denna utveckling.

KONKURRENTER OCH NYA AKTORER

Intellectas konkurrenter beskrivs under respektive verk-
samhetsomride i avsnittet "Marknad och konkurrens”.
Generellt verkar Intellectas bolag pa en sund marknad
med ett stort antal mindre eller medelstora aktdrer dir
ingen enskild aktér kan dominera. Undantagen ir Intel-
lecta Systems och Ljungbergs som tillhér marknadsledar-
na inom elektronisk publicering respektive likemedelsin-
formation.

Nya aktdrer dyker stindigt upp pa marknaden, samti-
digt som konkurrenter slis ut eller kops upp. Mingfalden
till trots pigar en omstrukturering i branschen som leder
till att allt fler stdrre foretagsgrupper uppstar. For Intellecta
innebir detta 6kad konkurrens frin aktérer som, i likhet med
Intellecta, erbjuder kompletta kommunikationsldsningar.

och hot

HUMANKAPITALET

Medarbetarnas betydelse for Intellectas utveckling kan
inte nog understrykas. Kinsligheten f6r avhopp av nyckel-
personer bedéms dock inte storre dn f6r vilket féretag som
helst. Hittills har Intellecta varit en attraktiv arbetsgivare
och har lyckats vill i att aterbesitta vakanta nyckelpositio-
ner. Eventuella avhopp av dotterbolagschefer eller andra
nyckelpersoner skulle dock under en évergangsperiod
kunna forsvaga ett enskilt koncernbolag. Personalomsitt-
ningen uppgick under aret till cirka 11 procent, frimst
beroende pa strukturatgirder.

TILLVAXT GENOM FORVARV

De tvé senaste arens svaga resultatutveckling visar att den

héga férvirvstakten 1999—2000 medférde storre risker dn

nagon annan satsning eller investering. Nyforvirv innebir
en risk som hela tiden ska mitas mot den tillvixtpotential
som férvirven skapar.

IT-SAKERHET

Intellecta har en hég I'T-sikerhetsniva, bland annat avse-
ende intrings- och virusskydd, och har tydliga regler for
informationsspridning internt och externt. Systemen for
backup ir viil utvecklade och sikra.

FORSAKRINGAR

Koncernen tillimpar en samordning av sak- och avbrotts-
torsikringar och arbetar med férsikringsmiklare for att
na kostnadseffektiva 16sningar. Avbrottsforsikringarna
ticker 18 manaders bortfall av tickningsbidrag. Sakforsik-
ringarna innehéller en god risktickning.

RATTSTVISTER
Intellecta har ett fital tvister som eventuellt kommer att
provas i allmin domstol.

I de fall det bedéms sannolikt att utfallet kommer att
medféra kostnader har dessa belastat resultatet.

KOSTNADS- OCH OMSATTNINGSKANSLIGHET
Ett antal faktorer paverkar Intellectas resultat och
l6nsamhet. Nedan visas ett antal av de faktorer vilka
bedéms ha stérst inverkan pa resultatet. I analysen har
varje forindring beriknats for sig, det vill siga under
forutsittning att dvriga poster i resultatrikningen forblir
oférindrade.
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RISKER OCH KANSLIGHET

KONCERNENS RESULTAT PAVERKAS
AV FORANDRAD OMSATTNINGS-
OCH KOSTNADSUTVECKLING

EFFEKT PA

KONCERNRESUL-

TATET EFTER

FINANSIELLA

VIKTIGA FAKTORER FORANDRING, %  POSTER, MSEK!

Nettoomsittning +/-1 +/-3,2

Bruttomarginal +/-1 +/-2,4

Personalkostnader +/-1 +/-1,7
RISKHANTERING

Arbetet med att styra och kontrollera riskerna i verksam-
heten gors genom representanter frin styrelse och led-
ning. Deras uppgift r att reckommendera policies och
limiter till styrelsen samt fatta beslut om inriktningen av
Intellectas verksamhet baserat p4 den aktuella risknivan.
Intellectas riskpolicy faststiller metoder for riskmitning,
riskmandat for marknadsrisk och kreditrisk samt princi-
per for att minimera operationella risker i verksamheten.
Finansfunktionen ansvarar for att identifiera risker, kon-
trollera efterlevnad av policies och instruktioner, ta fram
riskmitningsmetodik samt tillforsikra en korrekt och
indamélsenlig riskrapportering.

Finansfunktionen hanterar de risker och rinterisker
samt likviditets- och finansieringsrisker som uppstér i for-
valtningen av kassan och upplaningsverksamheten.
Finansfunktionen arbetar aktivt med att siikerstilla finan-
siell beredskap for att méta betalningsétaganden genom
etablerandet av lineramar.

FINANSIELLA RISKER

Arbetet med att reducera de finansiella riskerna sker i
enlighet med en av styrelsen faststilld finanspolicy.
Ansvaret for koncernens finansiering och finansiella risk-
hantering ir centraliserad till koncernens finansavdelning.
Finansiella risker kan delas upp i valutarisk, rinterisk och

kreditrisk.

1. Exklusive extraordindra kostnader

Koncernens valutarisker ir hittills marginella. Verksam-
heten bedrivs till dominerande del i Sverige. Fakturering
sker till svervigande del i sEx och exporten uppgar endast
till ett par procent av koncernens forsiljning. o,5 procent
av kostnaderna var i andra valutor. Den del av férsiljningen
som sker 1 EURO begrinsas genom tillimpning av valuta-
klausuler i kundkontrakt.

Kreditrisken utgdrs av den kredit som ges till kunder.
Detta begrinsas genom férskottsbetalning samt genom
att f6rs6ka undvika kunder med dalig betalningsférmaga.
Intellectas kunder ir frimst stora och medelstora stabila
téretag och organisationer, fér vilka kreditrisken bedéms
vara lag. Intellecta har historiskt sett haft mycket smé
kreditf6rluster. Under 2002/03 uppgick kreditférlusterna
totalt i koncernen till 0,4 (0,9) MSEK, svarande mot o,r
(0,3) procent av omsittningen.

Rinterisken motsvaras av den resultateffekt som en
rinteférindring orsakar. Hur snabbt en trendmissig rin-
teférindring far effekt pd resultatet beror pa lanens och
placeringarnas rintebindningstider.

Finansfunktionen arbetar efter att lopande sikerstilla
en lg riskprofil for bolaget vad avser 16p- och rintebind-
ningstider for finansieringen. Upplining av externt kapital
sker till ligsta mojliga finansieringskostnad. Om expan-
sionen medfor 6kad extern finansiering dkar ocksé expo-
neringen.

EFFEKT PA KONCERNRESULTATET
EFTER FINANSIELLA POSTER VID
FORANDRAD RANTEUTVECKLING
MSEK
+/-1 procentenhet pi genomsnittlig rintesats +/-0,3

Sammantaget ir de finansiella riskerna relativt sett sma.
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2002/03 2001/02 2000/01  1999/2000 1998/99
.___________________________________________________________________________________

FORSALJNING OCH RESULTAT, MSEK

Roérelsens intikter 325,6 346,9 349 310,9 232,5
Omsittningsforindring i % -6,1 -0,6 12,3 33,7 8,5
Avskrivningar 27,9 27 248 17,8 13,1
Roérelseresultat -91,1 -10,4 17,0 35,41 28,6
Finansiella poster —45 —-6,6 -0,3 7,2 2,3
Resultat efter finansiella poster inklusive jimforelsestérande poster -95,6 -16,9 16,7 42,61 30,9
Jamforelsestorande poster 71,4 5,1 17,0 - -
Resultat efter finansiella poster fore jimforelsestorande poster —24,2 -11,8 33,7 41,6 30,9
BALANSRAKNING I SAMMANDRAG

Anliggningstillgingar 169,8 248,5 2241 135,3 99,4
Omsiittningstillgingar 59,7 88,5 83 104,6 80,8
Avsittningar 27,9 29,4 28,3 23,8 18,9
Langfristiga skulder 35,4 48,2 6,2 6,2 5
Kortfristiga skulder 52,9 55,2 43,7 472 43,4
Eget kapital 113,3 204,3 228,9 162,7 112,9
NYCKELTAL

Justerat eget kapital, MSEK 113,3 204,3 2289 162,7 1129
Soliditet, % 49,4 60,4 74,6 67,8 62,6
Vinstmarginal, % NEG NEG 4,8 13,71 13,3
Vinstmarginal fore jimforelsestérande poster, % NEG NEG 4.8 13,31 14,1
Rintabilitet pa justerat eget kapital, % —-43,3 -5,6 6,2 22,3 21
Riintabilitet pé justerat eget kapital fére jimforelsestérande poster, % -11,0 -3,9 6,2 22,3 21,0
Riintabilitet pa sysselsatt kapital, % —46,4 =59 9,6 30,4! 29,3
Riintabilitet pé sysselsatt kapital fore jimforelsestorande poster, % -10,9 -3,8 9,6 30,4 29,3
Rintetickningsgrad, ggr -38,8 -59 7,5 48,0! 38,5
Rintetickningsgrad fére jimférelsestérande poster, ggr -9,1 -3,8 7,5 48,0 38,5
Andel riskbirande kapital, % 49,4 60,4 74,6 67,8 62,6
P/E, ggr NEG NEG 32 12 9
P/E fére jimforelsestdrande poster, ggr NEG NEG 32 12 9
P/s, ggr 0,32 0,54 0,77 1,36 0,82
P/JEK, ggr 0,92 0,91 1,20 2,60 1,70
Direktavkastningsgrad, % - - 4.8 3,4 6,2
Totalavkastningsgrad, % -76,0 —43,2 -81 55,1 12,4
PERSONAL

Medelantal drsanstillda 348 377 364 316 240
Intikter per anstilld, TSEK 936 920 959 984 969
Foridlingsvirde per anstilld, TsEx 513 525 552 580 569
INVESTERINGAR

Bruttoinvesteringar, MSEK 11,1 37,6 128,8 53,8 41,9
AKTIEDATA

EBITDA, SEK -2,05 3,95 9,85 14,75" 12,35
Justerat eget kapital, sEk 27,05 48,25 54,25 45,10 33,50
Justerat eget kapital efter full konvertering och utnyttjande av optionsritter 27,05 48,25 53,40 41,90 31,85
Substansvirde efter full konvertering och utnyttjande av optionsritter, sex 27,05 48,25 53,40 41,90 31,85
Kassaflode, sex -0,20 -2,90 5,00 13,50 9,55
Vinst efter schablonskatt, SEx -16,45 -2,85 2,85 8,50! 6,60
Vinst efter full skatt, SEx -21,55 -2,50 1,95 10,40 6,45
Vinst efter schablonskatt fore jimférelsestérande poster, SEX -4,15 -2,0 2,85 8,50 6,60
Vinst efter full skatt, full konvertering och utnyttjande av optionsritter —22,55 -2,50 1,90 10,15 6,10
Utdelning, sEx - - 3,00 4,00 3,50
Antal aktier vid periodens slut 4258199 4258199 4239115 3608269 3326360

1. Exklusive Alecta-medel pi 9,5 MSEK.
2. Inklusive finansiell leasing om 21,3 MSEK.
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STYRELSE

Leif Lindberg, styrelseordforande, f6dd 1944, leda-
mot sedan 1976. Vd i AB Tidkort. Ordférande i Stiftel-
sen for de Grafiska Yrkenas Frimjande (GYF), Vice
Chairman UNICE SME Committee (Brussels), vice
ordférande i Stiftelsen Innovationscenter. Styrelseleda-
mot i Ultraférlaget AB. 1976—84 vd i Tryckindustri AB.

Innehav: 108 ooo aktier serie A, 147 940 aktier serie B.

rt 6rn Bjurman, f6dd 1941, ledamot sedan 1989. Ord-
| forande i Saldo AB, Purus AB, AB Vistbo Plit, AB
j6bo Bruk, Forum Franchise Europe AB samt Nova
Print AS i Norge och Danmark. Styrelseledamot i HB
Grunden. 1977—97 vd och koncernchef i Bongs Fabriker
AB (publ). Innehav: 20 ooo aktier serie B.

Lars Fossum, fodd 1941, ledamot sedan 1997.
Ledningskonsult for affirs- och organisationsutveck-
ing inom frimst I'T och telecom. Styrelseledamot 1

SWE-DISH Satellite Systems AB. Innehav: 11 600

aktier serie B.

ars Fredrikson, f6dd 1946, ledamot sedan 1976.
dférande i Grafiska Foretagens Férbund, styrelsele-
damot i Svenskt Niringsliv och Intergraf (Brussels). Vd

och koncernchef i Intellecta 1984—2002. Innehav: 108 ooo
aktier serie A, 123 260 aktier serie B.

re Gilstring, f6dd 1944, ledamot sedan 1997.
relseordférande i bland andra RKS AB (publ),
ariegarden Investment AB, Advanced Information
Security A/S och Lindépark-gruppen. Styrelseledamot
ibland andra, Curera AB och AB Wilhelm Kindvall.
Ridgivare till Investmentbolaget 31. Innehav: 22 8oo
aktier serie B.

er Granath, f6dd 1954, ledamot sedan 199g.

d och koncernchefi Intellecta AB sedan januari 2003.
Styrelseordférande i Svefa AB. Styrelseledamot i RKS
AB (publ). Innehav: 40 ooo aktier serie A, 6 ooo aktier
serie B, 25 ooo képoptioner.

Lars Peder Hedberg, fodd 1949, ledamot sedan
2001. Ansvarig for affirsutveckling i Intellecta-
oncernen och chefsstrateg/skribent i Intellecta Com-
munication AB. Ledamot i Gourmet International
Products AB samt ett antal mindre reklambyréer.
Innehav: 180 go8 aktier serie B privat och via bolag.

hard Ohlson, f6dd 1946, ledamot sedan 200r.
Vice koncernchef i Intellecta AB, vd i Intellecta Com-
munication AB. Ledamot i Beckmans Skola samt ett

antal mindre reklambyréer. Innehav: 326 o042 aktier serie
B privat och via bolag.

KONCERNLEDNING

Bj6érn Anderson, f6dd 1954. Vd i Tryckindustri
Information Svenska AB. Anstilld sedan 1970.
Innehav: 10 644 aktier serie B, 8 ooo képoptioner.

Per Granath, f6dd 1954. Vd och koncernchef
iIntellecta AB.

Zofia Hansson, f56dd 1952. Ekonomi- och finans-
direktor. Anstilld sedan 1995. Innehav: 2 ooo aktier
serie B, 8 ooo képoptioner.

Lars Peder Hedberg, fodd 1949. Chefsstrateg och

affirsutvecklare i Intellecta Communication AB.

Richard Ohlson, f6dd 1946. Vd i Intellecta

Communication AB.

DOTTERBOLAGSCHEFER

Bjérn Anderson, f6dd 1954. Vd i Tryckindustri
Information Svenska AB.

Torsten Bystrom, fodd 1960. Vd i Intellecta Strilins
AB. Anstilld sedan 2002. Innehav: o

Claes Erikson, f6dd 1944. Vd i Duro Grafiska AB.
Anstilld sedan 1993. Innehav: 400 aktier serie B.

Daniel Erkenborn, f56dd 1964. Vd i Intellecta
DocuSys AB. Anstilld sedan 2001. Innehav: 4 ooo
képoptioner.

Thomas Haglund, f5dd 1945. Vd i OnTime Lager
& Distribution AB. Anstilld sedan 1971. Innehav: o

Olle Lindberg, fodd 1965. Vd i Intellecta Systems AB.
Anstilld sedan 1986. Innehav: 136 525 aktier serie B.

Mats Norell, fodd 1960. Vd i Broderna Ljungberg
Tryckeri AB. Anstilld sedan 1995. Innehav: 950 aktier
serie B.

Richard Ohlsson, f6dd 1946. Vd i Intellecta Com-

munication AB.

REVISORER

Bertil Oppenheimer, fodd 1950. Auktoriserad revi-
sor, Stockholm. BDO Feinstein Revision AB.

Wilhelm Qeijer, t6dd 1947. Auktoriserad revisor,
Stockholm. Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB.

Jorgen Lovgren, fodd 1957. Auktoriserad revisor,
Stockholm. BDO Feinstein Revision AB.

Lars Olof Wallén, £6dd 1966. Auktoriserad revisor,
Stockholm. Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB.
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Definitioner

ANDEL RISKBARANDE KAPITAL Redovisat eget kapital, obe-
skattade reserver plus minoritetsintressen i forhillande till
balansomslutning.

ANTAL ARSANSTALLDA Totala antalet nirvarotimmar senas-
te tolvménadersperioden dividerat med normal drsarbetstid i
respektive land.

BORSKURS Senast noterade betalkurs per 31 augusti for aktie
serie B bundna pa OM Stockholmsbérsen.

DIREKTAVKASTNING Utdelning per aktie i férhéllande till
borskursen vid rikenskapsarets slut.

EBITDA/EARNINGS BEFORE INTEREST, TAXES, DEPRECIA-
TION AND AMORTIZATION Resultat fére avskrivningar och
finansnetto. EBITDA per aktie — dividerat med genomsnittligt
antal aktier.

FORADLINGSVARDE PER ANSTALLD Rorelseresultat fore
avskrivningar och personalkostnader i férhéllande till medel-
tal anstillda.

GENOMSNITTLIGT JUSTERAT EGET KAPITAL Justerat eget
kapital vid periodens inging och utging dividerat med tva.

GENOMSNITTLIGT SYSSELSATT KAPITAL Sysselsatt kapital
vid periodens inging och utging dividerat med tva.

JUSTERAT EGET KAPITAL Redovisat eget kapital 6kat med 72
procent av obeskattade reserver exklusive minoritetsintressen.

KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN Resul-
tat efter finansiella poster minus betald skatt, justerat for pos-
ter som inte ingir i kassaflddet (bland annat av- och ned-
skrivningar som belastat resultatet jimte realisationsvinster/
forluster vid forsiljning av inventarier) och férindringar i
rorelsekapitalet.

p/E-TAL (PRICE/EARNINGS) Borskursen vid rikenskapsarets
slut i férhallande till vinst per aktie efter full skatt.

P/JEK-TAL (PRICE/JUSTERAT EGET KAPITAL) Borskursen
vid rikenskapsarets slut i férhillande till justerat eget kapital
per aktie.

p/s-TAL (PRICE/SALES) Borskursen vid rikenskapsirets slut
i forhallande till fakturering per aktie. Fakturering hinfér sig
till nirmast avslutade verksamhetsir.

RANTABILITET PA JUSTERAT EGET KAPITAL Resultat efter
finansnetto med avdrag for 28 procent schablonskatt i forhal-
lande till genomsnittligt justerat eget kapital.

RANTABILITET PA SYSSELSATT KAPITAL Resultat efter
finansiella poster med tilligg for rintekostnader i férhallande
till genomsnittligt sysselsatt kapital, vilket dr balansomslut-
ning minskat med icke rintebirande rérelseskulder (inklusive
28 procent av obeskattade reserver).

RANTETACKNINGSGRAD Resultat efter avskrivningar 6kat
med finansiella intikter 1 forhillande till finansiella kostnader.

SKULDSATTNINGSGRAD Rintebirande skulder 1 relation till
eget kapital.

SOLIDITET Justerat eget kapital plus minoritetsintressen i
forhillande till balansomslutning.

TOTALAVKASTNING Utdelning 6kad med virdetillviixt per
aktie (skillnaden mellan utgdende och ingdende bérskurs per
aktie under verksamhetsiret) i férhallande till bérskursen vid
rikenskapsirets slut.

VINSTMARGINAL Resultat efter finansnetto 1 férhallande till
forsiljning.

VINST PER AKTIE EFTER FULL SKATT Resultat efter finans-
netto med avdrag for full skatt dividerat med genomsnittligt
antal aktier.

VINST PER AKTIE EFTER SCHABLONSKATT Resultat efter
finansnetto med avdrag for schablonskatt dividerat med
genomsnittligt antal aktier.

VINST PER AKTIE EFTER UTSPADNING Resultat efter finans-
netto med avdrag f6r full skatt dividerat med genomsnittligt
antal aktier justerat med de aktier som kan tillkomma vid full
konvertering samt utspidningseffekten avseende tecknings-
optionerna. Utspiddningseffekten pé teckningsoptionerna
uppstar nir nuvirdet av teckningskursen dr ligre dn stamakti-
ernas verkliga virde. Effekten framkommer som skillnaden
mellan antalet aktier som innehavarna av teckningsoptioner-
na har ritt att teckna och det antal aktier viirderat till verkligt
virde som denna teckningslikvid motsvarar.

ATERKOP EGNA AKTIER I AKTIEDATA Vid berikning av de
nyckeltal som beriknas utifrin antalet aktier i genomsnitt har
aterkopta aktier exkluderats med hinsyn tagen till innehavstiden.
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Ordlista

BRANDING & DESIGN Féretags- och varumirkesprofile-
ring i bred bemirkelse, innefattande allt frin strategisk rad-
givning, corporate design i 2D-, 3D-, 4D samt produktion
av profilmanualer och implementering av profilprogram.

copk oF conpucT Uppférandekod, etikpolicy.

COMMUNICATIONS MANAGEMENT Ett $vergripande
begrepp for analys, strategi for och projektledning av olika
kommunikationsinsatser, som bygger pa koordination och
optimering av resurser, tekniker och aktiviteter i syfte att
stirka kundens varumiirke, relationer och affirer.

CONTENT MANAGEMENT sYSTEM Webbaserat adminis-
trationsverktyg for hantering av redaktionellt material.

CORPORATE GOVERNANCE Agarstyrning ur ett Gvergri-
pande perspektiv. Ansvarsfullt dgande kopplat till ett
langsiktigt virdeskapande.

CORPORATE RELATIONS Foretagets systematiska hante-
ring av sina relationer till olika intressentgrupper av bety-
delse for dess kort- och lingsiktiga framgéing.

CRM ON LINE System for relationsbyggande dialog med
kunder i digitala kanaler.

DIGITALTRYCK Tekniken bygger pa xerografiskt tryck.
Till skillnad frén konventionella tryckmetoder, dir tryck-
plitar anvinds, 6verfors informationen i en heldigital
process direkt frin datamediet till det material som man
vill trycka pa.

ELECTRONIC MEDIA Digitala informationsbérare som
cd-rom, webb, med flera.

INVESTOR RELATIONS (IR)/IRM Foretagets systematiska
hantering av sina relationer med aktiedigare och andra
kapitalmarknadsintressenter. Det innefattar vird av det
finansiella varumirket, analys av de virdeskapande pro-
cesserna i foretaget samt ekonomisk information i tryckta
och elektroniska medier, allt oftare i integrerade IRIM-
uppliigg (Investor Relations Management).

MAILING Adressering, kuvertering/férpackning.

MEDIA ASSET MANAGEMENT Forvaltning av digitala
medietillgingar, ofta forkortat MAM. MAM #r metoder och
programproduktion f6r indexering, arkivering, sékning
och distribution av digitala medier f6r medieoberoende
publicering pd Internet, som trycksaker, annonser etc.

oUTSOURCING Nir foretag ligger ut delar av sin verksam-
het till externa parter.

PREPUBLISHING Forberedande teknisk produktion,
framfor allt vad giller digital bild- och texthantering, som
medger kostnadseffektivt nyttjande bade i tryckta och
elektroniska medier.

PR Public relations. R6r kontakter med massmedia; akti-
viteter for att fa ut ett féretags/organisations budskap pa
redaktionellt utrymme i tidningar, radio eller T'V.

PRINT/PRINT-ON-DEMAND Gemensamt namn for
tryckteknik (oftast digitaltryck) och tryckta produkter,
som ocksé innefattar print-on-demand: mindre upplagor
eller enstaka tryckalster utifrian enskild bestillares behov.

PRODUCT INFORMATION MANAGEMENT Produktinfor-
mationshantering. Ett system for att samla, strukturera,
toridla, underhalla och distribuera produktinformation
pa valfria medier.

RR Redovisningsradet.

SEKUNDARMATERIAL Det som omsluter och bifogas ett
likemedel, till exempel bipacksedel, etikett och vikkapslar.

STRUKTURKAPITAL For att skydda foretaget mot human-
kapitalflykt byggs s mycket som méjligt av medarbetarnas
samlade kunnande in i foretagets system (databaser med
mera) och utprovade dokumenterade 13sningar, ibland
firdiga losningskomponenter och produktmoduler. Detta
kallas strukturkapital.
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INTELLECTA AB
Fabriksvigen 9,

Box 3054,169 03 Solna
Telefon: 08-506 288 50
Telefax: 08-506 287 0o
www.intellecta.se

DURO GRAFISKA
Stenyxegatan 24,

Box 9093, 200 39 Malmé
Telefon: 040-67110 80
Telefax: 040-67110 90
www.duro.se

INTELLECTA COMMUNICATION
Sveavigen 53,

Box 45045, 104 30 Stockholm
Telefon: 08-729 96 00, 08-506 287 25
Telefax: 08-729 96 05, 08-506 287 35
www.intellectacommunication.se

Intellecta Corporate Copenhagen
Strandvejen 58

DK 2900 Hellerup

Danmark

Telefon: +45-39-16 28 9o

Telefax: +45-39-16 27 47
www.intellectacorporate.dk

INTELLECTA DOCUSYS
Hulda Mellgrens Gata 1,
421 32 Viistra Frolunda
Telefon: 031-706 15 00
Telefax: 031-87 04 55
www.docusys.com

Bergkillavigen 32,

Box 323,192 30 Sollentuna
Telefon: 08-594 765 90
Telefax: 08-754 47 90

Stenyxegatan 24,

213 76 Malmé
Telefon: 040-2115 90
Telefax: 040-671 10 90

INTELLECTA STRALINS
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Telefon: 023-7775 0o
Telefax: 023-7775 99

www.stralins.se

Hummelgatan 14,

Box 46,781 21 Borlinge
Telefon: 0243-25 35 00
Telefax: 0243-102 56

Box 715, 801 28 Giivle
Telefon: 026-18 03 80
Telefax: 026-14 29 65

Relieftryck
Fabriksviigen 9,

Box 1516, 171 29 Solna
Telefon: 08-555 236 0o
Telefax: 08-555 236 99
www.relieftryck.com

INTELLECTA SYSTEMS
Gustavslundsvigen 137, 3 tr,
Box 14057, 167 14 Bromma
Telefon: 08-445 99 20
Telefax: 08-445 99 30
www.intellectasystems.se

Hulda Mellgrens Gatar,
421 32 Viistra Frolunda
Telefon: 031-706 15 00
Telefax: 031-87 04 55

LJUNGBERGS
Morabergsvigen 1,

Box 206, 151 23 Sodertilje
Telefon: 08-550 924 0o
Telefax: 08-550 924 24
www.ljb.se

Kartongvigen 1,

Box 36,790 20 Grycksbo
Telefon: 023-7775 50
Telefax: 023-404 34

ON TIME
Ryssviksvigen 2 a,
Box 35,131 06 Nacka
Telefon: 08-556 799 0o
Telefax: 08-718 29 9o
www.ontime.se

TRYCKINDUSTRI INFORMATION

Fabriksvigen o,

Box 3054,169 03 Solna
Telefon: 08-506 286 0o
Telefax: 08-506 287 00
www.tryckindustri.se

Forsiljningskontor
Aldermansvﬁgen 3,
Box 3054, 169 03 Solna
Telefon: 08-506 286 0o
Telefax: 08-506 287 11

Artodito
Aldermansvigen 3,
Box 3054, 169 03 Solna
Telefon: 08-506 286 0o
Telefax: 08-506 287 12
www.artodito.com

Finanstryck

Sveavigen 53,

Box 45045, 104 30 Stockholm
Telefon: 08-506 287 50
Telefax: 08-506 287 70
www.finanstryck.se
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Forvaltningsberittelse

FORSALJNING

Nettoomsittningen uppgick till 324 (342) MSEK, en ned-
ging med 59%. For jimforbara enheter uppgick netto-
omsittningen till 273 (307) MSEK, en minskning med 11 %.
Den koncerninterna delen av inkép fér kunds rikning
uppgick till 17 (16) MsEK.

Verksamheten inom Intellecta har under rikenskapsaret
bedrivits i nio helidgda dotterbolag, vilka till och med ut-
gingen av verksamhetsiret 2002/03 grupperats i tre affirs-
omraden. Per den 1 september 2003 upphérde den gamla
affirsomridesuppdelningen och dotterbolagen delas i
stillet upp i de tva verksamhetsomradena Grafiska Tjins-
ter och Kommunikationstjinster & Publiceringssystem.
Samtidigt gick de bada dotterbolagen, Intellecta Corpora-
te och Intellecta Interactive samman under det nya nam-
net Intellecta Communication.

Utvecklingen i de gamla affirsomriddena redovisas f6r
perioden 1 september 2002—31 augusti 2003.

Forsiljningen inom affirsomridet Communication
minskade frin 46,5 MsEk till 39,8 MSEK, en nedging med
14 %. Inom affirsomridet Electronic Media 6kade forsilj-
ningen frin 62,8 MsEK till 78,4 MSEK, en tillvixt med 25 %,
varav for jimforbara enheter en minskning med 5 %. Af-
firsomradets storsta foretag, Intellecta DocuSys, konsoli-
derades under 2001/02 endast 9 minader. Forsiljningen
inom affirsomradet Prepublish & Print minskade frin
233,0 MSEK till 205,8 MSEK, en nedging med 12 %.

Inom affirsomradet Prepublish & Print, som svarade for
64 % av koncernens totala nettoomsittning, noterades en
nedging med 18 % f6r koncernens storsta bolag, Tryckindustri
Information. Bolaget dr marknadsledande leverantér av pro-
spekt till investmentbanker och emittenter av finansiella in-
strument och produkter genom affirsenheten Finanstryck.
Finanstrycks intikter sjonk under dret med 45 %. Ljungbergs
har merparten av sina bestillare inom likemedelssektorn,
med AstraZeneca som dominerande kund. Intikterna
kommer till stor del frin bipacksedlar, som framstills i S6-
dertilje. Bolagets produktionsenhet f6r férpackningar i
Grycksbo har efter évertagandet fran systerbolaget Stri-
lins per 2002.09.01 bérjat erbjuda vikkapslar till mindre ak-
torer inom sektorn. Under fjirde kvartalet sjénk bestill-
ningarna frin AstraZeneca efter en omliggning av féreta-
gets inkdpsstrategi. Effekterna av denna férindring for-
vintas fortgd under de forsta tvd kvartalen innevarande
verksamhetsar. Logistikspecialisten OnTime som bl.a. er-
bjuder kampanjutskick med Tele2 och Systembolaget som
ledande kunder, utvecklades starkt pa en pressad marknad
och okade intikterna med 5 % jimfort med foregiende ar.

Inom affirsomridet Communication som svarade for 12 %
av koncernens totala nettoomsittning #r i princip hela
nettoomsittningen relaterad till Intellecta Corporate. Bo-
laget dr marknadsledande totalleverantor av IR-relaterad
information, framférallt arsredovisningar och andra finan-
siella rapporter, inom storféretagssegmentet. Bolaget har
under aret stirkt sin stillning pa denna marknad. Den
svaga konjunkturen har dock medfort att bérsnoterade £6-
retag och andra kunder inom de finansiella marknaderna
minskat sina inkép av finansiell information. Som en f6ljd
hirav har Intellecta Corporate under aret anpassat sin
kostnadsmassa till den nya marknadssituationen. Verk-
samheten i Danmark har frbittrat sin intjining men visar
fortfarande negativt resultat.

Affirsomridet Electronic Media svarade for 24 % av
koncernens totala nettoomsittning. Intellecta Interactive,
som per den 1 september 2003 gick samman med Intellecta
Corporate under namnet Intellecta Communication, har
trots en svag resultatutveckling pd en pressad marknad
stirkt sin position som leverantor av kvalificerade webb-
lssningar till féretag och institutioner inom niringsliv och
offentlig sektor. Frin en mycket dimpad efterfragesituation
under sommaren har orderutvecklingen efter rikenskaps-
drets utging okat kraftigt och bolaget har nu for forsta
gingen pa linge fullt kapacitetsutnyttjande. Intellecta Sys-
tems dr marknadsledande leverantdr av systemverktyg for
elektronisk publicering och s.k. Product Information Ma-
nagement. Kunder ér frimst industri- och handelsféretag
som publicerar kataloger och produktinformation pd ménga
olika sprik med l6pande uppdateringar. Under aret har In-
tellecta Systems fitt ett genombrott pad marknaden och fitt
ett stort antal nya licenskunder som: SonyEricsson, Metso
Dynapac, DeLaval och Volvo Construction Equipment.
Intellecta DocuSys som svarade f6r 66 % av affirsomradets
nettoomsittning uppvisade 6r helaret en svag forsiljnings-
Skning efter flera ir med mycket stark tillviixt. Bolaget ir ett
digitaltryckeri som erbjuder kvalificerade, kundanpassade
losningar for print-on-demand, fulfillment m.m. Bolaget
Sppnade en filial i Malmé den 1 september 2003.

Intellecta-koncernen har under aret i tilltagande ut-
strickning erbjudit kunder s.k. partnerlésningar, dir Intel-
lecta-bolagens samlade kompetens och resurser stills till
kundens férfogande for att 1osa kundens behov inom af-
firskommunikation, trycksaksproduktion, lagerhantering
och distribution m.m. Efter rikenskapsarets utging har
ett flertal avtal av partnerkaraktir tecknats, varav de vikti-
gaste kunderna ir Svenska kyrkan, KTH och Microsoft.
Affirsvolymen f6r dessa tre bestillare beriknas uppga till



omkring 10 procent av koncernens arsintikter fr.o.m.
2004.o1.0L Intresset f6r bredare kundlsningar av karak-
tiren partneruppligg och outsourcing-affirer ékar och
nya diskussioner har initierats under hésten. Koncernens
breda spektrum av tjinster och produkter inom marknads-
kommunikation med tillhérande infrastrukturldsningar,
bade digitala och i pappersburen form, skapar en stabil
plattform fér en positiv utveckling av verksamheten.

RESULTAT
Koncernresultatet paverkades av omstrukturering, ned-
skrivningar och engingskostnader.

Resultat efter finansnetto och fore skatt uppgick for
heldret till -95,6 (-16,9) MsEK varav jimforelsestorande
poster svarade for 71,4 (5,1) MsEk. Exklusive jimforelse-
storande poster uppgick resultatet efter finansnetto till
-24,2 (-11,8) MsEK. Rorelseresultatet fore goodwillavskriv-
ningar och jimférelsestorande poster uppgick till -14,1
(-1,6) MSEK.

Anpassningen av koncernens organisation till markna-
dens efterfrigan pa koncernens tjinster och produkter har
fortgatt under hela aret. Sedan arets borjan har antalet
medarbetare minskat med 44 (35). Kostnaden for fristilld
personal har, i likhet med tidigare 4r, kostnadsforts l6pan-
de under rikenskapsaret.

Kostnaden fér avgangsvederlag till avgiende koncern-
chef uppgick till 5,1 (=) msex. Nedskrivningen av anligg-
ningstillgdngar och omstruktureringskostnader uppgick
till 9,6 (1,4) MSEK, varav knappt hilften uppskattas belasta
koncernens kassafldde under kommande ir. Nedskriv-
ningen av finansiella placeringar uppgick till 2,1 (3,7)
MsEK. Koncernens resultat har belastats med goodwill-
nedskrivningar pa totalt 54,6 (~) MSEK varav merparten
avser de heligda dotterbolagen Intellecta Corporate och
Intellecta Systems. Sammanlagt har 71,4 (5,1) MSEK redo-
visats som jimforelsestérande poster.

Kassaflodet frin Intellectas l6pande verksamhet stiirktes
med 32,4 MSEK jimfért med motsvarande period féregi-
ende dr och uppgick till 17,8 (-14,6) MSEK.

Det gangna verksamhetsiret priglades av omstrukture-
ring och integration. Den 1 september 2002 éverférdes f6r-
packningsverksamheten i Grycksbo fran Stralins Tryckeri
AB till Broderna Ljungbergs AB. Under andra kvartalet
inleddes en 6versyn av Intellecta-koncernens struktur i
syfte att stiirka koncernens marknadsposition inom inte-
grerad kommunikation, oka effektiviteten samt skapa f6r-
utsittningar for ett tydligare och mer kraftfullt erbjudande
till marknaden. Som en £6ljd hirav gick Intellecta Interac-
tive och Intellecta Corporate samman per 1 september
2003 under det nya namnet Intellecta Communication.

Agandet i den deligda kommunikationsbyran Ts i
Malmé samt verksamheten i dotterbolaget Despiro av-
vecklades under Aret.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Verksamheten i Danmark har forbittrat sin intjining men
visar fortfarande negativt resultat.

Vinst vid forsiljning av maskiner uppgick i koncernen
till 1,8 (3,6) MSEK.

INVESTERINGAR

Investeringar i anliggningstillgAngar har under aret upp-
gitt till 1,1 (14,0) MsEK. Investeringarna berér 1 huvudsak
kapacitetsférstirkning inom likemedelstryck.

GOODWILL
Planenliga goodwillavskrivningar har under rikenskaps-
dret uppgitt till 7,7 (7,4) msek. Under rikenskapsiret
2003/04 kommer planenliga goodwillavskrivningar, efter
rikenskapsirets nedskrivningar om 54,6 MSEK, att uppgi
till 4,4 MSEK.

SKATT
Intellecta foljer Redovisningsridets rekommendation om
inkomstskatter enligt RR9.

Skatt pd drets resultat pd -5,3 (-6,3) MSEK bestir av ak-
tuell skatt pd -10,1 (-7,2) MSEK samt uppskjuten skatt pa
4,8 (0,9) Msek. Kvarvarande underskottsavdrag efter taxe-
ringen 2004 beriknas inom koncernen uppgi till 47,7
varav 28,2 MSEK har aktiverats genom en uppskjuten skat-
tefordran om 7,9 MSEK. Fér ytterligare analys hinvisas till
not 11 och 22.

FINANSIELL STALLNING
Koncernens justerade kapital efter latent skatt uppgick till
13,3 (204,3) MsEK. Eget kapital har sedan irets bdrjan
minskat med 9,0 MsEk. Forindringen idr hinférlig till
terkop av egna aktier uppgiende till 0,7 MSEK samt pe-
riodens resultat efter skatt -9o,3 MSEK.

Balansomslutningen minskade med 107,6 Msek till
229,5 MSEK. Forindringen hinfér sig frimst till nedskriv-
ning av balansposter med sammanlagt 60,5 MSEK och till
minskad kapitalbindning. Kapitalomsittningshastigheten
uppgick till 1,4 (1,0). Soliditeten per balansdagen uppgick
till 49 (60) %. Likvida medel utgjorde 1,1 (1,8) msek. Out-
nyttjade kreditfaciliteter uppgick till 14,7 (2,5) MSEK av en
checkrikningskredit om 22,0 (22,0) MsEk. Rintebirande
skulder uppgick till 34,9 (50,7) MSEK, en minskning med
15,8 MsEK. Rintebirande skulder inkluderar finansiell
leasing uppgéiende till 18,4 (19,8) MSEK.

Kortfristiga tillgdngar exklusive varulager uppgick till
89 (134) % av korta skulder.

Kassaflodet uppgick till -0,8 (-12,3) MSEK, varav kassa-
flsde fran den 18pande verksamheten var 17,8 (-14,6) MSEK.

Moderbolagets kapitalplaceringar har till f5ljd av den
fortsatt ogynnsamma bérsutvecklingen skrivits ner under
dret med 1,9 (3,7) MsEK. Bokfort viirde uppgir till 4,0 MSEK
efter arets nedskrivning.



FORVALTNINGSBERATTELSE

ANTAL MEDARBETARE

Medelantalet anstillda i koncernen uppgick under aret till
348 (377). Under 4ret har antalet medarbetare minskat med
44 (35) frédn 382 till 338 anstillda per 2003.08.31. Uppgifter
om arbetsstillen, férdelning pd kvinnor och min samt l6ner
och ersiittningar framgir av not 4. Nettoomsiittning per
medelantal anstilld uppgick for heléret till 931 (908) TSEK.

STYRELSEARBETE
For redogorelse avseende styrelsens arbete hinvisas till
sidan 32 i drsredovisningens f6rsta del.

MILJO

Intellecta bedémer att bolaget i allt visentligt uppfyller till-
limpliga regler och bestimmelser inom miljéomradet med
avseende pid anliggningar och produkter. Miljsarbetet
bedrivs inom ramen fér Intellectas affirsidé och ir vil in-
tegrerat i det operativa arbetet. Ansvaret f6r det 16pande
miljsarbetet ligger hos varje enskilt bolag inom koncernen.

VINST PER AKTIE

Antalet aktier uppgick per bokslutsdagen till 4 258 199.
Vinsten per aktie uppgick efter schablonskatt till -16:45

(-2:85) sEK. Justerat eget kapital per aktie uppgick per

2003.08.31 till 27:05 (48:25) SEK.

ATERKOP AV EGNA AKTIER

Den ordinarie bolagsstimman den 14 januari 2003 férnya-
de tidigare bemyndigande for styrelsen att under perioden
fram till nista ordinarie bolagsstimma fatta beslut om for-
virv och overlatelse av bolagets egna B-aktier, frimst i
syfte att nyttja desamma i samband med framtida férvirv.
Under perioden 4 juli 2001 till 7 mars 2003 hade 77 114 ak-
tier dterkdpts for totalt 3 686 TSEK, till en genomsnittlig
kurs om 47:80 sEk. Antalet dterkdpta aktier utgor 1,8 % av
Intellectas totala antal aktier.

OPTIONSPROGRAM
Den ordinarie bolagsstimman den 14 januari 2003 besluta-
de om utstillande av 41 ooo kopoptioner till tre ledande
befattningshavare. Underlaget f6r kdpoptionerna utgors av
motsvarande antal aterképta B-aktier. Képoptionerna har
en 16ptid om fem &r och ger innehavaren ritt att under pe-
rioden 1 mars 2006 till 29 februari 2008 forvirva B-aktier
mot en kontantersittning per aktie om 56 sEk. Samtliga
41 ooo képoptioner forvirvades per den 14 februari 2003.
Det optionsprogram om 176 000 optioner som utgavs
1998, forfsll per den 1 november 2003 och resulterade i att
optionsinnehavarna inte utnyttjade sin ritt till inlgsen av
optionsritter i Intellecta-aktier.

FORSLAG TILL BEHANDLING AV BOLAGETS
RESULTAT

Styrelsen foreslar att nagon utdelning till aktiedgarna ej
ska limnas. Ansamlad f6rlust i moderbolagets balansrik-
ning uppgir till 41 425 386 sEK. Styrelsen och verkstillan-
de direktdren foreslar stimman att férlusten ticks genom
nedsittning av éverkursfond med 41 425 386 sEk. Koncer-
nens ansamlade forlust uppgar till -47 610 TsEK. Nigon
avsiittning till koncernens bundna reserver erfordras e;j.

Till bolagsstimmans férfogande star foljande medel
i moderbolaget:

Balanserade vinstmedel 18 267 173
Arets resultat -59 692 559
SEK -41 425 386
Styrelsen och verkstillande direktéren

toreslar att medlen disponeras si

att iny rikning 6verféres -4T 425 386
SEK -41 425 386

Koncernens och moderbolagets stillning i 6vrigt redovisas
i efterféljande resultat- och balansrikningar, kassaflsdes-
analyser samt bokslutskommentarer och noter.

Solna den 28 oktober 2003
Intellecta AB (publ)
Styrelsen



RESULTATRAKNINGAR

Resultatrikningar

KONCERNEN MODERBOLAGET

020901~ 01090I1— 020901~ 01090I1—
BELOPP I TSEK NOT 030831 020831 030831 020831
RORELSENS INTAKTER
Nettoomsittning 1 323 986 342 263 775 -
Forandring av lager av produkter i arbete -1072 -463 - -
Ovriga rorelseintikter 2719 5086 24267 22531
Summa rérelsens intikter 325633 346 886 25042 22531
RORELSENS KOSTNADER
Révaror och férnédenheter -84 279 -91 672 -775 -
Ovriga externa kostnader 2,3 -62 913 -57 426 -10 868 -10 586
Personalkostnader 4 -171791 -178 161 -14 556 -13 082
Avskrivningar 5 -27 908 -27 024 -1725 -1853
Jimforelsestorande poster 6 -69 323 -1 400 -7 198 -
Ovriga rorelsekostnader -540 -1565 - -
Summa rérelsens kostnader -416 754 -357 248 -35122 -25521
Rorelseresultat 1 -91121 -10 362 -10 080 -2990
RESULTAT FRAN FINANSIELLA INVESTERINGAR
Resultat fran andelar i intresseforetag 7 -343 -597 - -
Resultat fran évriga virdepapper och
fordringar som ir anliggningstillgingar 47 -304 47 -304
Jamforelsestérande poster 6 -2 053 -3 737 -54 250 -4 706
Rinteintikter och liknande resultatposter 8 281 524 3242 3367
Rintekostnader och likn. resultatposter 9 -2 399 -2453 -3182 -3 960
Resultat efter finansiella poster -95 588 -16 929 -64 223 -8593
Bokslutsdispositioner 10 - - 4750 342
Resultat fore skatt -95 588 -16 929 -59 473 -8 251
Skatt pa drets resultat 11 5296 6 315 -219 2136
Resultat -90 292 -10 614 -59 692 -6 115
Vinst per aktie fore utspidning, sEk -21,55 -2,50
Vinst per aktie efter nyemission och
fullt utnyttjande av teckningsoptioner, SEK -21,55 -2,50
Antal aterkdpta egna aktier 28 014 44 800
Antal aktier vid periodens slut 4258199 4258199

Antal aktier, genomsnitt 4189930 4234037



BALANSRAKNINGAR

Balansrikningar

Tillgangar

KONCERNEN MODERBOLAGET
BELOPP I TSEK NOT 030831 020831 030831 020831
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Goodwill 12 60 946 121 405 - -
Balanserade utgifter f6r utvecklingsarbeten 13 139 1429 120 583
Summa immateriella anliggningstillgingar 61 085 122 834 120 583
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Byggnader och mark 14 28 260 32343 24981 25 706
Investeringar i hyrda lokaler 15 12 4 - -
Maskiner och andra tekniska anliggningar 16 61 341 69 912 3 10
Inventarier, verktyg och installationer 17 6 258 9081 1064 1088
Summa materiella anliggningstillgingar 95 871 111 340 26 048 26 804
FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Andelar i koncernféretag 18 - - 127 163 178 995
Fordringar hos koncernféretag - - 16 514 17 214
Kapitalandel i intresssebolag 19 - 1604 - -
Langfristiga virdepappersinnehav 20 4317 6120 4317 6120
Andra lingfristiga fordringar 21,22 8 497 6 649 - -
Summa finansiella anliggningstillgdngar 12 814 14 373 147 994 202 329
Summa anliggningstillgingar 169 770 248 547 174 162 229716
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager m.m.
Révaror och férnédenheter 7 030 9315 - -
Varor under tillverkning 5771 5359 - -
Summa varulager m.m. 12 801 14 674
KORTFRISTIGA FORDRINGAR
Kundfordringar 38523 58 754 - 8
Fordringar koncernforetag - - 10 837 14 669
Ovriga fordringar 24 249 4561 80 1898
Forutbetalda kostnader och upplupna intikter 25 7111 8 646 743 1121
Summa kortfristiga fordringar 45 883 71961 11 660 17 696
Kortfristiga placeringar 202 200
Kassa och bank 28 854 1658 3 2
Summa omsittningstillgangar 59 740 88 493 11 663 17 698
Summa tillgingar 229510 337040 185 825 247 414



BALANSRAKNINGAR

Balansrikningar
Eget kapital och skulder

KONCERNEN MODERBOLAGET

BELOPP I TSEK NOT 030831 020831 030831 020831

26
EGET KAPITAL
BUNDET EGET KAPITAL
Aktiekapital 6 387 6 387 6 387 6 387
Bundna reserver 154 518 158 826 120 504 120 453
Summa bundet eget kapital 160 905 165 213 126 891 126 840
ANSAMLAD FORLUST/FRITT EGET KAPITAL
Fria reserver 42 682 49 713 18 266 25723
Arets resultat -90 292 -10 614 -59 692 -6 115
Summa ansamlad forlust/fritt eget kapital -47 610 39 099 -41 426 19 608
Summa eget kapital 113 295 204 312 85 465 146 448
Obeskattade reserver 27 - - 30127 34878
AVSATTNINGAR
Avsiittning f6r pensioner och
liknande torpliktelser 23 9966 8 564 5056 4 644
Avsittningar for skatter 22 17 913 20 834 - -
Summa avsittningar 27 879 29 398 5056 4644
LANGFRISTIGA SKULDER
Checkrikningskredit 28 7 335 19 526 7 335 19 526
Skulder till kreditinstititut 28, 30 26 148 28 353 9188 9937
Skulder till koncernféretag - - 5674 5674
Ovriga langfristiga skulder 1968 280 1720 33
Summa lingfristiga skulder 35451 48159 23917 35170
KORTFRISTIGA SKULDER
Skulder till kreditinstitut 1455 1388 - -
Forskott fran kunder 662 2622 - -
Leverantorsskulder 12122 17 339 776 639
Skulder till koncernféretag - - 32 888 21 304
Skatteskulder 106 - 108 -
Ovriga kortfristiga skulder 10 410 10 373 1485 817
Upplupna kostnader och forutbetalda intikter 29 28130 23 449 6003 3514
Summa kortfristiga skulder 52 885 55171 41 260 26274
Summa eget kapital och skulder 229510 337040 185 825 247 414
POSTER INOM LINJEN
Stillda sikerheter 30 43 550 43 503 31 250 31203
Ansvarsférbindelser 31 19 383 25518 19 296 25 454



KASSAFLODESANALYSER

Kassaflodesanalyser

KONCERNEN MODERBOLAGET
12 MAN 12 MAN 12 MAN 12 MAN
BELOPP I TSEK NOT 2002/03 2001/02 2002/03 2001/02
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Rérelseresultat efter finansiella poster -95 588 -16 929 -64 223 -8593
Justering fér poster som inte ingdr i kassaflsdet 32 96 942 29762 62 895 7725
1354 12 833 -1328 -868
Betald skatt 2530 -6 546 1691 -5523
Kassafléde fére férindring av rérelsekapital 3884 6287 363 -6 391
Okning (=)/minskning (+) av varulager 988 390 - -
Okning (=)/minskning (+) av kortfristiga fordringar 23 965 -3113 4 467 -7 049
Okning (+)/minskning (=) av kortfristiga skulder -11 011 -18 129 10 210 14 454
Summa kassafléde frin den 16pande verksamheten 17 826 -14 565 15 040 1014
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvirv av dotterbolag 33 -987 11091 -467 -1213
Forvirv/avyttring av andelar i intressebolag 300 -2 400 - -
Investeringar i materiella anliggningstillgangar -10 988 -12 852 -849 =779
Investeringar i immateriella anliggningstillgangar -113 -1130 - -
Investeringar i finansiella anldggningstillgdngar - - 700 -5261
Okning av langfristig fordran -23 - - -
Amortering av lingfristig fordran 524 1716 - -
Forsiljning av anldggningstillgdngar 6 360 7 005 160 216
Kassafléde frin investeringsverksamheten -4 927 3430 -456 -7 037
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna lan 34 - 17 645 - 27026
Amortering av skuld 35 -12 973 -3 601 -12 973 -4 138
Personaloptioner 51 -15 51 -15
Aterkdp av egna aktier =779 -2595 =779 -2595
Utbetald utdelning - -12 642 - -12 642
Erhillet/limnat koncernbidrag och
aktiedgartillskott 36 - - -882 -10 389
Kassafléde frin finansieringsverksamheten -13 701 -1208 -14 583 -2 753
Avrets kassaflode -802 -12343 1 -8 776
Likvida medel vid drets borjan 1858 14 201 8778
Likvida medel vid drets slut 37 1056 1858 3 2



Bokslutskommentarer

BOKSLUTSKOMMENTARER

Redovisnings- och virderingsprinciper

ALLMANNA REDOVISNINGSPRINCIPER
Koncernen fsljer Arsrcdovisningslagen och de rekom-
mendationer som utgivits av Redovisningsrddet samt i till-
limpliga fall de uttalanden som gjorts av Bokforings-
nimnden och Redovisningsradets Akutgrupp.

KONCERNREDOVISNING

Koncernbokslutet omfattar moderbolaget Intellecta AB
och samtliga bolag i Sverige och utlandet i vilka moderbo-
laget, direkt eller indirekt, dger mer dn 50 % av aktierna.

Bolag som férvirvats under 16pande ar ingar i redovis-
ningen fran och med férvirvstidpunkten.

Under rikenskapsiret har per 1 mars 2003 samtliga
utestiende andelar i det tidigare deligda Despiro AB for-
virvats. Det deligda bolaget T Information AB har av-
yttrats.

Koncernredovisningen har upprittats enligt frvirvs-
metoden, vilket innebir att koncernens egna kapital om-
fattar moderbolagets egna kapital och den del av dotterbo-
lagens egna kapital som intjinats efter forvirvet. Samtliga
obeskattade reserver delas upp i uppskjuten skatteskuld
(28 %) och bundet eget kapital.

Vid omrikning av de utlindska dotterbolagens redovis-
ning har den sa kallade Monetira Icke Monetira metoden
(mim-metoden) tillimpats. Omriikning av balansrikning-
ens monetira balansposter har skett till balansdagens kurs
och icke monetira poster till historisk kurs. Resultatrik-
ningen har omriknats till genomsnittskurs (medelkurs).
De omrikningsdifferenser som dirvid uppstatt har férts
over till koncernresultatrikningen.

REDOVISNING AV INTRESSEFORETAG
Intresseféretag  redovisas enligt kapitalandelsmetoden.
Resultatandelar i intresseféretagens resultat efter finans-
netto, med avdrag f6r goodwillavskrivning, redovisas under
rubriken "Resultat frin andelar i intresseforetag” i resultat-
rikningen. Andelen i intresseféretagens skattekostnad re-
dovisas i koncernens skattekostnader. Som intressefretag
riknas féretag dir koncernens dgarandel uppgér till minst
20 % och hégst 50 %, och dir innehaven pd denna andels-
nivi bedéms vara langsiktiga. Avyttrade resultatandelar
ingér i koncernredovisningen till och med tidpunkten fér
avyttringen.

TILLGANGAR OCH SKULDER

Tillgangar och skulder har upptagits till anskaftningsvir-
de om inte annat anges. Tillgingar och skulder i utlindsk
valuta har virderats till balansdagens kurs.

INTAKTSREDOVISNING

Koncernen producerar huvudsakligen tjinster. Intiktsre-
dovisning sker vid leveranstillfillet. Inkomsten kan da be-
riknas pé ett tillforlitligt sitt, s dven de utgifter som upp-
kommit och som dterstar f6r utférandet av tjinsten. Via
orderhanterings- och tidredovisningssystem kan firdig-
stillandegraden av tjinsterna beriknas pi ett tillforlitligt
sitt. Periodisering av nedlagda utgifter sker via redovis-
ning av "Férindring av lager av produkter i arbete”. Kon-
cernens forsiljning av handelsvaror dr férsumbar.

KUNDFORDRINGAR
Kundfordringar har virderats till det belopp varmed de
beriknas inflyta.

VARDERING AV VARULAGER

Varulagret har virderats med tillimpning av férst-in-
térst-ut-principen. Révaror och képta hel- och halvfabri-
kat har virderats till anskaffningsvirde. Pagiende produk-
tion har virderats till tillverkningskostnad med paligg for
skilig andel av indirekta kostnader. Generellt inkuransav-
drag har gjorts med 3 %.

SKATT PA ARETS RESULTAT

Koncernens totala skatt utgérs av aktuell skatt och upp-
skjuten skatt i enlighet med Redovisningsridets rekom-
mendation gillande inkomstskatter, RRg.

Skatter redovisas i resultatrikningen utom di underlig-
gande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid
tillhérande skatteeftekter redovisas i eget kapital. Aktuell
skatt dr skatt som ska betalas eller erhillas avseende aktu-
ellt &r. Hit hér dven justering av aktuell skatt hinférlig till
tidigare perioder. Uppskjuten skatt beriknas enligt balans-
rikningsmetoden med utgingspunkt i temporira skillna-
der mellan redovisade och skattemissiga virden pa till-
gangar och skulder. Beloppen beriknas baserade pa hur de
temporira skillnaderna férvintas bli utjimnade och med
tillimpning av de skattesatser och skatteregler som ir be-
slutade eller aviserade per balansdagen. Temporira skill-
nader beaktas ej i skillnader hinférliga till andelar i dot-
ter- och intresseféretag som inte forvintas bli beskattade
inom 6verskadlig framtid. I juridisk person redovisas obe-
skattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld. I kon-
cernredovisningen delas diremot obeskattade reserver upp
pa uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla temporira
skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den
mén det dr sannolikt att dessa kommer att medfora ligre
skatteutbetalningar i framtiden.



BOKSLUTSKOMMENTARER

KONCERNBIDRAG OCH AKTIEAGARTILLSKOTT
Koncernbidrag och aktieigartillskott redovisas i enlighet
med uttalandet fran Redovisningsradets Akutgrupp. Kon-
cernbidrag redovisas efter sin ekonomiska innebérd. Aktie-
dgartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren
och aktiveras i aktier och andelar hos givaren, i den mén
nedskrivning ej erfordras.

ATERKOP AV AKTIER
Aterkdp av aktier har forts direkt mot fritt eget kapital, in-
klusive de kostnader som aterkdpet medfort.

LEASING

Leasing klassificeras i koncernredovisningen antingen
som finansiell eller operationell leasing. Finansiell leasing
foreligger da de ekonomiska riskerna och férméanerna som
ir forknippade med dgandet i allt visentligt dr verfort till
leasingtagaren. Om si ¢j ir fallet sd ir det friga om opera-
tionell leasing. I korthet innebir finansiell leasing att
gillande anliggningstillging redovisas som tillgdngspost i
balansrikningen medan en motsvarande skuld (som kort-
respektive lingfristig) bokas upp pé passivsidan av balans-
rikningen. I resultatrikningen fordelas leasingkostnaden
mellan avskrivningar och rintekostnader. Operationell
leasing innebir i korthet att ndgon tillgings- eller motsva-
rande skuldpost inte redovisas i balansrikningen. I resul-
tatrikningen fordelas leasingavgiften éver aren med ut-
gingspunkt frin nyttjandet, vilket kan skilja sig it frin vad
som erlagts som leasingavgift under innevarande ér.

For nirvarande féreligger tva finansiella leasingavtal.

AVSKRIVNINGAR

Avskrivningar pa anlidggningstillgangarnas anskaffnings-
viirden har skett enligt plan och baserats pi tillgingarnas
beriknade ekonomiska livslingd.

Bokférda avskrivningar avser i rikenskaperna totalt
gjorda avskrivningar. Skillnaden mellan avskrivningar en-
ligt plan och bokférda avskrivningar redovisas i resultat-
rikningen bland bokslutsdispositioner. Ackumulerade av-
skrivningar utéver plan redovisas pd balansrikningens
passivsida bland obeskattade reserver.

Anliggningarna klassificeras for berikning av avskriv-
ningar utifrin beriknad ekonomisk livslingd i f6ljande
kategorier:

TYP AV ANLAGGNINGSTILLGANG EKONOMISK LIVSLANGD, AR

Immateriella anliggningstillgdngar

Goodwill 10-20
Balanserade kostnader f6r utvecklingsarbeten 3
Materiella anliggningstillgingar

Datorutrustning 3
Ovriga inventarier inkl. fordon 5-10
Maskiner och andra tekniska anliggningar 5-10
Investeringar i hyrda lokaler 5
Byggnader 20-40

I0.

Ny- och ateranskaffningar aktiveras, medan kostnader for
underhall och reparationer kostnadsfors 16pande. D3 till-
gangar siljs eller utrangeras, bortskrivs anskaffningskost-
naden och dirmed sammanhingande ackumulerade av-
skrivningar och eventuell vinst eller férlust resultatfors.

IMMATERIELLA TILLGANGAR
Koncernredovisningen upprittas enligt forvirvsmetoden.
Denna metod innebir att anskaffningsvirdet pa aktier i
dotterbolag elimineras mot det egna kapitalet i dotterbo-
lagen, inklusive obeskattade reserver efter avdrag f6r upp-
skjuten skatteskuld. Skillnaden klassificeras som goodwill.
Goodwill hinférlig till férvirvade dotterbolag skrivs av
enligt plan éver den beriknade ekonomiska livslingden.
Bolaget har tillimpat 1o respektive 20 ars avskrivning for
goodwill mot bakgrund av att forvirven avser bolag med
starka varumirken och marknadsposition samtidigt som
torvirven passar vil in i Intellectas lingsiktiga strategi.
Vid forvirv inom affirsomrade Grafiska Tjinster avskrivs
goodwill pi 10 ar, vid évriga f6rvirv avskrivs goodwill pa
20 4r.

Lopande beaktas ett eventuellt nedskrivningsbehov av
goodwill i enlighet med RRr7. Nedskrivningsbehov fére-
ligger bl.a. nir tillgingens marknadsvirde har minskat vi-
sentligt och nir tillgdngens avkastning och beriknade
framtida kassafléde har férsimrats.

KONCERNUPPGIFTER
Moderbolaget ir ett renodlat férvaltningsbolag. Bolaget
ska aktivt dga, forvalta och utveckla koncernbolagen.

JAMFORELSESTORANDE POSTER

Resultateffekter av sirskilda hiindelser och transaktioner av
visentlig betydelse som inte férvintas fsrekomma ofta spe-
cificeras inom respektive resultatbegrepp. Exempel pd si-
dana hiindelser och transaktioner ir realisationsresultat vid
avyttring av verksamhetsgrenar och betydande anligg-
ningstillgdngar samt nedskrivningar av poster som tidigare
redovisats som operativa tillgingar. En anpassning av
toregiende ars resultatrikning och kassaflsdesanalys har
skett varvid fjolarets jimforelsestdrande poster har sirre-
dovisats. Detta fér att £ jimforbarhet med édrets redovis-
ning.

BYTE AV REDOVISNINGSPRINCIP

Under rikenskapséret har tillimpandet av RR15 Immate-
riella tillgdngar inneburit ett byte av redovisningsprincip
och bortbokning av balanserade utgifter med 0,9 MSEK,
vilket har resultatforts.



Noter (TSEK)

Not 1. Nettoomsittningens och rérelseresultatets

férdelning

NETTOOMSATTNING RORELSERESULTAT

NOTER

gifter och avser tvd férhyrda lokaler som vidareuthyrs. Det per ba-
lansdagen sammanlagda beloppet av framtida intikter for dessa ob-
jekt som vidareuthyrs beriiknas till 2 goo TSEK.

INTAKTSSLAG, 02090I— 0IOQOI— 02090I— OIOGOI—

AFFARSOMRADE 030831 020831 030831 020831 NOt 3. Ersﬁttningar ti]l revisorer

Information, reklam, tidskrifter KONCERNEN MODERBOLAGET
och 6vriga trycksaker 119 857 135022 020901~ 010901~ 020901~ OI09OI~
Likemedelstryck 030831 020831 030831 020831
(bipacksedlar m.m.) 32703 34109 BDO Revision AB

Logistik och distribution 26093 23544 Revisionsuppdrag 405 437 96 138
Finanstryck (prospekt m.m.) 11063 20 030 Andra uppdrag 15 146 15 59
Forpackningar 9791 9694 Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Relieftryck (visitkort m.m.) 6300 10611 Revisionsuppdrag 125 120 25 36
Summa Prepublish & Print 205 807 233 010 =727 14715 Andra uppdrag 27 70 - -
Affirskommunikation 39763 46 490 Svensk Revision Forsing & Claezon AB

Summa Communication 39763 46490 -5690 -3418 Revisionsuppdrag 53 35 - -
Print-on-demand/digitaltryck*) 51 766 34 741 Andra uppdrag 18 39 - -
Systemutveckling 11547 12293 KPMG Bohlins AB

IT-tjinster dvrigt 8097 7355 Revisionsuppdrag 46 46 - -
Webblésningar 7006 8374 Andra uppdrag 9 - - -
Summa Electronic Media 78416 62763 -14627 -10985 698 893 136 233

-70 077 -10 674
323986 342263 -91121 -10 362

*) Féregiende dr endast 9 minader

Koncerngemensamt

Not 2. Leasingkostnader
Leasingkostnader for tillgingar som innehas via operationell leasing
siisom forhyrda lokaler, maskiner och inventarier samt bilar redovisas

bland 6vriga externa kostnader.

Avrets kostnad och det per balansdagen sammanlagda beloppet av
framtida avgifter avseende operationella leasingavtal

Koncernen

ARETS INOM MELLAN 2 SENARE
KOSTNAD IAR OCH 5 AR AN 5 AR
Lokaler 18101 14941 9121 -
Maskiner och inventarier 11329 10498 15562 -
Bilar 1681 807 447 -
31111 26246 25130 -

Moderbolaget
ARETS INOM MELLAN 2 SENARE
KOSTNAD IAR OCH §5AR AN 5 AR
Lokaler 3394 1139 - -
Maskiner och inventarier 67 102 136 -
Bilar 132 41 12 -
3593 1282 148 -

Det per balansdagen sammanlagda beloppet av framtida avgifter av-
seende operationell leasing fér objekt som vidareuthyrs beriknas till
3 687 TSEK. Beloppet ingir i ovanstiende uppgifter om framtida av-

Med revisionsuppdrag avses granskning av drsredovisning och bokfo-
ring samt styrelsens och verkstillande direktérens férvaltning, Gvriga
arbetsuppgifter som det ankommer pd bolagets revisorer att utfora
samt ridgivning eller annat bitride som foranleds av iakttagelser vid
sadan granskning eller genomférandet av sidana arbetsuppgifter. Allt
annat ir andra uppdrag.

Not 4. Personal — antal anstillda, I6ner och andra
ersittningar

MEDELANTAL KONCERNEN
ARSANSTALLDA 020901~  VARAV 0I0QOI—  VARAV
KOMMUN 030831 MAN,% 020831 MAN, %
Borlinge 3 100 3 100
Falun 35 71 46 74
Givle 3 67 10 70
Goteborg 48 79 48 75
Malméo 15 87 16 88
Nacka 24 67 28 64
Solna 95 73 103 72
Sollentuna 12 83 10 80
Stockholm 73 52 84 50
Sédertilje 38 79 25 76
Kopenhamn 2 100 4 75
348 71 377 68

MODERBOLAGET

02090I—  VARAV 0I0QOI—  VARAV
KOMMUN 030831 MAN,% 020831 MAN, %
Solna 17 53 18 50
17 53 18 50

II.



NOTER

Léner, andra ersittningar och sociala kostnader

KONCERNEN MODERBOLAGET

02090I— 0IOQOI— 02090I— OIOQOI—

030831 020831 030831 020831

Léner, ersittningar 115027 118719 9529 8421
Sociala kostnader 51511 52426 4844 4362
varav pensionskostnader 9725 9546 1095 1112
166 538 171145 14373 12783

Av moderbolagets pensionskostnader avser 536 (246) TSEK styrelse
och vd. Motsvarande belopp f6r koncernen ir 2 757 (2 058) TSEK.

Léner och andra ersittningar férdelade pi styrelseledamo-
ter, verkstillande direktoren och 6vriga anstillda

KONCERNEN MODERBOLAGET

02090I— OIO9QOI— 02090I— OIOQOI—

030831 020831 030831 020831

Styrelse och vd 11647 10582 4362 2703
varav tantiem och dyl. till

styrelse och vd 935 1144 660 788

Ovriga anstillda 103 380 108137 5167 5718

115027 118719 9529 8421

Ersittningar till styrelse och ledande befattningshavare
Fsljande principer ligger till grund fér ersittning till styrelse och £&-
retagsledning. Nomineringskommittén, som utsetts pa sitt som bo-
lagsstimman bestimt, limnar till stimman forslag pa styrelsearvode.
Arvode till styrelsen utgér enligt stimmans beslut. Styrelseledaméter
med fast anstillning i koncernen erhéller inte nigon ersiittning. Vad
avser ersittning till verkstillande direktoren har styrelsen utsett en
ersittningskommitté vars sammansittning framgir av sidan 32 och
som féreslar ersittningsnivier for styrelsens godkinnande. Ersiitt-
ningskommittén ger dessutom rad i ersittningsfrigor till dotterbo-
lagschefer och ledande tjinstemin. Négot sirskilt arvode utgir for
nirvarande ¢j for kommittéarbetet. Ersittningar till andra ledande
befattningshavare beslutas av verkstillande direktéren efter samrad
med styrelsens ordférande. Med andra ledande befattningshavare
avses de fyra personer som tillsammans med verkstillande direktdren
utgdr koncernledningen samt sex dotterbolagschefer. Tvé av de le-
dande befattningshavare som ingar i koncernledningen ir samtidigt
dotterbolagschefer.

Styrelse

For rikenskapsiret har utgatt arvode till styrelsen om 300 (330) TSEK
exklusive sociala kostnader, varav 9o (9o) TsEk till ordféranden och
60 (60) TsEk vardera till tre externa ledaméter, Bjorn Bjurman, Lars
Fossum och Kare Gilstring. Till Per Granath 1 egenskap av extern le-
damot fram till 2002.12.31 har utgitt styrelsearvode om 30 (60) TSEK.
Beloppet iir i sin helhet av bolagsstimman beslutat arvode. Ledamo-
ten Lars Fossum har hirutover, via sitt konsultbolag, erhallit ersitt-
ning om 70 (29) TSEK f6r konsultuppdrag inom tre koncernbolag.

Verkstillande direkt6r och styrelseordférande

Till koncernchefen som tilltridde den 14 januari 2003 har i 16n och
dvriga formaner utgatt 1 701 (—) TSEK varav 360 (—) TSEK utgor tanti-
em och 290 () TSEK avgiftsbestimda pensionsformaner. Dirtill har
ett styrelsearvode om 30 (60) TSEK utbetalats fér tiden som extern
styrelseledamot fore tilltridet som koncernchef. Det tantiem som ut-
gitt under perioden 1 januari—31 augusti 2003 4r ett fast belopp. For
nistkommande rikenskapsir baseras tantiemet pa uppniendet av

I2.

vissa i forvig uppsatta mél fér koncernresultatet efter finansnetto.
Pensionsalder f6r verkstillande direktéren dr 65 ar. En uppsignings-
tid om 12 ménader fran bolagets sida respektive 6 manader frin verk-
stillande direktorens sida giller fram till 2005.08.31. Fr.o.m.
2005.09.01 ir uppsigningstiden 24 manader fran bolagets sida och 12
ménader frin verkstillande direktorens sida.

Till styrelseordféranden har utgétt 16n och andra férméner med
440 (445) TSEK varav 9o (9o) TSEK utgdr styrelsearvode, o (88) TSEK
tantiem och 38 (39) TSEK avgiftsbestimda pensionsférméner. For
styrelseordféranden giller en uppsigningstid om 12 ménader frin
bolagets sida respektive 6 ménader frin styrelseordférandens sida.
Utéver 16n och formaner under uppsigningstiden har styrelseordfér-
anden ritt till en avgingsersittning motsvarande 12 manadsloner
under vilken tid han dr bunden till sin konkurrensklausul.

Arbetsuppgifterna for styrelseordféranden bestir frimst av arbete
i dotterbolagsstyrelser, specifika projekt och utredningar.

Andra ledande befattningshavare

For ovriga ledande befattningshavare giller pensionsvillkor i huvud-
sak enligt ITP-planen med en pensionsilder om 65 &r. Vidare giller
ritt till oférindrad 16n under 6—12 minader om anstillningen upphor
p.g-a. uppsigning frin arbetsgivarens sida. En befattningshavare har
hirutover ritt till en avgingsersiittning motsvarande ytterligare 12
ménadsléner.

Tantiem utgir till samtliga dotterbolagschefer och beriknas pé bo-
lagens utveckling miitt i férhéllande till uppniddda resultatmél och
prestationer relevanta for respektive ledande befattningshavares an-
svarsomride. Tantiemutfallet fér dotterbolagschefer uppgick under
rikenskapsiret till totalt 236 TSEK.

Optioner

For koncernchefen, styrelseordféranden och andra nyckelpersoner
och ledande befattningshavare inom Intellecta-koncernen finns tre
av Intellecta ABs styrelse beslutade program, varav de tva férsta avser
teckningsoptioner och det tredje avser kdpoptioner. Programmen be-
slutades 1998, 2000 och 2003 och omfattar 176 000, 100 000 respek-
tive 41 0ooo optioner. For varje option har erlagts 3:25, 10 kronor re-
spektive 1:25 kronor. Det forsta programmet l6pte ut den 1 november
2003 utan att nigon av de utgivna optionerna utnyttjades. For det
iterstdende teckningsoptionsprogrammet ir lsenpriset 150 kronor.
Optionerna har en teckningstid frin 1 november 2004 till 30 oktober
2005. Képoptionerna, vilka utstillts pa B-aktier dterkopta av Intellec-
ta AB, kan utnyttjas under perioden 1 mars 2006 till 29 februari 2008.
Lésenpriset dr 56 kronor.

Avgiende verkstillande direktor

Till avgiende verkstillande direktéren har i 16n och évriga férméner
utbetalats 1977 (2 264) TSEK, varav 300 (700) TSEK utgdr tantiem och
208 (207) TSEK pensionsférmaner. Tantiemet utgér ett garantibelopp
och hinférs till perioden 1 september 2002—22 april 2003 fram till
uppsigningstidens utging. Under en period av 2 ar riknat frin den 22
april 2003 utgar ett avgingsvederlag om sammanlagt 6,1 MsEK inkl.
sociala avgifter i enlighet med villkoren i anstéllningsavtalet och upp-
gorelsen som har triffats med ersittningskommittén. Uppgérelsen
triffades mot bakgrund av att det ridde olika uppfattningar mellan
avgiende verkstillande direktéren och ersittningskommittén avseen-
de pensionsavsittningar och tantiem samt tolkning av anstillnings-
avtalets konsekvenser. Dirutéver tillkom i samband med uppgorelsen
266 TSEK som kommer att erliggas mellan april 2005 och april 2007.
Det totala avgingsvederlaget utgors dirmed av 6,4 Msex inklusive



sociala avgifter. Beloppet om 6,4 MsEk fordelar sig enligt foljande:
16n 2 699 TSEK, pensionsférsikringar 1 566 TSEK, tantiem 300 TSEK,
anstillningsférmaner 297 TSEK och sociala avgifter, loneskatt m.m.
1 571 TSEK. Den del av kostnaden fér pensionsférsikringen som inte
ryms inom ramen for gillande skattemissiga avdragsregler medfor en
skattekostnad om 74 TSEK och ingér i det totala beloppet om 6,4
MsEeK. Under rikenskapséret har en reserv f6r avgingsvederlag till av-
giende verkstillande direktoren kostnadsférts med ett belopp om
sammanlagt 5,1 MSEK som utgdr 8o % av bolagets totala dtagande for
perioden 22 april 2003—22 april 2007.

Utéver reserverat belopp betalar bolaget till avgaende verkstillan-
de direktéren en lopande ersittning om 25 % av bolagets totala dta-
gande, fram till dess att hans anstillning i bolaget upphér den 22 april
2005. Bolagets totala kostnad f6r denna l6pande ersittning uppgir till
1,3 MSEK. Anstillningsavtalet innebir att avgiende verkstillande di-
rektdren stir till foretagets disposition med soo timmar per dr. Ar-
betsuppgifterna utgérs av projekt- och utredningsarbete samt styrel-
searbete i dotterbolag. Av det reserverade beloppet om 5,1 MSEK har
781 TSEK aterforts under perioden 22 april 2003—31 augusti 2003. Per
bokslutsdatum utgérs den kvarvarande reserven for avgingsvederlag
av 4,3 MsEK. Under perioden fram till 22 april 2005 ir avgiende verk-
stillande direktéren bunden till sin konkurrensklausul.

Not 5. Avskrivningar avimmateriella och
materiella anliggningstillgangar

KONCERNEN MODERBOLAGET
02090I— OIOQOI— 02090I— OIOQOI—
030831 020831 030831 020831
Goodwill 7715 7371 - 45
Balanserade utgifter
f6r utvecklingsarbeten 527 697 360 409
Byggnader och mark 1108 1144 725 725
Investeringar i hyrda lokaler 7 5 - -
Maskiner och andra
tekniska anlidggningar 14165 13204 7 38
Inventarier, verktyg och
installationer 4386 4603 633 636
27908 27024 1725 1853
Not 6. Jaimforelsestérande poster
KONCERNEN MODERBOLAGET
JAMFORELSESTORANDE 02090I— 0IOQOI— 02090I— OIOQOI—
KOSTNADER 030831 020831 030831 020831
Avgangsvederlag till frre
koncernchefen 5081 - 5081 -
Kostnad fér avvecklade verk-
samheter och uppsagda lokaler 2150 1100 1005 -
Nedskrivning goodwill 54 655 - - -
Nedskrivning materiella
anliggningstillgdngar 1846 - - -
Utrangering av balanserade utveck-
lingskostnader 949 - 167 -
Utrangering och andra kostnader
f6r programvaror 1987 - 145 -
Lagernedskrivning 885 300 - -
Retroaktiva energi-
avgifter 2000—-03 800 - 800 -
Ovriga jimforelsestorande
kostnader 970 - - -
69323 1400 7198 -

NOTER

KONCERNEN MODERBOLAGET

JAMFORELSESTORANDE 02090I— 0IOQOI— 02090I— OIOQOI—

FINANSIELLA KOSTNADER 030831 020831 030831 020831

Nedskrivning av aktier i

dotterbolag - - 52400 1106

Nedskrivning av andelar i

intressebolag 203 - - -

Nedskrivning av lang- och kort-

fristiga virdepappersinnechav. 1850 3737 1850 3600
2053 3737 54250 4706

Not 7. Resultat frin andelar i intresseféretag

KONCERNEN

020901-030831 010901—020831I

TS5 Information AB -70 187
Despiro AB -273 -769
Forvirvat och nedskrivet p.g.a. avveckling - -15

-343 -597

Intressebolagen redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Resultatan-
delarna utgdrs av Intellecta-koncernens andel av resultat efter finans-
netto i respektive intresseforetag, belastat med avskrivning pa kon-
cernmissiga overvirden som uppkommit vid Intellectas forvirv av
respektive aktiepost. Under det tredje kvartalet har andelarna i T's In-
formation AB avyttrats. Utestdende aktier i Despiro AB har férvir-
vats och bolaget konsolideras fr.o.m. 1 mars 2003. Bolaget har bytt
namn till AdSpiro AB.

Not 8. Ovriga rinteintikter och liknande
resultatposter

KONCERNEN MODERBOLAGET

02090I— 0IOQOI— 02090I— OIOQOI—

030831 020831 030831 020831

Rinteintikter frin koncernbolag - - 3217 3333
Rinteintikter 6vriga 281 524 25 34
281 524 3242 3367

Not 9. Rintekostnader och liknande resultat-
poster

KONCERNEN MODERBOLAGET
02090I— 0IOQOI— 02090I— OIOQOI—
030831 020831 030831 020831
Rintekostnader frin
koncernbolag - - 1917 2978
Rintekostnader for finansiell
leasing 903 352 - -
Rintekostnader dvriga 990 1637 1008 704
Rintedel i PRI-avsiittning 506 464 257 278
2399 2453 3182 3960
Not 10. Bokslutsdispositioner
MODERBOLAGET

020901-030831 010901—020831

Skillnad mellan bokférda avskrivningar

och avskrivningar enligt plan 413 342
Aterforing periodiseringsfond 4337 -
4750 342

13.



NOTER

Not 11. Skatt

KONCERNEN MODERBOLAGET

02090I— OIOQOI— 02090I— OIOQOI—

SKATT PA ARETS RESULTAT 030831 020831 030831 020831

Aktuell skatt for aret -9 667 311 -1481 -1136

Aktuell skatt hinforlig till

tidigare ar -468 -7515 - -1779

Uppskjuten skattekostnad

avseende temporira skillnader 5015 1048 1700 779

Uppskjuten skatteintikt

avseende temporira skillnader ~ -176 -159 - -
-5296 -6315 219 -2136

KONCERNEN MODERBOLAGET

SKILLNADEN MELLAN SKATT

ENLIGT GALLANDE SKATTE-  02090I— OIOQOI— 020QOI— OIOQOI—

SATS OCH FAKTISK SKATT 030831 020831 030831 020831
Redovisat resultat fore skatt  -95588 -16 929 -59 473 -8251
Skatt enligt moderbolagets gillande skattesats 28 %
Skatteintikt (—)/skatte-
kostnad (+) -26766 -4740 -16652 -2310
Skatteeffekt av ej avdragsgilla
kostnader 16518 1546 15175 1175
Skatteeffekt av ej skattepliktiga
intikter -66 -2 -3 -
Justering for skatter tidigare dr -28 17 - 17
Skatteeffekt vid utnyttjande av ej
tidigare utnyttjade under-
skottsavdrag -440 -7532 - -179%
Skattemissigt ej utnyttjade
underskottsavdrag 4582 992 1700 779
Effekt av utlindska dotterbolag -1 184 1150 - -
Effekt av intressebolag med
negativt resultat 152 205 - -
Avskrivning pd koncernens
goodwill 1932 2060 - -
Ovrigt 4 -1 -1 -1
-5296 -6315 219 -2136
Not 12. Goodwill
KONCERNEN MODERBOLAGET
030831 020831 030831 020831
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid arets borjan 138080 123234 2140 2140
Nyanskaffningar 1911 15039 - -
Avyttringar och utrangeringar - -193 - -
139991 138080 2140 2140

4.

KONCERNEN MODERBOLAGET

030831 020831 030831 020831

Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets borjan -16 675 -9304 -2140 -2095
Avyttringar och utrangeringar - - - -
Arets avskrivning enligt plan -7 715 -7 371 - -45
-24390 -16675 -2140 -2140

Arets nedskrivning® -54 655

Utgéende planenligt restvirde 60 946 121 405 - -
030831 020831

Koncernens goodwill fordelar sig pa foljande forvirv:

Tryckindustri Information Svenska AB 1266 1477
Intellecta Systems AB 11941 23284
Intellecta International AB 36 596 81101
Triplesense AB - 1888
Intellecta DocuSys International AB 11 079 12 422
Diverse goodwill i dotterbolagen 64 1233

60 946 121 405

*) Nedskrivning har skett av koncernens goodwill i Intellecta Inter-
national AB med 40,0 MSEK, i Intellecta Systems AB med 10,0 MSEK, 1
TripleSense AB med 2,2 MSEK och 1 AdSpiro AB med 1,4 MSEK. Vidare har
nedskrivning skett av goodwill i dotterbolaget Strilins Tryckeri AB bok-
foring avseende Relieftryck med 1,0 MSEK.

Not 13. Balanserade utgifter f6r

utvecklingsarbeten
KONCERNEN MODERBOLAGET
030831 020831 030831 020831
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid érets borjan 2124 1382 1083 945
Nyanskaffningar 113 1130 - 416

Avyttringar och utrangeringar -1 885 -388 -813  -278

352 2124 270 1083
KONCERNEN MODERBOLAGET
030831 020831 030831 020831

Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Vid arets borjan -695 -102 -500  -202

Avyttringar och utrangeringar 1 009 104 710 111

Avrets avskrivning enligt plan -527 -697 -360  -409
-213 -695 -150  -500

Planenligt restviirde 139 1429 120 583



NOTER

Not 4. Byggnader och mark KONCERNEN MODERBOLAGET
KONCERNEN MODERBOLAGET 030831 020831 030831 020831
030831 020831 030831 020831 Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Ackumulerade anskaffningsvirden Vid arets borjan -72430 -65956 -2104 -2066

Vid arets borjan 41718 41692 30294 30268

Nyanskaftningar 73 26 - 26

Avyttringar och utrangeringar -2 173 - - -
39618 41718 30294 30294

KONCERNEN MODERBOLAGET

030831 020831 030831 020831

Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Vid drets bérjan -9 375

-8231 -4588 -3863

Avyttringar och utrangeringar 296

Arets avskrivning enligt plan -1 108 -1 144 -725 -725
-10187 -9375 -5313 -4588

Arets nedskrivning* -1171

Utgaende planenligt restvirde 28260 32343 24981 25706

— varav mark 2194 2694 1585 1585

Bokfort restviirde - - 16830 18048

Taxeringsvirde 14990 17331 12450 12450

*) Nedskrivning har skett av en fastighet i Grycksbo. Nedskrivningen be-
star av det totala restvardet o,7 MSEK pd fastigheten, som ligger bokad i
Strilins Tryckeri AB bokféring, och det resterande dvervirdet 0,5 MSEK 1
koncernen.

Forvirvad verksamhet - -127 - -
Avyttringar och utrangeringar 5027 6 846 - -
Arets avskrivning enligt plan -14 154 -13 193 -7 -38

-81557 -72430 -2111 -2104
Ackumulerade uppskrivningar
Vid arets borjan 12 23 - -
Arets avskrivningar pd upp-
skrivet belopp -12 -11 - -

_ 12 _ _

Avrets nedskrivning -675
Utgéende planenligt restvirde 61341 69 912 3 10

Finansiella leasingavtal ingér i planenligt restvirde med 18 445 TSEK.
Anskaffningsvirde for dessa tillgingar uppgar till 21 287 TSEK och ac-
kumulerade avskrivningar till 2 842 TsEK. Avskrivningar som belastar
drets resultatrikning uppgir till 2 129 TsEk. Leasingavtalen avser tvi
tryckpressar anskaffade dr 2001/02. Nuvirdet av framtida leasingav-
gifter baserat pd avgifter enligt fakturor i augusti 2003 férdelar sig som
foljer: Inom ett dr 2,0 MSEK, senare in ett 4r men innan fem ir 6,8
MSEK, resp. senare in fem ér 6,8 MseK inkluderat 16senpris. Nuvirdet

ir beriknat pa en diskonteringsrinta om 6 %.

Not 17. Inventarier, verktyg och installationer

Not 15. Investeringar i hyrda lokaler KONCERNEN MODERBOLAGET
KONCERNEN MODERBOLAGET 030831 020831 030831 020831
030831 020831 030831 020831 Ackumulerade anskaftningsvirden
Ackumulerade anskaffningsvirden Vid arets borjan 28325 24627 4535 4364
Vid 4rets borjan 228 228 _ _ Nyanskaffningar 2438 1512 849 336
Nyanskaffningar 15 _ _ _ Forvirvad verksamhet 157 3911 - -
Avyttringar och utrangeringar ~ -155 — — — Avyttringar och utrangeringar -2372 -1725 -746 -165
8 228 - - 28548 28325 4638 4535
KONCERNEN MODERBOLAGET KONCERNEN MODERBOLAGET
030831 020831 030831 020831 030831 020831 030831 020831
Ackumulerade avskrivningar enligt plan Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid érets borjan -224 -219 - - Vid arets borjan -19 244 -14439 -3447 -2829
Avyttringar och utrangeringar 155 - - - Forvirvad verksamhet =93 -1343 - -
Avrets avskrivning enligt plan -7 -5 - - Avyttringar och utrangeringar 1433 1141 506 18
-76 -224 - - Avrets avskrivning enligt plan -4 386 -4 603 -633  -636
-22290 -19244 -3574 -3447
Utgaende planenligt restvirde 12 4 - -
Utgdende planenligt restvirde 6258 9081 1064 1088
Not 16. Maskiner och andra tekniska
anldggningar
KONCERNEN MODERBOLAGET
030831 020831 030831 020831
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid érets borjan 142330 118445 2114 2114
Nyanskaffningar 8462 32601 - -
Forvirvad verksamhet - 431 - -
Avyttringar och utrangeringar -7219 -9 147 - -
143573 142330 2114 2114

15.



NOTER

Not 18. Aktier i koncernforetag

Ackumulerade anskaffningsviirden 127 163 TSEK.

Specifikation av moderbolagets innehav av andelar i dotterforetag inklusive innehav dgda via dotterforetag

ANTAL NOM. KAPITAL- OCH BOKFORT BOKFORT
ANDELAR/AKTIER VARDE ROSTANDEL, % VARDE 030831 VARDE 020831
Tryckindustri Information Svenska AB 5000 500 100 2710 2710
Stralins Tryckeri AB 3000 300 100 8500 8500
Broderna Ljungberg Tryckeri AB 20 000 200 100 5555 5555
Relieftryck AB 5000 500 100 500 500
Intellecta Interactive AB 40 000 4000 100 3080 3080
OnTime Lager & Distribution AB 1000 100 100 50 50
Intellecta Polska sp.z o.o. 1000 200pPLN 100 - -
Skapa Communication AB 7500 750 100 2668 2668
Duro Grafiska AB 1000 100 100 1546 1546
Intellecta Systems AB 1000 100 100 20 484 30 484
Intellecta International AB 1000 100 100 60 841 100 841
— Intellecta Corporate AB 5000 500 100
— Intellecta Corporate Copenhagen AB 500 500DKK 100
— AdSpiro AB 1000 100 100
TripleSense AB 1333 133 100 3505 5337
Intellecta DocuSys International AB 9 740 1948 100 17724 17 724
— Intellecta DocuSys AB 9 740 974 100
— Intellecta DocuSys S. Center i Gbg AB 1000 100 100
— Intellecta DocuSys i Sthim AB 1 000 100 100
— Intellecta DocuSys S. Center i Sthim AB 1 000 100 100
127 163 178 995

Uppgifter om dotterbolagens organisationsnummer och site

ORG.NR. SATE
Tryckindustri Information Sv. AB ~ 556055-2415 Solna
Stralins Tryckeri AB 556220-9048 Falun
Bréderna Ljungberg Tryckeri AB 556301-3191 Sodertilje
Relieftryck AB 556408-5594 Solna
Intellecta Interactive AB 556193-5916 Stockholm
OnTime Lager & Distr. AB 556337-5574 Nacka
Intellecta Polska sp.z o.o. 012399 174 Warszawa
Skapa Communication AB 556081-6398 Stockholm
Duro Grafiska AB 556369-2515 Malmé
Intellecta Systems AB 556257-4383 Stockholm
Intellecta International AB 556592-8040 Stockholm
Intellecta Corporate AB 556132-8526 Stockholm
Intellecta Corporate
Copenhagen AB CVR nr 10050510  Képenhamn
AdSpiro AB 556590-7671 Stockholm
TripleSense AB 556487-0904 Stockholm
Intellecta DocuSys
International AB 556609-5245 Mslndal
Intellecta DocuSys AB 556547-5505 Mslndal
Intellecta DocuSys S.
Center i Gbg AB 556512-2049 Malndal
Intellecta DocuSys i Sthim AB 556596-4847 Mslndal
Intellecta DocuSys S.
Center i Sthim AB 556602-9483 Mslndal

16.

Under éret har tillkommit en tilliggskdpeskilling i TripleSense AB
enligt ursprungligt kopeavtal med 467 TsEk. Ingen ytterligare képe-
skilling kommer att utga. Ett aktiedgartillskott om 99 TsEX har lim-
nats till Intellecta Polska. Nedskrivning av aktier har skett med 52,4
MSEK, varav 40 MSEK i Intellecta International AB, 1o MsExk i Intel-
lecta Systems AB, 2,3 Mmsek 1 TripleSense AB och o,1 MsEx i Intel-
lecta Polska.

En mindre tilliggskopeskilling kan utgd for Intellecta DocuSys
International AB baserad pa bolagets framtida vinst under perioden
december 2001-augusti 2005.



Not 19. Kapitalandel i intresseforetag

KONCERNEN, 2003.08.31 ANTAL AN- FORT

FORETAG SATE AKTIER DEL% VARDE

TS5 Information AB 556290-9290  Malmé - - -
Despiro AB 556590-7671 Stockholm - - -
Under det tredje kvartalet har andelarna i T Information AB (49 %)
avyttrats. Utestiende aktier i Despiro AB (50 %) har férvirvats och

ORG.NR.

bolaget konsolideras fr.o.m. 1 mars 2003. Bolaget har bytt namn till

AdSpiro AB.

Avstimning bokf6rt virde pd kapitalandelar i intresseféretag

(inom koncernen)

020901-030831  0I0QOI-020831

Ingiende balans 1604 -149
Forvirvad verksamhet - 15
Aktiedgartillskott, Despiro AB 790 2400
Andel i intresseféretagens resultat

enligt not 7 -343 -597
Andel i intresseforetagens skattekostnad - -65

Avyttrade andelar i T'5 Information AB -300 -

Nedskrivning resterande bokfort virde
i'T5 Information AB i samband med

avyttring av andelarna -203 -
Forvirv av resterande aktier 50 %
i Despiro AB 1 mars 2003 1 -
I koncernen eliminerade aktier,
Despiro AB (AdSpiro AB) -1549 -
Utgaende balans - 1604
Not 20. Langfristiga virdepappersinnehav
KONCERNEN/MODERBOLAGET
MARK-
ANTAL NADS-
ANDELAR/ NOM. BOKFORT VARDE VARDE
AKTIER VARDE 030831 020831 030831
Ullna Golf AB 3500 350 500 500
Alktiefonder Roburl 3817 5620 4492
4317 6120 4492

1. Under dret har en nedskrivning av lingfristiga virdepapper skett med
1,9 MSEK och totalt har virdepappersinnehavet skrivits ned med 5,5 MSEK.

Not 21. Andra lingfristiga fordringar

KONCERNEN MODERBOLAGET

030831 020831 030831 020831

Andelar i bostadsrittsforeningar 61 61 - -
Uppskjuten skattefordran 7940 5591 - -
Ovriga poster 496 997 - -
8497 6649 - -

NOTER

Not 22. Avsittningar for skatter
Uppskjuten skattefordran

KONCERNEN MODERBOLAGET
030831 020831 030831 020831
Underskottsavdrag 7940 5591 - -
7 940 5591 - -

Uppskjuten skattefordran redovisas i noten "Andra langfristiga ford-
ringar”, se not 21. Koncernens totala underskottsavdrag uppgar till

47,7 MSEK.

Uppskjuten skatteskuld
KONCERNEN MODERBOLAGET
030831 020831 030831 020831
Obeskattade reserver 18262 21441 - -
Koncernjusteringar -349 -607 - -
17913 20834 - -
Not 23. Avsittning for pensioner
AVSATTNING FOR PENSIONER
FPG/PRI PENSIONSTJANST AB KONCERNEN MODERBOLAGET
Redovisat belopp vid arets inging 8564 4 644
Nya avsiittningar 1433 437
Tanspriktaget belopp -31 -25
Belopp vid érets utging 9966 5056

Pensionsskulden enligt PRI:s stadgar § 6 uppgick vid rikenskapsérets
utging till 9 966 TsEK for koncernen varav 5 056 TSEK f6r moderbo-
laget. Pensionsskulden enligt FPG:s allminna forsikringsvillkor § 13

redovisas dirmed som en avsittning for pensioner.

Not 24. (")vriga fordringar

KONCERNEN MODERBOLAGET
030831 020831 030831 020831
Alectamedel, kortfristig del - 1380 - 196
Skattefordran - 23% - 1583
Ovriga poster 249 785 80 119
249 4561 80 1898

Not 25. Férutbetalda kostnader och upplupna
intikter

KONCERNEN MODERBOLAGET
030831 020831 030831 020831
Upplupna intikter 451 1898 - -
Upplupna rinteintikter 15 297 13 297
Forutbetalda hyror 1931 1793 285 288
Forutbetald leasing 1929 1046 25 -
Underhillsavtal maskiner
och datorer 147 134 8 12
Forutbetalda pensionskostnader 364 352 90 77
Forskott leverantor 256 480 - -
Lokalkostnader 389 573 - -
Foretagsforsikring 354 314 - -
Ovriga poster 1275 1759 322 447
7111 8646 743 1121



NOTER

Not 26. Forindring av eget kapital

KONCERNEN

BUNDET EGET KAPITAL FRITT EGET KAPITAL

BUNDNA FRIA ARETS
AKTIE-  RESER- RESER- RESUL-
KAPITAL VER VER TAT
Eget kapital per 2001.08.31 6359 158971 55433 8185
Nyemission 28 1117
Premie for teckningsoptioner -10
Aterkép av egna aktier -2595
Forskjutning mellan bundet
och fritt eget kapital -1252 1252
Effekt av byte av redovisningsprincip 94
Omrikningsdifferens -14
Utdelning -12 642
Balansering av féregiende érs resultat 8185 -8185
Avrets resultat -10 614

Eget kapital per 2002.08.31 6 387 158 826 49713 -10 614
Premie f6r teckningsoptioner 51
Aterksp av egna aktier =779

Forskjutning mellan bundet
och fritt eget kapital -4 359 4359

Omrikningsdifferens 3

Utdelning -

-10614 10614
-90 292

Balansering av foregaende érs resultat

Arets resultat

Eget kapital per 2003.08.31 6387 154518 42 682 -90 292

MODERBOLAGET
OVER- BUNDNA FRITT ARETS
AKTIE-  KURS-  RESER-  EGET RESUL-
KAPITAL FOND VER KAPITAL TAT
Eget kapital per
2001.08.31 6359 98301 21045 29150 6276
Nyemission, apport 28 1117
Premie f6r teckningsoptioner -10
Aterksp av egna aktier! -2595
Erhallna koncernbidrag netto 7 687
Skatt pa koncernbidrag -2153
Utdelning -12 642
Balansering av foregiende
ars resultat 6276 -6276
Avrets resultat -6 115
Eget kapital per
2002.08.31 6387 98301 22152 25723 -6115
Premie f6r teckningsoptioner 51
Aterksp av egna aktier =779
Limnade koncernbidrag netto -782
Skatt pd koncernbidrag 219
Utdelning -
Balansering av féregiende
drs resultat -6115 6115
Avrets resultat -59 692
Eget kapital per
2003.08.31 6387 98301 22203 18266 -59 692

18.

Aktiekapitalet bestdr av 256 ooo A-aktier 4 1:50 kronor och 4 002 199
B-aktier a 1:50 kronor. Antalet dterkdpta egna aktier uppgick under
perioden 4 juli 2001—7 mars 2003 till 77 114 aktier f6r totalt 3 686 TSEK
varav drets kostnad svarade f6r 779 TsEk. Transaktionskostnaden
uppgick sammanlagt till 28 TSEK varav under aret 10 TSEK.

Koncernbidraget redovisas enligt Redovisningsradets Akutgrupp.
Redovisning i moderbolaget sker efter dess faktiska innebord éver
fritt eget kapital, i ir limnade koncernbidrag med 0,8 MsEx och férra
dret erhillna 7,7 MSEK.

Not 27. Obeskattade reserver

MODERBOLAGET
030831 020831

Ackumulerad skillnad mellan

bokférda avskrivningar och

avskrivningar utéver plan 7795 8209

Periodiseringsfond 22332 26 669
30127 34878

Not 28. Lingfristiga skulder

Checkrikningskredit

Beviljat belopp pé checkriikningskredit uppgér i koncernen till 22 (22)
MSEK, varav 7,3 (19,5) MSEK utnyttjats per 2003.08.31. Samtliga sven-
ska bolag inom koncernen ir kopplade till ett centralkonto med var
sitt underkonto och internkredit.

Skulder till kreditinstitut

KONCERNEN MODERBOLAGET
030831 020831 030831 020831
Skulder till kreditinstitut 26148 28353 9188 9937
Totalt 26148 28353 9188 9937

Av skulderna avser 16 960 TsEK (lingfristig del) finansiella leasingav-
tal, varav 10,4 MsEK forfaller till betalning efter 5 ér.

Not 29. Upplupna kostnader och férutbetalda

intikter

KONCERNEN MODERBOLAGET
030831 020831 030831 020831
Forutbetalda intikter 820 360 - -
Upplupna rintekostnader 70 505 70 505
Upplupna l6ner 3808 3010 2422 1075
Upplupna semesterloner 8616 9266 511 679
Upplupna sociala avgifter 6401 7052 843 762
Kostnad fér uppsagda lokaler 1237 - 355 -
Upplupna pensionskostnader 941 - 290 -
Upplupna kostnader for
programvaror 1396 - - -
Upplupna energikostnader 831 16 800 16
Upplupna revisionsarvoden 425 416 76 82
Ovriga upplupna kostnader 3585 2824 636 395
28130 23449 6003 3514



Not 30. Stillda sikerheter for skulder till kredit-

institut

KONCERNEN MODERBOLAGET
030831 020831 030831 020831
Foretagsinteckningar 29300 29300 17000 17000
Fastighetsinteckningar 4580 4580 4580 4580
Aktiefonder Robur 9670 9623 9670 9623
43550 43503 31250 31203

Foretags- och fastighetsinteckningar 29,3 (29,3) MsEK respektive 4,6
(4,6) MSEK samt pantsatta virdepapper Robur med anskaffningsviir-
de pa 9,7 MSEK utgér sikerhet till kreditgivaren for checkriknings-
kredit 22 (22) MsEK och tvd lin om 6 (6) MSEK respektive 7,5 (7,5)
MsEK. Sammanlagt har 43,5 (43,5) MsEK limnats i sikerhet for exter-
na krediter pé 35,5 MsEK. Per 2003.08.31 uppgick laneskulden inkl. ut-
nyttjad checkriikningskredit och amortering av linen med samman-
lagt 0,8 (3,6) MsEK till 16,5 (29,4) MSEK.

Not 31. Ansvarsforbindelser

KONCERNEN MODERBOLAGET
030831 020831 030831 020831
Borgensférbindelse 19200 24016 19200 24016
Ovriga ansvarsforbindelser 183 1502 96 1438
19383 25518 19296 25454

Borgensforbindelsen utgors av moderbolagets dtaganden frimst for
Duro Grafiska AB rikning avseende bolagets forpliktelse for finansi-
ell leasing av tryckpress pd 10,2 (10,2) MsEk och for Intellecta Docu-
Sys AB avseende operationell leasing av maskinell utrustning pa 13,8
MSEK.

Not 32. Justering f6r poster som inte ingar i
kassaflodet

KONCERNEN MODERBOLAGET
02090I— 0TI0QOI— 02090I— OI0GOT—
030831 020831 030831 020831
Avskrivningar 27908 27024 1725 1853
Reavinst/forlust vid férsiljning
av anliggningstillgingar -1814 -3643 -35 98
Resultat frin andelar i
intressebolag 343 597 - -
Resultat frin finansiell leasing,
bl.a. rintor -1500 -390 - -
Resultat frin ovriga viirdepapper
och fordringar som ir anligg-
ningstillgingar -47 403 -47 403
Upplupen, ¢j erhillen intiktsrinta* -15 -297 -13 297

Upplupen, ¢j erlagd kostnadsrinta® 70 505 70 505

Jamf6relsestérande poster,

enligt not 6 71376 5137 61448 4706
— varav kassaflédespaverkande ~ -781  -1237 -665 -
Avsiittning till PRI 1402 1663 412 457

96942 29762 62895 7725

*Upplysning om betalda rintor i koncernen. Erhillen rinta uppgick till
266 (302) TSEK. Betald linerinta uppgick till 920 (834) TSEK.

NOTER

Not 33. Férvirv av dotterforetag

Under aret forvirvades det tidigare intressebolaget (50 %) Despiro
AB. Dessutom erlades slutlig tilliggskopeskilling for TripleSense
AB. Viirdet av forvirvade tillgingar och skulder var enligt forvirvs-

analysen foljande:
KONCERNEN

020901-030831 010901—020831
Anliggningstillgingar 64 2887
Lager - 2173
Kundfordringar 146 9222
Ovriga fordringar 9 2096
Likvida medel 37 12 303
Langfristiga skulder - -9628
Leverantérsskulder -4 -11 049
Ovriga skulder -147 -20 679
Goodwill 3603 15037
Képeskilling 3708 2362
Avgér: apportemission - -1145

utstilllda optioner - -5
del av képeskilling forfaller

inom ett ar -234 -
tidigare kopeskilling f6r andelar
i intressebolag -2 450 -

-12 303
-11 091

Likvida medel i de férvirvade bolagen -37
Péverkan pa koncernens likvida medel 987

MODERBOLAGET

020901-030831

Anskaffningskostnad for aktier
i Intellecta DocuSys

010901—020831

International AB - 754
Anskaffningskostnad for aktier
i TripleSense AB 467 407
Anskaffningskostnad for aktier
i Intellecta Systems AB - 1202
Avgir: apportemission for

Intellecta Systems AB - -1145

utstillda optioner vid forvirv av

Intellecta DocuSys

International AB - -5

467 1213
Not 34. Upptagna lan
KONCERNEN MODERBOLAGET

02090I— 0IOQOI— 02090I— OIOQOI—

030831 020831 030831 020831
Upptagna lin - 29034 - 7500
Checkrikningskredit - 19526 - 19526
Varav lin hinférliga till
finansiella leasingavtal - -21287 - -
Skulder enligt forvirvsanalys
avseende forvirvat dotterforetag - -9628 - -
- 17645 - 27026



NOTER

Not 35. Amortering av skuld Not 37. Likvida medel

KONCERNEN MODERBOLAGET I kassaflodesanalysen inkluderar likvida medel kassa, banktillgodo-
020901~ 0I09OI- 02090I- OIO9OI- havanden och 6vriga kortfristiga placeringar som snabbt kan om-
30831 020831 030831 oz2083r vandlas till kontanter.
Amortering av skuld 14361 5085 12973 4138
Varav amortering av lin hinforliga
till finansiella leasingavtal -1388 -1484

12973 3601 12973 4138

Not 36. Erhéllet/limnat koncernbidrag och

aktiedgartillskott
MODERBOLAGET
020901-030831 010901—020831
Netto erhallna/limnade koncernbidrag! ~ -782 7 687
Aktiedgartillskott Intellecta
Polska sp.z o.0. -100 -1106
Aktiedgartillskott Intellecta
DocuSys AB - -16 970
-882 -10 389

1. Koncernbidraget redovisas enligt uttalande frin Redovisningsridets
Akutgrupp, URAy. Redovisning i moderbolag sker efter dess faktiska in-
nebird Gver fritt eget kapital, i dr limnade koncernbidrag med 0,8 MSEK
och forra dret erhillna 7,7 MSEK.

Solna den 28 oktober 2003

A

Leif Lindberg
Ordfirande

M e

Bjérn Bjurman Lars Fossum Lars Fredrikson

W= [ ol

Kare Gilstring Lars Peder Hedberg Richard Ohlson

Per Granath
verkstillande direktir

Vir revisionsberittelse har avgivits den 20 november 2003.

//\ 9217/ 3——1"\

Bertil Oppenheimer Wilhelm Geijer

Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
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Revisionsberittelse

REVISIONSBERATTELSE

TILL BOLAGSSTAMMAN I INTELLECTA AB (PUBL) ORG.NR. 556056-5151

Vi har granskat drsredovisningen och koncernredovisning-
en pa sidorna 2—20, nyckeltal sidan 3 och femarsoversikt
sidan 39 i forsta delen, samt bokf6ringen och styrelsens och
verkstillande direktorens forvaltning i Intellecta AB (publ)
f6r rikenskapsiret 2002.09.01-2003.08.31. Det ir styrelsen
och verkstillande direktéren som har ansvaret for riken-
skapshandlingarna och férvaltningen. Vart ansvar dr att
uttala oss om érsredovisningen, koncernredovisningen och
férvaltningen pé grundval av vér revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i
Sverige. Det innebir att vi planerat och genomfort revisio-
nen for att i rimlig grad forsikra oss om att arsredovisning-
en och koncernredovisningen inte innehiller visentliga fel.
En revision innefattar att granska ett urval av underlagen
f6r belopp och annan information i rikenskapshandlingar-
na. I en revision ingir ocksi att préva redovisnings-
principerna och styrelsens och verkstillande direktorens
tillimpning av dem samt att bedéma den samlade infor-
mationen i 4rsredovisningen och koncernredovisningen.

Som underlag f6r virt uttalande om ansvarsfrihet har vi
granskat visentliga beslut, atgirder och férhallanden i bo-
laget for att kunna bedéma om nigon styrelseledamot eller
verkstillande direktoren ir ersittningsskyldig mot bolaget.
V1 har dven granskat om nigon styrelseledamot eller verk-
stillande direktoren pd annat sitt handlat i strid med aktie-
bolagslagen, rsredovisningslagen eller bolagsordningen. Vi
anser att vir revision ger oss rimlig grund for vira uttalan-
den nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har upprit-
tats 1 enlighet med 4rsredovisningslagen och ger dirmed en
rittvisande bild av bolagets och koncernens resultat och
stillning 1 enlighet med god redovisningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstimman faststiller resultat-
rikningen och balansrikningen f6r moderbolaget och for
koncernen, disponerar vinsten i moderbolaget enligt f6r-
slaget i férvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens leda-
moter och verkstillande direktdr ansvarsfrihet for riken-
skapsaret.

Stockholm den 20 november 2003

e

Bertil Oppenheimer

Auktoriserad revisor

Wilhelm Geijer

Auktoriserad revisor
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DEFINITIONER

Definitioner

ANDEL RISKBARANDE KAPITAL Redovisat eget kapital, obe-
skattade reserver plus minoritetsintressen i férhéillande till
balansomslutning.

ANTAL ARSANSTALLDA Totala antalet nirvarotimmar senas-
te tolvménadersperioden dividerat med normal arsarbetstid i
respektive land.

BORSKURS Senast noterade betalkurs per 31 augusti for aktie
serie B bundna pa Stockholmsbérsen.

DIREKTAVKASTNING Utdelning per aktie i férhillande till
borskursen vid rikenskapsarets slut.

EBIT./.wacc Anvinds allt oftare som matt pd det virde fore-
taget skapar. EBIT (Earnings Before Interest and Taxes) ir ett
mitt pa det operativa resultatet. ebit inkluderar inte reavins-
ter och avskrivning av goodwill. Frin detta dras wacc
(Weighted Average Cost of Capital), som ir den viktade ge-
nomsnittliga kostnaden for eget och frimmande kapital.
Kostnaden for eget kapital inkluderar marknadsriskpremie,
inflation och riskfri rinta. Kostnaden for linat kapital har
skattats frin befintlig rinteniva for respektive verksamhetsar.

EBITDA PER AKTIE/EARNINGS BEFORE INTEREST, TAXES,
DEPRECIATION AND AMORTIZATION Resultat fore avskriv-
ningar och finansnetto dividerat med genomsnittligt antal
aktier.

FORADLINGSVARDE PER ANSTALLD Roérelseresultat fore av-
skrivningar och personalkostnader i férhéllande till medeltal
anstillda.

GENOMSNITTLIGT JUSTERAT EGET KAPITAL Justerat eget
kapital vid periodens inging och utging dividerat med tva.

GENOMSNITTLIGT SYSSELSATT KAPITAL Sysselsatt kapital
vid periodens inging och utging dividerat med tvi.

JUSTERAT EGET KAPITAL Redovisat eget kapital okat med
729% av obeskattade reserver exklusive minoritetsintressen.

KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN Resul-
tat efter finansiella poster minus betald skatt, justerat f6r pos-
ter som inte ingdr i kassaflddet (bl.a. av- och nedskrivningar
som belastat resultatet jimte realisationsvinster/forluster vid
forsiljning av inventarier) och forindringar i rorelsekapitalet.

P/E-TAL (PRICE/EARNINGS) Borskursen vid rikenskapsirets
slut i férhillande till vinst per aktie efter full skatt.

P/JEK-TAL (PRICE/JUSTERAT EGET KAPITAL) Borskursen
vid rikenskapsirets slut i férhallande till justerat eget kapital
per aktie.
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P/s-TAL (PRICE/SALES) Borskursen vid rikenskapsirets slut
i férhillande till fakturering per aktie. Fakturering hinfér sig
till nirmast avslutade verksamhetsar.

RANTABILITET PA JUSTERAT EGET KAPITAL Resultat efter
finansnetto med avdrag f6r 28 % schablonskatt i férhillande
till genomsnittligt justerat eget kapital.

RANTABILITET PA SYSSELSATT KAPITAL Resultat efter fi-
nansiella poster med tilligg for rintekostnader i férhillande
till genomsnittligt sysselsatt kapital, vilket 4r balansomslut-
ning minskat med icke rintebirande rérelseskulder (inklusive
28 % av obeskattade reserver).

RANTETACKNINGSGRAD Resultat efter avskrivningar okat
med finansiella intikter i férhillande till finansiella kostna-

der.

SKULDSATTNINGSGRAD Riintebirande skulder i relation till
eget kapital.

SOLIDITET Justerat eget kapital plus minoritetsintressen i
férhillande till balansomslutning.

TOTALAVKASTNING Utdelning 6kad med virdetillvixt per
aktie (skillnaden mellan utgiende och ingiende bérskurs per
aktie under verksamhetsaret) i forhallande till borskursen vid
rikenskapsirets slut.

VINSTMARGINAL Resultat efter finansnetto i férhillande till
térsiljning.

VINST PER AKTIE EFTER FULL SKATT Resultat efter finans-
netto med avdrag for full skatt dividerat med genomsnittligt
antal aktier.

VINST PER AKTIE EFTER SCHABLONSKATT Resultat efter
finansnetto med avdrag for schablonskatt dividerat med ge-
nomsnittligt antal aktier.

VINST PER AKTIE EFTER UTSPADNING Resultat efter finans-
netto med avdrag for full skatt dividerat med genomsnittligt
antal aktier justerat med de aktier som kan tillkomma vid full
konvertering samt utspidningseffekten avseende tecknings-
optionerna. Utspiddningseffekten pi teckningsoptionerna
uppstar nir nuvirdet av teckningskursen ér ligre dn stamak-
tiernas verkliga virde. Effekten framkommer som skillnaden
mellan antalet aktier som innehavarna av teckningsoptioner-
na har ritt att teckna och det antal aktier virderat till verkligt
viirde som denna teckningslikvid motsvarar.

ATERKOP EGNA AKTIER I AKTIEDATA Vid berikning av de
nyckeltal som beriiknas utifrin antalet aktier i genomsnitt har
aterkopta aktier exkluderats med hinsyn tagen till innehavs-
tiden.



BOLAGSSTAMMA OCH EKONOMISK RAPPORTERING

Bolagsstimma och ekonomisk rapportering

BOLAGSSTAMMA
Ordinarie bolagsstimma halles den 28 januari 2004 kl.
16.00 i Intellectas lokaler, Fabriksvigen 9 i Solna.

DELTAGANDE
Aktiedigare som onskar delta i bolagsstimman ska dels
vara registrerad i eget namn i den av VPC AB f6rda aktie-
boken senast den 16 januari, dels anmiila sitt deltagande
senast den 23 januari kl. 12.00 till:

Intellecta AB (publ), Box 3054, 169 03 Solna,

tel: 08-506 288 50

e-post: info@intellecta.se

Vid anmilan bér uppges namn, personnummer/organi-
sationsnummer, adress och telefonnummer, registrerat ak-
tieinnehav samt eventuella bitriden. For aktieigare som
foretrids av ombud bér fullmakt éversindas tillsammans
med anmilan. Den som foretrider juridisk person ska
férete kopia av registreringsbevis eller motsvarande behé-
righetshandlingar utvisande behérig firmatecknare.

FORVALTARREGISTRERADE AKTIER

Aktiedgare, som latit férvaltarregistrera sina aktier, maste
tillfélligt omregistrera aktierna i eget namn hos VPC for
att dga ritt att delta i stimman. Sidan omregistrering
miste vara genomford senast fredagen den 16 januari 2004
och férvaltaren bor siledes underrittas hirom i god tid
fére nimnda datum.

UTDELNING
For verksamhetsaret 2002/03 féreslar styrelsen och verk-
stillande direktoren att ingen utdelning limnas.

EKONOMISK RAPPORTERING 2003/04

Kvartalsrapport 28 januari 2004

Halvarsrapport 20 april 2004
Niomanadersrapport 5 juli 2004
Bokslutskommuniké 4 november 2004
Arsredovisning december 2004
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