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Opiskelijoiden asiointipalvelussa
tunnistus laajenee vahitellen

Kela avasi tammikuussa opiskelijoille séhkoisen asiointipalvelun verkossa. Talla
hetkella palveluun voi tunnistautua kolmen eri pankkiryhman tunnuksilla.

- Muiden pankkiryhmien tunnuksia voidaan ottaa mukaa heti, kun niilla on
riittavat sahkoiset valmiudet. Huhtikuusta alkaen tunnistus onnistuu myés
sahkadisella henkildkortilla, kertoo tietohallintop&allikké Markku Kiiski Kelasta.

Kela, tydministeri6 ja Verohallitus aloittivat vuosi sitten yhteistyon, jonka tuloksena on
syntynyt viranomaisten yhteinen asiakkaiden tunnistusjarjestelma sahkoista asiointia
varten. Ensimmaiset Tunnistus.fi -palvelua hyddyntavat verkkopalvelut on jo otettu
kayttoon.

Kelan ensimmaéinen sahkoéinen asiointipalvelu on suunnattu opiskelijoille. Toistaiseksi
palveluun paasee sisdén vain Nordean, Osuuspankin ja Sampo Pankin verkkopankkien
kayttajatunnuksilla ja salasanoilla. Vahitellen tunnistuspalvelun vaihtoehdot kuitenkin
laajenevat.

- Tarkoituksena ei ole suosia tiettyja pankkiryhmia. Kaikille Suomen Pankkiyhdistyksen
jasenille tarjottiin mahdollisuutta osallistua. Ensivaiheessa mukaan saatiin ne
pankkiryhmat, joilla oli jo olemassa séhkdiset valmiudet tarjota tunnistuspalvelua. Sita
mukaa kun valmiudet kehittyvat, mukaan voidaan liittda uusia pankkiryhmia, kertoo Kela
tietohallintopaallikké Markku Kiiski.

Maaliskuun lopussa mukaan tunnistuspalveluun tulee sahkdinen henkilokortti (HST-kortti).
Kortin myont&a poliisilaitos ja Vaestorekisterikeskus toimittaa korttiin henkilén
tunnistamisessa tarvittavat varmenteet. Sahkoista henkilokorttia kaytetadn tietokoneeseen
litettavalla lukijalaitteella.

- Liséksi Kela selvittda yhdessa muiden viranomaisten kanssa mahdollisuutta luoda
kansalaiskayttdjille ilmainen, pankkitunnistusta teknisesti vastaava menettelytapa, jonka
saisi kayttbonsa suoraan viranomaisilta, toteaa Kiiski.

Kelan Internet-sivuilla www.kela.fi avattu Opintotuen asiointipalvelu on Kelan ensimmainen
sahkoinen asiointipalvelu, jossa tunnistettu henkilbasiakas voi hoitaa etuusasiointinsa
henkilokohtaisesti Internetissa. Opintotuen asiointipalvelusta voi selvittéd mm. opintotuen
hakemus- ja ratkaisutiedot sek& opintotuen vastuuyksikén. Opintotuen asiointipalveluun
paasee Kelan verkkosivujen www.kela.fi etusivun Asiointi-linkista.

Kelan Internet-sivuilla vieraili viime vuonna 1,7 miljoonaa kavijaa. Sivuilla voi esimerkiksi
tayttaa ja tulostaa yli 100 erilaista etuuksien hakemuslomaketta. Kaytettavissa on myos
laskureita, joilla voi arvioida sairauspaivarahan, vanhempainrahan, asumislisan tai
opintotuen maarad omalla kohdalla.

Verkkosivujen palveluja esitellaédn Kelan juuri ilmestyneissa asiakaslehdissa. Kelan
sanomat ja FPA-bladet jaetaan jokaiseen kotiin 1.-14.3.2004.
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