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Delårsrapport 
januari – mars 2004 

Jeeves inleder året starkt 

• Nettoomsättningen uppgick till 13.4 Mkr (12.1) och 
ökade med 11 % 
 

• Programintäkterna ökade med 29 % 
 

• Resultatet efter skatt uppgick till 1.8 Mkr (0.6) och 
resultatmarginalen till 13 % (5) 
 

• Resultatet per aktie var 0.6 kr (0.2) 
 

• Kassaflödet var positivt med 1.7 Mkr (2.2) och 
kassamedel uppgår till 22.2 Mkr (13.7) 
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Marknad 
De flesta marknader visar tecken på 
förbättring. Jeeves största enskilda 
marknad, Sverige visar på både ökad 
försäljning och bättre prospektläge. 
 
Försäljning och resultat 
Nettoomsättningen för kvartalet ökade med 
11 procent och uppgick till 13.4 Mkr (12.1) 
bestående till ca 74 procent (64) av licens- 
och underhållsintäkter. Programintäkterna 
(licens och underhåll) ökade med 29 procent 
och uppgick till 9.9 Mkr (7.7). Konsult-
intäkterna är något lägre jämfört med 
föregående år i huvudsak beroende på 
utvecklingen av den nya versionen, 
innebärande mindre kundfinansierad 
utveckling. Nettoomsättningen för kvartalet 
jämförs mellan 2002-2004 enligt nedan. 
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Graf 1. Nettoomsättning. 

Resultatet efter skatt förbättrades under 
kvartalet med 1.2 Mkr och uppgick till 1.8 
Mkr (0.6) och resultatet per aktie blev 0.6 kr 
(0.2). Rörelseresultat för kvartalet jämförs 
mellan 2002-2004 enligt nedan.  
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Graf 2. Rörelseresultat. 

 
 

Prognos 
Baserat på nuvarande marknadsutveckling 
bedömer Styrelsen att årets mål för 
resultatmarginal, 10 % och organisk 
omsättningsökning 15-20 % kvarstår. 
 
Kassaflödet förväntas bli fortsatt positivt för 
helåret. 
 
Investeringar 
Investeringar i immateriella 
anläggningstillgångar uppgick till 0.3 Mkr 
(0.1), vilket till sin helhet utgjordes av 
balanserad produktutveckling. Investeringar i 
maskiner och inventarier har under perioden 
gjorts med 0.1 Mkr (0.1). 
 
Finansiell ställning 
Kassaflödet under kvartalet  var positivt 1.7 
Mkr (2.2). De likvida tillgångarna uppgick vid 
kvartalsskiftet till 22.2 Mkr (13.7). 
Balanslikviditeten var 144 procent (118) och 
soliditeten 42 procent (32).  
 
Produktutveckling 
Produktutvecklingen har fokuserat på 
framtagningen av version 9, innehållande  
bl a åtkomst till hela systemet via webb-
gränssnitt och förbättrad funktionalitet i alla 
moduler. 
 
Personal 
Antal anställda under perioden har i medel-
tal varit 44 (43) varav 10 (10) kvinnor.  
 

Pressreleaser sedan 1:a januari 2004 
• Fler och fler företag väljer Jeeves, bl a Saab Contracting,  

CN Wire, Carlsson & Möller, Tingstad Papper, Svenska 
Elkedjan, Pensum, Gustaf Fagerberg och 3nine 

• Industri -Matematik Teknik samarbetar med Jeeves 
• Jeeves har flest installationer i Sverige för medel/stora 

företag enligt undersökningsföretaget Datadia  
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Upplysningar om ersättningar till 
närstående 
 

 Finansiell information 

Bolaget har under perioden betalat 
konsultarvoden till bolag närstående 
personer i bolagets ledning samt till bolag 
närstående personer i bolagets styrelse 
uppgående totalt till 30 tkr. Dessa arvoden 
har fördelats enligt följande: 
- till bolag närstående till  
styrelseordföranden        30 tkr 
 
Det är styrelsens bedömning att dessa 
arvoden utgått till marknadsmässiga priser  
och för väldefinierade projekt utanför det 
normala styrelse- och ledningsarbetet  

 Delårsrapport kvartal 2       17 aug 2004 
Delårsrapport kvartal 3         22 okt 2004 
 
Denna rapport har inte varit föremål för 
granskning av företagets revisorer. 
 
 
Bolagsstämma 
 
Bolagsstämma kommer att hållas 17 maj kl 
16.00 i Jeeves lokaler på Kungsgatan 74, 
3tr. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Stockholm den 4:e maj 2004 
 
Nicolas Ehrling 
Verkställande direktör 
 
För ytterligare information kontakta  
VD Nicolas Ehrling, +46 8 587 099 42 eller  
CFO Björn Westberg, +46 8 587 099 45 
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Koncernens resultaträkning 
 
  Kvartal  Helår 
  2004-01-01 2003-01-01 2003-01-01 
(tkr) Noter 2004-03-31 2003-03-31 2003-12-31 
RÖRELSEINTÄKTER      
Nettoomsättning 1 13 368 12 057 50 934 
Aktiverat arbete för egen räkning  332 92 1 117 
Övriga intäkter   0 0 15 
       
Summa intäkter  13 700 12 149 52 066 
       
RÖRELSENS KOSTNADER       
Handelsvaror  -439 -257 -1 172 
Övriga externa kostnader  -3 674 -3 576 -13 895 
Personalkostnader  -7 253 -7 023 -28 419 
Avskrivningar mat. o imm. anl-tillg -605 -734 -2 775 
Avskrivningar goodwill  -75 -75 -298 

Summa kostnader   -12 046 -11 665 -46 560 

Rörelseresultat  1 654 484 5 506 
       
RESULTAT FINANSIELLA POSTER      
Ränteintäkter o likn. intäkter  124 125 511 
Räntekostnader o likn. kostnader -15 -33 -132 
Summa finansiella poster   109 92 379 
Resultat efter finansiella poster 1 763 576 5 885 

      
SKATTER   0 0 0 
Resultat  1 763 576 5 885 
       
     

Resultat per aktie         
Per genomsnittligt antal aktier  0,6 0,2 2,0 
Efter utspädning  0,6 0,2 2,0 
        
Antal utestående aktier       
Genomsnitt aktier perioden  2 938 996 2 905 364 2 908 156 
Aktier vid periodens slut  2 949 764 2 905 364 2 925 864 
Aktier efter utspädning   2 987 864 2 981 864 2 987 864 
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Koncernens balansräkning 
 
 Noter  2004-03-31 2003-03-31 2003-12-31 
TILLGÅNGAR       
Goodwill   2 449 2 746 2 523 
Övr immateriella anläggningstillg   4 109 4 801 4 307 
Materiella anläggningstillg   552 654 538 
Finansiella anläggningstillg.     0 0 0 
Summa anläggningstillgångar   7 110 8 201 7 368 
         
Lager   10 81 17 
Pågående arbeten   54 331 70 
Kundfordringar   13 083 9 767 15 788 
Övriga fordringar   2 209 2 546 2 155 
Upplupna licensintäkter   60 572 303 
Övriga interimsfordringar   912 989 504 
Kassa och bank     22 268 13 662 20 601 
Summa omsättningstillgångar     38 594 27 948 39 438 
Summa tillgångar     45 705 36 149 46 806 
         
EGET KAPITAL OCH 
SKULDER         
Bundet eget kapital         
Aktiekapital   5 900 5 811 5 852 
Bundna reserver     5 551 27 996 5 273 
Summa bundet eget kapital   11 451 33 807 11 125 
         
Fritt eget kapital         
Balanserat resultat   5 767 -22 778 -16 
Periodens resultat     1 763 577 5 885 
Summa fritt eget kapital     7 530 -22 201 5 869 
Summa eget kapital 2  18 981 11 606 16 994 
       
Avsättningar   0 63 0 
         
Minoritetsintressen   0 0 0 
         
SKULDER         
Långfristiga skulder         
Reverslån   0 600 250 
Övriga skulder     0 250 0 
Summa långfristiga skulder   0 850 250 
         
Leverantörskulder   1 331 2 198 1 845 
Förskott från kunder   241 1 174 174 
Reverslån   0 0 200 
Övriga skulder   2 517 1 267 3 658 
Förutbetalda underhållsintäkter   16 680 14 174 17 613 
Övriga interimsskulder     5 956 4 817 6 071 
Summa kortfristiga skulder     26 724 23 630 29 561 
Summa eget kapital och skulder  45 705 36 149 46 805 
         Ställda panter   1 500 1 500 1 500 
Ansvarsförbindelser   15 90 20 
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Koncernens kassaflödesanalys 
 

      Årsbokslut 

  2004-01-01    2003-01-01  2003-01-01 
Kassaflöde från löpande verksamhet  2004-03-31  2003-03-31  2003-12-31 

Resultat efter finansnetto  1 763  576  5 885 
Justeringar för poster som inte ingår i kassaflödet       

    Av- och nedskrivningar  680  809  3 073 
    Realiserat resultat vid 
försäljning/utrangering 

 0  0  12 

    Omräkningsdifferens  -66  60  -123 
    Förändring av avsättningar   0   -187   -250 
  2 377  1 258  8 597 
Betald skatt   0   0   0 

Kassaflöde löpande verksamheten        

före förändringar av rörelsekapital  2 377  1 258  8 597 
        

Kassaflöde från förändringar i rörelsekapital        
    Ökning/minskning av varulager  7  -51  13 

    Ökning/minskning av fordringar  2 504  6 839  2 225 
    Ökning/minskning av kortfristiga skulder   -2 837   -4 848   1 083 

Kassaflöde löpande verksamheten  2 050  3 199  11 919 

        
Kassaflöde investeringsverksamheten        

Förvärv av immateriella 
anläggningstillgångar 

 -332  -92  -1 389 

Försäljning av materiella 
anläggningstillgångar 

 0  0  4 

Förvärv av materiella anläggningstillgångar   -88  -165  -309 

Kassaflöde investeringsverksamheten  -420   -257   -1 694 
        

Finansieringsverksamheten        
Nyemission (i optionsprogram)  287  0  246 

Försäljning av optioner  0  12  22 
Nettoförändring lån  -250  -748  -1 348 

Kassaflöde finansieringsverksamheten   37   -736   -1 080 

PERIODENS KASSAFLÖDE  1 667  2 206  9 145 
        
Likvida medel vid periodens ingång  20 601  11 456  11 456 

Likvida medel vid periodens utgång  22 268   13 662   20 601 
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Segmentanalys 
 
 
 Sverige Övr Norden Övrigt Totalt 
INTÄKTER 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 
Licens- och underhåll 8 374 6 623 512 707 1 043 387 9 929 7 717 
Hårdvaruintäkter 335 185 0 0 0 0 335 185 
Konsult- och utbildning 2 959 3 138 67 26 78 991 3 104 4 155 
Summa Intäkter 11 668 9 946 578 733 1 121 1 378 13 368 12 057 
                
RESULTAT                 
Resultat per area 3 596 4 521 323 573 84 186 4 002 5 280 
Ofördelade kostnader             -2 348 -4 796 
Rörelseresultat             1 654 484 

Finansiella poster             109 92 
Resultat             1 763 576 

Jeeves primära segment är uppdelade i regioner. Jeeves har endast en produkt-affärsystem,  
vilket medför ingen ytterligare uppdelning i sekundära segment. Jeeves är i huvudsak ett   
utvecklingsbolag, där huvuddelen av kostnaderna inte kan knytas till en speciell marknad.   

 
Redovisningsprinciper och noter 
Delårsrapporten är upprättad enligt årsredovisningslagen och Redovisnings-rådets rekommendation RR 20 
(Delårsrapporter). Samma redovisningsprinciper som i årsredovisningen för år 2003 har tillämpats, även beaktande de 
nya rekommendationerna från Redovisningsrådets som trätt i kraft från 1 januari och som haft påverkan på bolagets 
redovisning.  
 
De nya rekommendationer som främst bedöms har påverkan på bolagets redovisning är RR 29- Ersättningar till anställda. 
I föreliggande delårsrapport har dessa rekommendationer ej inneburit några beloppsmässiga effekter på bolagets resultat 
och ställning. Efter att ha gjort en genomgång av övriga nya rekommendationerna som skall tillämpas fr o m 1 januari 
2004 har bolaget gjort bedömningen att även dessa inte kommer få några väsentliga effekter på denna rapport. 
 

 
Not 1 Nettoomsättning   2004-01-01 2003-01-01 2003-01-01 
Fördelar sig enligt:   2004-03-31 2003-03-31 2003-12-31 
Licens- och underhållsintäkter  9 929 7 717 35 361 
Hårdvaruintäkter  335 185 1 024 
Konsult- och utbildningsintäkter  3 104 4 155 14 549 

  13 368 12 057 50 934 
 
Not 2 Förändring av eget kapital  2004-03-31 2003-03-31 2003-12-31 

Eget kapital vid periodens början 16 995 10 964 10 964 
Periodens resultat 1 763 576 5 885 
Nyemission (av optioner)  287 0 246 
Optionsrätter 0 12 22 
Omräkningsdifferenser -65 54 -123 
Eget kapital vid periodens slut 18 981 11 606 16 995 
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Jeeves Information Systems AB 

Box 1042, SE-10138 Stockholm, Tel +46 8 587 099 00, Fax +46 8 587 099 99 
 info@jeeves.se  www.jeeves.se 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fakta om Jeeves  
Jeeves Information Systems AB utvecklar affärssystem för medelstora företag inom tillverkning, 
handel, service- och tjänstesektorerna. Företaget, med sina 45 anställda, är fokuserat på 
produktutveckling medan försäljning sker genom 350 engagerade och kunniga medarbetare och 
konsulter med bransch- och specialkompetens inom olika affärsprocesser. Jeeves Information 
Systems AB samarbetar med ett 15-tal partners i världen och enbart i Sverige finns partners 
representerade på ett tjugotal orter. Företagets huvudprodukt är Jeeves Enterprise som finns 
installerad på närmare 1000 företag med över 16 500 användare. Den nuvarande verksamheten 
startade 1992 och sedan 1999 är företaget noterat på Stockholms Fondbörs O-lista.  
 
Fakta om Jeeves Enterprise   
Jeeves Enterprise är ett komplett affärssystem i Windows -miljö och är tack vare sin öppenhet en 
oslagbar plattform för webbapplikationer och e-handel. Tack vare en unik design bevaras alla 
kundanpassningar vid versionsuppgradering. Programvaran innehåller alla rutiner från Ekonomi, 
Logistik, Service, Tid & Projekt till CRM (Customer Relationship Management) och SCM (Supply 
Chain Management). Jeeves Enterprise har ett flexibelt användargränssnitt som tillåter egen 
design och innehåller dessutom ett kraftfullt makrospråk som utnyttjas för kundanpassningar. 
Flexibiliteten och anpassningsbarheten i Jeeves Enterprise gör den också  till en lämplig lösning 
för större företag som vill ha ett gemensamt affärssystem för sina medelstora och mindre 
dotterbolag. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


