NETWISE

Delarsrapport 2004 for Netwise AB (publ)
1 januari — 30 juni 2004

Netwise: Storre tillvaxt under andra kvartalet

April - juni
e Omsattningen 6kade med 18 procent och uppgick till 26,8 MSEK (22,7 foregaende ar)
e Resultatet efter finansiella poster uppgick till 1,3 MSEK (2,0)
e Orderingangen uppgick till 14,9 MSEK (13,3)
e Nya order fran bl a SIF och Handelsbanken i Sverige, KMD i Danmark, Vesta

Forsekring i Norge samt Kaupthing Bank pa Island
Inbrytning pa den belgiska marknaden; DHL och Finansdepartementet
e Nytt aterforséljaravtal med Telia

Januari — juni

e Omsattningen uppgick till 52,0 MSEK (48,0)

e Resultatet efter finansiella poster uppgick till 3,8 MSEK (6,0)

e Vasentliga order fran Bankernas EDC-central i Danmark, TV2 i Norge samt
Foreningssparbanken i Sverige

Om Netwise

Netwise forenklar kommunikation mellan ménniskor genom att utveckla system som forenar
telefoni och IT s att organisationers tillganglighet, kundservice och effektivitet forbattras.
Verksamheten bedrivs i heldgda bolag i Sverige, Norge, Danmark, Finland och Tyskland.
Netwise ar noterat pa Stockholmsborsens Nya Marknaden. Mer information finns pa
WWWw.netwise.se.

Marknad

Netwise fortsatte expandera under arets andra kvartal genom inbrytning i nya marknader
sasom Belgien. Trenden ar densamma; 6kad efterfragan pa IP-telefoni dver hela Europa och
minskad pa den traditionella véaxeltekniken. Tempot i teknikskiftet till IP-telefoni ska dock
inte Overskattas. Investeringarna ar stora for kunden och dnskemalen om kundanpassningar
skapar ofta komplexa produkter och installationer.

Det &r dock uppenbart att alltfler kunder dvergar till IP-telefoni. | Sverige ar framfor allt

offentliga organisationer snabbare an privata i teknikskiftet. Netwise bedémning ar att
offentliga sektorn generellt har storre sparkrav pa sig och darmed snabbare tar till sig den nya
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IP-tekniken.

Under kvartalet har ett nytt samarbetsavtal ingatts med Telia. Netwise far darmed ytterligare
en stor partner for nyforséljning av hanvisningssystem, roéststyrning och IP-telefoni. Tidigare
har Telia enbart medverkat vid uppgradering av Netwise installerade bas.

Under andra kvartalet lanserades tre nya produkter. Dels en ny version av karnprodukten,
CMG 6.5, och dels ett forbattrat verktyg for kvalitetsmétning av telefontrafik, QM. Daruttver
lanserades produkten Mobile Access som mojliggor for vara kunder att fa likvardig
funktionalitet i mobiltelefoner kopplade till vaxeln som vanliga fasta telefoner.

Den tidigare ordern fran Umed Kommun med IP-telefoni driftsattes under kvartalet.
Sammanlagt kommer 6 000 anknytningar att kopplas samman i en av norra Europas storsta
IP-installationer.

Nyforséljningen bidrog till att orderingdngen under andra kvartalet uppgick till 14,9 MSEK .
Order erhélls bl a fran SIF, Handelsbanken, Arbetsmiljoverket, Elektroskandia, S:t Jude
Medical och ComHem. | Danmark erholls storre order fran bl a Kommunedate (KMD),
Dansk Standard och Nettest.

Storre order i Norge erhélls fran Vesta Forsikring, Tromsé Kommune och Avinor. Under
perioden har Netwise dven levererat mjukvara till Telenor for installation i deras produkt

inContact Sentralbord. Telenors produkt erbjuder forbattrade mojligheter till centraliserad
telefonitjanst. Pa Island erholls order fran Kaupthing Bank.

Under kvartalet fick Netwise dessutom sina tva forsta order fran Belgien,
Finansdepartementet och DHL. Belgien blir darmed det nionde landet d&r Netwise produkter
finns installerade.

Resultatréakning

Omsattning

Koncernens omséttning under andra kvartalet uppgick till 26,8 MSEK (22,7), en
6kning med 18 procent. Den 6kade forsaljningen ar framst en konsekvens av storre
marknadssatsningar och lansering av nya produkter. Storst har omsattningsékningen
varit i Danmark och Norge.

Omeséttningen per rorelsegren fordelades enligt féljande:

Omsattning MSEK 2003  Kvartal 1Kvartal 2Kvartal 3Kvartal 4 Helar

Produkter 11,8 11,7 5,2 12,6 41,3
Tjanster 13,5 11,0 11,7 14,1 50,3
Summa 25,3 22,7 16,9 26,7 91,6

Omsattning MSEK 2004

Produkter 9,4 13,8
Tjanster 15,8 13,0
Summa 25,2 26,8
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Kostnader

De fortsatta marknadssatsningarna och forstarkningen av organisationen for bl a kundsupport
och forsaljning, har bidragit till 6kade kostnader. Kostnaderna har bade varit fasta och av
engangskaraktar. Forberedande arbete har ocksa genomforts for framtida etableringar i nya
l&nder.

Samtliga utvecklingskostnader har I6pande belastat resultatet under perioden.

Resultat
Koncernens resultat efter finansnetto under andra kvartalet uppgick till 1,3 MSEK (2,0).

Medarbetare

Antalet tillsvidareanstallda medarbetare var vid periodens utgang 77 personer (69) varav fem i
Norge, fem i Danmark, tva i Tyskland samt en i Finland. Av totalt antal anstallda ar 25
kvinnor.

Balansrakning

Finansiell stallning

Det egna kapitalet uppgick den 30 juni till 45,0 MSEK (36,9) och soliditeten till 64,5 procent
(57,7). Likvida medel inklusive kortfristiga placeringar uppgick till 29,7 MSEK (29,9).
Kassaflodet under arets forsta sex manader paverkades av sasongsvariationer. Per den 16
augusti ar arets kassaflode positivt och kassan uppgar till 34 MSEK.

Netwise har skatteméassiga underskott som vid arsskiftet betingade ett varde pa ca 5 MSEK.
Styrelsen har valt att inte asétta underskottet nagot varde i resultatrakningen.

Investeringar
Under forsta kvartalet gjordes investeringar i anlaggningstillgangar for 0,6 MSEK (0).

Aktiedata
Resultat per aktie efter skatt for andra kvartalet uppgick till 0,29 SEK (0,44). Motsvarande

resultat for forsta halvaret uppgick till 0,86 SEK (1,33) Ovriga nyckeltal beskrivs under
separat rubrik.

Moderbolaget

Omséttning i moderbolaget saknas eftersom verksamheten dverforts till de heldgda
dotterbolagen. | moderbolaget kvarstar endast ett litet antal koncerngemensamma kostnader.

Framtidsutsikter

Efterfragan pa Netwise produkter och tjanster bedoms vara fortsatt stark under hosten.
Tillvéxten forvantas 6ka i Sverige som en konsekvens av Netwise forstarkta relationer med
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sina partners.

Aven i de 6vriga nordiska landerna bedéms omséttningen 6ka. Tyskland, Osterrike och
Belgien kommer att bidra positivt till koncernens resultat under andra halvaret.

Netwise bedomer att helarsomséattningen kommer att 6ka och for forsta gangen éverstiga 100
MSEK samt att resultatet, trots 6kade kostnader for strategiska marknadssatsningar, kommer
att ligga i niva med foregaende ar.

Kommande rapporter

Delarsrapport for tredje kvartalet den 21 oktober
Bokslutskommunikeé for 2004 den 25 januari 2005

Stockholm den 17 augusti 2004

Netwise AB (publ.)
Anders Wahlstrom, VD

For ytterligare information kontakta:
Anders Wahlstrom, VD, 0730-55 20 17, anders.wahlstrom@netwise.se

Jan Benjaminson, CFO, 070-666 93 88, jan.benjaminson@netwise.se

4(7)


mailto:anders.wahlstrom@netwise.se
mailto:jan.benjaminson@netwise.se

NETWISE

Resultatrakning for koncernen

Kvartal 2 Kvartal 2 Halvar Halvar
(MSEK) 2004 2003 2004 2003
Omséttning
- Produkter 13,8 11,7 21,4 23,6
- Tjanster 13,0 11,0 30,6 24,4
Summa omséttning 26,8 22,7 52,0 48,0
Produktkostnader och
ovriga direkta kostnader -2,6 -1,7 -4,1 -51
Bruttoresultat 24,2 21,0 479 42 9
Rorelsekostnader
Ovriga externa kostnader -5,7 -5,7 -11,2 -11,7
Personalkostnader -16,0 -12,6 -30,5 -23,7
Avskrivningar -1,3 -0,9 -2,8 -1,8
Summa rorelsekostnader -23,0 -19,2 -44.5 -37,2
Rorelseresultat 1,2 1,8 3,4 5,7
Finansnetto 0,1 0,2 0,5 0,3
Resultat efter finansnetto 1,3 2,0 3,9 6,0
Resultat per aktie 0,29 0,44 0,86 1,33
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Balansrakning for koncernen

(MSEK)

TILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Finansiella anlaggningstillgangar
Omsittningstillgangar

Kassa & Bank

Summa tillgangar

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital, not 1

Avsattningar

Kortfristiga skulder

Summa eget kapital och skulder

Not 1 Eget kapital

(MSEK)

Belopp vid periodens borjan
Disp av féregaende ars resultat
Forandring bundna reserver
Resultat Q1

Belopp per 2004-03-31
Resultat Q2

Belopp per 2004-06-30

Aktie-

2004-06-30

6,1
7,1
0,3
29,0
29,7
72,2

45,0

0,5
26,7
72,2

2,3 55,6
2,3 55,6
2,3 55,6

Bundna
kapital reserver reserver resultat

NETWISE

2004-03-31

6,2
7,8
0,2
21,7
34,7
70,6

43,7

0,5
26,4
70,6

Fria

-26,9 10,1
10,1 -10,1
- 2,6
-16,8 2,6
- 1,3
-16,8 3,9

2003-12-31

5,2
8,6
0,2
24,7
30,8
69,5

41,0

0,5
28,0
69,5

Arets Totalt eget

kapital

41,1

2,6
43,7
1,3
45,0
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Kassaflodesanalys for koncernen

Kvartal 2  Kvartal 2 Helar
(MSEK) 2004 2003 2003
Kassaflode fran den lépande verksamheten
fore forandringar av rorelsekapital 2,4 2,9 10,2
Rorelsekapitalférandring -6,8 1,6 -2,1
Kassaflode fran den lopande verksamheten -4,4 4,5 8,1
Kassaflode fran investeringsverksamheten -0,6 0,0 -6,9
Forandring av likvida medel -5,0 4,5 1,2
Likvida medel vid periodens borjan 34,7 25,4 29,6
Forandring av likvida medel -5,0 4,5 1,2
Likvida medel vid periodens slut 29,7 29,9 30,8
Nyckeltal
(MSEK) 2004-06-30 2004-03-31  2003-12-31
Soliditet (%) 64 62 59
Antal medarbetare vid periodens slut 77 75 73
Eget kapital per aktie (SEK) 9,95 9,66 9,07
Antal aktier genomsnitt (tusental) 4523 4523 4 523
(MSEK) Kvartal 2  Kvartal 2 Helar
2004 2003 2003
Bruttomarginal (%) 9 12 16
Raorelsemarginal (%) 5 8 11
Rantabilitet pa eget kapital (%) 5 5 27

Bokslutskommunikén har upprattats enligt RR 20 med oféréndrade redovisningsprinciper
jamfort med foregaende ar.
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