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UPC/chello fordubblar hastigheterna
pa bredband men behaller priserna

UPC och chello hojer hastigheterna vasentligt for sina bredbandstjénster. Priserna behalls
oféréndrade. Fér de flesta kunder kommer kapaciteten att mer &n férdubblas. Aven en ny 8
Megabits tjanst, chello ultra, lanseras. Férandringarna skall vara genomférda senast under
december i ar.

Med de nya kapaciteterna far narmare 90 % av UPCs abonnenter i Sverige en betydligt snabbare
internetuppkoppling. Fér majoriteten av kunderna innebar férandringarna att hastigheten for
nedladdning mer &n férdubblas. Aven kapaciteten uppstrém héjs kraftigt. Fér kunder med chello plus
okar kapaciteten nedstrom/uppstrom upp till 4 Mbps/1 Mbps (tidigare 1 536/400 kbps), chello classic
okar till 2 Mbps/768 kbps (tidigare 768/400 kbps) och chello light hojs till 512 kbps/128 kbps (tidigare
300/64 kbps). Abonnemangsavgifterna forblir oférandrade.

For kunder med chello plus genomférs andringen den 1 oktober, medan 6vriga férandringar ska vara
genomfdrda senast under december i dr. Den nya tjansten chello ultra, som nyligen lanserats, har en
overfoéringskapacitet pa upp till 8 Mbps nedstrém och 1 Mbps uppstrom.

— Jag &r glad 6ver att kunna erbjuda vara kunder snabbare bredbandsuppkopplingar utan att héja
priserna. Ny teknologi i kombination med styrkan av vart fiberoptiska nat goér att vi befaster var stallning
som ledande leverantér av bredbandstjanster, sdger Ulf Johansson, VD pa UPC Sverige AB.

— Vdra kunder stéller hoga krav pa tjansterna och vi kommer att fortsétta anpassa och utveckla vara
erbjudanden for att motsvara férvdntningarna. Vi planerar att satsa &nnu mer pa produktutveckling den
narmaste tiden, sdger Harald Lebak Szether, Regional Director Scandinavia pa chello broadband.

UPC och chello har marknadens kortaste leveranstid for bredband. Fér anvéndaren ar det bara att
bestalla tjansten, installera modemet och bdrja surfa — man kan vara ute pa ndtet samma dag som man
kopt tjansten.

| takt med kundtillstrémningen har UPC och chello implementerat nya tekniska l&sningar. En 6vergang
till en ny plattform, EuroDocsis 2.0, inleddes efter sommaren vilket bl.a. innebar att alla kunder far nya
kabelmodem med véasentligt hogre kapacitet. Utbytet, som &r helt kostnadsfritt for kunderna, pagar
under tiden september — december i ar.

UPC &r en av Stockholms storsta bredbandsleverantorer, och har fér narvarande ca 70 000 chello-kunder
bland de drygt 280 000 hushall som &r anslutna till UPCs fiberoptiska nat.

Priser och nya kapaciteter:

chello ultra chello plus | chello classic | chello light | chello easy

Hastighet 2 Mbps / 768
nedstrém/uppstrém 8 / 1 Mbps 4 /1 Mbps kbps 512/ 128 kbps| 128 / 64 kbps
Pris per manad 439 kr 399 kr 349 kr 269 kr 169 kr

Startavgift (engdngsavgift) for chello easy/light/classic/plus dr 495 kr, for chello ultra 995 kr. Lan av modemutrustning ingar utan
kostnad under hela abonnemangsperioden.
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Om UPC

UPC Sverige AB (UPC) levererar bredbandstjanster till mer &n 280 000 anslutna hushall. Kunderna erbjuds
héghastighets-Internet under varumarket chello, samt kabelTV och digitalTV.

UPC &r ett dotterbolag till UGC Europe, Inc. och ingér i UPC Broadband division. UGC Europe levererar TV, Internet
och telefonitjanster till &ver 8 millioner kunder i 11 lander i Europa. Se dven www.upc.se

Om chello broadband

chello broadband n.v. &r Europas ledande leverantér av bredbandsinternet via kabelnat med ca 900 000 kunder i 10
Europeiska lander: Holland, Osterrike, Sverige, Norge, Frankrike, Belgien, Polen, Ungern, Slovakien och Tjeckien.
chello erbjuder dygnet-runt uppkoppling med fast manadsavgift som ger snabb och enkel tillgang till ett brett utbud
av underhdllning och information. Darutdver erbjuder chello lokalt utformade portaler med bredbandsanpassat
innehall. chello broadband &r ett konsoliderat dotterbolag till UGC Europe, Inc. och en del av Chello Media division.
Se dven www.chello.se och www.chello.com
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