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Know IT vidareutvecklar system at Intrum Justitia

Intrum Justitia har tecknat avtal med Know IT om vidareutveckling av Fair Pay
Web med leverans i manadsskiftet mars-april 2005. Avtalet ar i sin forsta fas
vart ca 2 MSEK. Fair Pay Web ar en gemensam plattform for Intrum Justitias
kunder i Norge, Sverige och Finland for uppféljning och hantering av inkasso
och inkassobevakningséarenden via Internet.

Intrum Justitias ambition ar att utveckla befintliga funktioner i Fair Pay Web och att
bygga ut antalet funktioner for att battre kunna tillgodose sina kunders énskemal.
Uppdraget ar ett helhetsatagande som Know IT bemannar med projektledare,
systemarkitekt och systemutvecklare. Systemet baseras pa teknikplattformarna Sun
Solaris, Java och Oracle.

— Vi har stor erfarenhet av helhetsprojekt. Var kompetens inom den finansiella
sektorn ar beprévad. Vi tror darfor pa ett mycket fruktbart samarbete med Intrum
Justitia, sager Niklas Borjesson, kundansvarig pa Know IT.

Intrum Justitia AB (publ) ar Europas ledande koncern inom kreditadministration
(credit management services) med kontor i 21 europeiska lander och tillgang till ett
globalt natverk av representanter i resten av varlden. Under &r 2003 uppgick
koncernens totala omséttning till 2,9 miljarder SEK med sammanlagt 2 900 anstallda.

Intrum Justitia hjalper kreditgivande foretag att optimera sitt kassafléde genom att fa
snabbare betalt fran kunder genom en effektiv och personoberoende faktura-,
betalnings- och kravadministration.

Know IT AB (publ) ar ett konsultforetag som bidrar till sina kunders framgang genom att utveckla och ta
l&ngsiktigt ansvar for vardeskapande IT-I6sningar. Verksamheten omfattar strategisk radgivning,
systemutveckling och applikationsférvaltning - fran utredning och uppbyggnad av komplexa system till
kommunikations-/granssnittslésningar som integrerar olika kanaler och information. Know IT etablerades 1990
och har idag mer an 300 medarbetare representerade pa 13 orter i Sverige och i Oslo i Norge. Know IT AB (publ)
ar noterat pa OM Stockholmsbdrsens O-lista. For mer information om Know IT bestk garna www.knowit.se

For mer information kontakta:

Patrik Syrén, informationschef Know IT AB (publ), 08-700 66 00 eller 0730-74 66 30
eller

Anders Nilsson, vd och koncernchef, Know IT AB (publ), 08-700 66 00.
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