VERKSAMHETSBERATTELSE 2003/04.

Intellecta




FORETAGSPRESENTATION
. Viktiga hiindelser

. Vd har ordet
. Samarbetet med Svenska kyrkan

. Mil och strategier

. Marknad och konkurrens
. Samarbetet med Microsoft
. Intellectas erbjudande

ARSREDOVISNING

2. Forvaltningsberittelse

6. Resultatrikningar

7. Balansrikningar

9. Forindringar i eget kapital
10. Kassaflodesanalyser

II.
14.
25.
26.
27.

. Intellectas erbjudande

— Byratjinster

. Intellectas erbjudande

— Informationslogistik

. Intellectas erbjudande

— Funktionsitagande

. Intellectas kunder
. Forvirvet av Bysted A/S

Bokslutskommentarer
Noter
Revisionsberittelse

Definitioner
Bolagsstimma och
ekonomisk rapportering

. Etik, miljé och samhillsansvar
. Kompetens och medarbetare

. Corporate governance

. Intellecta-aktien

. Risker och méijligheter

. Styrelse, ledning och revisorer
. Femarsoversikt

. Adresser

Navigera
med musen




Intellectas affirsid¢ dr att stirka kundens
varumdrke, relationer och affirer genom
att effektivt integrera kommunikation och
publicering.

Oavsett vad kunden soker - delen eller
helheten, leverantoren eller partnern
- sd har vi kunskapen och erfarenheten.

Verksamheten bedrivs inom tre aftirsomraden
- Communication (byratjdnster)

- Infol.og (informationslogistik)

- Operations (funktionsiataganden).

Vi dr cirka 400 medarbetare pa tio orter
i Sverige och Danmark.
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Intellecta viander till
positivt resultat och 6ppnar
det nordiska fonstret.

Viktiga hiindelser under aret — Intellecta tecknar avtal med Sérman Information & Media om
— Intellecta blir huvudleverantér till Svenska kyrkans kansli samarbete avseende produktion och distribution av produktre-
avseende trycksaksproduktion samt lager- och produktions- laterad information. Avtalet innebir ocksa att Intellecta siljer

tjinster. Intellecta etablerar verksamhet i Uppsala samt tar 6ver  delar av sin systemverksamhet till Sérman.
arbetsgivaransvaret for fyra av Svenska kyrkans medarbetare.

— Eva Redhe och Eva Gidlof viljs vid ordinarie bolagsstimma

— Microsoft AB tecknar ramavtal med Intellecta AB gil- till ledamoter av styrelsen.
lande online- och webbkonsulttjinster. Genom avtalet atar
sig Intellecta rollen som huvudleverantér att £6r Microsofts Hindelser efter verksamhetsdrets utging
rikning utveckla, underhilla och féridla Microsoft.se samt — Per den 1 oktober 2004 forvirvas 75 procent av aktierna i
dess underwebbplatser. Bysted A/S, en av Danmarks ledande byréer inom kommu-
nikation, branding och design. Bysted, med 40 medarbetare,
— Intellecta utses till totalleverantor av trycksaker, valmaterial har kontor med siite i Képenhamn och i Malmé. Képet av
samt lager- och distributionstjinster f6r Kyrkovalet 2005. Bysted ir ett viktigt steg i Intellectas ambition att bli nordisk
marknadsledare inom foretagsprofilering och finansiell kom-
— Intellecta forvirvar Publicisterna, en av de ledande aktdrerna munikation. Férvirvet av Bysted innebir att Intellectas radgiv-
pa den svenska marknaden inom corporate publishing, det vill ningsverksamhet i det nirmaste férdubblas.

siga uppdragstidningar och kundinformation via tryckta och

digitala medier. — Per den 1 september 2004 upphor den gamla verksamhets-
omradesuppdelningen. Intellectas verksamhet bedrivs
numera i de tre affirsomrddena Communication, InfoL.og och

Operations.

1)
I\/IHSEK . 2003/04 2002/03 2001/02 Rullande fyra kvartal, MSEK
Roérelsens intikter 346 326 347
Rérelseresultat 4 -91 -10 20
Resultat efter finansiella poster 2 -96 =17
Resultat efter skatt 3 -90 -11
Riintabilitet pa sysselsatt kapital, % 2,5 neg neg
Riintabilitet pa eget kapital, % 2,5 neg neg
Kassafléde frin den lopande
verksamheten 12 18 -15
Medelantal anstillda/varav kvinnor 329/91 348/102 377/121
Vinst per aktie, efter full skatt, SEK 0,70 -21,55 -2,50

Utdelning per aktie, SEK

1. F6r definitioner se sid. 26 i den formella delen av drsredovisningen.

M Rorelsens intikter, MSEK
= Rorelseresultat exklusive goodwill och jimforelsestérande poster, MSEK



VD HAR ORDET

Intellectas nya aftfirsomrades-
struktur tydliggor inneborden

av var aftarsidé.

Efter tvd besvirliga 4r med stora underskott var Intellectas mél-
sittning f6r det gingna aret att eliminera férlusterna och krypa
over nollstrecket igen. Detta var littare sagt dn gjort, skulle det
visa sig. Inledningen pi rikenskapsaret bjéd pd en fortsatt fal-
lande efterfrigan pi koncernens tjinster, en trend som inte brots
forrin 1 slutet av januari ménad 2004. Trots en inledningsvis svag
intiktsutveckling sdg vi dock en resultatmissig dterhimtning
redan under forsta kvartalet. Arets rorelseresultatforbittring pa
nirmare 26 MSEK ir till stor del en effekt av de kostnadsminsk-
ningar som uppndtts efter férra drets dtgirdspaket och sparpro-
gram. Tl slut kunde vi glidjas dven it att tillvixten kom tillbaka.
Genom en stark spurt under tredje och fjirde kvartalet vinde
intikterna rejilt uppat och slutade pa plus sex procent for heldret.

Atergiingen till svarta siffror dr en viktig milstolpe. Trycket pa
vira medarbetare har varit hirt de senaste dren och bakom det
uppnidda resultatet finns ett stort antal beundransvirda indivi-
duella insatser, som nu kronts med framgang. Vi kan naturligtvis
inte vara néjda med det resultat som uppnitts annat in kortsik-
tigt. Den motivation som skapas av att genererade merintikter
ger ett storre plusresultat snarare dn ett minskat minus ska dock
inte underskattas. Lonsamhet dr ocksd en viktig trovirdighets-
fraga. Vi mirker att vara kunder i tilltagande utstrickning intres-
serar sig for leverantorernas finansiella status. Lonsamhet och
finansiell styrka har blivit en konkurrensfaktor som gar hand i
hand med kompetens, kvalitet och effektivitet.

Fokus pé lonsam tillvixt

Intellecta befinner sig sedan ett drygt ar tillbaka i en omvand-
lingsprocess som syftar till att skapa en integrerad och sam-
manhillen koncern som med full kraft kan adressera virt totala
kunderbjudande. Detta arbete innebir dels en kraftsamling kring
Intellecta som varumirke, dels en 6kad samverkan mellan kon-
cernens bolag. Det tidigare arbetssittet med nirmast autonoma
bolag i en investmentbolagsliknande koncernstruktur ér pd vig
att overges till f6rmén for en mer integrerad struktur. Det for-
dndrade arbetssittet kommer att fa till £5ljd att Intellectas resur-
ser i hogre grad och mer konsekvent én tidigare styrs till de verk-

samhetsomriden och de marknadssegment dir forutsittningarna
for langsiktig tillvixt och 16nsamhet dr gynnsamma och dir vi ser
mojligheter att bygga och behalla ledande marknadspositioner.

Utgangsliget inf6r féregiende dr var allt annat dn gynnsamt.
Sju av koncernens nio bolag hade uppvisat kraftiga forluster
under rikenskapsiret 02/03 och ett dttonde befann sig i fritt fall
efter att ha forlorat viktiga kunder. Trots detta bedémdes koncer-
nens styrka och utvecklingsmoiligheter snarare ligga i att fi hel-
heten att fungera dn att koncentrera verksamheten till ett begrin-
sat antal kiirnaffirer. Koncernens finanser var, tack vare goda
vinster under tidigare ir, fortfarande starka men med begriinsad
motstdndskraft mot stérre omstruktureringsatgirder. Viigen till
lonsamhet lag dirfor inte i akutvird fokuserad pa att skiira bort de
svirast sargade delarna utan snarare i ett rehabiliteringsprogram
for helheten kombinerad med varsamma, vil utvalda ingrepp.

Koncernen som helhet dr nu vinstgenererande, men dnnu
dterstdr nigra verksamheter med stora 16nsamhetsproblem.
Trenden ir tydlig. De hogtoridlade kunderbjudandena uppvisar
god tillvixt under tilltagande lonsamhet. For de enklare erbju-
dandena, diir konkurrensmedlet dr pris snarare dn kunskap och
serviceniva, r utvecklingen den omvinda. Fér de bolag eller
enheter inom Intellecta som fortfarande ir tirande giller nu
obonhérligen utveckling eller avveckling. Senast vid utgingen av
innevarande rikenskapsar ska samtliga koncernens resultatenhe-
ter vara ldnsamma.

Integrering av kundprocessen med hjilp av IT

Samgéendet mellan Intellecta Corporate och Intellecta Interactive
vid rikenskapsarets inledning skapade en kommunikationsbyra
med ett integrerat erbjudande omfattande bland annat varumir-
kesutveckling, kommunikationsstrategi, finansiell rapportering
och PR-tjinster, for sdvil tryckta medier som webb. Sjilva kirnan
i integrerad kommunikation ir att samma budskap kommuniceras
i alla mediakanaler. Sjilvfallet utgar ridgivningen frin detta och
Intellecta Communications integrerade erbjudande har snabbt fitt
ett starkt gensvar i marknaden. Intellecta Communication ir 16n-
samt, med ett starkt uppétriktat momentum.



VD HAR ORDET

Utvecklingen mot en alltmer integrerad kommunikation och
publicering innebir en tilltagande "I T-fiering” av siviil kommu-
nikationen som informationsproduktionen. Intellecta férfogar
over och erbjuder konkurrenskraftiga 16sningar som baseras pa
egenutvecklade systemverktyg f6r bland annat print-on-demand,
s kallad media asset management och parallellpublicering. I till
exempel publiceringsverktyget e-pac skapas och lagras informa-
tionen i en databas, varefter publicering kan ske i valfritt media,
till exempel som en trycksak eller som en digital, interaktiv
katalog pd webben. Tidigare sdgs e-pac och andra system som
fristdende erbjudanden. Detta synsiitt hiller nu pa att forindras
och Intellectas I'T-verktyg ska ses mer som en del i ett storre
erbjudande omfattande konsulttjinster, systemldsningar och
produktion. Som en konsekvens av detta silde Intellecta Systems
i augusti den del av verksamheten som avsig ren programvaruut-
veckling med inriktning pa teknisk dokumentation. Samarbetet
med Sérman ger fortsatt tillgéng till denna typ av systemlos-
ningar, som en del i vért totala kunderbjudande.

Nordisk satsning inom integrerad kommunikation

Visionen att skapa ett ledande nordiskt féretag inom integrerad
kommunikation var grunden fér samgéendet mellan kommu-
nikationsbyrin Intellecta och den grafiska tjinsteproducenten
Tryckindustri ar 2000. Efter en ling startstriicka har nu arbetet
med att forverkliga denna vision tagit fart.

I oktober 2004 togs det forsta steget genom forvirvet av den
danska kommunikationsbyrin Bysted. Genom Bysted tillférs
Intellecta en stark marknadsposition inte bara i Danmark utan
dven i1 Sydsverige. Bysted har sitt ursprung i varumirkesutveck-
ling, design och grafisk formgivning, men har under senare ir
utvecklats till en integrerad kommunikationskonsult med spets-
kompetenser inom webb och finansiell rapportering. Affiren
med Bysted dr produkten av ett tviarigt samarbete, som bekrif-
tat en samsyn pd marknadsutvecklingen och hur kundernas krav
pa leverantorerna kommer att forindras.

Milsittningen ér att under de nirmaste aren etablera Intellecta
i samtliga nordiska linder och att pa varje marknad utveckla
ett komplett kunderbjudande inom integrerad kommunikation.
Etableringarna kommer foretridesvis att ske genom férvirv av
konsultforetag med kommunikationsbyriinriktning. Ambitionen
att — liksom pa den svenska marknaden — bli en totalleverantor
av sivil kommunikationstjinster, systemldsningar som produk-
tion ligger fast. I det korta perspektivet dr det dock kommunika-
tionstjinster som star i fokus.

Affirsomridesstruktur som tydliggér koncernens erbjudande
Den nya affirsomradesstruktur som sjésattes per den 1 septem-
ber 2004, ir en konsekvens av att "utrullningen” av Intellectas
nordiska strategi nu tar fart pa allvar. De tre affirsomridena
Communication, InfoLLog och Operations ir en dterspegling av
Intellecta-koncernens totala kunderbjudande inom byratjinster,
informationslogistik och funktionsitaganden. Affirsomridena

inrymmer Intellecta-koncernens numera elva bolag, varav tre

(Communication, Publicisterna och Bysted) inom Communica-

tion, sju (Tryckindustri, On Time, Strilins, Duro, DocuSys,

Systems och Ljungbergs) inom Infol.og och ett inom

Operations. I koncernens marknadskommunikation efterstrivar

vi en 6kad tydlighet vad giller erbjudandet till vara kunder. Los-

ningen pi kundens behov ir det centrala, inte var eller hur den

produceras. Dirfér kommer framgent de enskilda dotterbolagen
liksom deras namn att tonas ned till f6rman for affirsomridena.

Intellectas kunder ska kiinna en trygghet i att alltid fa tillgang

till hela vir kompetensbredd inom respektive affirsomrade,

oavsett var kontakten uppstir

Genom Intellectas nya affirsomridesstruktur klargors inne-
bérden av var affirsidé, det vill siga att skapa virde for vira
kunder genom att effektivt integrera kommunikation och publi-
cering:

— Communication erbjuder en kvalificerad ridgivning som
hanterar de strategiska fragestillningarna, tar hand om varu-
mirkesfrigorna, skapar kommunikationsinnehallet och ser till
att det avsedda budskapet kommuniceras koordinerat och som
avsett genom de valda mediakanalerna.

— InfoLog tar ett helhetsgrepp pa publiceringen och ser till att
produktion och distribution sker pi det mest kostnadseffek-
tiva sittet, med beaktande av krav pa kvalitet, leveranstid med
mera, genom ett optimalt utnyttjande av Intellectas grafiska
produktionsapparat, publiceringssystem och logistiktjinster.

— Operations, slutligen, erbjuder kunden att éverlita det fulla
operativa ansvaret for en definierad funktion i kundens kom-
munikationsprocess. Det kan gilla informations- eller mark-
nadskommunikationsfunktionen, helt eller delvis. Det kan
ocksd handla om trycksaksproduktionen, lagerhallningen och
distributionen, digitalt eller fysiskt. Operations arbetar med
savil outsourcing, dir verksamhetsansvaret inklusive dirtill
horande personal évertas frin kunden, som entreprenad, dir
leveransen av den 6verenskomna funktionen sker med egna
medarbetare och resurser.

Efter tre tuffa ar upplever jag nu att optimismen ir tillbaka inom
Intellecta. Arbetsglidjen och entusiasmen bland vira medar-
betare ir pataglig, liksom det gensvar vi méter hos vira kunder.
Jag har en stark tro pé Intellectas affirskoncept och utvecklings-
potential. Det dr med stor tillférsikt jag tillsammans med mina
medarbetare tar mig an det fortsatta arbetet med att utveckla
Intellecta till en ledande nordisk kommunikationskoncern.

Stockholm i november 2004

Per Granath
Vd och koncernchef
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"Visionen att skapa ett ledande nordiskt
foretag inom integrerad kommunikation
var grunden for samgéendet mellan
Tryckindustri och Intellecta ir 2000.

Efter en lang startstricka har nu arbetet
med att férverkliga denna vision tagit fart.”




SAMARBETET MED SVENSKA KYRKAN

Lttt omfattande

kommunikationsbehov
- en leverantor och partner.

Ett langsiktigt samarbetsavtal, en affirsrelation med stor utveck-
lingspotential och en bred helhetslosning. Samarbetet mellan
Svenska kyrkan och Intellecta kan beskrivas pd manga sitt. Men
bist beskrivs det kanske som ett langsiktigt och dynamiskt part-
nerskap.

Om man viljer att outsourca hanteringen av nistan 300
trycksaksproduktioner varje ir — frin formgivning och tryck till
lagerhéllning och distribution — ir kraven pé leverantéren per
automatik hogt stillda. Samtidigt #r kraven pa relationen mellan
kund och leverantor lika hga; en 6ppen relation som ocksé ir
ett forum for ett stindigt utbyte av kunskaper och erfarenheter
dr ett maste. For Svenska kyrkan och Intellecta dr detta faktorer
som har lagt grunden for ett lingsiktigt partnerskap — och det ir
ett partnerskap som kan vixa.

”Som i alla samarbeten ir inte allt perfekt frin start, men vi
har en vildigt 6ppen relation som gor att vi lir av varandra hela
tiden. Det ir ett givande och tagande som gér att bada parter
viixer”, férklarar Marie Almgren, produktionssamordnare vid
kyrkokansliet i Uppsala.

Hon fir medhall av Bo Mattsson, kundansvarig f6r Svenska
kyrkan inom Intellecta:

Vi utvecklar varandra pa manga siitt, vi delar kunskap och
viixer tillsammans genom det dagliga samarbetet.”

Sedan drsskiftet har Intellecta haft uppdraget som Svenska
kyrkans huvudleverantor av den trycksaksproduktion som
tidigare tillhandahallits via Kyrkokansliet i Uppsala. Det ir en
omfattande produktion; drligen genomférs nistan 300 tryck-
saksproduktioner som spinner frin enklare insamlingsbrev till
drsredovisning.

Samarbetet mellan Svenska kyrkan och Intellecta bygger pa
ett erbjudande dir Intellecta svarar for hela kedjan frin pro-
duktion och tryck till lagerhillning och distribution, vilket har
medf6rt ménga fordelar for Svenska kyrkan och kyrkokansliet i
Uppsala. Inte minst genom det faktum att man kan anvinda sig
av en leverantor for att 16sa ett brett spektrum av kommunika-
tionsbehov.

”Att Intellecta har ett stort utbud av kommunikationstjinster
inom sin koncern ir alldeles tydligt. For oss som kund finns det
en trygghet och ett mervirde i att kunna anvinda sig av en och
samma leverantdr f6r en mingd olika kommunikationstjinster.
Vi vinner tid, sparar energi och vi kan siikerstilla en hog kvali-
tet”, siger Marie Almgren.

Just Intellectas breda tjinsteerbjudande ser ocksid Bo Mattsson
som en av styrkorna och férdelarna i samarbetet mellan Intellecta
och Svenska kyrkan.

”Som huvudleverantor kan vi erbjuda Svenska kyrkan manga
valméiligheter — 16sningar som svarar upp mot deras olika
behov. Oberoende av projektférutsittningarna kan vi alltid inom
Intellectakoncernen hitta losningar som matchar de behov som
Svenska kyrkan har”, forklarar Bo Mattsson.

Trots att samarbetet och partnerskapet mellan Intellecta och
Svenska kyrkan dnnu ér relativt nytt har Svenska kyrkan redan
bestimt sig for att utdka omfattningen. I april 2004 valdes Intel-
lecta som huvudleverantér av trycksaker, valmaterial samt lager-
och distributionstjinster for Kyrkovalet 2005.

"Det iir ett tecken och ett bevis pé att det nira samarbetet
mellan oss och Svenska kyrkan fungerar. Det dr samtidigt ett
styrkebesked for Intellecta som bekriftar att virt erbjudande
fungerar”, konstaterar Bo Mattsson.

Trots att samarbetet fortfarande ér i en uppbyggnadsfas ser
savil Bo Mattsson som Marie Almgren en mycket god utveck-
lingspotential i det fortsatta partnerskapet mellan Intellecta
och Svenska kyrkan. Aven om det dnnu ir for tidigt att peka ut
specifika omraden ir intentionen klar; pa sikt kan samarbetet
férdjupas.

”Vi kommer siikerligen att hitta fler omriden framéver dir vi
kan vidga samarbetet”, summerar Marie Almgren.
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Kyrkokansliet i Uppsala, dir 300 personer arbetar med frigor som

ir gemensamma for hela Svenska kyrkan, tecknade vid drsskiftet ett
tredrigt samarbetsavtal med Intellecta-koncernen. Avtalet innebir att
Intellecta kommer att utféra cirka 300 produktionsuppdrag drligen med
ansvar for artikeladministration, produktionsledning, formgivning och
trycksaksproduktion samt lagring och distribution av trycksakerna.

Pi bilden frin vinster Stefan Hikansson, Svenska kyrkan, Hanne Yngwe,
Josefine Andersson och Daniel Erlingson, Intellecta, Ewa Johansson,
Svenska kyrkan och Pelle Sonesson, Intellecta.
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Var vision:

Attvara Nordens ledande foretag
inom integrerad kommunikation och
publicering.

Var aftir:

Inriktning

Affairskommunikation och publicering.

Affirsidé

Att stirka kundens varumarke,
relationer och affarer genom att
cffektivt integrera kommunikation
och publicering.

Affirsmodell

Samordning och optimering av egna
och externt upphandlade kompetenser
och resurser.
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Var évergripande strategi:

Den lingsiktiga strategin ir att vidareutveckla koncernen pé den

nordiska marknaden:

Frin Till Genom
Industriféretag Kunskapsforetag

Tryck Integrerad mix av Forviry

produktionstekniker

Strategiska samarbeten

"Korta dtaganden”

och sammansatta ﬁtaganden

Mix av korta, langa, enkla

Organisk tillvixt

Sverige Norden

Vira strategiska hornstenar:

— Stark finansiell plattform innebirande en betryggande soliditet, starkt kassafldde och god 16nsamhet.

- Oka intjiiningen med hjilp av de virdeskapande kommunikations- och publiceringslésningar som
skapas genom integration av koncernens olika tjinster.

— Prioritera kunder i vilkas verksamheter den kommunikativa kraften ir viktig for kirnverksamheten
och som betraktar Intellecta som en strategisk samarbetspartner och lingsiktig leverantér.

— Kontinuerlig utveckling av nya tjinster och koncept som 6kar andelen strukturkapitalbaserad intjining.

— Aktivt deltagande i strukturomvandlingen inom branschen.

— Ambitionen att skapa integrerade l6sningar forenas med en fortsatt aktiv forsiljning av enklare

bastjinster.

Mal 2003/04

Maluppfyllelse 2003/04

Mal 2004/05

Den fallande intiktstrenden ska brytas och positiv
tillviixt ska genereras.

Milet dr uppfyllt. Resultat fore skatt f6r 2003/04
uppgir till 2,3 MSEK. Detta ska jimféras med
ett resultat fore skatt pi —95,6 MSEK for aret
2002/03. Intikterna 2003/04 dkade med sex pro-
cent jimfort med 2002/03.

Senast vid utgingen av 2004/05 ska samtliga
resultatenheter inom koncernen vara ldnsamma.
Intikterna ska 6ka med minst 10%

Att ta forsta steget i forverkligandet av Intellectas
nordiska strategi.

Forvirvet av Bysted innebiir att ett viktigt delmal
ir uppfyllt. I och med képet tar Intellecta en tit-
position pi den nordiska marknaden fér finansiell
kommunikation.

Intellecta ska fortsitta att expandera och stirka
positionen som ett ledande kommunikationsfore-
tag pa den nordiska marknaden. Detta ska uppnis
genom en kombination av organisk tillviixt och
forvirv.

Under dret ska insatserna for siljsamverkan inom
koncernen intensifieras. Detta ska ocks4 leda till
att den "korsvisa” kunskapen om respektive bolags
erbjudande forstiirks samt att fler av Intellectas
medarbetare kan hantera och marknadsféra inte-
grerade kommunikationstjinster.

Séavil nya uppdrag som utveckling av befintliga
kundrelationer har 6kat andelen uppdrag som
omfattar stora delar av uppdragsgivarnas kom-
munikationsprocesser. Kompetensen att hantera
komplexa uppdrag och processer har successivt
6kat inom koncernen.

En affirsomridesstruktur som tydliggor
Intellectas kunderbjudanden ska skapas.

Ett sirskilt affirsomrade for funktionslésningar
ska etableras.

Marknadens kunskap om vad Intellecta star for
ska 6ka. Samtliga koncernbolag ska introducera
prefixet Intellecta.

Samtliga koncernbolag som verkar inom integre-
rad kommunikation och publicering har adderat
Intellecta till sina namn.

Styrkan i varumirket Intellecta ska méjliggora att
gamla, lokalt etablerade bolagsnamn kan 6verges.
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"Tuffare marknadsvillkor
oppnar samtidigt helt nya

affirsmojligheter.

De senaste dren har flera olika utvecklingstendenser forindrat
forutsittningarna for aktorer verksamma inom kommunikations-
branschen. Négra av dessa trender har inneburit tuffare mark-
nadsvillkor, medan andra tvirtom har medfort att nya affirsmoj-
ligheter 6ppnats:

— Allt flera foretag, organisationer och myndigheter betraktar
idag kommunikation som en strategisk friga med avgérande
betydelse for framgangen i kirnverksamheten. Det har med-
fort en centralisering av besluten i kommunikationsfrigor,
liksom en uppstramning av rutinerna kring upphandling av
kommunikationstjinster. Ett enhetligt synsiitt pd alla delar av
en organisations kommunikation stiller ocksd hogre krav pa
de konsulter och leverantérer som bistir organisationen i kom-
munikationsarbetet. Ofta innebir det konkurrensférdelar for
leverantorer som sjilva har en strategisk syn pd kommunika-
tion och som kan erbjuda sammanhallna 16sningar med bade

bredd och spets.

— Tendensen att foretag, organisationer och myndigheter foku-
serar pa kirnverksamheten och i 6kad utstrickning nyttjar
outsourcing eller externa leverantdrer, har forstirkts ytterli-
gare under den senaste ligkonjunkturen. Det finns inte nigra
tecken pé att den trenden skulle brytas av ett férbittrat kon-
junkturlige. Aven den utvecklingen gynnar stabila leverantorer
som erbjuder langsiktiga samarbeten priglade av hog kvalitet.

— En rad samverkande faktorer — bland annat teknikutveck-
lingen, internationaliseringen av vissa kommunikationstjinster
och férsvagad efterfrigan under konjunkturnedgingen — har
medfort okad prispress pa tjinster inom flera av segmenten
pa kommunikationsmarknaden. Denna utveckling har stillt
okade krav pid marknadens aktorer att effektivisera verksamhe-
ten, fokusera tydligare och erbjuda nya och fér kunderna mer
kostnadseffektiva 16sningar.

— Prispressen och den férsvagade efterfrigan under konjunktur-
svackan har medfort en utslagning av aktorer inom si gott som
samtliga segment av kommunikationsbranschen. Det innebir
en stirkt position for kvarvarande aktdrer, men samtidigt har
flera nya, mindre, starkt nischade féretag med kostnadseftek-
tiva kunderbjudanden etablerat sig pd marknaden.

Successivt blir marknaden for framfor allt grafiska tjinster
grinsoverskridande. Transporter har blivit billigare, och i vissa
fall digitala, samtidigt som legala export- och importbarriirer
tagits bort. Det gilller framfér allt de steuropeiska linderna,
och till viss del Asien diir minga f6rlag valt att ligga en stor
del av sin produktion. EU-utvidgningen medfor att dsteuro-
peiska linder med ligre personalkostnader har blivit en del av
den inre marknaden. Mgjligheterna till 6kad export, investe-
ringar och partnerskap med de nya linderna inom EU ir stora,
inte minst inom grafisk industri.

Ett och samma grundbudskap publiceras idag med olika tekni-
ker i flera olika mediakanaler. I ett lingre perspektiv forvintas
det ske dn stérre forindringar i valet av publiceringsmedium.
Detta far frimst konsekvenser for grafiska producenter som
inte har systemstdd, en flexibel produktionspark och méjlighet
att erbjuda bade tryckt och elektronisk publicering. Trycksaken
forvintas dven i framtiden vara en viktig informationsbirare,
om in i en avtagande takt.

Bredare kompetens efterfragas

Sammantaget innebdr den ovan beskrivna utvecklingen att kun-
derna i 6kande takt efterfrigar leverantdrer som kan ta ett storre
ansvar for kommunikationsprocessen, samtidigt som prismedve-
tenheten ir stark i de upphandlingar som genomfors. Ofta soker
kunderna samarbete med leverantérer som kan erbjuda kompe-
tens inom flera delsteg i kommunikations- och publiceringsked-
jan. Det kan till exempel vara originalproduktion, tryck, lagring
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och distributionstjinster, eller PR- och IR-radgivning, skribent-
tjdnster och konceptutveckling f6r webbplatser och trycksaker.
Ett viixande antal uppdragsgivare har ocksé valt att arbeta med
en och samma leverantdr for hela kedjan av kommunikations-
och publiceringstjinster — frin radgivning och andra konsult-
tjdnster till grafisk produktion och distribution.

Likartad utveckling i Danmark
Trenderna pa den svenska kommunikationsmarknaden éverens-
stimmer till stora delar med utvecklingen i Danmark, dir Intel-
lectas dotterbolag Bysted bedriver huvuddelen av sin verksam-
het. Jimfért med Sverige har dock kommunikationsbranschen
drabbats hirdare under de senaste drens konjunktursvacka. En
minskad efterfragan frin féretag har i Danmark sammanfallit
med en kraftig atstramning inom den offentliga sektorn, som
ocksd minskat sina kommunikationssatsningar dramatiskt.

Liksom i Sverige har reklambyrier och webbkonsulter drab-
bats hirt, och antalet aktorer pd den danska marknaden har
minskat.

De kommunikationsforetag som varit framgangsrika dven
under konjunktursvackan gynnas av ett uppdimt kommunika-
tionsbehov hos uppdragsgivarna och en férsvagad konkurrens.

Pagiende strukturomvandling

Kommunikationsmarknaden ir fortfarande fragmenterad med
miénga olika typer av aktorer med skilda kompetenser. Detta gil-
ler savil kommunikationskonsulter som leverantérer av grafiska
tjdnster, lager och distribution. An sa linge besitter inget enskilt
kommunikationsforetag si kompletta 16sningserbjudanden att
man kan ticka en stérre organisations totala kommunikations-
behov. Den i branschen pigiende strukturomvandlingen for-
viintas dock resultera i att storre foretagsgrupper skapas som

kan matcha iven de storsta och mest krivande kundernas totala
behov. Intellecta dr vil positionerat och dr dnnu s linge tim-
ligen ensamt om att kunna erbjuda integrerad kommunikation
och publicering som ett helhetserbjudande. Dock skirps konkur-
rensen successivt och det finns idag andra aktérer som erbjuder
breda 18sningar — 18sningar som pé flera omriden 6verlappar
delar av Intellectas erbjudanden.

Parallellt med en utveckling mot stérre kommunikations-
foretag och bredare kunderbjudanden, uppstir hela tiden nya
nischféretag med spetskompetenser, specialiserade inom mycket
smala segment. Dessa foretag kan i flera fall vara betydande kon-
kurrenter till Intellecta inom respektive segment.

Intellectas konkurrenter

Kommunikationsbyrder

Inom denna kategori finns bade kommunikationskonsulter med
bredare tjinsteutbud som exempelvis Citat och mer nischade
aktorer. IR-radgivare, designbyrier, webbyréer, PR-konsulter och
grafiska produktionsbyréer ir exempel pa den senare kategorin.
Inom IR-ridgivning och drsredovisningsproduktion konkurre-
rar Intellecta bland annat med Citigate Gramma, n3prenér och
Hallvarsson & Halvarsson. Inom Branding & Design ir konkur-
renterna bland andra Happy Forsman & Bodenfors, Stockholm
Lab och Brindfors Design. Byrierna Farfar, Moonwalk och
Futurniture dr nigra av konkurrenterna pd marknaden {6r webb-
tjanster.

I'T-konsulter med teknisk kompetens

Dessa har traditionellt erbjudit konsulttjinster och I'T-st6d till
industriféretag och utékar nu med kommunikationstjinster,
exempelvis skribenter och formgivare. I denna kategori dterfinns
bolag som Semcon och Sigma. WM-data och TietoEnator ir
exempel pa I'T-konsulter som Intellecta méter pd marknaden f6r
webbtjinster.

Tryckerier

Majoriteten av tryckerierna dr mindre, ofta familjeiigda bolag
som producerar trycksaker direkt till slutkund eller dr underleve-
rantorer till byrder. Det finns dock ett flertal koncerner som vuxit
genom uppkép av andra grafiska producenter, men dven genom
integration av niraliggande tjinster som till exempel original-
produktion och logistiklésningar. Elanders, Stralfors, Edita, JMS
och Taberg Media Group ér exempel pi storre grafiska koncerner.

Logistikfiretag

De flesta logistikféretag med inriktning pd kopiering, lagring
och distribution av tryckt information dr mindre aktérer som
agerar pd en lokal marknad. Den stora volymen inom detta
omride hanteras av ett mindre antal multinationella koncerner.
Posten, AtosOrigin och Strémberg idr exempel pa storre logistik-
foretag som Intellecta konkurrerar med.
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Med ansvar att underhalla,
utveckla och foridla Sveriges
storsta foretagswebb.

Att ligga ut utvecklingen och underhillet av Sveriges storsta
foretagswebb pa en extern part kriver fortroende. Och det kriver
en stark och stabil partner och leverantér. For Microsoft AB
utgdrs den partnern av Intellecta.

Nir Microsoft AB under 2003 bérjade arbetet med att iden-
tifiera och utvirdera leverantdrer f6r online- och webbkonsult-
tjdnster var det en diger kravspecifikation som stilldes upp. Inte
minst gillde detta leverantdrens forméga att axla ett helhets-
ansvar, kunna erbjuda ett brett utbud av tjinster och utgéra en
stabil och stark partner.

Vi ir en stor aktdr pd marknaden och den verksamhet vi
bedriver kriiver att vi har stora och stabila leverantérer och part-
ners som vi kan forlita oss pa”, siger Heléne Lidstrém, kommu-
nikationschef pa Microsoft AB.

Sedan hésten 2003 har Intellecta uppdraget som huvudle-
verantdr med ansvar for att utveckla, underhilla och foridla
Microsoft.se och dess underwebbplatser.

Att det blev just Intellecta som fick Microsofts fortroende
tror Carméla Fuchs Gerson, ansvarig fér Microsoft inom
Intellecta, beror pi en kombination av flera faktorer. Men hon
pekar framfor allt pd tva viktiga orsaker.

"Jag tror att det beror pa var forméga att hantera bredden i
det uppdrag vi nu har, att vi har kompetensen och kunnandet att
leverera alltifrin innehallstjinster till att utveckla nya funktioner.
Men sedan tror jag ocksé att vi fann varandra snabbt pa det per-
sonliga planet.”

Hon fir medhall av Heléne Lidstrom som poingterar vikten
av att man trivs tillsammans i relationen mellan kund och leve-
rantor f6r att kunna utfora ett bra arbete.

"Det stod helt klart att Intellecta hade den kompetens och
de resurser vi efterfrigade. Men sedan tittade vi vildigt mycket
pa det personliga planet, pi de minniskor vi skulle arbeta med.
Den arbetsgrupp som Carméla presenterade for oss var extremt
‘teamad’ och vi kiinde att det fanns en bra dynamik i arbetsgrup-
pen. Vi gillade minniskorna pé Intellecta helt enkelt”, forklarar
Heléne Lidstrom.

Samarbetet mellan Microsoft och Intellecta har snabbt utveck-
lats och f6rdjupats. Intellectas kompetens och kunnande utnytt-
jas kontinuerligt inom en mingd olika omriden som dr f6rknip-
pade med Microsofts foretagswebb och dess underwebbplatser.
Inte minst handlar det om riddgivning i samband med den
stindiga utvecklingen av Microsoft.se. Diri ingér bland annat
radgivning kring atgirder, funktioner och metoder som syftar till
att 6ka kundnojdheten bland webbplatsens anvindare.

”Vi har bide en ridgivande och stédjande roll gentemot
Microsoft samtidigt som vi kontinuerligt arbetar med att
utveckla webbplatsen”, forklarar Carméla Fuchs Gerson.

"Den radgivning vi ger och siittet vi arbetar med att utveckla
Microsofts webbplatser handlar om nyutveckling av savil koncept,
form som teknik. Men virt uppdrag spinner éver mer én si.”

For Microsoft dr Microsoft.se inte bara foretagets ansikte
utat, det dr dven en given motesplats f6r mellan 300 0oo och
500000 unika besokare varje ménad. Det extremt hoga besoks-
antalet goér webbplatsen niistan per automatik till en oerhort
kraftfull kommunikationskanal, externt sivil som internt. Och
det dr ett faktum som Heléne Lidstrém dr mycket vil medveten
om och utnyttjar fullt ut.

"Webben ir navet 1 hela vir kommunikation och en helt cen-
tral kommunikationskanal for oss”, konstaterar hon.

Just med tanke pa den vikt Microsoft fister vid sin fore-
tagswebb och sina underwebbplatser kan det kanske tyckas
nigot egendomligt att man vinder sig till en extern partner for
att underhilla, utveckla och foridla féretagets webbplatser. Men
Heléne Lidstrém ser det som helt naturligt; ska man ligga i stin-
dig framkant giller det att utnyttja specialistkompetenser och
expertkunnande. Detta giller inte minst inom ett sd dynamiskt
omride som utvecklingen av webbplatser.

"For oss dr Intellecta experten vad giller webbutveckling. Det
finns en trygghet i att kunna anviinda sig av en leverantor och
partner som ligger steget fore och kan f5lja utvecklingen pé ett
helt annat siitt dn vad vi sjilva kan”, avslutar hon.
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Intellecta ir sedan 2003 huvudleverantor av online- och webbkonsult-
tjdnster f6r Microsoft AB:s féretagswebb och dess underwebbplatser.
Intellecta ansvarar bland annat f6r underhallet, utvecklingen och forid-
lingen av Microsoft.se, Sveriges storsta foretagswebb. Genom samarbetet
sikerstills att Microsoft.se dr en dynamisk webbplats som stindigt f6r-
bittras i takt med utveckling, teknik och trender. P4 bilden Heléne Lidstrom,
kommunikationschef pd Microsoft, och Carméla Fuchs Gerson, ansvarig
£6r Microsoft inom Intellecta.
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Kundernas forinderliga
behov styr utvecklingen
av vara erbjudanden.

P4 en marknad dir de flesta produkter och tjinster har stérre lik-
heter in olikheter ir ritt kommunikationsinsatser ett odvertrif-
fat konkurrensmedel. Att horas och synas i informationsbruset ir
forutsittningen for att lyckas.

De flesta féretag, myndigheter och organisationer vill 6ka
effekten av sin kommunikation och samtidigt siinka sina kom-
munikationskostnader. Intellecta utvecklar 16pande 16sningar
som hjilper vira kunder att forena dessa tva mal.

Aven om de overgripande mélen med kommunikationen ir
gemensamma ir vara kunders behov olika. For ett serviceforetag
som Intellecta dr det viktigt att hela tiden anpassa erbjudande,
kompetens och organisation efter kundernas efterfrigan. De
marknadsférindringar som vara uppdragsgivare moter paverkar
isin tur deras behov av kommunikationstjinster, och dirmed
de onskemal och krav som stills pa Intellecta. Se dven avsnittet
Marknad och konkurrens pé sid. 1o—11 som utforligare beskriver
de trender som styr férindringen av kommunikationsmarknaden.

Kommunikations- och publiceringskedjan

Analys & Konceptutveckling Innehall skapas
strategiradgivning & kreation & struktureras

Parallellt med de senaste drens genomgripande férindringar av
féretagens, myndigheternas och organisationernas syn pa kom-
munikationsfrigor, har Intellecta successivt utvecklat och bred-
dat erbjudandet. Uppdragsgivarnas syn pd kommunikation som
en alltmer strategisk friga har skapat behov av samarbetspartners
som kan erbjuda kvalificerad kommunikationsstrategisk radgiv-
ning och samtidigt tillhandahilla ett brett och hogkvalitativt
sortiment av tjinster i hela kommunikations- och publicerings-

kedjan.

Ett integrerat kommunikationsforetag

For Intellecta ir visionen om det integrerade kommunikations-
foretaget verklighet sedan flera ar tillbaka. Verksamheter har
startats, forvirvats och vidareutvecklats f6r att matcha kundernas
forindrade och ¢kande krav pa kommunikationstjinster. Intellectas
erbjudanden striicker sig fran strategi och koncept till realisering,
publicering, distribution och lagring.

Realisering & Fulfilment & Digital & fysisk
produktion distribution lagring

I kommunikations- och publiceringskedjans
forsta steg analyseras syftet och malet med

den tinkta kommunikationen. Exempel pa
strategirddgivning 4r skapandet av en varumir-
kesstrategi. Utifran vald strategi utvecklas ett
koncept med idé och form som ger en grund
och ett ramverk f6r innehéllet. Nér koncep-
tet ér firdigt skapas innehallet av skribenter,
formgivare, fotografer och programmerare.

Nir innehillet har producerats i valda medier
ska det distribueras till mottagaren pé det
mest dndamadlsenliga och effektiva sittet. For
trycksaker sker det via traditionella leveranser
med frakt och bud. Men samma innehill kan
distribueras digitalt i form av en hemsida eller
en PDF som skickas via e-post. En firdig
trycksak kan behéva lagras for framtiden, men
minst lika viktigt 4r att elektroniskt lagra till

exempel bilder och texter for framtida bruk.
Ett vil anvint publiceringssystem sikerstil-
ler, utdver effektiviseringsmajligheter och
kvalitetsvinster, att varumirket kommuniceras
pa ett enhetligt sitt i olika sammanhang och

i samtliga medier. Effektiv processhantering/
projektledning sikerstiller att syftet och malet
med kommunikationen uppnas samt att de
olika delmomenten genomfors effektivt.
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Funktionsitaganden — Affirsomride Operations.

Kan omfatta hela eller delar av erbjudanden inom Communication och InfoLog.

Intellectas erbjudande ér indelat i tre olika huvudomriden: Byra-
tjdnster, Informationslogistik och Funktionsitaganden. Oavsett
vad vdra kunder séker — delen eller helheten, leverantdren eller
partnern — s har vi kunskapen och erfarenheten.

Forvirvet av den danska kommunikationsbyrin Bysted hos-
ten 2004 innebir inte bara att Intellecta tar ett stort steg mot
visionen att vara ett ledande nordiskt kommunikationsforetag
utan utgor ocksd, tillsammans med forvirvet av Publicisterna,
ett viktigt komplement till koncernens erbjudande inom strate-
gisk ridgivning, konceptutveckling och innehallstjinster. Till-
sammans med Intellectas tidigare konsultverksamhet, skapas ett
fullsdigt byrierbjudande med spets och bredd. Intellectas byré-
tjdnsterbjudande beskrivs pé sid. 18—2r1.

Intellectas erbjudande inom Informationslogistik har under
1990-talet och bérjan av 2000-talet stirkts och kompletterats
genom forvirv av en rad verksamheter inom likemedelstryck,

reklamtryck, logistik, publiceringssystem, digitaltryck och system-

utveckling. Intellectas erbjudande inom Informationslogistik
beskrivs pa sid. 22—27.

Minga kunder framforallt inom industri- och tjinstesektorn
viljer idag att fokusera pa sin kirnaffir och later externa leve-
rantérer ta hand om kommunikations- och publiceringsproces-
sen, helt eller delvis. Intellecta kan erbjuda affirslgsningar som
omfattar overtagandet av sivil enskilda funktioner i kundens
verksamhet som stérre delar, exempelvis internbyréer eller den
totala trycksaksproduktionen.

I ett funktionsitagande kan Intellecta ta ett totalansvar for hela
eller delar av kundens kommunikations- och publiceringspro-
cess. Vid en outsourcinglsning kan Intellecta dirtill ta 6ver en
del av kundens befintliga verksamhet och dess medarbetare. Pi
sidorna 28—29 utvecklas Intellectas modell fér funktionsitagan-
den och outsourcing.

Sammantaget kan Intellecta presentera ett unikt kund-
erbjudande med spetskompetens som ticker alla visentliga
delar av kommunikations- och publiceringskedjan. Intellectas
erbjudande ir sirskilt vil anpassat for foretag, myndigheter och
organisationer som ser samarbetet kring kommunikationsfrigor
strategiskt och langsiktigt.
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Intellecta i torandring -
redovisar positivt resultat fOr
verksamhetsaret 2003/04.

Fran och med verksamhetsiret 2004/05 dterspeglar Intellectas
organisation indelningen av kunderbjudandet i Byritjinster,
Informationslogistik och Funktionsitaganden, som motsvaras
av de tre affirsomradena Communication, InfoL.og och Ope-
rations. I den drsredovisning for dret 2003/04 du nu haller i
handen beskrivs Intellectas kunderbjudande med utgingspunkt
frin denna indelning. Oversiktsbilden pa sid 17 visar hur tidigare
verksamhetsomriden med sjilvstindiga till moderbolaget direkt-
rapporterande dotterbolag évergir i integrerade, resultatansva-
riga affirsomriden.

Utveckling och resultat for verksamhetséret 2003/04 redovisas
efter den tidigare organisationen dir de nio heligda dotterbola-
gen var organiserade i tvd verksamhetsomridden: Kommunika-
tionstjinster & Publiceringssystem och Grafiska tjinster.

Nettoomsittning férdelad per verksamhetsomride

2003/04 2002/03

M Grafiska tjinster
B Kommunikationstjinster & Publiceringssystem

Kommunikationstjinster & Publiceringssystem

2003/04 2002/03
Nettoomsiittning', MSEK 104,4 92,5
Rorelseresultat, MSEK 2,2 -12,8
Rorelseresultat exkl.
jimforelsestorande poster, MSEK 2,2 -10,5
Rorelsemarginal, % 2,1 neg
Antal anstillda 94 98

1. Redovisat efter eliminering av koncernférsiljning

Nettoomsittningen f6r verksamhetsiret uppgick till 104,4 (92,5)
MSEK och rorelseresultatet till 2,2 (-12,8) MSEK. Foregiende
ars resultat inkluderar jimférelsestorande kostnader om 2,3
MSEK. For verksamhetsiret 2003/04 6kade omsittningen med
13 procent. Resultatet forbittrades, men rérelsemarginalen pres-
sades av en lag aktivitet i systemmarknaden samt ihéllande pris-
konkurrens pd byramarknaden.

For byréverksamheten inom Intellecta priglades inledningen
av verksamhetsaret av fortsatt dimpad efterfrigan och pressade
priser, men under tredje och fjirde kvartalet kunde en positivare
marknad skdnjas. Stillningen som marknadsledare inom pro-
duktion av drsredovisningar har ytterligare stirkts under dret.
Intellecta har dven fortsatt att stirka positionen som leverantor
av webblosningar. Ett viktigt exempel pa detta dr uppdraget for
Microsoft att som huvudleverantor utveckla, underhilla och
foridla www.microsoft.se samt dess underwebbplatser. I juli
ménad forvirvades Publicisterna, med fem medarbetare och en
drsomsittning pa 12 MSEK. Publicisterna ir en av de ledande
svenska aktorerna inom corporate publishing, det vill siga upp-
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Kan omfatta hela eller delar av erbjudanden inom Communication och InfoLog.

dragstidningar och kundinformation via tryckta och digitala
media. Bland Publicisternas kunder finns Foreningssparbanken,
Axfood, Energimyndigheten och Vasakronan.

Kvalificerade logistiklsningar uppvisade en fortsatt hog
tillviixt under fjirde kvartalet. Bland storre kunder inom detta
segment mirks Svenska kyrkan, Tele2, Foretagsuniversitetet och
Scandic Hotels.

I augusti tecknade Intellecta ett samarbetsavtal med Sérman
Information & Media och silde samtidigt den Géteborgsbase-
rade delen av Intellecta Systems, omfattande elva medarbetare,
med programprodukten ACE. Kombinationen av Sérmans tek-
niska informationslésningar och Intellectas tjinsteutbud inom
affirskommunikation och publicering skapar ett kraftfullt erbju-
dande till frimst kunder inom tillverkande industri, som har
behov av att integrera produktion, publicering och distribution
av produktrelaterad information.

Grafiska tjinster

2003/04 2002/03
Nettoomsiittning?, MSEK 2356 231,5
Roérelseresultat, MSEK 6,6 -8,0
Rorelseresultat exkl.
jimforelsestorande poster, MSEK 6,6 -2,0
Rorelsemarginal, % 2,8 neg
Antal anstillda 220 233

1. Redovisat efter eliminering av koncernférsiljning

Nettoomsittningen uppgick till 235,6 (231,5) MSEK och rérel-
seresultatet till 6,6 (—8,0) MSEK. Foregiende drs resultat inklu-
derar jimforelsestorande kostnader om 6,0 MSEK. For heldret
uppgick tillvixten till tva procent, efter den svaga inledningen pi
dret. Resultatet forbittrades men rorelsemarginalen var fortsatt
otillfredsstillande. Tillvixten inom Grafiska tjinster genereras
av Intellectas hogforidlade kunderbjudanden, dir 16nsamheten
ocksa dr god. Affirsvolymen for de rena trycksaksproduktio-
nerna, dir priskonkurrensen fortfarande ir pataglig, minskar
successivt.

Under verksamhetsaret har ett flertal affirer genomforts
dir Intellecta tar ett funktionsansvar for stora delar av kunder-
nas informationsprocess, omfattande produktionsbyratjinster,
trycksaksproduktion, logistik och distributionstjinster. Exempel
pa kunder som valt att képa informationslogistiklésningar av
Intellecta ir Wihlborgs, VWR, ITT Flygt och Autodesk. Verk-
samheten i Uppsala, som startade vid drsskiftet som en £5ljd av
avtalet med Svenska kyrkan, har utvecklats positivt och utoka-
des under viren 2004 med ett entreprenaduppdrag avseende en
informationslogistiklosning for Kyrkovalet 2005. Intellecta teck-
nade i september 2004 ett ramavtal med svenska statens foretrii-
dare, Verket f6r Hogskoleservice (VHS) avseende grafiska tjins-
ter. Ramavtalet dr pa tvd 4r med mojlighet till ett ars f6rlingning.
Avtalet beriknas vara virt minst 20 MSEK.
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Virt byrdaerbjudande har en bred spannvidd,
dels i form av egna kompetenser

och resurser, dels i form av ett niatverk

-1 Sverige och internationellt.

Affirsomraide Communication

Antal anstillda Site
Bysted A/S 37 Képenhamn
Bysted AB 7 Malmé
Intellecta Communication 43 Stockholm
Intellecta Publicisterna 5 Stockholm
Totalt 92

Aftirsforstaelse dr nyckeln till allt det vi gor. Vi vet att all kom-
munikation ska gora ett jobb — i kombination med andra insat-
ser. Integrerad kommunikation handlar om att fi ut maximalt av
kommunikationsinsatserna pa olika omriden. Detta uppnir vi
genom att se till att de 6vergripande budskapen ir konsekventa
och samtidigt anpassade till respektive malgrupp, omvirldstorut-
sittningar, tidpunkt och kanal. En lyckad integration resulterar i
bide effekt och effektivitet.

Intellectas erbjudande inom byratjinster har en bred spinn-
vidd, dels i form av egna kompetenser och resurser, dels i form av
ett nitverk — i Sverige och internationellt. Detta gor det mojligt
att ta ett helhetsgrepp om kommunikationskedjans problematik.
Samtidigt har vi en rad djupa, och for méinga kunder affirskri-
tiska, nischkompetenser. Till detta hér hur man hanterar varu-
miirket i kapitalmarknadssammanhang och i webbkanalen.

Vi erbjuder alltid realisering parallellt i print och webb. Att
kunna integrera kommunikationen i de tvd dominerande bud-
skapsbirarna dr en grundpelare i vart erbjudande. Hir har vi
egna resurser som hor till de bista i Norden.

Stark helhet, starka delar

Ett designprogram kan vara sig sjilv nog, dven om det ofta fore-
gis av ett omfattande analys- och strategiarbete och f6ljs upp
med hela implementeringen.

En kvalificerad radgivningsinsats inom Investor Relations kan
stanna vid just det, liksom en drsredovisning kan vara ett renod-
lat kreativt produktionsuppdrag, men ofta blir det bade och. Ett
tidningsuppdrag kan vara ett fullodigt redaktionellt dtagande
eller bara ett produktionsuppdrag. Ett webbuppdrag kan vara allt

ifran en forstudie eller ett koncept till ett helhetsitagande, dir vi
f6r kundens rikning driver och utvecklar hela webbplatsen. Varje
kund har en unik situation och en unik behovsbild, som vi forso-
ker méta utifrin kundens respektive forutsittningar.

Branding & Design: Strategisk ridgivning — och kreativ design
Inom Branding & Design erbjuder Intellecta strategisk ridgiv-
ning, design i olika medier, paketering av erbjudanden, varumir-
kesstrategier, namnsittning, forindringskommunikation eller
produktion av manualer och implementering av profilprogram.

Virt sortiment ticker foretags- och varumirkesprofilering i
bred bemirkelse. Inom Branding kan vi hjilpa kunderna med
profilering pd en strategisk nivd men dven med hela genom-
férandet for sivil tryckt som digitalt material. Inom Design
handlar det om att gestalta strategierna, eller om helt fristiende
designuppdrag.

Att kiinna sig sjilv och att veta vart man dr pa vig dr utgings-
punkten i all profilering. Samtidigt maste man veta vad omvirl-
den tycker. Med en bra analys i botten kan profileringen bli det
verktyg som hjilper till att flytta positionerna ét ritt hall. Vira
branding-tjinster tillimpas pé foretags- och koncernniva, pro-
dukt- och erbjudandenivd samt pa offentliga aktorer.

Exempel pi Branding-tjinster

— Analys av identitet & kultur (internt perspektiv)

— Analys av profil/image (externt perspektiv)

— BrandScan® — miitning av ett varumirkes personlighet i ett positione-
ringslandskap

— Brand Equity Scan — analys och virdering av varumirken ur ett
marknads- och kapitalmarknadsperspektiv

— Varumiirkesstrategier

— "City branding” — positionering och profilering av stider/kluster/regioner

- Erbjudandeformulering/-paketering

— Varumiirkesplattformar inklusive identifikation av kirnvirden

— Varumiirkesarkitektur

- Naming (namnsittning pé foretag, erbjudanden och produkter) — inklusive
legal siikring

— Brand Book/profilhandbok
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Affirsomride Communication

Vi har egna mycket skickliga och erfarna designers, savil i
Stockholm och Malmé som i Képenhamn. Dirutéver har vi
samarbeten med ledande formgivare och kreatorer.

Exempel pa Design-tjinster

— Profilprogram/CVI (Corporate Visual Identity) — komplett design-
program for 2D, 3D (miljé) och 4D (rérligt/interaktivt)

— Profiléversyn

— Designlosningar pa ligre nivd, t.ex. publikationsprofiler, skyltprogram,
evenemangs-/jubileumssymboler, férpackningsdesign missor/
utstillningar

— Grafisk profilmanual i tryckt eller digital form

— Implementering — projekt- och produktionsledning samt férankring
(t.ex. i form av workshops och forelisningar)

Corporate Relations: Relationsbyggande kommunikation
Agare, medarbetare, myndigheter, opinionsbildare och media
—det finns manga intressenter utéver kunderna som ir avgéran-
de f6r framging. Relationerna till dem miste byggas professio-
nellt, bide i personliga kontakter och i olika kommunikations-
birare. Inom omréidet Corporate Relations erbjuder vi tjinster
f6r relationsbyggande kommunikation pi tre omriden: Investor
Relations, Public Relations och Employee Relations.

Vir langa erfarenhet av uppdrag for bérsnoterade bolag,
mindre foretag samt for offentlig sektor, har lagt grunden f6r en

bred kompetens med ménga spjutspetsar. Vi har ofta djupgiende

kunskap om kundens marknad, affirsmodell och de specifika
férutsittningarna for verksamheten. D4 blir det ocksa littare att
skapa relationsbyggande kommunikation.

For att sikerstilla att vira konceptmakare och kreatérer kan
arbeta mélstyrt och fi ut maximal effekt i varje uppdrag har vi
skapat en branschunik analysavdelning, i kompetens jimférbar
med ledande fondkommissionirer och analysfirmor.

Investor Relations: stor bredd och djup nischkompetens

Behalla, kopa eller silja? Det idr den fundamentala dgarfrigan
och grunden i all kapitalmarknadskommunikation. Manga av de
senaste drens heta frigor, sisom miljéskandaler och dgarstyrning,
har ytterst handlat om detta. I normalliget handlar det om att
overtygande férmedla sitt "investment case” och ge den informa-
tion som aktiedgare och andra intressenter behéver.

Inom Investor Relations erbjuder vi ett brett och djupt sorti-
ment av ridgivnings-, kreations- och produktionstjinster i olika
medier. Vi ir marknadsledande pa drsredovisningar for bors-
noterade bolag och bistar vira kunder i hela kapitalmarknads-
dialogen. Starka radgivningsnischer ir Corporate Governance,
riskredovisning, Corporate Social Responsibility samt borstihig-
hetsprogram.

Exempel pa IR-tjinster

— Investor Relations Management — en samlingstjinst som inkluderar
strategi, IR-kommunikationsplan, ridgivning och bistind med praktisk
hantering av IR-arbetet

— Radgivning i Corporate Governance-frigor

— Analytikertjinster — exempelvis benchmarking, marknadsanalyser, brand
equity och risker

— "Pa vig till bérsen” — en samlingstjinst for sikerstillandet av samtliga IR-
och PR-funktioner infér, vid och efter en bérsintroduktion

— Arsredovisningstjinster — analys, strategi, konceptutveckling, skribentin-
satser och produktion

= Delérsrapporter och bokslutskommunikéer — konceptutveckling, skribent-
insatser och produktion

— Finansiella webbplatser — analys, strategi, konceptutveckling, skribentin-
satser och produktion

— Bérsprospekt — konceptutveckling och skribentinsatser

— Roadshow — riadgivning, strategi, konceptutveckling, skribentinsatser och
produktion av talarmanus, presentationer och annat roadshow-material

— GCS (Governance for Corporate Sustainability) Report — rapport som
redovisar dgarstyrning, riskminimering, CSR/miljéarbete m.m. ur ett
shareholder value-perspektiv — radgivning, strategi, konceptutveckling,
skribentinsatser och produktion
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Public Relations: att ha kontroll 6ver relationerna

Inom Public Relations erbjuder vi intressentanalyser samt rad-
givning i omvirldsfrigor, krisplanering, ansvarsfullt féretagande
samt medierelationer.

Man maste planera for att kunna improvisera. Goda nyheter
miste 16pande kommuniceras. Daliga nyheter fir inte explodera
i ansiktet. Affirskritiska relationer fir inte spara ur. Men om
olyckan dnd4 intriffar miste den kunna pareras och hanteras
med minimala skadeverkningar.

Intellectas Public Relations-erbjudande har sin tyngdpunkt
inom kvalificerad ridgivning och tyngre produktioner. Vi tar
oss dven lopande uppdrag som produktion av pressmeddelanden,
omvirldsbevakning och dterkommande events. Detta kan ske i
traditionellt kund/leverantérstorhillande eller pd entreprenad.

L.

Exempel pi PR-tjinster

— Radgivning i PR-fragor

— Public Relations Management — en samlingstjinst som inkluderar stra-
tegi, PR-kommunikationsplan, krisplan, ridgivning och bistind med
praktisk hantering av PR-arbetet

— Intressentanalyser och program fér intressentbevakning/relationsprogram

— Medie- och analytikerrelationer — bistind i arbetet att skapa goda relationer
med analytiker och massmedier, artikelplacering, pressmeddelanden, m.m.

— PR Events — bistind med planering och anordning av presskonferenser,
intervjuer, pressdagar, analytikertriffar, m.m.

— Medieutbildning och intervjutrining

— Omvirldsbevakning/analys med fokus pé "issues management”, dvs.
kritiska frigor som féretaget méste ha under kontroll

— Krishantering

— Corporate Social Responsibility Report — rapportering som redovisar
uppdragsgivarens arbete kring Corporate Governance, miljdansvar, sam-
hillsansvar, medarbetaransvar, m.m.

— Webbplatser, tidningar och broschyrer — konceptutveckling, skrivande och
produktion

— Outsourcing av PR-arbetet till oss

Employee Relations: att motivera och attrahera
Inom Employee Relations erbjuder vi ridgivningstjinster och
itgirder inom medarbetarkommunikation som skapar starka
arbetsgivarvarumirken och okar attraktiviteten som arbetsgivare.
De starkaste varumirkena har oftast dven ett starkt arbetsgi-
varvarumirke. Precis som en n6jd kund ir bista ambassadéren
for ett varumiirke dr en nojd medarbetare den bista ambassads-
ren for en arbetsgivare. I bittre tider kommer allt fler att behéva
sliss om resurserna och dirfor virda sitt arbetsgivarvarumirke.
Det betyder att de arbetssékande som foretagen tackat nej till
under lagkonjunkturen ir samma minniskor som de kommer att
fa jaga under hogkonjunkturen.

Exempel pid ER-tjinster

— Radgivning i ER-fragor

— Employer Relations Management — en samlingstjinst som inkluderar
analys, strategi, raidgivning, kommunikationsplan for ER-arbetet och
bistdind med praktisk hantering av kommunikationsfrigorna

— Uppférandekoder, etikkoder, "code book” — analys och strategi, work-
shops, skribentinsatser och produktion

— Intraniit — konceptutveckling, content och produktion

— Webbplatser for arbetssokande och studenter — konceptutveckling, con-
tent och produktion

— Medarbetar-/foretagstidningar for foretagens/organisationernas kontinu-
erliga dialog med medarbetarna — konceptutveckling, skribentinsatser och
produktion

— Tidningar och broschyrer riktade till arbetssékande och studenter
— konceptutveckling, skribentinsatser och produktion

— HR/ER Report (Human Resources/Employer Relations Report)
— rapport som redovisar uppdragsgivarens arbete kring kompetens-
utveckling, rekrytering och medarbetarrelationer (kan dven vara ett
avsnitt i drsredovisningen eller del av generell webbplats)
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B2B och finansiell reklam: Stora beslut, inte bara om pengar
Det som férenar Business to Business-kommunikation och
finansiell reklam dr att besluten ofta sitter mycket pa spel, inte
bara pengar. Dirfor ir den rationella argumentationen viktig.
Ovanpi det miéste den emotionella kommunikationen fungera.

Viart erbjudande innehaller ett fullsortiment f6r marknads-
féring och reklam mot beslutsfattare samt tjinster f6r konsu-
mentreklam inom det finansiella omradet (bank, forsikring,
sparande/kapitalforvaltning). Frin vér erfarenhet inom Investor
Relations har vi unik kunskap om hur minniskor tinker och
agerar i ekonomiska frigor.

Exempel pa tjinster inom B2B och finansiell reklam

— Planning — analys av behov, milgrupp, kommunikationsmil, kommunika-
tionseffekter, m.m.

— Radgivning vad giller varumirkesbyggande och relationsskapande
aktiviteter, 1 olika media.

— Konceptutveckling — strategiska budskap, kommunikationskoncept

— Marknadsférings-/mediamix, ridgivning

— Kreation — art & copy

- Lopande produktion

Publishing: Trovirdighet och budskapseffektivitet

Ofta kan uppdragstidningen gora ett jobb som dr oméjligt att
dstadkomma 1 andra medier. Den redaktionella miljén och pake-
teringen kan skapa en trovirdighet och en budskapseftfektivitet
som Overtriffar det mesta.

Intellecta har ling och djup erfarenhet av tidnings- och
magasinsproduktion, nir det giller egen utgivning sivil som
kund- och interntidningar. Vi ansvarar for allt frin strategi och
koncept, till innehill och I6pande produktion i savil tryckta som
digitala medier. Under verksamhetsaret har vi stirkt virt erbju-
dande ytterligare inom publishing genom férvirvet av Publicis-
terna — nu Intellecta Publicisterna.

Exempel pa Publishingtjinster

— Analys av behov, mélgrupp, kommunikationseffekter, m.m.

— Konceptutveckling och design

— Produktion pa entreprenad av kund-, medarbetar- och interntidningar
i print och webb

— Intraniit pi entreprenad

— Layouttjinster

— Redaktérs- och skribenttjinster

— Utbildning inom kommunikation och medier

Eftektiva grafiska ateljé- och produktionstjinster

Intellectas produktionsbyraerbjudande riktar sig till kunder som
soker produktion for tryckta medier och inte en fullsdig byra-
tjinst. I vir produktionsbyri arbetar vi titt ihop med vara tryck-
erier och kan erbjuda bide firdigpaketerade och skriddarsydda
losningar. Ett produktionsbyrduppdrag kan till exempel innebira
att vi avlastar en in-houseavdelning och tar hand om form, origi-
nalproduktion samt produktionsledning dnda fram till tryck. Det
kan vara silj- eller marknadsmaterial som exempelvis affischer,
broschyrer, missmaterial, annonser eller reklamtrycksaker. Det
kan #ven handla om mer omfattande uppdrag dir vi agerar pro-
duktionsresurs under hela processen.

Losningar for webbplatser, intranit och extranit

Vi erbjuder helhetslgsningar och deltjinster fér publika webb-
platser i alla former men ocksé for intranit och extranit. Vara
webbtjinster innehaller ridgivning och analys i form av genom-
gripande forstudier, savil konceptuella som tekniska, och webb-
produktion som bestar av innehill, form och programmering.
Vi har édven olika typer av tilliggstjinster som tillginglighetsan-
passning, supportavtal och webbstatistik. Virt webberbjudande
stricker sig 6ver Branding & Design, Corporate & Customer
Relations, B2B och Publishing.

Vi har lang erfarenhet av lyckade webblésningar till savil
offentlig som privat sektor. Det som férenar vara 16sningar, och
som vi anser dr avgérande for resultatet, dr framfor allt tre delar:
kompetenssammansittning, projektdokumentation samt erfaren-
het. For att genomfora ett lyckat projekt kriivs utéver projekt-
ledaren dven konceptutvecklare, formgivare, systemarkitekter,
programmerare och testare. Dessutom miste arbetsprocesserna
vara vil dokumenterade och ge utrymme for kreativ h6jd. Den
samlade erfarenhetsbasen ir central for ett lyckat projekt. Upp-
dragsgivarens digra kunskap om sin verksamhet kombineras med
vér erfarenhet av de webbtjinster som efterfrigas.
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Informationslogistik handlar om att fa
maximal effektivitet i kommunikationen
genom att optimera produktion, utformning
och kanalval sa att ratt information nar ritt
mottagare pa ritt sitt vid ritt tillfille.

Informationslogistik — information som nar fram
Informationslogistik handlar om att i maximal effektivitet i
kommunikationen genom att optimera produktion, utformning
och kanalval si att ritt information nar ritt mottagare pa ritt
sitt vid ritt tillfille.

Intellecta kan med egna resurser ta ett helhetsansvar for
hela produktionsflodet, frin form och original till dess att slut-
produkten dr publicerad i valfritt medium och/eller levererad
till mottagaren. Men virt erbjudande stricker sig lingre én si.
Intellectas informationslogistikerbjudande omfattar éven publi-
ceringssystem med e-handelsmoduler, tjinster for lagring och
underhill av slutprodukten, samt system som effektiviserar den
lspande administrationen och bestillningsférfarandet for lagrat
material.

Goda rad ligger grunden

Hur ska produktionsprocessen och kanalvalet optimeras si att
riitt information ndr ritt mottagare pa riitt sitt vid ritt tillfille?
Om produktionen och de processer som ir linkade till produk-
tionen kan rationaliseras och effektiviseras finns stora vinster

att gora, 1 form av savil pengar som leveranstid samt minskade
arbetsinsatser. Utifrdn var linga erfarenhet av affirsprocesser,
informationsdatabaser, publiceringssystem, trycktekniker och
distributionsldsningar, kan vi tillsammans med vara kunder finna
en optimal 16sning f6r deras behov.

Intellecta hjilper kunderna att definiera behovet och identifiera
de specifika forutsittningar som giller for just deras verksamhet,
samt foreslar forbittrings- och effektiviseringsmajligheter
som ligger i linje med affiirsstrategier och verksamhetsmal. Del-
processer med hog effektiviseringspotential ér vanligen:

* projektledning

* korrekturhantering

* uppdatering av befintligt material

* bestillnings- och administrationssystem

* optimering i nyttjandet av flera olika media

* informationsunderhill

* lagring av digitala bilder och filer

* distribution och lagring av tryckt material

Nir vi tillsammans med kunden har valt en 16sning som adres-
serar deras behov kan vi med egna resurser, eller i kombination
med resurser utanfor Intellecta, realisera de identifierade forbiitt-
rings- och effektiviseringsmajligheterna.

Ett exempel dr losningen for Kyrkovalet 2005 dédr Svenska
kyrkan har valt Intellecta som totalleverantor av trycksaker, val-
material samt lager- och distributionstjinster. Avtalet innebir att
Intellecta producerar delar av bestillt material och tjinster i egen
regi, men ocksé svarar fér upphandling och kvalitetssikring av
externa leverantérer for Svenska kyrkans rikning.
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Publiceringslésningar som effektivt skapar, underhaller och
distribuerar information.

Foretagens behov av att snabbt komma ut med ritt information
till rdtt mottagare pa olika media okar stindigt, samtidigt som
den totala mingden information successivt blir allt storre.

Idag karaktiriseras ofta informationsproduktionen av stort
manuellt arbete, vilket resulterar i linga ledtider, hoga kostnader
och en bristfillig kvalitet. En modern publiceringsplattform ir
ett bra sitt att effektivisera denna process.

Intellecta har lang erfarenhet av att utveckla publicerings-
system for bland annat produktrelaterad information, exempelvis
produktkataloger, teknisk dokumentation och produktblad for
publicering i print, CD, och webb. Uppdatering och publicering
sker frin en och samma databas, vilket tilliter en total kontroll
over presentationen av informationen oavsett vilket medium den
publiceras i.

Pi sa siitt dubbellagras eller dubbeluppdateras ingen informa-
tion, och det blir enkelt och smidigt att skapa, underhalla och
uppdatera densamma. Informationskvaliteten kan samtidigt
sikerstillas dd den alltid hirstammar frin samma killa. Ett vil
anvint publiceringssystem kan, utover effektiviseringsmojlighe-
ter och kvalitetsvinster, dven sikerstilla att varumirket kommu-
niceras pa ett enhetligt sitt i olika sammanhang och i samtliga
medier. For en effektiv publicering och distribution erbjuder vi
dven webbaserade grinssnitt for bestillning av produktion och
distribution av tryckt information.

Do duk- icerinos- T ck
I I.l)dll]\ PllPllC.Crlllgs R.‘ld‘gn ning Tryck & Distribution
tions- I6sningar informa- Grafiska o )
. . . . . & Lagring
byra print/webb tionslogistik tjinster oo
Informationslogistik
Affirsomrade InfoLog

Intellecta har for ett flertal kunder utvecklat publiceringssystem
med tillhérande e-handelsportaler knutna till befintliga affirs-
system, som binder ihop all information som koparen behéver
— tore, under och efter ett kop. Det kan vara artikel- eller pris-
information, produktbeskrivningar, installationsanvisningar eller
olika typer av teknisk information. Ofta bygger vi dessa portaler
s att anvindare med olika behov och rittigheter kan fi tillging
till olika delar av den totala volymen information och funktiona-
litet.

Vira webbrelaterade tjinster omfattar dven ridgivning, analys
och skapande av webbplatser. Fér mer information, se avsnittet
Losningar for webbplatser, intranit och extranit sid. 21.

Exempel pa publiceringslésningar for print/webb

— Parallellpubliceringslésningar — effektiva system for effektivt skapande,
publicering och underhall av information i flera kanaler

— Kundunika kataloger och produktblad — publiceringsplattform dir rele-
vant information sitts ssmman till ett kundunikt informationsmaterial

— PDF-generator — helautomatiserad generering och publicering av pro-
duktblad, prislistor eller fakturor i realtid 6ver webben

— E-handelsportaler med integration till affirssystem — publicering av all
information som képaren behéver: fére, under och efter ett kép

— Webbpubliceringsverktyg — anvindarvinliga verktyg for underhall och
publicering av information pa webbsidor
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Tryck och grafiska tjinster: Kontroll éver hela
produktionskedjan

Virt sortiment inom tryck och grafiska tjinster omfattar hela
produktionsprocessen frin originaltjinster till olika typer av
tryck och efterbehandlingar.

Forarbetet ir vanligen den viktigaste delen av produktionen,
vare sig det giller drsredovisningar, doktorsavhandlingar eller
malgruppsstyrda DR-utskick. Intellecta har egna resurser for
allt inom prepress och repro, exempelvis bildbehandling, tryck-
anpassning av bildfiler, kvalitetssikring av kunddokument for
niista produktionssteg, typografi- och textkorrigeringar infor
tryck m.m. Intellectas tryckerier och produktionsbyrier arbetar
titt ihop i flera kunduppdrag. Se dven sid. 21 for en utforligare
beskrivning av Intellectas produktionsbyri.

Vira webbaserade stodsystem forenklar och forbittrar savil
produktionsprocess som administration. Exempel pa stodsystem
ir produktionsplattformar som skapar ordning och reda i pro-
jekt- och produktionsledningsfasen, korrekturhanteringssystem,
bestillnings-, och administrationssystem for print-on-demand-
trycksaker och mediedatabaser for digitala filer och bilder.

Baserat pa var erfarenhet har vi utvecklat sivil firdigpaketerade
tryck- och produktionstjinster, som kundanpassade del- eller
helhetslosningar. Nedan beskrivs de typer av tryck och grafiska

tjinster som Intellecta erbjuder.

Behovsanpassade reklam~ och informationstrycksaker

Vi producerar informationstrycksaker av olika slag i savil offset
som digitaltryck. Det kan vara arsredovisningar, féretagspresen-
tationer, rapporter, tidningar, foldrar, broschyrer, bocker, upp-
drags- och personaltidningar, produktblad, affischer eller annat
informationsmaterial. Inom Intellectas grafiska verksamheter
finns en stor erfarenhet och kunskap kring tryckteknik, format,
pappersval, firger och omfing samt lackning, prigling, bokbin-
deri och andra efterbehandlingar.

I ett flertal arsredovisningsuppdrag arbetar byraverksamheten
inom Intellecta i nira samarbete med tryckeriverksamheten.
Detta har visat sig vara virdefullt f6r vira kunder di vi inom
koncernen kan erbjuda hanteringen av hela produktionskedjan
— frin strategisk ridgivning, konceptutveckling och skrivande till
originalarbete, tryck och distribution. Se dven avsnittet Inves-
tor Relations: stor bredd och djup nischkompetens sid. 19 f6r
ytterligare beskrivning av de byritjinster som vi erbjuder vira
arsredovisningskunder.

Process- och produktionslisningar for birsprospekt

Intellecta idr via affirsenheten Finanstryck en vilkind samarbets-
partner pi investmentbankernas Corporate Finance-avdelningar,
och vi dr vil fértrogna med alla de moment som ingér i det kom-
plexa arbetet med att ta fram ett borsprospekt. Vi dr vana vid att
hantera konfidentiell information och vira rutiner ir anpassade
till denna typ av sekretesskrav. Sena dndringar i tidsplaner och
korta produktionstider tillhér vardagen i denna typ av produk-
tion, vilket stiller héga krav pi tillginglighet, flexibilitet och
kapacitet. Vart erbjudande omfattar formgivning, originalpro-
duktion, tryckning och distribution. Alla moment utférs inom
den egna organisationen vilket skapar trygghet och effektivitet
hos vira kunder och gor att vi har full kontroll 6ver hela processen.

Effekttrycksaker — for ett extra starkt forsta intryck

V1 har lang erfarenhet av att tillimpa olika typer av effekttryck
och andra efterbehandlingar pa alltifrin kontorstrycksaker

som visitkort, korrespondenskort och brevpapper, till informa-
tionsmaterial som broschyrer, kundtidningar, arsredovisningar,
férpackningar, kort, foldrar, affischer eller mappar. Exempel pd
effekttryck ir foliering av en framsida, prigling i form av en text
eller en bild, stansning av ett register och relieftryck av en logotyp.

Kuoalitetssikrade tryck- och produktionslosningar for
likemedelsindustrin

Vi producerar tryckt sekundidrmaterial i form av bipacksedlar,
booklets, medicininstruktioner, kartonger, kapslar, etiketter, samt
kombinationsprodukter inom detta sortiment. Grunden for var
verksamhet och framgang utgérs av en djup férstielse for, och
omfattande kunskap om, likemedelsindustrin. Vira arbetspro-
cesser dr utvecklade for de rigorosa kvalitetskrav som giller inom
detta omride. Verksamheten dr ISO-certifierad och klarar iven
de GMP-krav som uppstillts f6r produktion av férpackningar

till likemedelsindustrin.
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Kundanpassade losningar for print-on-demand

Vi har ling och djup erfarenhet av print-on-demand-lésningar
understodda av webbaserade administrations- och produktions-
system.

Virt webbaserade bestillningssystem lagrar all orderinforma-
tion digitalt och fungerar som en niitbutik for trycksaker. Origi-
nalen lagras i systemet som PDF-filer som korrigeras, godkinns
och sedan trycks och distribueras till vald mottagare. Digitaltek-
niken i kombination med vira systemlsningar mojliggor att nya
upplagor trycks forst nir behovet uppstir, vilket reducerar lager-
kostnader och spill i form av outnyttjade 6verupplagor. Grins-
snitten dr kundunika och kan enkelt anpassas till varje kunds
grafiska profil. Vara kunder ska aldrig mérka nir de gir over frin
sitt interna system till oss. Systemet innehéller dven funktioner
som ger vara kunder god kontroll 6ver administrativa delar som
exempelvis lagersaldo, inlagda prisuppgifter, bestillningsstatistik
och fakturering.

ol
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o
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Exempel pé Tryck & Grafiska tjinster

— Prepress och originalproduktion

— Projektstyrnings- och korrekturhanteringsplattform

— Reklam- och informationstrycksaker

— Print-on-demand

— Tryck- och produktionsldsningar for likemedelsindustrin

— Effekttrycksaker

— Boktryck

— Forpackningar

— Utbildningsmaterial

— Butiksmaterial

— Kontorstrycksaker — webbaserat korrektur- och bestillningssystem,
med korrekturhantering via PDF-filer, orderhantering samt hantering
av fakturering och 6vrig administration.

— Adressatanpassat variabeltryck — produktion av riktad DR och annat
informationsmaterial

— Utbildning inom grafiska tjinster — exempelvis korrekturhantering,
firgstyrning, originalhantering eller pappersval

— Mediedatabas — ordning och reda bland digitala filer och bildversioner
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Distribution & Lagring: Ritt material, pd ritt sitt,

till ritt mottagare

Kommunikation handlar inte bara om text och innehill. Sittet
budskapet distribueras pa ir minst lika viktigt. Det giller att
veta vem som ir mottaglig, samt hur budskapet bér paketeras
for att triffa ritt. Vart erbjudande striicker sig 6ver hela distribu-
tionskedjan. Vi sorterar adressregister, bearbetar adressfiler och
tar fram relevant information for att skapa malgruppsanpassade
utskick. Vi har ling erfarenhet av att paketera reklamkampanjer
pa ett intressevickande sitt for att dstadkomma ett attraktivt for-
sta intryck. Via variabeltryck kan budskapet anpassas for respek-
tive mottagares preferens och sedan distribueras, om férarbetet
gjorts pa ritt sitt. Det gir till och med att rikta informationen
till enskilda adressater.

Aven om distribution frimst handlar om att na fram med ritt
information, till ritt mottagare, pa ritt sitt, s finns det nagot
som ir dn viktigare: trygghet. Vira kunder ska viga limna ver
hela processen och alltid kunna lita pa att allt fungerar smidigt,
oavsett ofdrutsedda hindelser eller eventuella hinder. Trygg-
het, snabbhet och flexibilitet dr hérnstenarna i véar distributions-
process.

I de fall trycksaken inte levereras direkt till den slutliga mot-
tagaren, krivs ett effektivt sitt att lagra den pa. Vi har traditio-
nell hyllférvaring med virtuellt trycksakslager som dven inklude-
rar ett bestéllargrinssnitt. Vart virtuella lagersystem inkluderar
en webbaserad bestillningsfunktion som méjliggér for kunderna
att avlisa lagersaldo, omsittning och faktureringsinformation,
samt statistik 6ver de senaste bestillningarna. En kund som har
stor nytta av systemet dr Scandic Hotels. Dir skéter respektive
funktionsansvarig pa hotellen sjilv alla bestillningar, direkt i
systemet, vilket bide har underlittat arbetet samt inneburit stora
besparingar.

Exempel pa distributions- och lagringstjinster

— Register- och adressfilshantering, exempelvis variabeldatasortering

— Utskick av enkitforfragningar med uppfoljning via registrering av svar

— Adressering och kuvertering

— Fulfilment — plock och hantering av kundunika utskick

— Paketering i standardemballage eller skriddarsydda specialférpackningar
— Distributionstjinster frin mottagande till leverans till adressater

— Traditionell hyllférvaring av lagervaror

— Virtuellt lagersystem med bestillningsfunktion

— Hantering av lagervaror

Affirsomrade InfoLog har verksamhet pd nio orter i Sverige

Affirsomrade InfoLog Antal anstillda
Intellecta DocuSys 52
Intellecta Duro 15
Intellecta On Time 22
Intellecta Stralins 43
Intellecta Systems 15
Intellecta Tryckindustri 8o
Ljungbergs 46
Totalt 273

Falun

Borlinge

Goteborg

Uppsala
o Ve

Ky

Sédertiilje’ ‘
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Ett funktionsdtagande innebdr att vi tar det
fulla operativa ansvaret for en definierad
funktion. Det kan handla om ansvaret for en
hel marknads- eller informationsavdelning,
cller om vil definierade delar déraw.

Intellectas funktionsitaganden omfattar hela eller delar av virt
samlade erbjudande inom byrétjinster och informationslogistik.
Atagandena varierar 1 storlek och innehill, men oavsett omfatt-
ning genererar de likartade effekter f6r vira kunder. De har
kunnat frigéra bade tid och resurser, samtidigt som ledtider och
kostnader har sjunkit. Vara kunders 16pande kontroll éver sina
informationsprocesser har 6kat, liksom insikten om nya trender,
tekniker och medier som kan nyttjas i kommunikationen.

Funktionsitagande som outsourcing eller entreprenad

Ett funktionsitagande innebiir att Intellecta tar ett totalt pro-
duktions- och leveransansvar for en viss funktion. Detta kan
ske genom ett outsourcing- eller ett entreprenaditagande. Vid
ett outsourcingitagande tar vi 6ver en del av kundens befintliga
verksamhet med tillhérande medarbetare och/eller andra resur-
ser. Vid ett entreprenaditagande levererar vi tjinsten med véra
befintliga medarbetare och resurser. Lis mer om vira befintliga
funktionsitaganden pi sid. 6 (outsourcingitagande) och sid. 12
(entreprenaditagande).

Forsiljning av funktionsitaganden

Var malgrupp for funktionsitaganden ryms inom befintliga
milgrupper for vira erbjudanden inom byratjinster och infor-
mationslogistik. De foretag vi primirt bearbetar ir siledes ett
urval av Intellectas befintliga kunder och de nya foretag som vi
far kontakt med genom koncernens samlade forsiljnings- och
marknadsaktiviteter. Férsiljning och leverans leds av resurser
inom affirsomridet Operations, i ett titt samarbete med ovriga
affirsomriden dir specialkompetensen om produkterna och
tjdnsterna som ingér i vira erbjudanden finns.

I forsiljningsarbetet utgir vi frin kundens befintliga informa-
tionsprocess samt de ytterligare behov och méjligheter som vi
identifierat. I en fortlspande process tillsammans med kunden
analyserar och utvirderar vi kundens behov och hur det kan han-
teras inom ramen for ett funktionsitagande. Samtidigt faststills
vilka effektiviseringar och nya affirsmajligheter som genereras
f6r kunden. Viljer kunden att gi vidare inleds ett projekt enligt
vir modell f6r vertagande och l6pande leverans/utveckling som
beskrivs nedan.

Overtagandeprocessen

Analys/Utvirdering Forhandling/Affirsmodell

Personalévertagande (endast vid outsourcing)

Avsiktsforklaring

Slutligt avtal

Implementering Leverans/Utveckling

Overtagande
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Var modell — 6vertagandeprocess och styrmodell

Att kopa en tjinst som ett funktionsitagande dr komplicerat.
Inte minst di det innebir en lingsiktig och strategisk avtals-
baserad relation mellan tvd parter.

Intellecta har kompetens och erfarenhet frin strategiskt, tak-
tiskt och operativt férindringsarbete vid funktionsataganden,
bade avseende personal och personalintensiva arbetsprocesser.
Med vir genomforandemodell sikerstills alla delar av projektet
savil fore drifttagandet som lopande under hela projektets livstid.

Overtagandeproceﬁen

Avsiktsforklaringen utgor sjilva startpunkten i ett funktionséta-
gande. Den ir till f6r att tydliggora ett dmsesidigt dtagande som
sikerstiller att bdda parter ir fokuserade pa ett gemensamt mal.

Direfter foljer en forstudie som syftar till att i detalj analysera,
utvirdera och faststilla férutsittningarna inom tre grundlig-
gande omridden: medarbetare, processer och system.

Vid ett outsourcingitagande ir personalévertagandet en cen-
tral faktor. Medarbetarnas vilja till utveckling och férindring hos
en ny arbetsgivare — dir deras kunskaper utvecklas fran att vara
icke kirnverksamhet hos den nuvarande arbetsgivaren, till att bli
en del av Intellectas 16pande huvudaftir — ir av central betydelse.

Som ett resultat av forstudien ér alla arbetsprocesser, liksom
malen for effektivisering och forbittring, vil definierade och
dokumenterade. Baserat pa resultatet av frstudien diskuteras
och faststills den affirsmodell som ska gilla mellan parterna.
Nir éverenskommelsen ér klar finns ett komplett underlag for
tecknandet av ett slutligt avtal infér implementeringen.

Auvtalets upprittande ir startskottet f6r implementeringen,
det vill siga det fysiska 6vertagandet av den befintliga verksam-
heten och/eller funktionen.

I och med att implementeringsfasen avslutas pibérjas den
lspande leveransen och utvecklingen av den évertagna funktionen.

Styrning och samverkan for leverans och utveckling
Strukturerade samverkansformer f6r styrning och uppféljning
av den befintliga leveransen och den proaktiva utvecklingen av
funktionen utgor fundamentet i Intellectas styrmodell.

Detta sker genom att tydliga roller med ansvar och befogen-
heter hos bida parter etableras. Vi sikerstiller att ritt personer
mots och diskuterar ritt saker vid ritt tillfdlle. Detta sker pa
strategisk, styrande och operativ niva.

I avtalet 6verenskomna tjénster, leveranstider, kvaliteter, priser
och eventuella ekonomiska incitamentsmodeller stims av mellan
parterna med Gverenskomna intervaller.

P4 samma sitt genomfors utvecklingsméten dir proaktiva
forslag diskuteras avseende ytterligare effektivisering och utveck-
ling av processerna som ingér i Intellectas dtagande.

Vira kunder far pa detta siitt tillgéng till all vir kunskap inom
kommunikation och informationslogistik. Det kan avse nya
metoder, trender, tekniker eller media som kan vara intressanta
f6r kunden.

Styrning och samverkan
for leverans/utveckling Intellecta
Strategisk niva . .
= Affirsansvarig
Styrande niva
Kundansvarig
Operativ nivé

Projekt-/
produktionsledare

Relation & Information Avtalsansvarig

Avtalsuppfoljning & Forindring

Avtalsansvarig

Affirsutveckling

Leverans-
mottagare

Kravspecifikation,
leverans och uppfoljning
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Pa en marknad dir de flesta
produkter och tjanster har
storre likheter an olikheter ar
ratt kommunikationsinsatser
ett oovertraftat konkurrens-
medel. Att horas och synas

i informationsbruset ar en
forutsiattning for att lyckas.
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ABB

Acure

American Express
Arbetsmiljoverket
Axfood

Ballingslov

Bergman & Beving
Coop Norden
Danbrew Ltd.

DSB

Elekta

Eniro

Group 4 Falck
Industrivirden

Invest in Sweden Agency
Kebenhavns Fondsbers

Kobenhavns Kommune

Byratjinster
& Informations-
logistik

Informations-
logistik

Byritjinster

LM Glasfiber
Lundbeck
Likemedelsverket

MT Hejgaard
Microsoft

Nordiska Ministerridet
Nykredit
Offentliganstilldas forbund
Proffice
Regeringskansliet
Rezidor SAS

Riksdagsfovaltningen

AP Fastigheter
AstraZeneca

Atlas Copco
Banverket
CashGuard
Electrolux
Energimyndigheten
Foreningssparbanken
Handelsbanken

John Mattson Fastighet
KTH

Landshypotek
Lundbeck
Linsforsikringar
SEB

SKB

SKD Konferensservice

Ahlsell

Autodesk

Axel Eliassons

D. Carnegie
DeLaval
Docendo

Dun & Bradstreet
Folksam
Fresenius Kabi
Forenade Liv

SAS

Svensk Exportkredit
Svenska Bostider
Sydkraft

Teracom

Utrikesdepartementet

Wilhelm Sonesson

Oresundsbro Konsortiet

Skandia

Song Network
Svenska kyrkan
Svenska Volkswagen
Telia
VAG-Gruppen
Vattenfall
WM-Data

VWR International

Wihlborgs Fastigheter

Foretagsuniversitetet
Gleerups forlag
Goteborgs universitet
ITT Flygt

Invima

Karolinska Sjukhuset
Kodak

NCC

Nordea

Point of Sales

Posten
Riksférsikringsverket

Saint-Gobain
Scandic/Hilton

Scania

Seco Tools
Skandinaviska Databécker
Sony Ericsson
Stockholms universitet
Stora Enso
Systembolaget

Tele2

TietoEnator
Trygg-Hansa

Volvo

Vigverket
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Grunden for fortsatt tillvixt i Norden
har lagts. Intellectas fortsatta nordiska
integration tar sitt avstamp i Japan.

Genom férvirvet av 75 procent av aktierna i den danska kommu-

nikationsbyrin Bysted A/S har Intellecta tagit viktiga steg mot
en ledande marknadsposition i Norden. Intellectas stillning pa

den nordiska marknaden har stirkts och erbjudandet har breddats.

Peter Bysted har en stark nordisk vision — och den har tagit
honom lingt hirifran, dnda till Japan.

Bysted har en central roll i framtagandet av ett gemensamt
nordiskt koncept till virldsutstillningen EXPO 2005 i Aichi,
Japan. I hird nordisk konkurrens vann Bysted det prestigefulla
uppdraget att ta fram ett dvergripande koncept till den nordiska
paviljongen.

"I grund och botten bestir virt uppdrag i Japan av att ta fram
en gemensam plattform som ska spegla alla nordiska linder och
det som vi i Norden star {61, férklarar Peter Bysted, vd f6r och
grundare av Bysted A/S.

Bysted har utvecklat det vergripande konceptet "Oasis of
the North” samt styr produktionen av de méinga ingiende tema-
utstillningarna i den nordiska paviljongen. Erfarenheterna frin
arbetet med det gemensamma nordiska konceptet for virlds-
utstillningen dr nigot som Peter Bysted och hans medarbetare
nu bir med sig in i Intellecta.

V1 har vildigt manga gemensamma kopplingar i de nordiska
linderna, mer dn vad man tror. Sittet vi arbetar och agerar p,
och inte minst virt sitt att tinka strategiskt ir viktiga gemen-
samma nidmnare for oss nordbor”, férklarar Peter Bysted.

Det dr ocksd med denna grundliggande utgingspunkt som
Intellecta och Bysted successivt har nidrmat sig varandra under
de senaste dren. Men som grund fér det allt djupare samarbetet
finns framfér allt en gemensam overtygelse att effektivt integre-
rad kommunikation kan stirka uppdragsgivarnas varumirken
och visentligt bidra till att de nér sina affirsmal.

Konkret handlar det om att bygga upp Nordens starkaste
team inom integrerad kommunikation med fokus pa kvalifice-
rad ridgivning och konsulttjinster inom affirskommunikation,
branding & design, webb och PR, allt levererat med en gemen-
sam nordisk plattform som utgingspunkt. Arbetet med att
utforma det gemensamma erbjudandet har redan inletts.

"Man ska ha klart for sig att den hir affiren har foregitts av flera
irs intensivt och nira samarbete mellan Bysted och Intellecta”,
poingterar Peter Bysted. ”Vi har redan nu ett mycket gott sam-
arbete och med vir gemensamma syn pa de framtida utmaning-
arna inom kommunikationsradgivning kommer vi att kunna
svara upp innu bittre mot kundernas 6kade behov.”

Aven Lars Peder Hedberg, chefsstrateg pa Intellecta
Communication, ser uppenbara fordelar med forvirvet, inte
minst vad giller kompetensoverforing.

"Bysted har en omfattande kompetens och en vildig styrka
inom design och profilering, omraden dir vi pd Intellecta
Communication just nu satsar stort. En motsvarande kompetens-
overféring 1 andra riktningen kommer att kunna ske inom finan-
siell kommunikation, dir vi pa Intellecta Communication ir en
av de ledande spelarna pa den nordiska marknaden.”

Samtidigt ser Lars Peder Hedberg andra fordelar med affiren:

"Tittar man pa kundportfsljerna si finns en motsvarande
matchning. Bysted har stor erfarenhet av institutionella kunder,
medan Intellecta Communication har sin traditionella styrka pé
niringslivssidan. Hir finns ocksd utrymme f6r kompetensoverfo-
ring och mycket goda méjligheter att bide bredda och viissa det
gemensamma erbjudandet”, konstaterar Lars Peder Hedberg.

Genom forvirvet av Bysted fir Intellecta som helhet ocksa en
markant bittre geografisk marknadstickning, inte minst i den
dynamiska och viktiga Oresundsregionen. Med Bysteds verk-
samheter i Képenhamn och Malmé okar méjligheterna till fler
uppdrag av tvirnordisk karaktir.

Bysteds erfarenheter frin EXPO 2005 av att férena det bista
frin de fem nordiska linderna, att forklara och kommunicera
det nordiska under ett gemensamt koncept, édr en liten men stark
indikator pa att Bysted ir ritt organisation f6r Intellecta att
bygga en gemensam nordisk plattform med.
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Intellectas forvirv av Bysted A/S, en av Danmarks ledande byraer
inom kommunikation, branding och design, innebir att Intellectas
radgivningsverksamhet nirapa fordubblas. Drygt 9o medarbetare

i Stockholm, Képenhamn och Malmg ingér numera i Intellectas
kvalificerade ridgivningsverksamhet som pé nordisk basis erbjuder
konsulttjinster inom finansiell kommunikation, branding, design,
webb och PR. P4 bilden Lars Peder Hedberg, chefsstrateg pa
Intellecta Communication och Peter Bysted, vd fér Bysted A/S.
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Intellectas Overtygelse ar att
ansvarsfullt foretagande gagnar
var affarsverksamhet.

Intellecta agerar gentemot vira intressenter utifrin ett genom-
tinkt ansvarsperspektiv som innefattar en lingsiktig och ambi-
tids syn pd vara affirer, genomsyrad av en hog kvalitet, god
affirsmoral och omtanke om miljén.

I var strivan att vara goda samhillsmedborgare ir det viktigt att
vi agerar ansvarsfullt i de samhillen vi verkar och gentemot véra
intressenter. Styrande dokument for ansvarsfullt foretagande inom
Intellecta ir var "Code of Conduct”, kvalitetspolicy och miljépolicy.

Kvalitetssikring ett ansvar gentemot vara kunder
Under de senaste aren har kundernas behov och férvintningar
blivit allt mer bransch- och kundunika. Respektive verksamhet
inom Intellecta har en kvalitetspolicy som ir vil avvigd mellan
verksamhetens affirsmodell och kundernas krav.

Intellecta har bedrivit ISO-certifierad verksamhet sedan
1996. Ett ISO-certifierat ledningssystem innebiir att det finns
en uppbyggd struktur for arbetet med kvalitetsfragor. Vidare
finns det fasta rutiner for verksamheten som dokumenteras 1
en kvalitetsmanual. Att systemet fungerar over tiden sikerstills
genom interna revisioner. For dterkommande extern utvirdering
av kvalitetsledningssystemet anlitas ett ackrediterat certifierings-
organ. I dagsliget dr dotterbolagen Intellecta Duro, Ljungbergs
och Intellecta Tryckindustri certifierade enligt SS EN ISO
goor:2000. Ljungbergs klarar dven kraven f6r PS gooo, en stan-
dard som férenar ISO goor:2000 och ISO goo4:2000 med de
krav som giller f6r férpackningsmaterial till likemedelsindustrin.

Rutiner f6r stindiga f6rbittringar inom miljsomréidet
Intellecta har ansvar for att vir verksamhet limnar en si liten
paverkan som mojligt pa den fysiska miljén. Miljsledningsarbe-
tet bedrivs lokalt i enlighet med koncernens évergripande mil-
jopolicy som baseras pa kraven i ISO 14001. Varje verksamhets-
drivande bolag inom Intellecta har en miljésamordnare som ir
ansvarig for att lagar, regler och koncerninstruktioner efterfoljs.
Inom Intellecta gors en gemensam arlig uppféljning av ett antal
miljonyckeltal som himtas ur respektive bolags journaler 6ver
inképta insatsvaror.

Verksamheten inom affirsomradet InfoLLog paverkar miljon
genom férbrukning av rimaterial, frimst papper och kemikalier.
Redan pi kreationsstadiet arbetar vi aktivt med att paverka och
styra pappersval mot pappersformat och papperssorter som har
mindre paverkan pd miljén. Inom ramen for utbildningssats-
ningen TrindAcademy tar vi ett ansvar for att oka vira kunders
kompetens om milj6évinliga trycksaker. Intellectas tryckerier
arbetar aktivt med att minska anvindandet av icke férnyelsebara
kemikalier, genom att anviinda tryckfirger baserade pd vegeta-
biliska oljor och rengéringsvitskor med i huvudsak vegetabiliska
komponenter. Andra miljobelastande faktorer dr energiférbruk-
ning, transporter och avfallshantering. Energitérbrukningen
begrinsas genom att i méojligaste man samordna verksamheter.
Transporter kan minimeras di majoriteten av produktionen sker
i nirheten av vir marknad.

Intellecta Duro och Intellecta Tryckindustri dr certifierade
enligt SS EN — ISO 14001, ett verksamhetssystem for foretag
och organisationer som vill bedriva ett effektivt och strukturerat
miljoarbete. Ledningssystemet utgor ett frivilligt verktyg som
underldttar arbetet och standarderna ger en arbetsmodell for
stindiga forbittringar. Samtliga grafiska produktionsenheter
inom InfoLog kan producera trycksaker som dr mojliga att mil-
jomirka med Svanen. Kriterierna for miljdmarkning med Svanen
hjilper oss i miljoarbetet genom att mindre miljobelastande pap-
perssorter och kemikalier premieras. Dotterbolagen Intellecta
Duro, Intellecta DocuSys och Intellecta Tryckindustri har licens
f6r miljomirkning med Svanen. Underleverantorer till den grafis-
ka produktionen inom Intellecta méste anvinda insatsvaror som
mojliggér miljomirkning med Svanen. Med nya leverantérer for
vi en dialog om de uppfyller vara kvalitets- och miljokrav. Nya
leverantorer godkinns i ett forsta steg pa sex manader. Leve-
rantdrer av ingdende material (papper, kemi, plat etc.) ska alltid
miljéprovas innan de godkinns.

Inom affirsomride Communication tas ett aktivt miljéansvar
genom att endast arbeta med underleverantérer som har doku-
menterade kvalitets- och miljésikringssystem.
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Code of Conduct

Intellectas Code of Conduct bygger pa de dtaganden vi har gentemot
véra intressenter. Hornstenarna ér:

— Att den skrivna etikpolicyn ingir i afférsplansunderlaget.

— Att agera for det som ir lingsiktigt biist for vra primirintressenter;
kunder, dgare, medarbetare och partner.

— Att alltid ha en hég affirsmoral och i varje friga iaktta god affirs-
sed. Detta innefattar att gjorda ataganden ska infrias — och att ata-
ganden som inte kan infrias heller inte ska goras.

— Att hantera fortrolig och eljest kiinslig information frin kunder och
partner med hogsta krav pa etik och aldrig nyttja sidan information
for egen privat eller nirstiendes vinning.

— Att se till att koncernbolag, partner och leverantérer agerar inom
ramarna f6r internationella och nationella lagar, regelverk och stan-
darder inklusive SA8ooor fér Social Accountability.”

— Att ta en ledande roll inom véra branschomraden vad giller an-
svarsfull fornyelse och utveckling samt kvalitets-, miljé- och sociala
fragor.

— Att aktivt verka f6r méngfald och jimstilldhet (vad giller kon,
etniskt ursprung, dlder, livssyn och livsstil) samtidigt som kompe-
tens, karaktir och prestation ska vara avgérande for anstillning och
avancemang.

— Att verka for att koncernbolag, partner och leverantérer arbetar med
"ansvarsfullt foretagande” som aktivt konkurrensmedel. Partner och
leverantorer ska kunna garantera att Intellectas grundliggande krav
pa ansvarsfullt foretagande ér uppfyllda.

1. SA8ooor ir en standard baserad pé principerna
for minskliga rittigheter, sa som de formulerats
1 olika konventioner av ILO och FN.

Miljspolicy
— Inom alla vira verksamheter verkar vi f6r en bittre miljé och ett mer

konsekvent kretsloppstinkande genom ett starkt engagemang frin
ledning och medarbetare.

— I affiirer bidrar vi aktivt till den for miljén och kretsloppet bista
produktionslsningen.

— Vid framstillningen av trycksaker sikerstiller vi en miljéanpas-
sad produktionsprocess genom mindre miljobelastande kemikalier,
firger och material samt ligre energiférbrukning.

— Det avfall som uppstér dtervinner vi eller tar om hand pi ett miljo-
miissigt godtagbart sitt. Vi minimerar kassationen och vira utslipp
till omgivningen.

— Vi kommunicerar aktivt med myndigheterna f6r att hitta de for
bolaget och miljén bista 16sningarna.

— Vid inkép av material, maskiner, utrustning och tjinster koper vi
inte mer 4n vad som behévs och viljer alternativ som har mindre
miljébelastning.

— Utrangerad utrustning som vi inte siljer ska dtervinnas eller tas om
hand pa ett miljomassigt godtagbart siitt.

— Planer, mal, styrning och uppféljning inom miljsomrédet integrerar
vi med évriga rutiner och i vart kvalitetssikringssystem.

— Internt f6r vi ut budskapet om miljétinkande genom en aktiv dialog
och utbildning.

— I den externa kommunikationen redovisar vi aktivt och 6ppet var
miljépolicy och de miljéétgirder vi vidtagit.

— Virt mal dr att uthélligt vara generellt bittre in branschens genom-
snitt.

Miljomal 2003/04

Pagar Klart Kommentar
2002/03 Erhilla en godkind miljomirk- v/ Godkind miljslicens erhélls under 2003/04.
ningslicens {6r Intellecta DocuSys.
2003/04 Miljécertifiera mer dn hilften av 4 Malet dr natt. Miljéarbetet dr dock en

den grafiska verksamheten.

stindig process som fortgar.

2003/04 Minska energiférbrukningen 4 Arbetet fortgar. Under 2004/05 kommer
genom att i mojligaste min sam- samordningen av lokaler och produktions-
ordna koncernens verksamheter siter att fortsitta.
geografiskt.

2003/04 Forbittra rutiner f6r avfallshante- v Arbetet fortgir. Under 2004/05 kommer
ring och killsortering i samband samordningen av lokaler och produktions-
med samordningen av verksam- siter att fortsiitta.
heterna.

2004/05 Aktivt arbeta for att minska 4 Investeringar pé prepress och bokbinderi-
pappersmakulaturen i de grafiska sidan som ger hégre tillforlitlighet pd pro-
verksamheterna. duktionen kommer att genomféras under

2004/05.
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Intellecta efterstravar en dynamisk
foretagskultur dir medarbetarna dr
inforstidda med bolagets mél och vet
hur malen paverkar deras arbete.

I en omviirld priglad av hog forindringstakt dr gemensamma

virderingar fundamentala for att sikerstilla framging. Vi arbetar

aktivt for att skapa en gemenskap kring Intellectas grundlig-

gande virderingar:

— Affirsmissighet
Intellectas medarbetare strivar alltid efter att finna de kommu-
nikations- och publiceringslosningar som pé bista sitt gynnar
uppdragsgivarens affir eller uppdrag. Att alltid arbeta utifrin
kundens behov och intressen hjilper oss att skapa effektiv
kommunikation pé ett kostnadseffektivt sitt.

— Passion
Att leverera kommunikationslésningar med hogsta méjliga
effekt och kvalitet ir en stindig drivkraft for vira medarbetare.
Vi strivar alltid efter 6kad kundnéjdhet genom att stindigt
forsoka overtriffa uppdragets mélniva och oss sjilva.

— Flexibilitet
I en omvirld dir vira uppdragsgivares verklighet och konkurrens-
situation stindigt forindras, méiste ocksd vi férindras — och helst
ligga steget fore i utvecklingen. Dirfér betraktar vi omvirlden ur
vara kunders perspektiv och forsoker hela tiden forutse utveck-
lingen f6r att kunna erbjuda kommunikations- och publicerings-
16sningar som tillfredsstiller kundbehoven idag och i framtiden.

Kompetensutveckling

Intellecta har en rad specialist- och fackkompetenser. Kompetens-
utveckling ir en forutsittning f6r att kunna behélla och vidareut-
veckla Intellectas stillning som ett av de ledande kommunikations-

med lirande under arbete, diir medarbetarna under ledning av
erfarna kolleger successivt fir 6kat ansvar i kunduppdragen.

Satsning pa hilsa och sikerhet

Medarbetarnas hilsa och sikerhet har hog prioritet inom kon-
cernen. I det dagliga arbetet ir arbetsmiljopolicys, regelbundna
hilsokontroller, mitning av medarbetartillfredsstillelse och
friskvirdsbidrag viktiga delar. Sjukfrinvaron var under 4ret 5 (5)
procent.

Léner och incitament

Bestindsdelarna i Intellectas 6vergripande ersittningssystem

dr: fast 16n, ad hoc-beloningar relaterade till speciella och extra-
ordinira insatser samt i begrinsad omfattning, korttidsbonus

- en engingsersittning relaterad till uppnidda mal inom affirs-
verksamheten. Dotterbolagschefer har tantiem som baseras pa
uppfyllelsen av kvalitativa och kvantitativa mal. Se dven avsnittet
Corporate Governance sid. 38—39.

Strategiska nyrekryteringar

Vid drets utging hade koncernen 340 (338) medarbetare, varav 28
(29) procent kvinnor. Andelen hégskoleutbildade var 22 procent.
Genomsnittsildern i koncernen var 42 r. Personalomsittningen
i koncernen lag kvar pd en férhillandevis hég niva, 16 (11) pro-
cent, frimst beroende pé strukturitgirder. Ett begrinsat antal
nyrekryteringar har skett under verksamhetsiret, frimst for att
tillférsikra strategiska kompetenser inom prioriterade utveck-

och publiceringsféretagen. Traditionell utbildning kompletteras lingsomraden.

Nyckeltal medarbetare? 2003/04 2002/03 2001/02 2000/01 1999/00
Nettomsiittning per anstilld, TSEK 1033 931 908 950 984
Foridlingsvirde per anstilld, TSEK 584 513 525 552 580
Medelantal anstillda/varav kvinnor 329/91 348/102 377/121 364/116 316/98
Antal anstillda per 31 augusti 340 338 382 370 320
Andelen hégskoleutbildade, % 22 20 21 23 20
Personalomsittning, % 16 11 10 - -
Sjukfranvaro, % 5 5 4 - -

1. F6r defionitioner se sid. 26 i den formella delen av drsredovisningen.
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Medelantal anstillda Foérdelning kvinnor och min 2003/04 Utbildningsniva 2003/04
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Oppenhet och tillgiinglighet

sakrar en eftektiv

verksamhetsstyrning.

Intellectas styrelse och ledning striivar efter att leva upp till
aktiedgarnas och andra intressenters krav pd en effektiv och vil
fungerande verksamhetsstyrning. Genom éppenhet och till-
ginglighet vill Intellecta ge intressenter och myndigheter insikt i
beslutsviigar, ansvar, befogenheter och uppf6ljningssystem.

Rapportering och information

Intellectas policy dr att informationen till dgare, andra kapital-
marknadsintressenter, medier och myndigheter ska vara litt-
tillgéinglig, relevant och korrekt. Vd ir ansvarig f6r kontakter
med analytiker och medier. Styrelsen ir ansvarig for innehillet i
foretagets finansiella rapporter.

Intellectas arsredovisning distribueras till samtliga aktiedgare
och andra intressenter som anmiilt sitt intresse. Ekonomiska
rapporter och pressinformation liggs ut pi www.intellecta.se.
Prenumeration pa pressmeddelande samt bestillning av tryckt
drsredovisning och annan information kan goras pi webb-
platsen.

Styrelsens arbete

Styrelsen bestér av sju stimmovalda ledaméter utan suppleanter.
Verkstillande direktéren ingir i styrelsen. Styrelsen anser att fem
av bolagets sju ledaméter (Bjorn Bjurman, Lars Fossum, Kére
Gilstring, Eva Gidlsf och Eva Redhe) uppfyller Stockholmsbér-
sens krav pd oberoende mot bolaget och dgarna.

Styrelsen har faststillt en arbetsordning vilken ses 6ver en
ging per ar. Arbetsordningen har en mycket hég ambitionsnivé
nir det giller att siikerstilla aktiedgarnas rittigheter och att ligga
grunden fér en effektiv och vil fungerande verksamhetsstyrning.
Arbetsordningen reglerar styrelsens arbete, arbetsfordelningen
mellan verkstillande direktoren och styrelsen samt principer for
Corporate Governance- och nomineringskommittén, ersitt-
ningskommittén och redovisningskommittén.

Enligt gillande arbetsordning ska styrelsen sammantrida
minst sex ginger om dret och arbeta enligt en sirskild plan.
Minst ett av motena ska i sin helhet behandla foretagets stra-
tegi. Under verksamhetsaret sammantridde styrelsen sex ginger.

Ledaméter med fast anstillning i koncernen erhéller inte ersitt-
ning for sitt styrelse- eller kommittéarbete.

Corporate Governance- och nomineringskommittén

Den tidigare nomineringskommitténs uppgifter har utokats till
att iven omfatta corporate governance-frigor. Kommittén, som
etablerades 1995, bestar av styrelseledaméterna Kare Gilstring,
Leif Lindberg samt Anders Danielsson och Richard Ohlson
(kommitténs ordférande). Kommittén arbetar pi aktiedigarnas
uppdrag och har till uppgift att till bolagsstimman féresld styrel-
sens sammansittning, samt att limna forslag till styrelsearvode,
som utgdr enligt stimmans beslut.

Ersittningskommittén

Ersittningskommittén, som etablerades 2000, bestir av styrel-
seledamoéterna Bjorn Bjurman, Eva Gidlsf och Leif Lindberg.
Ersittningskommitténs uppdrag ir att besluta om ersittning och
avtal f6r koncernchefen och att dessutom ge denne rid i ersiitt-
ningsfragor till dotterbolagschefer och ledande tjinstemin nir si
erfordras.

Agarstyrning

Aktiedigare
Bolagsstimma
Corporate Governance & -
Nomineringskommitté Redovisnings-

kommitté

Styrelse

Ersittnings-
kommitté

Vd

Verkstillande
ledning
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Redovisningskommittén
Redovisningskommittén etablerades 2000 och bestar av styrelse-
ledaméterna Bjorn Bjurman, Per Granath och Eva Redhe.
Redovisningskommitténs uppdrag ér att uppritthilla och
effektivisera kontakten mellan bolagets styrelse och revisorer
samt utdva tillsyn 6ver rutinerna for redovisning och finansiell
rapportering samt Gver revision i koncernen. Redovisningskom-
mittén ska, genom regelbundna méten, l6pande inhidmta infor-
mation avseende nuvarande och kommande redovisningsregler
och diskutera tillimpningen av dessa med revisorerna.

Revisorer

Intellectas nuvarande revisorer, Kenneth Svensson, Ohrlings
PricewaterhouseCoopers, och Wilhelm Geijer, Ohrlings Price-
waterhouseCoopers med suppleanterna Magnus Brindstrém,
()hrlings PricewaterhouseCoopers, och Sten Hékansson, Ohr-
lings PricewaterhouseCoopers, valdes vid den ordinarie bolags-
stimman den 28 januari 2004 f6r tiden fram till ir 2008. Wil-
helm Geijer har varit bolagets revisor sedan 1997. Till Intellectas
revisorer har for verksamhetsiret utbetalats arvode om totalt
505 TSEK, varav 493 TSEK avser revisonsarvode och 12 TSEK

ovriga uppdrag. Se dven not 4 i drsredovisningen.

Management och beslutsordning
Intellectas koncernledning bestir av Per Granath (vd och
koncernchef i Intellecta AB), Bjérn Anderson (vd i Intellecta
Tryckindustri), Zofia Hansson (ekonomi- och finansdirektor
i Intellecta AB), Lars Peder Hedberg (chefsstrateg och affirs-
utvecklare i Intellecta Communication AB), Richard Ohlson
(vice koncernchef och affirsomrideschef Communication) och
Roy Spennare (forsiljnings- och marknadsdirektor, Intellecta
AB). Koncernledningen verkstiller moderbolagsstyrelsens mal
och strategier fér koncernen.

De enskilda bolagen inom koncernen faststiller budget och
affirsplaner inom ramen for de koncerngemensamma maélen.
Dotterbolagscheferna, som sorterar under sina bolagsstyrelser,

dir koncernchefen ir ordférande, effektuerar de planer som den
egna styrelsen faststillt. Dotterbolagsstyrelserna bemannas av
koncernchefen i samrid med moderbolagsstyrelse och koncern-
ledning. Budgetarna sammanstills till en koncernbudget och
moderbolagsstyrelsen tar beslut om budgeten pa sirskilt styrelse-
mote. Frin och med den 1 september 2004 kommer samtliga
doterbolag att inordnas under tre affirsomriden med resultat-
ansvariga chefer.

Koncernens ersittningspolicy

Intellecta efterstrivar en dynamisk foretagskultur dir varje med-
arbetare virnar om kunderna och tillviixten i aktieigarvirdet.
Medarbetarna ska vara inférstddda med bolagets mal, veta hur
deras arbete paverkas av malen och det ska finnas incitament att
prestera vil.

Styrelsen har faststillt en 6vergripande ersittningspolicy med
syftet att attrahera och behélla medarbetare med de kvaliteter
som ir nédvindiga for att behalla stillningen som ett ledande
kommunikations- och publiceringsféretag pi den nordiska
marknaden, samt att motivera medarbetarna att uppni den
prestationsniva som krivs for att skapa en uthallig tillvixt i
aktiedgarvirdet.

Kostnaden och virdet av de olika delarna i ersiittningssyste-
met ska bedémas som en helhet och utformas for att sikerstilla
en lingsiktig balans mellan fasta och rérliga prestationsbaserade
komponenter kopplade till ling- och kortsiktiga mal, samt dter-
spegla konkurrenskraften pd marknaden genom beaktande av det
totala virdet av ersittningssystemets bestindsdelar.

Bestandsdelarna i ersittningssystemet ér: fast 16n, ad hoc-
beldningar relaterade till speciella och extraordinira insatser
samt korttidsbonus — en engéngsersittning relaterad till upp-
nidda mal inom affirsverksamheten.

Ersittningar till styrelse, vd och ledande befattningshavare
Information om ersittningar och férmaner framgér av nedansta-
ende tabell. For ytterligare information om pensioner och finan-
siella instrument se not 5 i arsredovisningen.

Ersittningar och évriga fsrméaner, TSEK

Finansiella instru-
Grundlén/ Roérlig Ovriga Pensions- Ovrig ment m.m. antal

styrelsearvode ersittning  férmaner  kostnad ersittning Summa Intellecta-aktier Képoptioner
Styrelsens ordférande 335 9 38 21 403 255940
Styrelseledamot Bjorn Bjurman 60 60 24000
Styrelseledamot Lars Fossum 60 70 130 11 600
Styrelseledamot Eva Gidlsf 300 30 500
Styrelseledamot Kére Gilstring 60 60 22800
Styrelseledamot Eva Redhe 300 30
Verkstillande direktdren 1729 418 36 345 2528 63300 25000
Andra ledande befattningshavare (11 personer) 8933 901 522 3162 13518 573 469 16 000
Summa 11237 1319 567 3545 91 16759 951909 41000

1 6vriga formaner ingér sjukvird och bilfsrman.

1. Avser hilften av en ordinarie mandatperiod for styrelsens arbete.
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Aktien

Antalet utestdende aktier uppgar till 4 258 199, varav 4002 199
B-aktier och 256 ooo A-aktier. B-aktien berittigar till en rost.
A-aktien berittigar till tio roster. Hembudsskyldighet foljer A-
aktien. Intellectas B-aktie dr noterad pd OM Stockholmsbérsens
O-lista under symbolen ICTA B. En bérspost bestar av 500 aktier.

Kursutveckling

Senast noterade betalkurs f6r aktien per den 31 augusti 2004 var
28,10 SEK jimfért med 25,00 SEK ett dr tidigare. Hogsta betal-
kurs under aret var 33,00 SEK och ligsta betalkurs 19,50 SEK.

Likviditetsgarant

Intellecta AB har utsett Remium Securities till likviditetsgarant
f6r B-aktien som ir noterad pa Stockholmsbérsens O-lista. Som
likviditetsgarant forbinder sig Remium att fortlépande for egen
rikning stilla kop- och siljkurser i Intellectas aktie. Syftet ir att
minska spreaden mellan kép- och siljkurs och att 6ka aktiens
likviditet. Malsdttningen ér en ligre transaktionskostnad och
minskad risk f6r investerare som handlar med aktien. Atagandet
ligger inom ramen f6r Stockholmsbérsens system med likvidi-
tetsgaranter och paborjades den 1 juni 2004.

Aktiedgarstruktur

Intellecta hade enligt VPC vid rikenskapsirets slut 1480 (1614)
aktiedigare. De 20 storsta dgarna hade ett innehav motsvarande

53,2 procent av aktiekapitalet och 69,6 procent av résterna. Det
institutionella dgandet uppgick till 6,1 procent av aktiekapitalet.
Andelen utlindskt dgande uppgick till 6,1 procent.

Képoptioner

Vid ordinarie bolagsstimma den 14 januari 2003 beslutades om
utstillande av 41000 képoptioner till tre ledande befattnings-
havare. Képoptionerna har en 16ptid om fem ar och ger inneha-
varen ritt att under perioden 1 mars 2006 till 29 februari 2008

Kursutveckling, femérsoversikt

\\ 100
4 A 80

\\vr\ A(\ 7 60

\A(: #
N\l )
o w

99 oo o1 02 03 04
mm B-aktien == Carnegie Small Cap index .
mm Afv Generalindex B Omsatt antal aktier 1000-tal © Ecovision
(Inklusive efteranmilda) Finansanalys

férvirva B-aktier, som Intellecta dger efter dterkdp, mot kontant
ersittning per aktie om 56 SEK. Samtliga képoptioner frvirva-
des per den 14 februari 2003.

Utdelningspolicy och féreslagen utdelning

Intellecta efterstrivar en utdelningsniva pa 45—50 procent av
resultat efter finansiella intikter och kostnader samt schablon-
skatt. For verksamhetsiret 2003/04 féreslar styrelsen att ingen
utdelning limnas till aktiedgarna.

Aterkép av egna aktier

Den ordinarie bolagsstimman den 28 januari 2004 férnyade inte
tidigare limnat bemyndigande av styrelsen att fatta beslut om
forvirv och 6verlitelse av bolagets egna B-aktier. Under perio-
den 2001-07-04—2003-03-07 terkdptes 77 114 aktier f6r totalt
3686 TSEK, till en genomsnittlig kurs om 47,80 SEK. Per den
31 oktober 2004 dgde koncernen totalt 77 144 aktier, motsva-
rande 1,8 procent av totalt utestdende aktier. For att underlitta
Remium Securities atagande som likviditetsgarant har 6 ooo av
de aterkopta aktierna lanats ut till dem.

Data per aktie, SEKV 2003/04 2002/03 2001/02 2000/01 1999/00
EBITDA 6,30 2,05 3,95 9,85 14,752
Vinst efter full skatt 0,70 -21,55 -2,50 1,95 10,40
Eget kapital 27,75 27,05 48,25 54,25 45,109
Justerat eget kapital 27,75 27,05 48,25 54,25 45,109
Utdelning - - - 3,00 4,00
Bérskurs vid periodens slut 28 25 44 63 117
P/E 40 neg neg 32 129
P/S 0,35 0,32 0,54 0,77 1,36
P/JEK 1,0 0,9 0,9 1,2 2,69
Direkt avkastning, % - - - 4,8 3,4
Total avkastning, % 11,0 neg neg neg 55,1
Antal aktiedigare vid periodens slut 1480 1614 1750 1813 1828
Antal aktier vid periodens slut 4258199 4258199 4258199 4239115 3608 269
Antal aktier exkl.
av koncernen dgda genomsnitt 4180085 4189930 4234037 4221797 3529029

1. Fér definitioner se sid. 26 i den formella delen av drsredovisningen
2. Exklusive Alecta-medel pa 9,5 MSEK
3. Inklusive Alecta-medel pi 9,5 MSEK
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Antalet aktier och aktiekapitalets utveckling

Ar Transaktion Forindring, SEK Aktiekapital A-aktier B-aktier Antal aktier
1988 Fondemission 550000 1000 000 26 668 73332 100 000
1990 Fondemission 2000 000 3000000 26 668 73332 100 000
1990 Split 5:1 3000 000 108 000 392000 500000
1990 Nyemission 1050000 4050 000 108 000 567000 675 000
1991 Konvertering 4662 4054662 108 000 567777 675777
1992 Konvertering 9324 4063 986 108 000 624329 732329
1992 Apportemission 330000 4393 986 108 000 624331 732331
1993 Konvertering 37296 4431282 108 000 624339 723339
1993 Konvertering 279 858 4711140 108 000 677190 785190
1995 Apportemission 278 400 4989 540 108 000 723 590 831590
1999 Split 4:1 4989 540 432000 2894 360 3326360
1999 Apportemission 66 283 5055823 432000 2938549 3370549
2000 Apportemission 1226580 6282 403 432000 3756269 4188269
2001 Apportemission 76269 6358672 432000 3807115 4239115
2001 Omstimpling av A-aktier till B 6358672 256 000 3983115 4239115
2002 Apportemission 28 626 6387298" 256 000 4002199 4258199%
1.Vid fullt utnyttjande av utestiende teckningsoptioner uppgér aktickapitalet till: 6 537 298 SEK.
2.Vid fullt utnyttjande av utestiende teckningsoptioner uppgér antalet aktier till: 4 358 199.
Aktiestruktur och eventuell framtida utspidning Tecknings-

A-aktier B-aktier Summa kurs, SEK Teckningsperiod
Antal aktier 2004-08-31 256 000 4002199 4258199
Teckningsoptioner - 100 000 100 000 150 2004-11-01-2005-10-30
Summa 256 000 4102199 4358199

1. Vid fullt utnyttjande 6kar aktickapitalet med sammanlagt 150 ooo SEK. Maximal utspidningseffekt 2,3% av aktiekaptalet och 1,5% av réstetalet. Per den 1 september 2004 har 65 100 teck-

ningsoptioner verlatits till anstillda. Resterande teckningsoptioner innehas av Intellecta.

Storsta dgarna enligt VPC 2004-09-24Y

A-aktier B-aktier %, kapital %, roster
Richard Ohlson privat och via bolag 322992 7,6% 4,9%
Leif Lindberg 108 000 147 940 6,0% 18,7%
Lars Fredrikson med familj 108 000 115260 5,2% 18,2%
Lars Peder Hedberg privat och via bolag 169 458 4,0% 2,6%
Linsforsikringar Fonder 134 800 3,2% 2,1%
Olle Lindberg 119525 2,8% 1,8%
Banco Fonder 114 000 2,7% 1,7%
SYNTAX BVBA 109 500 2,6% 1,7%
Annika Johannesson 108 000 2,5% 1,6%
Lars Lindberg 94 555 2,2% 1,4%
Intellecta AB? 77114 1,8% 1,2%
Isabelle Sturny 74900 1,8% 1,1%
Fortis Bank 70000 1,6% 1,1%
John Strandberg 63 600 1,5% 1,0%
Per Granath 40000 23300 1,5% 6,5%
Eva Johnson 62 000 1,5% 0,9%
Hans Liljeberg 60 060 1,4% 0,9%
Peter Stigwan 53500 1,3% 0,8%
Magnus Nilsson 45000 1,1% 0,7%
David Fredrikson 44 440 1,0% 0,7%
Ovriga 1992255 46,8% 30,4%
Totalt 256 000 4002199 100,0% 100,0%

1. Med justering av for Intellecta AB kiinda férindringar efter 2004-09-

24.

2. Inkl. 6 ooo aktier som linats ut till likviditetsgaranten Remium Securities.
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Snabb teknikutveckling
bade hot och mojlighet

for Intellecta.

Intellectas resultat och finansiella stillning liksom den strate-
giska positionen péverkas av ett antal interna faktorer som Intel-
lecta styr 6ver samt ett antal externa faktorer dir mojligheten att
paverka hindelseférloppet ir begrinsad.

Humankapitalet

Medarbetarnas betydelse for Intellectas utveckling kan inte nog
understrykas. Hittills har Intellecta varit en attraktiv arbetsgivare
och har lyckats vil i att aterbesitta vakanta nyckelpositioner.
Personalkostnader utgor 48 procent av rorelsens kostnader. En
viktig del i Intellectas mojlighet att behilla vara befintliga med-
arbetare och attrahera nya férmégor ir vir ersittningspolicy som
beskrivs i avsnittet Corporate Governance pi sid. 38—39. Perso-
nalomsittningen uppgick under dret till cirka 16 procent, frimst
beroende pi strukturatgirder. Se dven avsnittet Kompetens och
medarbetare, sid. 36—37.

Rorelsens kostnader 2003/04

Ravaror och
férnodenheter

Avskrivningar

Personal-
kostnader

Ovriga externa
kostnader

Vira kunder

Under verksamhetsiret 2003/04 stod koncernens 50 storsta
kunder for 52 procent av férsiljningen. Flertalet av vira kunder
befinner sig pi en konkurrensutsatt internationell marknad,
vilket medfor att Intellecta som leverantdr miste vara beredd

pa stindiga forindringar i vara kunders bestillningsménster. Vi
ansvarar allt oftare for en storre del av vira kunders kommunika-
tionsprocess. Detta ger oss mojlighet att fora en nirmare dialog
med kunderna, vilket medfor att vi kan planera vir verksamhet
pa ett bittre siitt.

Teknikutvecklingen

Den tekniska utvecklingen inom I'T och kommunikation ir bide
ett hot och en méjlighet f6r Intellecta. Hotet dr att nya informa-
tionsbirare till en del kan komma att ersiitta trycksaken. M6j-
ligheten ligger i att Intellecta ér langt framme i utvecklingen av
elektronisk publicering och kan med egna resurser och teknologi
producera och publicera samma budskap, i f6r kunden valfritt
medium. I ett lingre perspektiv forvintar vi omfattande forind-
ringar i marknadens inképsmonster, med publicering pa Internet
som ett férstahandsalternativ jimf6rt med befintliga trycksaker.

Kundstruktur
Fakturerad forsiljning 2003/04

52% av koncernens forsiljning har skapats av
affirer med de 50 storsta kunderna.
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Integration av nya forvirv

En viktig del i koncernens strategi bygger pa ett aktivt delta-
gande i den pagiende strukturomvandlingen inom kommunika-
tions- och publiceringsbranschen. Ett flertal foretagstorvirv har
genomfdrts under senare dr och fler kan komma att genomféras
framgent. Féretagsforvirv idr alltid férenade med risker. Detta
giller framfor allt vid utlandstérvirv dir kulturskillnader kan
férsvira integrationen och ge hogre kostnader dn forvintat.
Vidare kan felbedomningar av synergier och marknadspotential
paverka resultatet negativt.

IT-sdkerhet

Intellecta har en hog I'T-sikerhetsnivé, bland annat avseende
intrings- och virusskydd, och har tydliga regler f6r informa-
tionsspridning internt och externt. Systemen f6r backup ir vil
utvecklade och sikra.

Forsikringar

Koncernen arbetar aktivt med samordning av sak- och avbrotts-
forsikringar for att nd kostnadseffektiva 16sningar. Avbrotts-
forsikringarna ticker 18 ménaders bortfall av tickningsbidrag.
Sakforsikringarna innehéller en god risktickning.

Rittstvister

Intellecta har ett fatal tvister som eventuellt kommer att provas i
allmiin domstol. I de fall det bedéms sannolikt att utfallet kom-
mer att medfora kostnader har dessa belastat resultatet.

Finansiella risker

Arbetet med att reducera de finansiella riskerna sker i enlighet

med en av styrelsen faststilld finanspolicy. Ansvaret for finansie-

ring och finansiell riskhantering ir centraliserad till koncernens

finansavdelning som ansvarar for att:

— identifiera risker

— kontrollera efterlevnad av policies och instruktioner

— ta fram riskmitningsmetodik

— samt tillforsikra en korrekt och dndamélsenlig risk-
rapportering

Valutarisk

Koncernens valutarisker ér hittills marginella. Verksamheten
bedrivs till dominerande del i Sverige. Fakturering sker till
overvigande del i SEK och exporten uppgar endast till ett par
procent av koncernens f6rsiljning. Under 2003/04 var 0,4 (0,6)
procent av kostnaderna i andra valutor. Andelen intikter och
kostnader i andra valutor kommer under 2004/05 6ka, di den
danska verksamheten i Bysted konsolideras frin och med

1 oktober 2004.

Kreditrisk

Kreditrisken utgérs av den kredit som ges till kunder. Intellectas
kunder ir frimst stora och medelstora stabila féretag och orga-
nisationer, for vilka kreditrisken bedoms vara lig. Intellecta har
historiskt sett haft mycket smé kreditférluster. Under 2003/04
uppgick kreditférlusterna totalt i koncernen till 0,2 (0,4) MSEK,
svarande mot o,1 (0,1) procent av omsiittningen.

Rante-, likviditets- och finansieringsrisk

Finansavdelningen hanterar de rinte-, likviditets- och finan-
sieringsrisker som uppstar i forvaltningen av kassan och uppli-
ningsverksamheten. Finansavdelningen arbetar aktivt med att
sikerstilla finansiell beredskap for att mota betalningsitaganden
genom etablerandet av lineramar. En 1ag riskprofil sikerstills
lopande f6r koncernen avseende 16p- och rintebindningstider
f6r finansieringen. Sammantaget ir de finansiella riskerna rela-
tivt sett sma.

Kinslighetsanalys

I tabellen nedan redovisas hur Intellectas resultat efter finans-
netto under 2003/04 skulle ha paverkats av ett antal {6r verksam-
heten kritiska parametrar. I analysen har varje f6rindring berik-
nats for sig, det vill sdga under forutsittning att dvriga poster i
resultatrikningen forblir oférindrade. Det ska dven beaktas att
koncernens verksamheter arbetar med olika férutsittningar vad
giller exempelvis bruttomarginal och resursutnyttjande. Detta
leder till olika méjligheter att absorbera en volymékning inom
ramen for de befintliga resurserna, alternativt reducera resurserna
vid en volymminskning. Redovisade effekter ska endast ses som
en indikation och inkluderar ej nigon effekt av de kompense-
rande édtgirder bolaget skulle vidta vid dessa hindelser.

Piverkan resultat
efter finansnetto,

Parameter Forindring MSEK
Nettomsiittning +/— 1%-enhet 3,4
Papperskostnad +/— 1%-enhet 0,4
Personalkostnad +/=1%-enhet L7
Rintenivéd upplaning  +/— 1%-enhet 0,4
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Eva Gidlof

Styrelse

Leif Lindberg, Styrelseordférande

Fodd 1944, ledamot sedan 1976. Vd i AB Tidkort.
Ordférande i Stiftelsen for de Grafiska Yrkenas
Frimjande (GYF), Vice Chairman UNICE SME
Committee (Brussels), vice ordférande 1 Stiftelsen
Innovationscenter. Styrelseledamot i Ultraférla-
get AB. 1976-84 vd 1 Tryckindustri AB. Innchav:
108 000 aktier serie A, 147940 aktier serie B.

Bjorn Bjurman

Fodd 1941, ledamot sedan 1989. Ordférande i
Purus AB, Forum Franchise Europe AB samt
SHB, Kristianstad. Styrelseledamot i Nova
Group AS, Stavanger och HB Grunden.
197797 vd och koncernchef i Bongs Fabriker
AB (publ). Innchav: 24 ooo aktier serie B.

Lars Fossum

Fodd 1941, ledamot sedan 1997.
Ledningskonsult f6r affirs- och organisa-
tionsutveckling inom frimst IT och telecom.
Styrelseledamot i SWE-DISH Satellite Sys-

tems AB. Innehav: 11 600 aktier serie B.

Kire Gilstring

Eva Gidlsf

Fodd 1957, ledamot sedan 2003.

Vd och koncernchef i Bankgirocentralen
BGC AB. Styrelseordférande i Resco AB.
Styrelseledamot i CAD-Q_AB.

Innehav: 500 aktier serie B.

Kire Gilstring

Fodd 1944, ledamot sedan 1997.
Styrelseordférande i Mariegirden Investment
AB, Advanced Information Security A/S och
Gustavus Capital Asset Mgt AB. Styrelse-
ledamot i Curera AB. Radgivare till Invest-
mentbolaget 3i. Innehav: 22 8oo aktier serie B.

Per Granath

Fodd 1954, ledamot sedan 1999.

Vd och koncernchef i Intellecta AB sedan
januari 2003. Styrelseordférande i Svefa AB.
Innehav: 40 000 aktier serie A, 23300 aktier
serie B, 25000 kdpoptioner.

Lars Fossum

Eva Redhe

Eva Redhe

Fodd 1962, ledamot sedan 2003.

Vd i Erik Penser Fondkommission AB.
Styrelseledamot i Engelsberg AB, Erik Penser
Fonder AB och Erik Penser Fondkommis-
sion AB.

Innehav: o.
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Pi bilden syns koncernledningen i Intellectas nya lokaler
i Sparvagnshallarna i centrala Stockholm. Lokalerna ér
firdiga f6r inflyttning till arsskiftet 2004/05. Frin vinster

Lars Peder Hedberg, Per Granath, Richard Ohlson,
Roy Spennare, Zofia Hansson och Bjérn Anderson.

Koncernledning

Bjorn Anderson

Fodd 1954. Vd i Tryckindustri Information
Svenska AB.

Innehav: 10 644 aktier serie B, 8 ooo kipoptioner.

Per Granath
Fodd 1954. Vd och koncernchef i Intellecta AB.

Zofia Hansson

F6dd 1952. Ekonomi- och finansdirektér i
Intellecta AB. Innehav: 2 0oo aktier serie B,
8 0oo kdpoptioner.

Lars Peder Hedberg

Fodd 1949. Chefsstrateg och affiirsutvecklare i
Intellecta Communication AB.

Innehav: 169 458 aktier serie B privat och via
bolag.

Richard Ohlson
Fodd 1946. Vice koncernchef, affirsomrideschef

Communication, vd Intellecta Communication AB.

Innehav: 322 992 aktier serie B privat och via
bolag.

Roy Spennare
Fodd 1963. Forsiljnings- och marknadsdirektor,
Intellecta AB.

Innehav: o

Revisorer, Ordinarie

Kenneth Svensson

Fodd 1952. Auktoriserad revisor, Stockholm.
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB.

Wilhelm Geijer
F6dd 1947. Auktoriserad revisor, Stockholm.
Obhrlings PricewaterhouseCoopers AB.

Revisorer, Suppleanter

Magnus Brindstrém

Fodd 1962. Auktoriserad revisor, Stockholm.
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB.

Sten Hikansson
F6dd 1960. Auktoriserad revisor, Stockholm.
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB.

Affirsomrideschefer
Communication
Richard Ohlson

InfoLog
Per Granath

Operations
Olle Lindberg (fr.o.m. 2005-o1-0r1)
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MSEK” 2003/04 2002/03 2001/02 2000/01 1999/00
Resultatrikningar i sammandrag

Rérelsens intikter 346,3 325,6 346,9 349,0 310,9
Forindring, % 6,4 -6,1 -0,6 12,3 33,7
Avskrivningar 22,2 27,9 27,0 24,8 17,8
Rorelseresultat 4,0 -91,1 -10,4 17,0 35,4?
Finansiella poster -1,7 —45 —6,6 -0,3 7,2
Resultat efter finansiella poster 2,3 -95,6 -16,9 16,7 42,67
I resultatet ingdende jimforelsestérande poster - 71,4 -5,1 - -
Resultat efter finansiella poster fore

jamforelsestérande poster 2,3 —24.2 -11,8 16,7 42,62
Balansrikningar i sammandrag

Anliggningstillgingar 164,9 169,8 248,5 224,1 135,3
Omsiittningstillgingar 68,1 59,7 88,5 83,0 104,6
Avsittningar 26,4 27,9 29,4 28,3 23,8
Langfristiga skulder 31,2 35,5 482 6,2 6,2
Kortfristiga skulder 59,3 52,9 55,2 43,7 472
Eget kapital 116,1 113,3 204,3 228,9 162,7
Riintebidrande skulder 35,4 349 493 6,0 6,1
Kassafldde i sammandrag

Kassaflode frin den lopande verksamheten 11,9 17,8 -14,6 29,1 487
Bruttoinvesteringar inkl. finansiell leasing 19,5 11,1 37,6 128,8 53,8
Arets kassaflode 0,1 -0,8 -12,3 -24,1 11,7
Nyckeltal

Justerat eget kapital 116,1 113,3 204,3 2289 162,7
Soliditet, % 49,8 49,4 60,4 74.6 67,8
Skuldsittningsgrad, ggr 0,30 0,31 0,24 0,03 0,04
Vinstmarginal, % 0,7 neg neg 4,8 13,72
Riintabilitet pa justerat eget kapital, % 2,5 neg neg 42 21,67
Riintabilitet pa sysselsatt kapital, % 2,5 neg neg 9,6 30,42
Riintetickningsgrad, ggr 2,2 neg neg 7,5 48,0%
Andel riskbirande kapital, % 56,9 57,2 66,8 81,5 75,4

1. For definitioner se sid. 26 i den formella delen av drsredovisningen.

2. Exkl. Alecta-medel pa 9,5 MSEK.

1999/00
Under dret genomfordes ett flertal forvirv som

inleder omvandlingen frin en grafisk industrikon-
cern till en integrerad kommunikationskoncern.
Forvirvet av Intellecta Corporate innebiir att ett
av Sveriges ledande konsultforetag inom affirs-
kommunikation blir en del av Tryckindustri. For
att stiirka koncernens erbjudande inom omradet
publiceringslésningar forvirvas CPS, numera
namniindrat till Intellecta Systems. Dessutom
forviirvas 49 procent i reklambyran T's och 25 pro-
cent i IT-foretaget TripleSense. For att tydliggora

siittningarna for verksamheten éindrats i negativ
riktning. Forlusttyngda Relieftryck avvecklar
produktionsenheten och de birkraftiga delarna av
verksamheten integreras i Intellecta Stralins.

koncernens nya strategiska position dndras kon-
cernens namn fran Tryckindustri till Intellecta.

2000/01

Kommunikationsbyrin Kaunsel i Képenhamn
etableras med syfte att skapa en motsvarighet till
Intellecta Corporate pi den danska marknaden.
Det till 25 procent deligda IT-bolaget TripleSense
férvirvas till roo procent och integreras med
Intellecta Interactive, som dirmed kan erbjuda en
bred kompetens- och resursprofil frin systemut-
veckling till anviindargrinssnitt. Den olénsamma
polska verksamheten liggs ned efter att forut-

2001/02

Efterfragan pa trycksaker i allminhet sjunker
under dret och forsiljningen av emissionsprospekt
minskar drastiskt. Detsamma giller for webb-
uppdrag och I'T-system. Ett strategiskt samarbete
inleds med det danska kommunikationsforetaget
Bysted. Som ett led i Intellectas strivan att bredda
erbjudandet inom informationslogistik forvirvas
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DocuSys, ett digitalt systemtryckeri med produk-
tionsenheter i Géteborg och Stockholm. DocuSys
IT-enhet integreras i Intellecta Systems. Under
dret inleds en overflyttning av Intellecta Stralins
tryckproduktion i Givle till Intellecta Tryckindu-
stri 1 Solna. Verksamheten i Givle koncentreras
till forsiljning, design och prepress. Ytterligare
kostnadsreduktioner genomfors, framfor allt
inom de grafiska verksamheterna. Totalt inom
koncernen reduceras antalet medarbetare under
verksamhetsiret med 35.

2002/03

Den svaga konjunkturen inom de marknadsseg-
ment dir Intellecta verkar fir under aret kraftigt
genomslag i omsittning och resultat. Anpass-
ningen av Intellectas organisation till marknadens
efterfrigan pd koncernens tjinster fortgar under
hela rikenskapsaret. Verksamheten i intressebo-
laget Despiro avvecklas och innehavet i kommu-
nikationsbyran T5 overlats till grundarfamiljen.
Forpackningsverksamheten i Intellecta Stralins

Intikter och rorelseresultat
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2002/03

overflyttas till Ljungbergs i bérjan av verksam-
hetsaret. I och med integrationen kan nu Ljung-
bergs erbjuda likemedelsindustrin produktion av
savil bipacksedlar, etiketter som forpackningar.
Antalet medarbetare minskar under dret med 44
personer. Nedskrivningar och avsittningar belas-
tar arets resultat med 71,4 msek.

2003/04

For att kunna erbjuda bredare tjinster inom
affirskommunikation samordnas Intellecta
Corporate och Intellecta Interactive i Intellecta
Communication. Efter en svag utveckling med
sjunkande intikter under de forsta sex mina-
derna, vinder trenden uppét under andra hilften
av verksamhetsaret. For att stirka erbjudandet
inom corporate publishing, det vill siga uppdrags-
tidningar och kundinformation via tryckta och
digitala medier, férvirvas Publicisterna. Under
dret tar Intellecta ansvaret for Svenska kyrkans
kansli avseende artikeladministration, produk-
tionsledning, formgivning och trycksaksproduk-

tion samt lagring och distribution av trycksakerna.
Intellecta etablerar verksamhet i Uppsala samt

tar Gver arbetsgivaransvaret for fyra av Svenska
kyrkans medarbetare. I slutet av verksamhetséret
tecknas ett samarbetsavtal med Sérman Infor-
mation & Media AB avseende produktion och
distribution av produktrelaterad information.
Samtidigt siljs den Géteborgsbaserade delen av
Intellecta Systems, omfattande 11 medarbetare,
med programprodukten ACE.

Kassaflode frin den 16pande verksamheten
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Telefon: +46 8 506 286 oo
Fax: +46 8 506 287 0o
www.intellecta.se

Communication

Bysted A/S

Tuborg Havnevej 19
DK-2900 Hellerup
Telefon: +45 39 16 27 00

Fax: +4539 16 27 47
www.bysted.dk

Bysted AB

Stortorget 27

211 34 Malmé

Telefon: +46 40 3515 40
Fax: +46 40 3515 41
www.bysted.se

Intellecta Communication AB
Sparvagnshallarna®

Birger Jarlsgatan 57 B

Box 19063, 104 32 Stockholm
Telefon: +46 8 506 286 oo

Fax: +46 8 506 287 oo
www.intellectacommunication.se

Fabriksvigen ¢

Box 3054, 169 03 Solna
Telefon: +46 8 506 286 oo
Fax: +46 8 506 287 12

Intellecta Publicisterna AB
Sparvagnshallarna®

Birger Jarlsgatan 57 B

Box 19063, 104 32 Stockholm
Telefon: +46 8 506 286 oo
Fax: +46 8 506 287 0o
www.publicisterna.se

* Fran och med 2005-o1-0r1.
** Frin och med 2005-02-01.

Telefon: +46 40 671 10 80
Fax: +46 40 67110 90
www.duro.se

Intellecta DocuSys AB
Hulda Mellgrens Gata 1
421 32 Viistra Frolunda
Telefon: +46 31 706 15 00O
Fax: +46 31 87 04 55
www.docusys.se

Ryssviksvigen 2 A*
Box 35, 131 06 Nacka
Telefon: +46 8 594 765 90

Fax: +46 8 754 47 90

Stenyxegatan 24

213 76 Malmo

Telefon: +46 40 21 15 90
Fax: +46 40 67110 90

Intellecta On Time AB
Ryssviksvigen 2 A

Box 35, 131 06 Nacka
Telefon: +46 8 556 799 0o
Fax: +46 8 718 29 90
www.ontime.se

Intellecta Strilins AB
Rissgardsvigen 7**

Box 275, 791 26 Falun
Telefon: +46 23 77 75 0o

Fax: +46 23 7775 99
www.stralins.se

Hummelgatan 14

Box 46, 781 21 Borlinge
Telefon: +46 243 25 35 0o
Fax: +46 243 102 56

Rilsgatan 10, 812 9o Givle
Telefon: +46 26 18 03 80
Fax: +46 26 14 29 65

Fax: +46 8 506 287 oo
www.intellectasystems.se

Intellecta Tryckindustri AB
Fabriksvigen 9

Box 3054, 169 03 Solna
Telefon: +46 8 506 286 oo
Fax: +46 8 506 287 oo
www.tryckindustri.se

S.t Olofgatan 32 D

753 32 Uppsala

Telefon: +46 18 489 85 0o
Fax: +46 18 10 96 15

Intellecta Finanstryck
Spérvagnshallarna*

Birger Jarlsgatan 57 B

Box 19063, 104 32 Stockholm
Telefon: +46 8 506 286 oo
Fax: +46 8 506 287 70
www.finanstryck.se

Ljungbergs AB
Morabergsvigen 1

Box 206, 151 23 Sédertilje
Telefon: +46 8 550 924 0o
Fax: +46 8 550 924 24
www.ljb.se

Kartongvigen 1

Box 36, 790 20 Grycksbo
Telefon: +46 23 77 75 50
Fax: +46 23 404 34

Operations

Spérvagnshallarna*

Birger Jarlsgatan 57 B

Box 19063, 104 32 Stockholm
Telefon: +46 8 506 286 oo
Fax: +46 8 506 287 oo
www.intellecta.se
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FORVALTNINGSBERATTELSE

FForvaltningsberittelse

Styrelsen och verkstillande direktéren for Intellecta AB
(publ), org.nr 556056-5151 avger hirmed drsredovisning for
koncernen och moderbolaget tér rikenskapsiret 2003/04.

OMSATTNING OCH RESULTAT

Koncernens intikter uppgick till 346,3 (325,6) MSEK, en
okning med 6 procent. Rérelseresultatet fore goodwillav-
skrivningar uppgick till 8,5 (-83,4) Mmsek. Foregiende drs
resultat inkluderar jimforelsestérande kostnader om
71,4 MSEK, varav 69,3 MSEK belastade rorelseresultatet.
Goodwillavskrivningarna uppgick till 4,5 (7,7) Mmsek. In-
tellectakoncernens resultat efter finansnetto uppgick till
2,3 (-95,6) MSEK och resultatet efter skatt till 2,8 (-90,3)
MsEK. I resultatet ingér reavinster pd 3,9 (1,8) MSEK varav
2,9 MSEK frin forsiljningen av Intellecta Systems Gote-
borgsverksamhet. Fortsatta effektiviseringar i form av
sinkta hyres- och leasingkostnader samt en allmin ned-
dragning av inképskostnader innebar att vriga kostnader
sjonk med 12,6 MSEK, en minskning med 20 procent i jim-
férelse med foregiende ar. Antalet medarbetare har under
dret minskat med 19 (44), vilket medférde att personal-
kostnaderna minskade med 6,6 msEk. Kostnaden for fri-
stilld personal har, i likhet med tidigare ar, kostnadstorts
lspande under rikenskapséret.

VERKSAMHETEN

Verksamheten inom Intellecta har under aret bedrivits 1
nio heligda dotterbolag, vilka till och med utgingen av
verksamhetsdret 2003/04 grupperats i tvi verksam-
hetsomraden, Kommunikationstjinster & Publicerings-
system samt Grafiska tjinster. Per den 1 september 2004
upphérde den gamla verksamhetsuppdelningen och ersat-
tes med tre affirsomridden; Communication, Operations
och InfoLog. Intellectas kunderbjudanden, med utgings-
punkt frin den nya affirsomriddesstrukturen omfattar:
Byratjinster, Informationslogistik och Funktionsitagan-
den. Utvecklingen i de gamla verksamhetsomridena frin
I september 2003—31 augusti 2004 redovisas i det foljande:

KOMMUNIKATIONSTJANSTER

& PUBLICERINGSSYSTEM

Nettoomsittningen f6r verksamhetsiret uppgick till 04,4
(92,5) MSEK och rorelseresultatet till 2,2 (-12,8) MSEK. Fo-
regiende ars rorelseresultat inkluderar jimforelsestorande
kostnader om 2,3 MsEk. For verksamhetsiret 2003/04
okade omsittningen med 13 procent. Rorelseresultatet
férbittrades, men rérelsemarginalen pressades fortsatt av
en lig aktivitet i systemmarknaden samt ihallande pris-

konkurrens pd byramarknaden. Rérelsemarginalen upp-
gick till 2,1 (neg) procent.

Den 1 september 2003 bildades Intellecta Communica-
tion genom ett samgiende mellan Intellecta Corporate
och Intellecta Interactive. Intellecta Communication #r
Sveriges ledande foretag inom affirskommunikation med
inriktning pé Investor Relations, PR, Branding & Design
och Internet Solutions.

Byraverksamheten, som vid inledningen av verksam-
hetsaret paverkades av fortsatt dimpad efterfrigan och
pressade priser, kunde under tredje och fjirde kvartalet
notera en mer positiv marknad. Stillningen som mark-
nadsledare inom produktion av arsredovisningar till bérs-
bolag har ytterligare stirkts under dret. Intellecta har dven
stirkt positionen som leverantér av webblosningar. Ett
viktigt exempel péa detta dr uppdraget f6r Microsoft att
som huvudleverantér utveckla, underhilla och foridla
www.microsoft.se samt dess underwebbplatser. I juli
minad forvirvades Publicisterna, med 5 medarbetare och
en arsomsittning pa 12 MsEK. Publicisterna ir en av de
ledande svenska aktérerna inom corporate publishing, det
vill siga uppdragstidningar och kundinformation via
tryckta och digitala media. Bland Publicisternas kunder
finns Foreningssparbanken, Axfood, Energimyndigheten
och Vasakronan.

Kvalificerade logistiklésningar, uppvisade en hég tillvixt
under verksamhetsiret. Bland stérre kunder inom detta
segment mirks Svenska kyrkan, Tele2, Foretagsuniversite-
tet och Scandic Hotel.

I augusti tecknade Intellecta ett samarbetsavtal med
Sérman Information & Media och silde samtidigt den
Géoteborgsbaserade delen av Intellecta Systems, omfattan-
de 11 medarbetare, med programprodukten ACE. Kombi-
nationen av Sérmans tekniska informationslésningar och
Intellectas tjinsteutbud inom affirskommunikation och
publicering skapar ett kraftfullt erbjudande till frimst
kunder inom tillverkande industri, som har behov av att
integrera produktion, publicering och distribution av pro-
duktrelaterad information.

GRAFISKA TJANSTER
Omsittningen uppgick till 235,6 (231,5) MSEK och rorelse-
resultatet till 6,6 (-8,0) MsEK. Foregiende érs rorelseresul-
tat inkluderar jimférelsestérande kostnader om 6,0 MSEK.
Verksamhetsomréidet uppvisade en stark utveckling under
fjirde kvartalet och omsittningen steg med 33 procent
jimfort med motsvarande period féregiende ar.

For helaret uppgick tillvixten till tvd procent, efter den



svaga inledningen p4 aret. Resultatet férbittrades men r6-
relsemarginalen var fortsatt otillfredsstillande.

Tillvixten inom Grafiska tjinster genereras av Intellec-
tas hogforidlade kunderbjudanden, dir lénsamheten
ocksa dr god. Affirsvolymen fér den rena trycksakspro-
duktionen, dir priskonkurrensen fortfarande dr pataglig,
minskar successivt.

Under verksamhetsaret har ett flertal affirer genomférts
dir Intellecta tar ett funktionsansvar for stora delar av
kundernas informationsprocess, omfattande produk-
tionsbyratjinster, trycksaksproduktion, logistik- och dis-
tributionstjinster. Exempel pi kunder som képer infor-
mationslogistiklosningar dr Svenska kyrkan, KTH, Wihl-
borgs och Handelshégskolan. Verksamheten i Uppsala,
som startade vid drsskiftet som en féljd av avtalet med
Svenska kyrkan, har utvecklats positivt och utckades
under viren 2004 med ett entreprenaduppdrag avseende
infologistik for Kyrkovalet 200s.

Den offentliga sektorn utgér ett vixande kundsegment
dir Intellecta har intensifierat marknadsbearbetningen
och okat antalet uppdrag.

INVESTERINGAR

Investeringar i anliggningstillgdngar uppgick under verk-
samhetsdret till 19,5 (11,1) MSEK varav finansiell leasing ut-
gjorde 10,7 (-) MSEK.

GOODWILL

Koncernens goodwillposter har analyserats individuellt
utifran Redovisningsridets rekommendation RR 17 gillande
nedskrivningar. Vid denna berikning har hinsyn tagits till de
resultat som respektive bolag har presterat under de senaste
dren samt nistkommande ars budget och dirpa féljande prog-
noser. Vid nuvirdesberikning av dessa virden har diskon-
tering skett med en rinta motsvarande ett marknadsmissigt
avkastningskrav. Denna rinta uppgar till summan av kostna-
den for ldnat kapital och ett riskpaslag baserat pd marknadens
generella riskpremie. Dessa faktorer stills i relation till Intel-
lectas kapitalstruktur. Analysen féranledde ingen nedskriv-
ning, utdver planenlig avskrivning om 4,5 (7,7) MSEK.

UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN

Koncernens resultat har vint och koncernen redovisar
dterigen vinst efter finansiella poster. Under de komman-
de aren vintas de skattepliktiga resultaten ¢ka och atgir-
der har identifierats f6r att utjimna 6ver- och underskott.
Nigon inkomstskatt beriknas inte komma att erliggas av
de svenska bolagen inom Intellecta under det nirmaste
dret da underskottsavdrag finns. I koncernen finns under-
skottsavdrag motsvarande 35,5 MSEK varav 25,5 MSEK
sedan tidigare dr aktiverad. Skattevirdet pa aktiverade un-
derskott uppgr till 7,1 MSEK.

FORVALTNINGSBERATTELSE

LIKVIDA MEDEL OCH FINANSIELL STALLNING
Koncernens likvida medel uppgick per den 31 augusti till
23,2 (15,8) MSEK, varav outnyttjad checkrikningskredit
22,0 (14,7) MsEk. Checkrikningskrediten uppgir totalt till
22 (22) MsEK. En linefacilitet om 10 MSEK har efter verk-
samhetsdrets utgang tagits i ansprik fér finansiering av £6-
retagsfoérvirv. Koncernens rintebirande skulder var vid
periodens slut 35,4 (34,9) MsEk. Rintebirande skulder in-
kluderar finansiell leasing om 26,9 (18,4) Msek. Koncer-
nens finansiella stillning dr god. Soliditeten uppgick per
den 31 augusti till 50 (49) procent. Kassaflsdet frin den 16-
pande verksamheten under verksamhetsiret uppgick till
1,9 (17,8) MsEK. Orsaken till det férsimrade kassaflodet,
jimfort med foregdende ar, dr frimst en 6kad rorelsekapi-
talbindning som en £5ljd av en stérre affirsvolym. Koncer-
nens justerade egna kapital uppgick till 16,1 (113,3) MSEK.

Eget kapital har sedan érets borjan 6kat med 2,8 MSEK.
Kortfristiga tillgdngar exklusive varulager uppgick till 9o
(89) procent av korta skulder.

VINST PER AKTIE
Antalet aktier uppgick per bokslutsdagen till 4 258 199.
77 114 av dessa utgdr av bolaget aterkdpta aktier.

Vinsten per aktie efter full skatt uppgick till o:70 (-21:55)
SEK. Justerat eget kapital per aktie uppgick per 2004-08-31
till 27:75 (27:05) SEK.

ANTAL MEDARBETARE

Medelantalet anstillda i koncernen uppgick under aret till
329 (348). Sedan drets bérjan har antalet medarbetare
minskat med 19 (44) personer. Uppgifter om arbetsstillen,
térdelning pa kvinnor och min samt léner och ersittning-
ar framgar av not 5. Nettoomsittning per medelantal an-
stiilld uppgick for heldret till 1 034 (931) TSEK, en kning
med 11 procent.

MILJO

Intellecta bedomer att bolaget i allt visentligt uppfyller
tillimpliga regler och bestimmelser inom miljdomradet
med avseende pa anlidggningar och produkter pé relevanta
marknader. Miljéarbetet bedrivs inom ramen for Intellec-
tas affirsidé och dr vil integrerat i det operativa arbetet.
Ansvaret f6r det l6pande miljéarbetet ligger hos varje en-
skilt bolag inom koncernen.

Verksamheten inom affirsomridet Grafiska Tjinster
paverkar miljén genom férbrukning av rimaterial, frimst
papper och kemikalier. Redan pa kreationsstadiet arbetar
vi aktivt med att paverka och styra pappersval mot pap-
persformat och papperssorter som har mindre paverkan pa
miljén. Inom ramen for utbildningssatsningen TrindAca-
demy tar vi ett ansvar for att 6ka vara kunders kompetens
om miljovinliga trycksaker. Intellectas tryckerier arbetar
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aktivt med att minska anvindandet av icke fornyelsebara
kemikalier, genom att anvinda tryckfirger baserade pa ve-
getabiliska oljor och rengéringsvitskor med i huvudsak
vegetabiliska komponenter. Andra miljébelastande fakto-
rer ir energiférbrukning, transporter och avfallshantering.
Energiférbrukningen begrinsas genom att i mojligaste
min samordna verksamheter. Transporter kan minimeras
dd majoriteten av produktionen sker i nirheten av
Intellecta—koncernens marknad.

MODERBOLAGET

Moderbolagets intikter som utgérs av till dotterbolagen
fakturerade hyror och tjinster uppgick till 20,4 (24,3)
MsEK. Moderbolaget redovisar ett resultat efter finansnet-
to pa 1,3 (-64,2) MSEK varav foregiende drs resultat belas-
tats med engéingskostnader om 61,4 MSEK. Frimsta orsa-
ken till resultatforbittringen ir kostnadsneddragningar.
Investeringar i anlidggningstillgingar uppgick till 2,3 (0,8)
MsEK varav i den heligda fastigheten i Solna 1,7 (-) MsEK.
Likvida medel uppgick till 22,3 (14,7) MSEK varav outnytt-
jad checkrikningskredit 22 (14,7) MSEK av den totala
checkrikningskrediten om 22 (22) msek. Rintebirande
skulder uppgick till 8,4 (9,2) msek. En linefacilitet om 10
MsSEK har efter verksamhetsarets utging tagits i ansprik
fér finansiering av féretagsforvirv.

Medelantalet anstillda i moderbolaget uppgick till 15
(17).

REDOVISNINGSREKOMMENDATIONER

Fro.m. 2003/04 tillimpas de nya rekommendationerna
RR 22 Finansiella rapporter, RR 25 Rapportering f6r seg-
ment, RR 26 Hindelser efter balansdagen, RR 27 Finan-
siella instrument. Inga av de inférda rekommendationerna
har f6ranlett dndringar i tidigare ars redovisade virden.

OVERGANG TILL IFRS 2005

I enlighet med de krav som stills pa bérsbolag inom EU
kommer Intellecta att frin och med 1 september 2005
overga till rapportering enligt International Financial Re-
porting Standards (IFRS).

Overgi’mgen har f6r svenska bolag underlittats genom
inférandet av Redovisningsridets rekommendationer som
grundas pa IFRS. Bolaget har gitt igenom skillnaderna
mellan nuvarande redovisningsprinciper och IFRS.

Kommande principférindringar av betydelse for Intel-
lecta #r redovisning av koncernens pensionsitaganden,
andra ersittningar till anstillda, samt kontinuerlig vir-
dering av goodwillposterna, s.k. impairment test, som
kommer att ersitta planenliga avskrivningar av goodwill.
Intellecta bedémer att den senare dr den f6érindring som
kommer ha stérst paverkan pd Intellectas redovisning.
Hade denna princip inférts 2003/04 skulle resultateftek-

ten varit positiv. Koncernen har férutom Alecta inga for-
miénsbestimda pensioner. Det ir dock osiikert om ITP-
torsikring, som tryggas genom f6rsikring i Alecta, sisom
varande en formdinsbestimd plan ska redovisas som en
sadan eller som en avgiftsbestimd plan med tillimpning
av punkt 32b i Redovisningsradets rekommendation nr 2.
Alecta avstir frin att liimna en bindande rekommendation
om tillimpningen. Intellectas forpliktelser f6r pensions-
planer begrinsas for nirvarande till att betala en avgift for
varje period och att bolaget efter att ha betalat avgiften
inte har nigra vidare férpliktelser avseende pensioner for
perioden. Denna rekommendation beriiknas inte ha nigon
resultateffekt for Intellecta. Successivt anpassas Intellectas
interna rapportering for att tillmétesga de nya principerna
och kraven pi extern information.

Bolaget haller sig 16pande uppdaterat pa de f6rindring-

ar som kommer pd omrédet.

STYRELSEARBETE

Styrelsen bestér av sju stimmovalda ledaméter utan sup-
pleanter. Verkstillande direktéren ingr i styrelsen. Styrel-
sen anser att fem av bolagets sju ledaméter (Bjorn Bjur-
man, Lars Fossum, Kére Gilstring, Eva Gidléf och Eva
Redhe) uppfyller Stockholmsbérsens krav pd oberoende
mot bolaget och dgarna.

Styrelsen har faststillt en arbetsordning vilken ses 6ver
en gang per ir. Arbetsordningen har en mycket hég ambi-
tionsnivé nir det giller att sikerstilla aktiedgarnas rittig-
heter och att ligga grunden f6r en eftektiv och vil funge-
rande verksamhetsstyrning. Arbetsordningen reglerar sty-
relsens arbete, arbetsfordelningen mellan verkstillande
direktéren och styrelsen samt principer for Corporate Go-
vernance- och nomineringskommittén, ersittningskom-
mittén och redovisningskommittén. Styrelsen har under
dret sammantriitt sex ginger, varav fem ordinarie mdten
hallits i ssmband med beslut om bokslutskommuniké, del-
arsrapporter, bolagsstimma och faststillande av budget.
Ett ytterligare styrelseméte har behandlat koncernens
framtida strategi.

For uttorligare redogorelse kring Intellectas verksamhets-
styrning, se sidan 38—39 i drsredovisningens frimre del.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER
VERKSAMHETSARETS UTGANG

Per den 1 oktober 2004 férvirvade Intellecta AB 75 pro-
cent av aktierna i Bysted A/S, en av Danmarks ledande
byrder inom kommunikation, branding och design.
Bysted, med siite i Képenhamn, har dven ett Malmékon-
tor som ir viletablerat pd den sydsvenska marknaden.
Forvirvet dr ett viktigt steg i Intellectas ambition att bli
marknadsledare i Norden inom finansiell kommunikation,
liksom inom affirskommunikation i stort. Sivil Bysted



som Intellecta erbjuder kvalificerad radgivning och kon-
sulttjinster inom finansiell kommunikation, branding,
design, webb och PR. Képet av Bysted innebir att Intel-
lectas radgivningsverksamhet i det nirmaste férdubblas.

Intellecta tecknade 1 oktober 2004 ramavtal med Svens-
ka statens foretridare Verket for hogskoleservice (VHS)
avseende tryckeritjinster. Ramavtalet dr pd tvd ar med
mojlighet till ett ars férlingning. Avtalet beriknas vara
virt minst 20 MSEK.

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION
Styrelsen foreslar att nigon utdelning till aktiedgarna ej

ska limnas.

Till bolagsstimmans forfogande stir féljande vinstmedel 1

moderbolaget:

Balanserade vinstmedel 4 523 040
Arets resultat 4 271 548
SEK 8794 588

Styrelsen och verkstillande direktéren foreslar att vinst-
medlen disponeras si

att i ny rikning 6verféres 8794 538
SEK 8794 588

Koncernbidrag har erhillits fran dotterbolagen med totalt
4 523 TSEK.

Koncernens och moderbolagets stillning i 6vrigt redo-
visas i efterfoljande resultat- och balansrikningar, kas-
saflédesanalyser samt bokslutskommentarer och noter.

Solna den 4 november 2004
Intellecta AB (publ)
Styrelsen

FORVALTNINGSBERATTELSE



RESULTATRAKNINGAR

Resultatrikningar

KONCERNEN MODERBOLAGET

030901~ 020901~ 030901~ 020901~
BELOPP I TSEK NOT 040831 030831 040831 030831
RORELSENS INTAKTER
Nettoomsiittning 1 340 034 323 986 - 775
Forandring av lager av produkter i arbete 1993 -1072 - -
Ovriga rorelseintikter 4313 2719 20379 24 267
Summa rérelsens intikter 2 346 340 325633 20379 25 042
RORELSENS KOSTNADER
Réavaror och férnédenheter -103 981 -84 279 - =775
Ovriga externa kostnader 3,4 -50 359 -62 913 -7 345 -10 868
Personalkostnader 5 -165 188 -171 791 -11920 -14 556
Avskrivningar av materiella och
immateriella anldggningstillgdngar 6 -22 236 -27 908 -1312 -1725
Jiamforelsestérande poster 7 - -69 323 - -7 198
Ovriga rorelsekostnader -529 -540 - -
Summa rérelsens kostnader -342 293 -416 754 -20 577 -35122
Rérelseresultat 1,2 4047 -91121 -198 -10 080
RESULTAT FRAN FINANSIELLA INVESTERINGAR
Resultat fran andelar i intresseforetag 8 - -343 - -
Resultat fran 6vriga virdepapper och
fordringar som ir anliggningstillgdngar 53 47 81 47
Jiamforelsestérande poster 7 - -2053 - -54250
Rinteintikter och liknande resultatposter 9 169 281 3378 3242
Rintekostnader och liknande resultatposter 10 -1960 -2 399 -1998 -3182
Resultat efter finansiella poster 2309 -95 588 1263 -64 223
Bokslutsdispositioner 11 - - 1250 4750
Resultat fére skatt 2309 -95 588 2513 -59 473
Skatt pa drets resultat 12 517 5296 1759 -219
Resultat 2826 -90 292 4272 -59 692
Vinst per aktie fore utspidning, SEk 0,70 -21,55
Vinst per aktie efter utspidning, SEK*) 0,70 -21,55
Antal dterkdpta egna aktier - 28 014
Antal aktier vid periodens slut 4258199 4258199
Antal aktier, exkl. av koncernen dgda, genomsnitt 4181 085 4189930

*) Di relationen mellan aktuell bérskurs och ldsenpris for utestiende optionsprogram dr sidan att teckning inte kan forvintas bli lonsam

har bolaget bedomt att nigon utspadningseffekt ej forvintas uppkomma.



BALANSRAKNINGAR

Balansrikningar
Tillgangar

KONCERNEN MODERBOLAGET
BELOPP I TSEK NOT 040831 030831 040831 030831
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 13 30 139 30 120
Goodwill 14 56 443 60 946 - -
Summa immateriella anlidggningstillgingar 56 473 61 085 30 120
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Byggnader och mark 15 29 136 28 260 25951 24981
Investeringar i hyrda lokaler 16 8 12 - -
Maskiner och andra tekniska anliggningar 17 61113 61341 - 3
Inventarier, verktyg och installationer 18 6 058 6258 1043 1064
Summa materiella anliggningstillgingar 96 315 95 871 26 994 26 048
FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Andelar i koncernféretag 19 - - 129 007 127 163
Fordringar hos koncernféretag 20 - - 15 764 16 514
Kapitalandel i intresssebolag 21 - - - -
Langfristiga virdepappersinnehav 22 4636 4317 4601 4317
Andra lingfristiga fordringar 23,24 7505 8497 - -
Summa finansiella anliggningstillgingar 12 141 12 814 149 372 147 994
Summa anliggningstillgangar 164 929 169 770 176 396 174 162
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager m.m.
Révaror och férnédenheter 8 149 7 030 - -
Varor under tillverkning 6551 5771 - -
Summa varulager m.m. 14 700 12 801
KORTFRISTIGA FORDRINGAR
Kundfordringar 45 045 38523 - -
Fordringar koncernforetag - - 8131 10 837
Ovriga fordringar 25 467 249 65 80
Forutbetalda kostnader och upplupna intikter 26 6673 7111 578 743
Summa kortfristiga fordringar 52185 45 883 8774 11 660
Kortfristiga placeringar 27 - 202
Kassa och bank 30 1190 854 309 3
Summa omsittningstillgingar 68 075 59 740 9083 11 663
Summa tillgingar 233 004 229510 185 479 185 825



BALANSRAKNINGAR

Balansrikningar
Eget kapital och skulder

KONCERNEN MODERBOLAGET
BELOPP I TSEK NOT 040831 030831 040831 030831
EGET KAPITAL
BUNDET EGET KAPITAL
Aktiekapital 6 387 6 387 6 387 6 387
Bundna reserver 110 210 154 518 79 078 120 504
Summa bundet eget kapital 116 597 160 905 85 465 126 891
ANSAMLAD FORLUST/FRITT EGET KAPITAL
Fria reserver -3 301 42 682 4523 18 266
Arets resultat 2 826 -90 292 4272 -59 692
Summa ansamlad f6rlust/fritt eget kapital -475 -47 610 8795 -41 426
Summa eget kapital 116 122 113 295 94 260 85 465
Obeskattade reserver 28 - - 28 878 30127
AVSATTNINGAR
Auvsittning f6r pensioner och
liknande forpliktelser 29 10 052 9 966 5368 5056
Avsiittningar for skatter 24 16 378 17 913 - -
Summa avsittningar 26 430 27 879 5368 5056
LANGFRISTIGA SKULDER
Checkrikningskredit 30 - 7335 - 7 335
Skulder till kreditinstitut 30, 33 31157 26 148 7 688 9188
Skulder till koncernféretag - - 5674 5674
Ovriga lingfristiga skulder - 1968 - 1720
Summa lingfristiga skulder 31157 35451 13 362 23917
KORTFRISTIGA SKULDER
Skulder till kreditinstitut 31 4193 1455 750 -
Forskott frin kunder 1036 662 - -
Leverantorsskulder 17 334 12122 2877 776
Skulder till koncernféretag - - 35331 32888
Skatteskulder 820 106 247 108
Ovriga skulder 10913 10 410 318 1485
Upplupna kostnader och forutbetalda intikter 32 24999 28 130 4088 6 003
Summa kortfristiga skulder 59 295 52 885 43 611 41 260
Summa eget kapital och skulder?) 233 004 229510 185 479 185 825
POSTER INOM LINJEN
Stillda sikerheter 33 43 981 43 550 31331 31 250
Ansvarsférbindelser 34 13581 19383 13 482 19 296
1) varav rintebirande skulder, MSEK 35,4 34,9 84 16,5



Koncernens sammanstillning 6ver forandringar i eget kapital

EGET KAPITAL

AKTIE- BUNDNA FRIA ARETS SUMMA
KAPITAL RESERVER RESERVER RESULTAT EGET KAPITAL
Eget kapital per 2002.08.31 6 387 158 826 49 713 -10 614 204 312
Premie f6r teckningsoptioner 51 51
Aterkép av egna aktier =779 =779
Forskjutning mellan bundet och fritt eget kapital -4 359 4359 -
Omrikningsdifferens 3 3
Balansering av féregiende ars resultat -10 614 10 614 -
Avrets resultat -90 292 -90 292
Eget kapital per 2003.08.31 6 387 154 518 42 682 -90 292 113 295
Nedsittning av moderbolagets éverkursfond -41 426 41 426 -
Forskjutning mellan bundet och fritt eget kapital -2 882 2882 -
Omrikningsdifferens 1 1
Balansering av féregiende drs resultat -90 292 90 292 -
Arets resultat 2 826 2 826
Eget kapital per 2004.08.31 6 387 110 210 -3301 2 826 116 122
Moderbolagets sammanstillning 6ver forandringar i eget kapital
AKTIE- OVER- BUNDNA FRITT EGET ARETS SUMMA
KAPITAL KURSFOND RESERVER KAPITAL RESULTAT EGET KAPITAL
Eget kapital per 2002.08.31 6 387 98 301 22152 25723 -6 115 146 448
Premie for teckningsoptioner 51 51
Aterkép av egna aktier =779 =779
Limnade koncernbidrag netto -782 -782
Skatt pa koncernbidrag 219 219
Balansering av féregiende drs resultat -6 115 6115 -
Arets resultat -59 692 -59 692
Eget kapital per 2003.08.31 6 387 98 301 22203 18 266 -59 692 85 465
Erhallna koncernbidrag netto 6282 6282
Skatt pa koncernbidrag -1759 -1759
Nedsittning av moderbolagets éverkursfond -41 426 41 426 -
Balansering av féregiendedrs resultat -59 692 59 692 -
Arets resultat 4272 4272
Eget kapital per 2004.08.31 6 387 56 875 22 203%) 4523 4272 94 260

*) Ingdr Reservfond med 20 052 TSEK.

Aktiekapitalet bestar av 256 ooo A-aktier a 1:50 kronor och 4 002 199 B-aktier 4 1:50 kronor. Antalet dterkopta egna ak-

tier uppgick under perioden 4 juli 2001~7 mars 2003 till 77 114 aktier f6r totalt 3 686 TsEk. Transaktionskostnaden upp-

gick sammanlagt till 28 TSEK.

Koncernbidraget redovisas enligt Redovisningsridets Akutgrupp. Redovisning i moderbolaget sker efter dess faktiska

innebérd 6ver fritt eget kapital, i ar erhallet koncernbidrag med 6,3 MsEk och forra aret limnat 0,8 MSEK.



KASSAFLODESANALYSER

Kassaflodesanalyser

KONCERNEN MODERBOLAGET
12 MAN 12 MAN 12 MAN 12 MAN
BELOPP I TSEK NOT 2003/04 2002/03 2003/04 2002/03
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Rérelseresultat efter finansiella poster 2309 -95 588 1263 -64 223
Justering for poster som inte ingér i kassaflodet 35 14 909 96 942 1076 62 895
17 218 1354 2339 -1328
Betald skatt 496 2530 139 1691
Kassafléde fore férindring av rérelsekapital 17714 3884 2478 363
Okning (-)/minskning (+) av varulager -1899 988 - -
Okning (-)/minskning (+) av kortfristiga fordringar -3302 23 965 2903 4 467
Okning (+)/minskning (-) av kortfristiga skulder -597 -11011 192 10 210
Summa kassafléde fran den 16pande verksamheten 11916 17 826 5573 15 040
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvirv av dotterbolag 36 633 -987 -1 844 -467
Forvirv/avyttring av andelar i intressebolag - 300 - -
Investeringar i materiella anliggningstillgingar -8 602 -10988 -2332 -849
Investeringar i immateriella anliggningstillgangar - -113 - -
Investeringar i finansiella anliggningstillgingar -202 - -202 700
Okning av langfristig fordran -114 -23 - -
Amortering av lingfristig fordran 329 524 750 -
Forsiljning av anldggningstillgdngar 5404 6 360 164 160
Kassafléde frin investeringsverksamheten -2 552 -4 927 -3 464 -456
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna lin 37 - - - -
Amortering av skuld 38 -9230 -12973 -8 085 -12 973
Personaloptioner - 51 - 51
Aterksp av egna aktier -— =779 - =779
Erhillet/limnat koncernbidrag och
aktiedgartillskott 39 - - 6282 -882
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -9 230 -13 701 -1803 -14 583
Arets kassaflsde 134 -802 306 1
Likvida medel vid érets borjan 1056 1858 3 2
Likvida medel vid drets slut 40 1190 1056 309 3



Bokslutskommentarer

BOKSLUTSKOMMENTARER

Redovisnings- och virderingsprinciper

ALLMANNA REDOVISNINGSPRINCIPER
Koncernen fsljer Arsredovisningslagen och de rekom-
mendationer som utgivits av Redovisningsradet samt i
tillimpliga fall de uttalanden som gjorts av Bokf6rings-
nimnden och Redovisningsridets Akutgrupp.

KONCERNREDOVISNING

Koncernbokslutet omfattar moderbolaget Intellecta AB
och samtliga bolag i Sverige och utlandet i vilka moder-
bolaget, direkt eller indirekt, d4ger mer dn 50 procent av
aktierna.

Bolag som f6rvirvats under 16pande 4r ingar i redovis-
ningen fran och med férvirvstidpunkten.

Per den 1 juli har bolaget Publicisterna Séderberg & Co
AB (under namnindring till Intellecta Publicisterna) for-
virvats.

Koncernredovisningen har upprittats enligt frvirvs-
metoden, vilket innebir att koncernens egna kapital om-
fattar moderbolagets egna kapital och den del av dotterbo-
lagens egna kapital som intjinats efter forvirvet. Samtliga
obeskattade reserver delas upp i uppskjuten skatteskuld
(28 procent) och bundet eget kapital.

Vid omrikning av de utlindska dotterbolagens redovis-
ning har den sa kallade Monetira Icke Monetira metoden
(mim-metoden) tillimpats. Omrikning av balansrikning-
ens monetira balansposter har skett till balansdagens kurs
och icke monetira poster till historisk kurs. Resultatrik-
ningen har omriknats till genomsnittskurs (medelkurs).
De omrikningsdifferenser som dirvid uppstatt har forts
over till koncernresultatrikningen.

RAPPORTERING FOR SEGMENT
Segmentsrapporteringen har upprittats i enlighet med
RR 25. Den primira indelningsgrunden ir rorelsegrenarna
da verksamheten i huvudsak bedrivs i Sverige. Indelning-
en bygger pa hur Intellecta r organiserat och hur uppfélj-
ning av koncernens verksamhet gérs.

TILLGANGAR OCH SKULDER

Tillgingar och skulder har upptagits till anskaffningsviir-
de om inte annat anges. Tillgingar och skulder i utlindsk
valuta har virderats till balansdagens kurs.

INTAKTSREDOVISNING

Koncernen producerar nistan uteslutande tjinster. In-
tiktsredovisning sker huvudsakligen vid leveranstillfillet.
Inkomsten kan da beriknas p4 ett tillf6rlitligt sitt, si dven
de utgifter som uppkommit och som édterstar for utféran-

det av tjinsten. Via orderhanterings- och tidredovisnings-
system kan firdigstillandegraden av tjinsterna beridknas
pa ett tillforlitligt sdtt. Via tidredovisningssystem sker
dven successiv vinstavrikning da intiktsredovisning sker i
den period da arbetet utfors. Periodisering av nedlagda ut-
gifter sker via redovisning av "Férindring av lager av pro-
dukter i arbete”. Koncernens forsiljning av handelsvaror
ir forsumbar.

KUNDFORDRINGAR
Kundfordringar har virderats till det belopp varmed de
beriknas inflyta.

VARDERING AV VARULAGER

Varulagret har virderats med tillimpning av férst-in-
térst-ut-principen. Réavaror och képta hel- och halvfabri-
kat har virderats till anskaffningsvirde. Pagaende produk-
tion har virderats till tillverkningskostnad med paligg for
skilig andel av indirekta kostnader. Generellt inkuransav-
drag har gjorts med 3 procent.

SKATT PA ARETS RESULTAT

Koncernens totala skatt utgérs av aktuell skatt och upp-
skjuten skatt i enlighet med Redovisningsridets rekom-
mendation gillande inkomstskatter, RR 9.

Skatter redovisas i resultatrikningen utom di underlig-
gande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid
tillhérande skatteeftekter redovisas i eget kapital. Aktuell
skatt dr skatt som ska betalas eller erhillas avseende aktu-
ellt ar. Hit hor dven justering av aktuell skatt hinférlig till
tidigare perioder. Uppskjuten skatt beriknas enligt balans-
rikningsmetoden med utgingspunkt i temporira skillna-
der mellan redovisade och skattemissiga virden pi till-
gingar och skulder. Beloppen beriknas baserade pa hur de
temporira skillnaderna férvintas bli utjimnade och med
tillimpning av de skattesatser och skatteregler som ir be-
slutade eller aviserade per balansdagen. Temporira skill-
nader beaktas ej i skillnader hinférliga till andelar i dot-
ter- och intresseféretag som inte forvintas bli beskattade
inom 6verskadlig framtid. I juridisk person redovisas obe-
skattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld. I kon-
cernredovisningen delas diremot obeskattade reserver upp
pa uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla temporira
skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den
mén det dr sannolikt att dessa kommer att medfora ligre
skatteutbetalningar i framtiden.

II.



BOKSLUTSKOMMENTARER

KONCERNBIDRAG OCH AKTIEAGARTILLSKOTT
Koncernbidrag och aktieigartillskott redovisas i enlighet
med uttalandet frin Redovisningsridets Akutgrupp (URA7).
Koncernbidrag redovisas efter sin ekonomiska innebérd.
Aktiedgartillskott fors direkt mot eget kapital hos motta-
garen och aktiveras i aktier och andelar hos givaren, i den
mén nedskrivning ej erfordras.

ATERKOP AV AKTIER
Aterkodp av aktier har forts direkt mot fritt eget kapital, in-
klusive de kostnader som aterkdpet medfort.

LEASING

Leasing klassificeras i koncernredovisningen antingen
som finansiell eller operationell leasing. Finansiell leasing
toreligger da de ekonomiska riskerna och férménerna som
ir forknippade med dgandet i allt visentligt dr verfort till
leasingtagaren. Om si ej ir fallet si #r det friga om opera-
tionell leasing. I korthet innebir finansiell leasing att
gillande anliggningstillging redovisas som tillgangspost i
balansrikningen medan en motsvarande skuld (som kort-
respektive lingfristig) bokas upp pé passivsidan av balans-
rikningen. I resultatrikningen fordelas leasingkostnaden
mellan avskrivningar och rintekostnader. Operationell
leasing innebir i korthet att nigon tillgings- eller motsva-
rande skuldpost inte redovisas i balansrikningen. I resul-
tatrikningen fordelas leasingavgiften 6ver aren med ut-
gingspunkt frin nyttjandet, vilket kan skilja sig it frin vad
som erlagts som leasingavgift under innevarande ar.

Foér nirvarande féreligger tre finansiella leasingavtal.

AVSKRIVNINGAR

Avskrivningar pa anlidggningstillgangarnas anskaffnings-
virden har skett enligt plan och baserats pi tillgingarnas
beriknade ekonomiska livslingd.

Bokférda avskrivningar avser i rikenskaperna totalt
gjorda avskrivningar. Skillnaden mellan avskrivningar en-
ligt plan och bokférda avskrivningar redovisas i resul-
tatrikningen bland bokslutsdispositioner. Ackumulerade
avskrivningar utéver plan redovisas pa balansrikningens
passivsida bland obeskattade reserver.

Anliggningarna klassificeras for berikning av avskriv-
ningar utifrin beriknad ekonomisk livslingd i f6ljande
kategorier:

TYP AV ANLAGGNINGSTILLGANG EKONOMISK LIVSLANGD, AR

Immateriella anliaggningstillgingar

Goodwill 10-20
Balanserade kostnader f6r utvecklingsarbeten 3
Materiella anliggningstillgingar

Datorutrustning 3
Ovriga inventarier inkl. fordon 5-10
Maskiner och andra tekniska anliggningar 5-10
Investeringar i hyrda lokaler 5
Byggnader 20-40

Ny- och ateranskaffningar aktiveras, medan kostnader for
underhall och reparationer kostnadsfors l6pande. D3 till-
gangar siljs eller utrangeras, bortskrivs anskaffningskost-
naden och dirmed sammanhingande ackumulerade av-
och nedskrivningar och eventuell vinst eller férlust resul-
tatfors.

NEDSKRIVNINGAR

De redovisade virdena fér koncernens tillgangar kontrol-
leras vid varje balansdag fér att utréna om det finns nigon
indikation pé nedskrivningsbehov (s.k. impairment test) i
enlighet med Redovisningsradets rekommendation RR 17.
Det innebir att om sidan indikation finns s beriknas till-
gingens dtervinningsvirde som det hogsta av nyttjande-
virdet och nettoférsiljningsvirdet. Nedskrivning gérs om
itervinningsvirdet understiger det redovisade virdet. Vid
berikning av nyttjandevirdet diskonteras framtida kassa-
fléden till en rintesats fore skatt som ir tinkt att beakta
marknadens bedémning av riskfri rinta och risk férknip-

pad med den specifika tillgangen.

IMMATERIELLA TILLGANGAR
Koncernredovisningen upprittas enligt forvirvsmetoden.
Denna metod innebir att anskaffningsvirdet pa aktier i
dotterbolag elimineras mot det egna kapitalet i dotter-
bolagen, inklusive obeskattade reserver efter avdrag for
uppskjuten skatteskuld. Skillnaden klassificeras som
goodwill. Goodwill hinférlig till férvirvade dotterbolag
skrivs av enligt plan éver den beriknade ekonomiska livs-
lingden. Bolaget har tillimpat 10 respektive 20 4rs av-
skrivning f6r goodwill mot bakgrund av att férvirven
avser bolag med starka varumirken och marknadsposition
samtidigt som férvirven passar vil in i Intellectas langsik-
tiga strategi.

Lopande beaktas ett eventuellt nedskrivningsbehov av
goodwill i enlighet med RR 17. Nedskrivningsbehov fére-
ligger bland annat nir tillgAngens marknadsvirde har
minskat visentligt och nir tillgingens avkastning och be-
riknade framtida kassafléde har férsimrats.



PENSIONER

Inom koncernen finns savil avgiftsbestimda som for-
ménsbestimda pensionsplaner. For avgiftsbestimda pla-
ner redovisas gjorda utbetalningar som kostnad under den
period nir de anstillda utfor de tjinster avgiften avser. De
kollektivanstillda omfattas av en sidan avgiftsbestimd
plan. Tjinsteminnen som omfattas av en kollektiv for-
minsbestimd plan, den sé kallade ITP-planen, har ITP-
planen finansierats genom tecknande av pensionst6rsik-
ringar i det émsesidiga forsikringsbolaget Alecta. Premi-
erna som betalas till Alecta redovisas som kostnad under
den period de avser.

AVSATTNINGAR

Avsittningar redovisas nir koncernen har eller kan anses
ha en férpliktelse som ett resultat av en intriffad hindelse
och det dr sannolikt att utbetalningar kommer att krévas
for att fullgora forpliktelsen. En vidare forutsittning dr att
det gir att gora en tillforlitlig uppskattning av det belopp
som ska utbetalas.

KONCERNUPPGIFTER
Moderbolaget ir ett renodlat férvaltningsbolag. Bolaget
ska aktivt dga, forvalta och utveckla koncernbolagen.

JAMFORELSESTORANDE POSTER

Resultateffekter av sirskilda hindelser och transaktioner av
visentlig betydelse som inte férvintas fsrekomma ofta spe-
cificeras inom respektive resultatpost. Exempel pa sadana
hindelser och transaktioner #r realisationsresultat vid
avyttring av verksamhetsgrenar och betydande anligg-
ningstillgdngar samt nedskrivningar av poster som tidigare
redovisats som operativa tillgingar.

KASSAFLODESANALYS

Kassaflsdesanalysen upprittas enligt indirekt metod. Lik-
vida medel i kassaflodesanalysen bestir av kassa och bank
samt kortfristiga placeringar med sadana I6ptider och vill-
kor att de Litt kan omvandlas till kassa och bank.

UPPLYSNINGAR OM NARSTAENDE
Moderbolaget har nirstienderelationer som innefattar ett
bestimmande inflytande 6ver sina dotterbolag (se not 19).

Upplysningar om normala transaktioner mellan moder-
bolaget och dotterféretagen limnas inte i arsredovisning-
en. Moderbolaget debiterar si kallade management fees
till dotterbolagen.

Till koncernens nyckelpersoner riknas styrelsen och
koncernens ledande befattningshavare. Styrelsen beskrivs
pd sidan 38 1 drsredovisningens frimre del. Till Intellectas
ledande befattningshavare riknas VD och koncernchef,
koncernledningen och dotterbolagschefer. I not 5 redogérs

BOKSLUTSKOMMENTARER

tér 16ner och andra ersittningar, kostnader och forpliktel-
ser som avser pensioner och liknande férméner samt avtal
avseende avgingsvederlag.

REDOVISNINGSPRINCIPER

Arets drsredovisning har upprittats enligt ssmma redovis-
ningsprinciper och berikningsmetoder som arsredovis-
ningen 2002/03. Bolaget har bérjat tillimpa RR 25 Rap-
portering for segment.

Arbetet med implementeringen IFRS pégir, f6r bolaget
ir det RR 29 Ersittningar till anstillda som kommer att
innebira férindrade redovisningsprinciper under ar
2004/05.

13.



NOTER

Noter (TSEK)

Not 1. Redovisning per segment

Rorelsegrenar

Koncernens verksamhet ér indelad i tva rérelsegrenar, Kommunika-
tionstjinster & Publiceringssystem respektive Grafiska tjinster.
Kommunikationstjinster & Publiceringssystem erbjuder kunderna
kvalificerad radgivning och konsulttjinster inom Investor Relations,
Branding & Design, PR-tjinster, Customer Relations med kompe-
tens inom bédde tryckta och elektroniska medier, samt logistiktjinster
och 18sningar for elektronisk publicering. Grafiska Tjinster omfattar
informationsforidling, digital bild- och textbehandling, samt trycke-
ri- och binderitjinster.

Information om rérelsegrenar
KOMMUNI KATIONSTJAN STER &

Geografiska omriden

Koncernens verksamhet bedrivs nistan uteslutande inom Sverige.
Den verksamhet av mindre omfattning som tidigare bedrivits i Dan-
mark har avvecklats under édret. Intikterna frin externa kunder i
Danmark uppgir till 2 261 (1 690) TsEk. Négra investeringar har inte
skett och tillgingarnas virde uppgir till 245 (778) TSEK.

KONCERNGEMENSAMT OCH

PUBLICERINGSSYSTEM GRAFISKA T]ANSTER ELIMINERING (AV INTAKTER) SUMMA

030901~ 020901~ 030901~  02090I— 030901~ 020901~ 03090I— 020901~
BELOPP I TSEK 040831 030831 040831 030831 040831 030831 040831 030831
Rorelsens intikter, externa 108 118 92 603 238222 232364 666 346340 325633
Rorelsens intikter, interna 7 046 6961 18 078 16 009 -25124 -22970 0 0
Summa rérelsens intikter 115 164 99 564 256300 248 373 -25124  -22304 346 340 325633
Rérelseresultat 2245 -12 834 6556 -7 961 -4754  -70326 4047  -91121
Rérelseresultat exkl.
jimforelsestorande poster 2245 -10 532 6556 -1955 -4754 -9 311 4047 -21798
Finansiella poster -1738 -4 467 -1738 -4 467
Finansiella poster exkl.
jamférelsestdrande poster -1738 -2414 -1738 -2414
Avrets skattekostnad 517 5296
Resultat 2826  -90292
Resultat exkl. jamforelse-
storande poster 2826 -18916
Ovriga upplysningar
Tillgangar 22 890 22 449 120751 114869 89 363 92192 233004 229510
Skulder*) 17 545 17 094 69 957 59 554 29 380 39567 116882 116 215
Avskrivningar 2148 3252 14 426 15757 1224 1375 17 798 20 384
Avskrivningar koncerngoodwill™) 4438 7715 4438 7715
Investeringar 2357 1125 15 160 9125 2017 851 19 534 11101
Medelantalet drsanstillda 94 98 220 233 15 17 329 348

*) Skulderna inkluderar 28 procent av obeskattade reserver.

) Avskrivning pa Gvervirden (goodwill) pd forvirvade bolag.

Not 2.

Av moderbolagets nettoomsittning avser — (—) dvriga bolag i koncer-
nen. Av moderbolagets 6vriga rorelseintikter avser 20 379 (24 267)
TSEK &vriga bolag i koncernen. Av moderbolagets inkdp avser 1 185
(3 263) TSEK Gvriga bolag i koncernen. Ovriga rorelseintikter avser
frimst hyror och tjinster. Inkdp avser frimst produktion av drsredo-
visning och deldrsrapporter samt férvaltning av bolagets hemsida.

Not 3. Leasingkostnader
Leasingkostnader for tillgingar som innehas via operationell leasing
sdsom forhyrda lokaler, maskiner och inventarier samt bilar redovisas
bland 6vriga externa kostnader.

Avrets kostnad och det per balansdagen sammanlagda beloppet av

framtida avgifter avseende operationella leasingavtal.



KONCERNEN

ARETS INOM MELLAN 2 SENARE
KOSTNAD IAR OCH §AR AN 5 AR
Lokaler 16 077 13926 21897 333
Maskiner och inventarier 8191 6284 5936 -
Bilar 1217 984 786 -
25485 21194 28619 333

MODERBOLAGET
ARETS INOM MELLAN 2 SENARE
KOSTNAD I AR OCH 5 AR AN 5 AR
Lokaler 1139 299 15980 333
Maskiner och inventarier 141 180 112 -
Bilar 109 180 204 -
1389 3356 1629 333

Det per balansdagen sammanlagda beloppet av framtida avgifter av-
seende operationell leasing fér objekt som vidareuthyrs beriknas till
2 408 TSEK. Beloppet ingir i ovanstiende uppgifter om framtida av-
gifter och avser en férhyrd lokal som vidareuthyrs.

Det per balansdagen sammanlagda beloppet av framtida intikter
for detta objekt som vidareuthyrs beriiknas till 1 848 TSEK.

Angiende koncernens finansiella leasingavtal hinvisas till infor-
mation i not 17 Maskiner och andra tekniska anliggningstillgangar.
Moderbolaget har under rikenskapsaret tecknat ett hyreskontrakt
som I8per till 2009-09-30. Lokalen, som tas i besittning under hésten,
kommer att inrymma moderbolaget och tvé dotterbolag samt personal
fran ytterligare tvd dotterbolag. I samband med denna samlokaliser-

ing har och kommer koncernen att frintriida fyra lokaler.

Not 4. Ersittningar till revisorer

KONCERNEN MODERBOLAGET

030901~ 02090I~ 03090I~ 02090I—

040831 030831 040831 030831
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Revisionsuppdrag 492 125 81 25
Andra uppdrag 6 27 - -
BDO Revision AB
Revisionsuppdrag - 405 - 96
Andra uppdrag - 15 - 15
Svensk Revision Forsing & Claezon A
Revisionsuppdrag 1 53 - -
Andra uppdrag 6 18 - -
KPMG Bohlins AB
Revisionsuppdrag - 46 - -
Andra uppdrag - 9 - -
505 698 81 136

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisning och bok-
foring samt styrelsens och verkstillande direktdrens forvaltning, 6v-
riga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisorer att ut-
féra samt radgivning eller annat bitride som féranleds av iakttagelser
vid sidan granskning eller genomférandet av sidana arbetsuppgifter.
Allt annat r andra uppdrag.

NOTER

Not 5. Personal — antal anstiillda, I6ner och andra
ersittningar

MEDELANTAL KONCERNEN
ARSANSTALLDA 03090T—  VARAV 02090T—  VARAV
KOMMUN 040831 MAN, % 030831 MAN, %
Borlinge - - 3 100
Falun 47 74 35 71
Givle 2 100 3 67
Goteborg 43 79 48 79
Malmé 16 88 15 87
Nacka 30 70 24 67
Solna 85 73 95 73
Sollentuna 13 77 12 83
Stockholm 58 59 73 52
Sédertilje 29 79 38 79
Uppsala 4 25 - -
Kopenhamn 2 100 2 100
329 72 348 71
MEDELANTAL MODERBOLAGET
ARSANSTALLDA 03090T—  VARAV 02090I—  VARAV
KOMMUN 040831 MAN, % 030831 MAN, %
Solna 15 53 17 53
15 53 17 53
Sjukfrinvaro i moderbolaget 030901~ 020901~
040831 030831
Total sjukfrinvaro som en andel
av ordinarie arbetstid 0,8 % 0,8 %
Min 0,7 % 1,1 %
Kvinnor 0,9 % 0,5 %
29 ar och yngre 0,0 % 0,0 %
30-49 ar 0,9 % 0,3 %
50 ar och dldre 0,5 % 1,6 %
Total sjukfrinvaro > 60 dagar 0,0 % 0,0 %
Loner, andra ersittningar och sociala kostnader
KONCERNEN MODERBOLAGET
030901~ 020901~ 03090I— 02090I—
040831 030831 040831 030831
Loner, ersittningar 109360 115027 7595 9529
Sociala kostnader 47801 51511 3057 4844
varav pensionskostnader 10327 9725 1488 1095
157161 166 538 10652 14373

Av moderbolagets pensionskostnader avser 383 (536) TSEK styrelse
och vd. Motsvarande belopp for koncernen ir 3 046 (2 757) TSEK.

Léner och andra ersittningar férdelade pé styrelseleda-
moter, verkstillande direktoren och 6vriga anstillda

KONCERNEN MODERBOLAGET
030901~ 02090I~ 03090I~ 02090T—

040831 030831 040831 030831

Styrelse och vd 11834 11647 2473 4362
Ovriga anstillda 97526 103380 4852 5167

varav tantiem och dyl.
till styrelse och vd 1319 935 418 660
till Gvriga anstillda 67 - - -

109 360 115027 7595 9529

15.



NOTER

Ersittningar till ledande befattningshavare

Principer och beslutsprocess

Fosljande principer ligger till grund for ersittning till styrelse och
foretagsledning. Nominerings- och Corporate Governancekommit-
tén, som utsetts pi sitt som bolagsstimman bestimt, limnar till
stimman forslag pa styrelsearvode. Arvode till styrelsen utgir enligt
stimmans beslut. Styrelseledaméter med fast anstillning i koncernen
erhaller inte ndgon ersiittning. Vad avser ersittning till verkstillande
direktéren har styrelsen utsett en ersittningskommitté vars samman-
sittning framgér av sidan 38 i drsredovisningens frimre del och som
foreslar ersittningsnivéer for styrelsens godkinnande. Ersittnings-
kommittén faststiller ddrutdver principer for 16ner och villkor for till
verkstillande direktdren direktrapporterande chefer. Nagot siirskilt
arvode utgr ej f6r kommittéarbetet.

Ersiittningar till andra ledande befattningshavare har, utifrin er-
sittningskommitténs riktlinjer, beslutats av verkstillande direktdren
efter samrad med styrelsens ordférande. Med andra ledande befatt-
ningshavare avses de fem personer som tillsammans med verkstillan-
de direktdren utgor koncernledningen, samt sex dotterbolagschefer.
Tva av de ledande befattningshavare som ingér i koncernledningen ér
samtidigt dotterbolagschefer. Till andra ledande befattningshavare
utgir fast 16n och gingse anstillningsférméner. Dirtill kommer pen-
sionsférméner och incitamentprogram enligt nedanstiende beskriv-
ning. Betriffande styrelsens, verkstillande direktérens och andra le-
dande befattningshavares innehav av finansiella instrument och kép-
optioner avseende Intellecta hinvisas till uppgifterna pd sidan 39
i arsredovisningens frimre del.

Styrelse

For rikenskapsdret har utbetalats arvode till styrelsen om 330 (300)
TsEK exklusive sociala kostnader, varav 9o (9o) TsEx till ordféranden
och 240 TsEK till fem externa ledaméter enligt f6ljande: Bjérn Bjur-
man 60 TsEK, Lars Fossum 60 Tsek, Eva Gidlsf 30 Tsek, Kére
Gilstring 60 TsEK och Eva Redhe 30 TsEK.

Till externa styrelseledaméter utgir ett arvodesbelopp om 60 TSEK
enligt bolagsstimmans beslut. Utbetalt belopp om 30 TsEK till tva ex-
terna ledamoter hianférs till att den redovisade perioden omfattat
hilften av en ordinarie mandatperiod for styrelsearbete. Beloppet om
330 TSEK ir i sin helhet av bolagsstimman beslutat arvode.

Ledamoten Lars Fossum har hirutover, via sitt konsultbolag, er-
hallit ersittning for konsultuppdrag inom dennes normala, professio-
nella kompetensomrade. Arvode har hirfér utgitt med sammanlagt
70 (70) TSEK.

Verkstillande direktér och styrelseordforande

Till verkstillande direktdren tillika koncernchef har 16n och 6vriga
formaner uppgatt till totalt 2 528 (1 701) TSEK varav 418 (360) TSEK
utgdr tantiem och 345 (290) TSEK avgiftsbestimda pensionsférméner.
Forra arets uppgifter omfattar en period om 8 ménader.

Tantiem baseras pa uppnéendet av vissa i férvig uppsatta mél for
koncernresultatet och kassaflodet. Verkstillande direktéren idger en
fri pensionslésning motsvarande 19 procent av bruttolonen. Pen-
sionsilder for verkstillande direktdren ér 65 ar. Pensionsutfistelsen
tryggas genom premiebetalningar till forsikringsbolag. Utover betal-
da pensionspremier forekommer inga pensionsférpliktelser. En upp-
signingstid om 12 ménader frin bolagets sida respektive 6 manader
frin verkstillande direktdrens sida giller fram till 2005-08-31. Fr.o.m.
2005-09-01 ir uppsigningstiden 24 ménader frin bolagets sida och 12
ménader fran verkstillande direktérens sida. Utéver 16n, tantiem och
férméner under uppsigningstiden #ger verkstillande direktoren ritt

16.

till en ersiittning motsvarande 12 minadsléner under vilken tid han ir
bunden av sin konkurrensklausul i det fall den utldses av bolaget.
Nigot avgingsvederlag utgér ej samt nigra lin finns ej.

Till styrelseordféranden har utgitt 16n och andra férméner med
403 (442) TSEK varav 9o (9o) TSEK utgdr styrelsearvode och 38 (38)
TSEK avgiftsbestimda pensionsférmaner. For styrelseordféranden
giller en uppsiigningstid om 12 ménader frin bolagets sida resp. 6
ménader frin styrelseordférandens sida. Utéver 16n och férmaner
under uppsigningstiden har styrelseordféranden ritt till en avgings-
ersiittning motsvarande 12 minadsléner under vilken han 4r bunden
av sin konkurrensklausul. Arbetsuppgifterna fér styrelseordféranden
bestér frimst av deltagande i dotterbolagsstyrelser, specifika projekt
och utredningar.

Andra ledande befattningshavare

Ersittningar och ovriga formiéner till andra ledande befattnings-
havare har uppgitt till totalt 13 518 (10 297) TSEK, exklusive sociala
avgifter, varav 9 834 (7 178) TSEK 116n, 3 162 (2 628) TSEK i pensions-
premie samt 522 (461) TSEK i 6vriga formaner. Tantiembeloppet upp-
gick under rikenskapsaret till gor (236) TSEK och omfattade tre
ledande befattningshavare. Tantiem baseras pd utfall i férhallande till
uppnéidda resultatmil och prestationer relevanta for respektive ledan-
de befattningshavares ansvarsomréde. For andra ledande befattnings-
havare giller pensionsvillkor i huvudsak enligt ITP-planen med en
pensionsalder om 65 ar. Utéver betalda pensionspremier férekommer
inga pensionsférpliktelser.

Vidare giller ritt till oférindrad 16n under 6—12 manader om an-
stillningen upphér p ga uppsigning frin arbetsgivarens sida. En
befattningshavare har hirutéver ritt till en avgingsersittning mot-
svarande ytterligare 12 ménader. Vid uppsigning frin befattnings-
havares sida dr uppsigningstiden 3—6 ménader. Lén till ledande be-
fattningshavare finns ej.

Optioner

For koncernchefen, andra ledande befattningshavare och nyckelper-
soner inom Intellectakoncernen finns tvd av Intellecta ABs styrelse
beslutade program, varav det forsta avser teckningsoptioner och det
andra képoptioner. Programmen beslutades 2000 och 2003 och om-
fattar 100 ooo respektive 41 0oo optioner. Utspidningen av teck-
ningsoptionsprogrammet kan maximalt bli 2,3 procent.

For varje teckningsoption har erlagts 10 kronor. Varje optionsritt
berittigar till nyteckning av en aktie av serie B, till en teckningskurs
om 150 kronor, under perioden 1 november 2004 till 30 oktober 2005.
Per den 31 augusti 2004 har 61 500 av dessa optioner éverlitits till an-
stillda.

Optionerna utgor ej virdepapper och kan ej overlitas till tredje
man.

For varje képoption har erlagts 1:25 kronor. Képoptionerna, vilka
utstillts pa B-aktier dterkopta av Intellecta AB, ger innehavaren ritt
att under perioden 1 mars 2006 till 29 februari 2008 forvirva B-akti-
er mot en kontant ersittning per aktie om 56 sEx. Losenpriset mot-
svarar den bokférda genomsnittliga kursen for aterkopta egna aktier.
Koncernchefen innehar 25 ooo képoptioner. Andra ledande befatt-
ningshavare innehar 16 ooo képoptioner.

Berikningen av varje options marknadsvirde har faststillts i enlig-
het med Black & Scholes virderingsmodell for optioner. Styrelsen
for Intellecta AB bedémer att virderingen har skett pi marknads-
miissiga grunder.



Avsittning for forra verkstillande direktéren

I féregaende ars bokslut har 4,3 MsEk avsatts f6r avgingsvederlag till
forra verkstillande direktdren. Under 03/04 har av reserven utbeta-
lats 2,6 MSEX i form av 16n, pension och évriga forméner. Kvarvaran-
de reserven for avgingsvederlaget uppgick per 2004-08-31 till 1,7
MsEK. Det dterstiende beloppet erliggs under kommande édr. Bola-
gets forpliktelser kommer da att vara slutreglerade.

Not 6. Avskrivningar av immateriella och
materiella anliggningstillgangar

KONCERNEN MODERBOLAGET

03090I— 020901~ 03090I— 02090I—

040831 030831 040831 030831
Balanserade utgifter
for utvecklingsarbeten 109 527 90 360
Goodwill 4470 7715 - -
Byggnader och mark 819 1108 725 725
Investeringar i hyrda lokaler 4 7 - -
Maskiner och andra
tekniska anliggningar 13755 14165 3 7
Inventarier, verktyg och
installationer 3079 4386 494 633

22236 27908 1312 1725
Not 7. Jimf6relsestorande poster

KONCERNEN MODERBOLAGET

JAMFORELSESTORANDE 03090I— 02090I— 03090I— 02090I—
KOSTNADER 040831 030831 040831 030831
Avgingsvederlag till frre
koncernchefen - 5081 - 5081
Kostnad fér avvecklade verk-
samheter och uppsagda lokaler - 2150 - 1005
Nedskrivning goodwill - 54655 - -
Nedskrivning materiella
anliggningstillgingar - 1846 - -

Utrangering av balanserade utveck-
lingskostnader - 949 - 167

Utrangering och andra kostnader

f6r programvaror - 1987 - 145

Lagernedskrivning - 885 - -

Retroaktiva energiavgifter 2000-03 — 800 - 800

Ovriga jimforelsestorande

kostnader - 970 - -
- 69323 - 7198

KONCERNEN MODERBOLAGET

JAMFORELSESTORANDE 030901~ 02090I~ 03090I~ 020901~

FINANSIELLA KOSTNADER 040831 030831 040831 030831

Nedskrivning av aktier i

dotterbolag - - - 52400

Nedskrivning av andelar i

intressebolag - 203 - -

Nedskrivning av lang- och kort-

fristiga virdepappersinnehav - 1850 - 1850
- 2053 - 54250

NOTER

Not 8. Resultat fran andelar i intresseforetag
KONCERNEN

030901040831 020901—030831

TS5 Information AB - -70
Despiro AB - -273
- -343

Intressebolagen redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Resultat-
andelarna utgérs av koncernens andel av resultat efter finansnetto i
respektive intresseforetag, belastat med avskrivning pd koncernmiis-
siga dvervirden som uppkommit vid Intellectas férvirv av respektive
aktiepost. Under fjoliret avyttrades andelarna i T Information AB
och de utestdende aktierna i AdSpiro AB férvirvades och bolaget
konsolideras fr.o.m. 1 mars 2003.

Not 9. Rinteintikter och liknande resultatposter

KONCERNEN MODERBOLAGET

03090I— 02090I~ 03090I— 02090I—

040831 030831 040831 030831
Rinteintikter frin koncernbolag - - 3361 3217
Riinteintikter 6vriga 169 281 17 25
169 281 3378 3242
Not 0. Réntekostnader och liknande
resultatposter
KONCERNEN MODERBOLAGET

03090I~ 02090I~ 03090I~ 02090I—

040831 030831 040831 030831
Rintekostnader frin
koncernbolag - - 862 1917
Rintekostnader for finansiell
leasing 849 903 - -
Rintekostnader dvriga 594 990 866 1008
Rintedel i PRI-avsittning 517 506 270 257

1960 2399 1998 3182
Not 11. Bokslutsdispositioner
MODERBOLAGET

030901040831 020901—030831

Skillnad mellan bokférda avskrivningar

och avskrivningar enligt plan -179 413
Aterfé’)ring periodiseringsfond 1429 4337
1250 4750
Not 12. Skatt
Skatt pa édrets resultat
KONCERNEN MODERBOLAGET

SKATTEKOSTNAD (—) OCH 03090I~ 02090I~ 03090I~ 02090I—

SKATTEINTAKT (+) 040831 030831 040831 030831

Aktuell skatt for dret -2899 11576 -719 1481

Aktuell skatt hanforlig till

tidigare ar -193 468 - -

Uppskjuten skattefordran

(reduktion av framtida skatt)

avseende temporira skillnader =27 -433 - -

skattemissiga underskottsavdrag -357 -6 491 - -1700

Uppskjuten skatteskuld

(6kning av framtida skatt)

avseende temporira skillnader 275 176 - -

utnyttjade underskottsavdrag 3 718 - 2478 -
517 529 1759 -219

17.



NOTER

Skillnaden mellan skatt enligt gillande skattesats

och faktisk skatt

KONCERNEN

MODERBOLAGET

SKATTEKOSTNAD (—) OCH

03090I— 020901~ 03090I— 02090I—

SKATTEINTAKT (+) 040831 030831 040831 030831

Redovisat resultat fore skatt 2309 -95588 2513 -59473

Skatt enligt moderbolagets

gillande skattesats 28 % -646 26 766 -704 16 652

Skatteeffekt av ej avdragsgilla

kostnader -283 -16 518 -15 -15175

Skatteeffekt av ej skattepliktiga

intikter 103 66 - 3

Justering for skatter tidigare ar  -193 28 - -

Skatteeffekt vid utnyttjande av ¢j

tidigare utnyttjade under-

skottsavdrag 3718 440 2478 -

Skattemissigt ej utnyttjade

underskottsavdrag =357 -6 491 - -1700

Forindring av uppskjuten

skattefordran =799 1909 - -

Effekt av utlindska dotterbolag 214 1184 - -

Effekt av intressebolag - -152 - -

Avskrivning pa koncernens

goodwill -1243  -1932 - -

Ovrigt 3 -4 - 1
517 529 1759 -219

Skattesatsen 28 procent giller f6r moderbolaget och de svenska dot-

terbolagen. Utéver dessa bolag har verksamhet bedrivits i ett danskt

dotterbolag. Detta bolag, som ir under avveckling, bedéms inte fi

nigon skattekostnad.

Not 13. Balanserade utgifter for

utvecklingsarbeten
KONCERNEN MODERBOLAGET
040831 030831 040831 030831
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid érets bérjan 352 2124 270 1083
Nyanskaftfningar - 113 - -
Avyttringar och utrangeringar - -1885 - -813
352 352 270 270
KONCERNEN MODERBOLAGET
040831 030831 040831 030831
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid érets borjan -213 -695 -150  -500
Avyttringar och utrangeringar - 1009 - 710
Avrets avskrivning enligt plan -109 -527 -90  -360
=322 -213 =240 -150
Planenligt restvirde 30 139 30 120

Not 14. Goodwill
KONCERNEN MODERBOLAGET
040831 030831 040831 030831
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid érets borjan 139991 138080 2140 2140
Nyanskaftningar - 1911 - -
Avyttringar och utrangeringar ~ -416 - - -
139575 139991 2140 2140
KONCERNEN MODERBOLAGET
040831 030831 040831 030831
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid érets borjan -24390 -16675 -2140 -2140
Avyttringar och utrangeringar 383 - - -
Avrets avskrivning enligt plan -4 470 -7 715 - -
-28 477 -24390 -2140 -2140
Ackumulerade nedskrivningar
Vid arets borjan -54 655 -
Avrets nedskrivning - -54655
-54 655 -54 655
Utgaende planenligt restvirde 56 443 60 946 - -
040831 030831

Koncernens goodwill fordelar sig pa foljande forvirv:

Intellecta Tryckindustri AB 1055 1266
Intellecta Systems AB 11 209 11941
Intellecta International AB 34443 36 596
Intellecta DocuSys International AB 9736 11079
Diverse goodwill i dotterbolagen - 64
56 443 60 946
Not 15. Byggnader och mark
KONCERNEN MODERBOLAGET
040831 030831 040831 030831
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid érets borjan 39618 41718 30294 30294
Nyanskaftningar® 1695 73 1695 -
Avyttringar och utrangeringar - -2173 - -
41313 39618 31989 30294
KONCERNEN MODERBOLAGET
040831 030831 040831 030831
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid érets borjan -10187 -9375 -5313 -4588
Avyttringar och utrangeringar - 296 - -
Avrets avskrivning enligt plan -819 -1108 =725 =725
-11006 -10187 -6038 -5313
Ackumulerade nedskrivningar
Vid arets borjan -1171 -
Avrets nedskrivning - 1171
1171 -1171



Utgiende planenligt restvirde 29 136 28260 25951 24981
— varav mark 2194 2194 1585 1585
Bokfért restvirde - - 17976 17186
Taxeringsvirde 14990 14990 12450 12450

*) Arets investering avser i sin helhet en pigiende ombyggnad av ett vi-
ningsplan i en industrifastighet. Projektet blir firdigstallt under histen
2004.

Not 16. Investeringar i hyrda lokaler

NOTER

Finansiella leasingavtal ingdr i planenligt restvirde med 26 152 TSEK.
Anskaffningsvirde for dessa tillgingar uppgar till 32 or7 TSEK varav
10 730 har anskaffats under rikenskapsiret. Ackumulerade avskriv-
ningar uppgar till 5 865 TSEK. Avskrivningar som belastar drets resul-
tatrikning uppgir till 3 023 TsEK. Leasingavtalen avser tvé tryckpres-
sar anskaffade ar 2001/02 och ett antal produktionsmaskiner f6r gra-
fisk verksamhet anskaffade ar 2003/04. Nuviirdet av framtida leasing-
avgifter baserat pa avgifter enligt fakturor i augusti 2004 férdelar sig
som foljer: Inom ett ir 4,0 MSEK, senare dn ett 4r men innan fem ar
13,5 MSEK, resp. senare 4n fem dr 5,6 MsEk inkluderat lésenpris.

KONCERNEN MODERBOLAGET Nuviirdet dr beriknat pa en diskonteringsrinta om 6 procent.
040831 030831 040831 030831
Ackumulerade anskaffningsvirden Not 18. Inventarier, verktyg och installationer
Vid édrets bérjan 88 228 - - KONCERNEN MODERBOLAGET
Nyanskaffningar - 15 - - 040831 030831 040831 030831
Avyttringar och utrangeringar - -15 - - Ackumulerade anskaffningsvirden
88 88 - ~  Vid arets borjan 28548 28325 4638 4535
Nyanskattningar 3196 2438 637 849
KONCERNEN MODERBOLAGET Forvirvad verksamhet 2 386 157 - -
040831 030831 040831 030831 Avyttringar och utrangeringar -1211 -2 372 -246 -746
Ackumulerade avskrivningar enligt plan 32919 28548 5029 4638
Vid érets borjan -76 -224 - -
Avyttringar och utrangeringar - 155 - - KONCERNEN MODERBOLAGET
Avrets avskrivning enligt plan -4 -7 - - 040831 030831 040831 030831
-80 -76 - - Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Utgiende planenligt restvirde g 12 _ 3 Vid iﬂrets bérjan -22290 -19244 -3574 -3447
Forvirvad verksamhet -2113 -93 - -
. . Avyttringar och utrangeringar 621 1433 82 506
Not 17. Maskiner och andra tekniska ArVZts avfkrivning enliit plfn 3079 4386 494  -633
anliggningar 26861 22290 -3986 -3574
KONCERNEN MODERBOLAGET
040831 030831 040831 030831 Utgdende planenligt restvirde 6058 6258 1043 1064
Ackumulerade anskaffningsviirden
Vid arets bésjan 143573 142330 2114 2114  Not1g. Aktier i koncernforetag
Nyanskaffningar 14441 8462 _ _ Under éret har forvirv skett av Publicisterna Séderberg & Co AB,
Avyttringar och utrangeringar 7752 -7219 _ _ gnder namnindring t.ill Intellecta Publicisterna AB. Erlagd kopeskil-
150262 143573 2114 2114 ling 1844 TSEK ska justeras per 31 december 2004. for att i')ve'rens—
stimma med det per den dagen faststillda egna kapitalet. En mindre
tilliggskopeskilling kan utgé for Publicisterna Séderberg & Co AB
XONCERNEN MODERDOLAGET baserad pa bolagets vinst under kalenderéret 200s.
040831 030831 040831 030831
Ackumulerade avskrivningar enligt plan Uppgifter om dotterbolagens organisationsnummer och siite
Vid arets borjan -81557 -72430 -2111 -2104 ORG.NR. SATE

Avyttringar och utrangeringar 6 163 5027 - -
Arets avskrivning enligt plan -13 755 -14 154 -3 -7

-89149 -81557 -2114 -2111
Ackumulerade uppskrivningar
Vid arets borjan - 12 - -
Avrets avskrivningar pi upp-
skrivet belopp - -12 - -
Ackumulerade nedskrivningar
Vid édrets bérjan -675
Avyttringar och utrangeringar 675
Avrets nedskrivning - -675

- 675

Utgiende planenligt restvirde 61113 61 341 - 3

Intellecta Tryckindustri AB 556055-2415 Solna
Intellecta Strilins AB 556220-9048 Falun
Bréderna Ljungberg Tryckeri AB 556301-3191 Sodertilje
Relieftryck AB 556408-5594 Solna
Kisel Kommunikation i Sthim AB  556193-5916 Stockholm
Intellecta On Time AB 556337-5574 Nacka
Intellecta Polska sp.z o.0. 012399 174 Warszawa
Skapa Communication AB 556081-6398 Stockholm
Intellecta Duro AB 556369-2515 Malms
Intellecta Systems AB 556257-4383 Stockholm
Intellecta International AB 556592-8040 Stockholm
Intellecta Communication AB 556132-8526 Stockholm

Jortsittning pa nésta sida
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NOTER

Jortsittning fran foregdende sida (Not. 19)

Uppgifter om dotterbolagens organisationsnummer och siite

ORG.NR. SATE
Intellecta Corporate
Copenhagen A/S CVR nr 10050510  Képenhamn
AdSpiro AB 556590-7671 Stockholm
TripleSense AB 556487-0904 Stockholm
Intellecta DocuSys International AB 556609-5245 Malndal
Intellecta DocuSys AB 556547-5505 Moélndal
Intellecta DocuSys S. Center
i Gbg AB 556512-2049 Molndal
Intellecta DocuSys i Sthim AB 556596-4847 Moélndal
Intellecta DocuSys S. Center
i Sthim AB 556602-9483 Molndal
Intellecta Publicisterna AB 556271-4914 Stockholm

Specifikation av moderbolagets och koncernens innehav av andelar i dotterféretag

ANTAL ANDELAR/

NOM.VARDE

KAPITAL- OCH

BOKFORT VARDE I

MODERBOLAGET, TSEK

AKTIER TSEK  ROSTANDEL,% 04-08-31 03-08-31

Intellecta Tryckindustri AB 5000 500 100 2710 2710
Intellecta Strilins AB 3000 300 100 8500 8500
Bréderna Ljungberg Tryckeri AB 20 000 200 100 5555 5555
Relieftryck AB 5000 500 100 500 500
Kisel Kommunikation i Stockholm AB 40 000 4000 100 3080 3080
Intellecta On Time AB 1000 100 100 50 50
Intellecta Polska sp.z o.o. 1000 200PLN 100 - -
Skapa Communication AB 7500 750 100 2668 2668
Intellecta Duro AB 1000 100 100 1546 1546
Intellecta Systems AB 1000 100 100 20 484 20 484
Intellecta International AB 1000 100 100 60 841 60 841
-Intellecta Communication AB 5000 500 100 - -
-Intellecta Corporate Copenhagen A/S 500 500DKK 100 - -
-AdSpiro AB 1000 100 100 - -
TripleSense AB 1333 133 100 3505 3505
Intellecta DocuSys International AB 9739500 1948 100 17724 17 724
-Intellecta DocuSys AB 9739500 974 100 - -
-Intellecta DocuSys S. Center 1 Gbg AB 1000 100 100 - -
-Intellecta DocuSys i Sthlm AB 1000 100 100 - -
-Intellecta DocuSys S. Center i Sthim AB 1000 100 100 - -
Intellecta Publicisterna AB 2000 200 100 1844 -
129 007 127163

Not 20. Moderbolagets fordringar hos

koncernféretag

040831 030831
Intellecta Duro AB 6014 6014
Intellecta DocuSys AB 6750 7500
Intellecta Tryckindustri AB 3000 3 000

15 764 16 514
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Not 21. Kapitalandel i intresseforetag

NOTER

Not 23. Andra lingfristiga fordringar

Under fjolaret avyttrades andelarna i T's Information AB och de ute- KONCERNEN MODERBOLAGET
stdende aktierna i AdSpiro AB férvirvades och bolaget konsolideras 040831 030831 040831 030831
frin och med 1 mars 2003. Andelar i bostadsrittsforeningar 61 61 - -
Avstimning bokfort virde pd kapitalandelar i intresseféretag Uppskjuten skattefordran 7141 7940 - -
(inom koncernen) Ovriga poster 303 496 - -
030901-040831  02090I1-030831 7505 8497 _ _
Ingdende balans - 1604
Aktieigartillskott, AdSpiro AB - 790 Not 24. Avsiittningar for skatter
Andel i intresseforetagens resultat enligt not 8 — -343 Uppskjuten skattefordran
Avyttrade andelar i T'5 Information AB - -300 KONCERNEN MODERBOLAGET
Nedskrivning resterande bokfért virde i TS 040831 030831 040831 030831
;‘nformanon AB vuii av;l;tt.rmg;r (;1:; andelarna - -203 Underskottsavdrag 7141 7940 _ B
orvirv av resterande aktier 0
i AdSpiro AB 1 mars 2003 - 1 7141 7940
I koncernen eliminerade aktier, Uppskjuten skattefordran redovisas i noten Andra lingfristiga ford-
AdSpiro AB - -1549 ringar, se not 23. Koncernens totala underskottsavdrag uppgir till 35,5
Utgaende balans - - (47,7) MSEK.
Forindringen under éret dr hinforlig till upplésning av bokad
Not 22. Lé’lngfristiga viirdepappersinnehav uppskjuten skattefordran i ett dotterbolag. Se iven not 12 Skatt.
MARK-
NADS- Uppskjuten skatteskuld
KONCERNEN MODERBOLAGET VARDE KONCERNEN MODERBOLAGET **)
040831 030831 040831 030831 040831 040831 030831 040831 030831
Ackumulerade anskaffnings- Obeskattade reserver *) 16976 18262 - -
virden vid arets borjan Koncernjusteringar ™) -598 -349 - -
Ullna Golf 1) 500 500 500 500 16378 17913 - -
Roburfonder 10045 9998 10045 9998 *) Obeskattade reserver

Ackumulerade anskaffnings-
10545 10498 10545 10498

virden

Arets investeringar

Omklassificering av Roburfonder
fran kortfristig placering 202 - 202 -

Reinvesterad utdelning, Robur 82 47 82 47
Kapitalforsikring 2) 35 - - -
Summa arets investering 319 47 284 47

Ackumulerad virdeférindring av Roburfonder

Nedskrivning 3) -5825 -5825 -5825 -5825
Reaférlust vid omférdelning

av fonder -403  -403  -403  -403
Summa ackumulerade virde-

férindringar -6228 -6228 -6228 -6228
Utgédende bokfort virde

Ullna Golf 500 500 500 500
Roburfonder 4101 3817 4101 3817 4569
Kapitalférsikring 35 - - -

Totalt 4636 4317 4601 4317

1) 3 500 aktier till ett nominellt virde av 350 TSEK
2) Kapitalforsikring dr tecknad for att sikra en pensionsskuld
3) 1 850 TSEK i nedskrivning avser 02/03

3 735 TSEK 1 nedskrivning avser 01/02

240 TSEK 1 nedskrivning avser 0o/or

Obeskattade reserver fordelas i koncernen mellan Eget kapital och Upp-
skjuten skatteskuld. Hairvid anvinds skattesatsen 28 procent.

Redovisat belopp vid drets inging 18262

Under dret ianspriktaget belopp, d v s 28 procent
av de i koncernen ingdende svenska bolagens
-1286

16 976

[forindring av obeskattade reserver

Belopp vid drets utging

**) Moderbolaget redovisar sina obeskattade reserver i not 28 och forind-
ringen av dem i not 11.

**) Koncernjusteringar

Pi de justeringar som gors i koncernen vid framtagandet av koncernens
samlade resultat, och som avser justeringar av de svenska dotterbolagens
resultat, beriknas en skattewkostnad pa 28 procent. Denna skattekostnad
Jfor koncernjusteringar redovisas som ett avdrag pd uppskjuten

skatteskuld.

Redovisat belopp vid drets ingang -349
Under dret avsatt belopp, d v s 28 procent av

koncernjusteringar for svenska dotterbolag -249
Belopp vid drets utging -598

Nigon diskontering av underskottsavdrag, obeskattade reserver eller
koncernjusteringar har inte gjorts di osikerhet rader om ndir dessa av-
sdttningar kommer att tas i ansprak.
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NOTER

Not 25. Ovriga fordringar

KONCERNEN MODERBOLAGET
040831 030831 040831 030831
Fordran for 6vertagen verksamhet 228 - - -
Fordringar pa personal 54 19 - -
Fordran pi pensionsstiftelse 51 71 51 71
Ovriga poster 134 159 14 9
467 249 65 80

Not 26. Forutbetalda kostnader och upplupna
intikter

KONCERNEN MODERBOLAGET

040831 030831 040831 030831
Upplupna intikter 691 451 - -
Upplupna rinteintikter 25 15 17 13
Forutbetalda hyror 1608 1931 92 285
Forutbetald leasing 1028 1929 60 25
Underhallsavtal maskiner
och datorer 192 147 63 8
Forutbetalda pensionskostnader 284 364 53 90
Forskott leverantor 99 256 - -
Lokalkostnader?) 1372 389 142 -
Foretagsforsikring 372 354 31 -
Ovriga poster 1002 1275 120 322

6673 7111 578 743

1) Avser betalda ombyggnadskostnader i hyrda lokaler som periodiseras
under hyresavtalets loptid fn 3—5 dr.

Not 27. Kortfristiga placeringar

Omklassificering av kortfristiga till langfristiga virdepappersinnehav
har under 4ret skett med 202 TSEK.

Not 28. Obeskattade reserver

MODERBOLAGET
040831 030831
Ackumulerad skillnad mellan
bokférda avskrivningar och
avskrivningar utéver plan, byggnader 7975 7795
Periodiseringsfond 20903 22332
28 878 30127
Not 29. Avsittning for pensioner
KONCERNEN MODERBOLAGET
Redovisat belopp vid arets inging 9966 5056
Forvirvad verksamhet 35
Nya avsittningar 958 312
Tanspraktaget belopp -10
Inlést pensionsskuld -897
Belopp vid arets utging 10 052 5368
- varav FPG/PRI Pensionstjinst AB 10 017 5368

Pensionsskulden enligt PRI:s stadgar §6 uppgick vid rikenskapsérets
utgéng till 10 o7 TSEK for koncernen varav 5 368 TSEK f6r moderbo-
laget. Pensionsskulden enligt FPG:s allminna forsikringsvillkor §13
redovisas ddrmed som en avsiittning f6r pensioner.

22.

Not 30. Langfristiga skulder

Checkrikningskredit

Beviljat belopp pa checkriikningskredit uppgér i koncernen till 22 (22)
MSEK. Per 2004-08-31 var checkriikningskrediten i sin helhet out-
nyttjad (7,3) MsEK. Samtliga svenska bolag inom koncernen 4r kopp-
lade till ett centralkonto med var sitt underkonto och internkredit.

Skulder till kreditinstitut

KONCERNEN MODERBOLAGET
040831 030831 040831 030831
Skulder till kreditinstitut 31157 26148 7688 9188
Totalt 31157 26148 7688 9188

Av skulderna avser 23 469 TsEk (lingfristig del) finansiella leasing-
avtal, varav 8,6 MsEk forfaller till betalning efter 5 ar.
Efter arets utging har en lanefacilitet om 10 MSEK tagits i ansprik
for finansiering av foretagsforvirv. Linet 16per under 5 ar.
Betriffande stillda sikerheter, se not 33.

Not 31. Kortfristiga skulder till kreditinstitut

Av kortfristiga skulder till kreditinstitut om 4 193 (1 455) TSEK avser
3 443 (1 455) TSEK finansiell leasing. Under kommande r amorteras
ett 1an om 750 TSEK.

Not 32. Upplupna kostnader och forutbetalda

intikter

KONCERNEN MODERBOLAGET

040831 030831 040831 030831
Forutbetalda intikter 397 820 - -
Upplupna rintekostnader 44 70 44 70
Upplupna l6ner 4095 3808 1850 2422
Upplupna semesterloner 9382 8616 425 511

Upplupna sociala avgifter 6826 6401 793 843
Kostnad fér uppsagda lokaler 641 1237 236 355
Upplupna pensionskostnader 577 941 4 290
Upplupna kostnader for
programvaror 248 139 42 -
Upplupna energikostnader 55 831 55 800
Upplupna revisionsarvoden 249 425 10 76
Upplupen bonus till kunder 223 113 - -
Ovriga upplupna kostnader 2262 3472 629 636

24999 28130 4088 6003
Not 33. Stillda sikerheter for skulder till
kreditinstitut

KONCERNEN MODERBOLAGET

040831 030831 040831 030831
Foretagsinteckningar 29650 29300 17000 17000
Fastighetsinteckningar 4580 4580 4580 4580
Aktiefonder Robur 9751 9670 9751 9670

43981 43550 31331 31250

Foretags- och fastighetsinteckningar 29,7 (29,3) MSEK respektive 4,6
(4,6) MSEK samt pantsatta virdepapper Robur med anskaffnings-
virde pd 9,8 MsEk utgdr siikerhet till kreditgivaren for checkrik-
ningskredit 22 (22) MsEK och tvd lan om 6 (6) MSEK respektive 7,5
(7,5) MsEK. Sammanlagt har 44,0 (43,5) MSEK limnats i sikerhet for



externa krediter pd 35,5 MSEK. Per 2004-08-31 uppgick lineskulden
efter arets amortering av linen med sammanlagt 0,8 (0,8) MsEK till
8,4 (16,5) MSEK.

Efter drets utgang har féljande sikerheter limnats:
1. Aktier i Intellecta Communication AB till £5ljd av dndringen i for-
ménsrittslagen som tridde i kraft frin och med 2004. Pantsittning-
en utgor en ytterligare sikerhet for befintliga kreditférpliktelser.
2. Aktier i Bysted A/S som siikerhet for ianspriktagen linefacilitet
om 10 MSEK.

Not 34. Ansvarsforbindelser

KONCERNEN MODERBOLAGET
040831 030831 040831 030831
Borgensforbindelse 13378 19200 13378 19200
Ansvarsférbindelser 203 183 104 96
13581 19383 13482 1929

Borgensférbindelsen utgdrs av moderbolagets dtaganden frimst for
Intellecta Duro AB riikning avseende bolagets forpliktelse for finan-
siell leasing av tryckpress pd 10,2 (10,2) Msek och fér Intellecta DocuSys
AB avseende operationell leasing av maskinell utrustning pé 3,2 MSEK.

Not 35. Justering for poster som inte ingir i
kassaflodet

KONCERNEN MODERBOLAGET

03090I—~ 02090I~ 03090I— 02090I—

040831 030831 040831 030831
Avskrivningar 22236 27908 1312 1725
Reavinst/forlust vid férsiljning
av anliggningstillgingar -3867 -1814 - -35
Resultat frin andelar i
intressebolag - 343 - -
Resultat frin finansiell leasing,
bl.a. rintor -2345 -1500 - -
Resultat frin ovriga viirdepapper
och fordringar som ir anligg-
ningstillgdngar -54 -47 -81 -47
Upplupen, ¢j erhillen intiktsrinta® -25 -15 -17 -13
Upplupen, ¢j erlagd kostnadsrinta® 44 70 44 70
Jamf6relsestérande poster
ar 2002/03, enligt not 6 - 71376 - 61448
— varav kassaflodespaverkande - -781 - =665
— varav icke kassaflsdespéverkande
ar 2003/04 -2028 - -494 -
Avsittning till PRI 948 1402 312 412
14909 96942 1076 62895

*Upplysning om betalda rintor i koncernen. Erhillen ranta uppgick till
144 (266) TSEK. Betald linerinta uppgick till 550 (920) TSEK.

Not 36. Forvirv av dotterféretag

Under aret forvirvades bolaget Publicisterna Séderberg & Co AB.
Foregiende rs siffror avser AdSpiro AB och TripleSense AB. Viirdet av
forvirvade tillgingar och skulder var enligt férvirvsanalysen foljande:

KONCERNEN

030901-040831 020901-030831

Materiella anliggningstillgingar 273 64
Finansiella anliggningstillgingar 86 -
Kundfordringar 1758 146

NOTER

C)vriga fordringar 530 -
Forutbetalda kostnader och
upplupna intikter 567 9
Likvida medel 2477 37
Avysiittningar -35 -
Leverantérsskulder -842 -4
Ovriga skulder -236 -82
Upplupna kostnader och férut-
betalda intikter -2 734 -65
Goodwill - 3603
Kopeskilling 1844 3708
Avgér: del av képeskilling forfaller

inom ett ar - -234

tidigare kopeskilling f6r andelar

i intressebolag - -2 450
Likvida medel i de férvirvade bolagen -2 477 -37
Péverkan pa koncernens likvida medel -633 987

MODERBOLAGET

030901040831
Anskaffningskostnad for aktier

020901-030831

i Publicisterna Séderberg & Co AB 1844 -
Anskaffningskostnad for aktier
i TripleSense AB - 467
1844 467
Not 37. Upptagna lan
KONCERNEN MODERBOLAGET
03090I~ 02090I~ 03090I~ 02090I—
040831 030831 040831 030831
Upptagna lin 10 730 - - -
Varav lan hinforliga till
finansiella leasingavtal -10 730 - - -
Not 38. Amortering av skuld
KONCERNEN MODERBOLAGET
03090I~ 02090I~ 03090I~ 02090I—
040831 030831 040831 030831
Amortering av skuld 11463 14361 8085 12973
Varav amortering av lin hinforliga
till finansiella leasingavtal -2233  -1388 - -
9230 12973 8085 12973

Not 39. Erhallet/limnat koncernbidrag och
aktiedgartillskott

MODERBOLAGET

030901040831 020901—030831

Netto erhéllna/limnade koncernbidrag! 6 282 -782

Aktiedgartillskott Intellecta

Polska sp.z o.0. - -100
6282 -882

1. Koncernbidraget redovisas enligt Redovisningsradets Akutgrupp,
URAy. Redovisning i moderbolag sker efter dess faktiska innebird dver

fritt eget kapital, i dr erhdllna koncernbidrag med 6,3 MSEK och forra dret
limnade 0,8 MSEK.

Not 40. Likvida medel
I kassaflodesanalysen inkluderar likvida medel kassa och banktill-
godohavanden.
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NOTER

Not 41. Upplysningar om nirstiende
Nirstdenderelationer som innebir ett bestimmande
inflytande

Moderbolaget har de évriga koncernens bolag som niirstaende, se not
19. Transaktioner och avtal inom koncernen sker till marknadsmissi-
ga villkor. Moderbolaget fakturerar koncernens bolag for utforda
koncerntjinster.

Nirstiendetransaktioner, koncernen
Vad giiller styrelsen, vds och 6vriga ledande befattningshavares loner
och andra ersiittningar, kostnader och férpliktelser som avser pensio-
ner och liknande férmaner, avtal avseende avgingsvederlag, se not 5.
Styrelseordféranden Leif Lindberg #r anstilld i moderbolaget. Till
styrelseordféranden har utgitt 1on, pension och andra férméiner med
totalt 313 (352) TSEK, se not 5.

Ledamoten Lars Fossum har via sitt konsultbolag erhallit ersitt-
ning fér konsultuppdrag inom dennes normala professionella kom-
petensomrade. Arvode har hirfér utgitt med 70 (70) TSEK.

Not 42. Finansiell riskhantering och
derivatinstrument

Verkliga viirden pi tillgingar och skulder uppgir till samma belopp
som bokfért virde.

Valutarisk

Koncernens valutarisker ér hittills marginella. Verksamheten bedrivs
till dominerande del i Sverige. Fakturering sker till 6vervigande del i
sEk och exporten uppgér endast till ett par procent av koncernens
férsiljning. Under aret var 0,4 (0,6) procent av kostnaderna i andra
valutor. Andelen intikter och kostnader i andra valutor kommer
under 2004 /05 att 6ka, dd den danska verksamheten i Bysted konso-
lideras frin och med 1 oktober 2004.

Rinterisk

Riinterisk avser risken att koncernens resultat paverkas negativt av
férindringar i rintenivin. Koncernens intikter och kassafléde frin
rérelsen dr i allt visentligt oberoende av férindringar i marknads-
missiga rintenivier. En stigande rinta utgor en risk i férsta hand
genom att den kan minska investeringsviljan hos kunderna. Koncer-
nens upplaning uppgér till mindre belopp. Den genomsnittliga net-
toskuldrintan uppgick under aret till 4,08 procent. Rinterisk hante-
ras pd koncernnivé av Intellectas finansfunktion.

Likviditets- och finansieringsrisk

Likviditetsrisk #r risken att bolaget fir svirigheter med att rent lik-
viditetsmissigt klara av sina ataganden som ir forknippade med
finansiella instrument. Hanteringen av likviditetsrisk sker med for-
siktighet som utgingspunkt, vilket innebir att bibehalla tillrickliga
likvida medel och tillginglig finansiering genom avtalade kreditmoj-
ligheter som bedéms vara tillrickliga. P4 balansdagen fanns likvidi-
tetsreserv pa 23,2 (15,7) MSEK varav outnyttjad checkriikningskredit
utgjordes av 22 (14,7) MsEK. Dirutdver fanns en lanefacilitet om 10
MSEK som kunde tas i ansprik. Det kan inte uteslutas att bolaget vid
ett senare tillfille, p g a forviirv och/eller stark expansion maste séka

nytt kapital.

Kreditrisk

Koncernen har ingen visentlig koncentration av kreditrisker. Kon-
cernen har faststillda riktlinjer for att siikra att forsiljning av produk-
ter och tjinster sker till kunder med limplig kreditbakgrund. Under
dret uppgick kreditférlusterna totalt i koncernen till 0,2 (0,4) MSEK
svarande mot o,1 (o,1) procent av omsittningen.

Solna den 4 november 2004
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Revisionsberittelse

REVISIONSBERATTELSE

TILL BOLAGSSTAMMAN I INTELLECTA AB (PUBL) ORG.NR. 556056-5151

Vi har granskat drsredovisningen och koncernredovisning-
en pd sidorna 2—24, nyckeltal sidan 2 och femarsoversikt
sidan 46 i frimre delen, samt bokféringen och styrelsens
och verkstillande direktorens forvaltning i Intellecta AB
(publ) for rikenskapsaret 2003-09-01—2004-08-31. Det ir
styrelsen och verkstillande direktoren som har ansvaret for
rikenskapshandlingarna och férvaltningen. Vart ansvar ir
att uttala oss om drsredovisningen, koncernredovisningen
och forvaltningen pd grundval av vér revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i
Sverige. Det innebiir att vi planerat och genomfort revisio-
nen for att i rimlig grad forsiikra oss om att arsredovisning-
en och koncernredovisningen inte innehéller visentliga fel.
En revision innefattar att granska ett urval av underlagen
fér belopp och annan information i rikenskapshandlingar-
na. I en revision ingar ocksi att préva redovisningsprinci-
perna och styrelsens och verkstillande direktérens tillimp-
ning av dem samt att bedéma den samlade informationen
i arsredovisningen och koncernredovisningen. Som under-

lag for vért uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat vi-
sentliga beslut, dtgirder och forhillanden i bolaget for att
kunna bedéma om négon styrelseledamot eller verkstillan-
de direktoren ir ersittningsskyldig mot bolaget. Vi har dven
granskat om négon styrelseledamot eller verkstillande di-
rektéren pd annat siitt handlat i strid med aktiebolagslagen,
irsredovisningslagen eller bolagsordningen. Vi anser att var
revision ger oss rimlig grund for vira uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har upprit-
tats i enlighet med édrsredovisningslagen och ger dirmed en
rittvisande bild av bolagets och koncernens resultat och
stillning i enlighet med god redovisningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstimman faststiller resultat-
rikningen och balansrikningen f6r moderbolaget och for
koncernen, disponerar vinsten i moderbolaget enligt for-
slaget i férvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens leda-
méter och verkstillande direktdr ansvarsfrihet for riken-
skapsaret.

Stockholm den 10 november 2004

Magnus Brindstrom

Auktoriserad revisor

_ K“_;L:Tzﬁr_

Wilhelm Geijer

Auktoriserad revisor
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DEFINITIONER

Definitioner

ANDEL RISKBARANDE KAPITAL Justerat eget kapital plus
latenta skatteskulder och minoritetsintressen i forhillande till
balansomslutning.

ANTAL ARSANSTALLDA Totala antalet nirvarotimmar senas-
te tolvménadersperioden dividerat med normal arsarbetstid i
respektive land.

BORSKURS Senast noterade betalkurs per 31 augusti for aktie
serie B bundna pa Stockholmsbérsen.

DIREKTAVKASTNING Utdelning per aktie i férhillande till
borskursen vid rikenskapsarets slut.

EBITDA PER AKTIE/EARNINGS BEFORE INTEREST, TAXES,
DEPRECIATION AND AMORTIZATION Resultat fore avskriv-
ningar och finansnetto dividerat med genomsnittligt antal
aktier.

FORADLINGSVARDE PER ANSTALLD Roérelseresultat fore av-
skrivningar och personalkostnader i férhéllande till medeltal
anstillda.

JUSTERAT EGET KAPITAL Redovisat eget kapital 6kat med 72
procent av obeskattade reserver exklusive minoritetsintressen.

KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN Resul-
tat efter finansiella poster minus betald skatt, justerat f6r pos-
ter som inte ingér i kassafldet (bl.a. av- och nedskrivningar
som belastat resultatet jimte realisationsvinster/forluster vid
forsiljning av inventarier) och férindringar i rérelsekapitalet.

p/E-TAL (PRICE/EARNINGS) Borskursen vid rikenskapsirets
slut i férhillande till vinst per aktie efter full skatt.

P/JEK-TAL (PRICE/JUSTERAT EGET KAPITAL) Bérskursen
vid rikenskapsarets slut i férhallande till justerat eget kapital
per aktie.

p/s-TAL (PRICE/sALEs) Borskursen vid ritkenskapsirets slut
i forhallande till nettoomsittning per aktie.

RANTABILITET PA JUSTERAT EGET KAPITAL Resultat efter
skatt i forhéllande till genomsnittligt justerat eget kapital.

RANTABILITET PA SYSSELSATT KAPITAL Resultat efter
finansiella poster med tilligg f6r rintekostnader i férhillande
till genomsnittligt sysselsatt kapital, vilket 4r balansomslut-
ning minskat med icke rintebirande rérelseskulder (inklusive
28 procent av obeskattade reserver). Da pensionsskulden inte
riknas som rintebirande skuld betraktas, i detta nyckeltal,
rintedelen i 6kningen av pensionsskulden som en rorelse-
kostnad.
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RANTEBARANDE SKULDER Externa lin inklusive 1in hinfor-
bara till finansiell leasing. Avsiittning for pensioner riiknas ¢j
som rintebirande skuld.

RORELSEMARGINAL Resultat efter av- och nedskrivningar i
forhillande till nettoomsittning.

RANTETACKNINGSGRAD Resultat efter avskrivningar okat
med finansiella intikter i forhillande till finansiella kostna-

der.

SKULDSATTNINGSGRAD Riintebirande skulder i relation till
eget kapital.

SOLIDITET Justerat eget kapital plus minoritetsintressen i
forhallande till balansomslutning.

TOTALAVKASTNING Utdelning 6kad med virdetillvixt per
aktie (skillnaden mellan utgiende och ingdende bérskurs per
aktie under verksamhetsiret) i férhillande till borskursen vid
rikenskapsirets slut.

VINSTMARGINAL Resultat efter finansnetto 1 forhillande till
nettoomsittning.

VINST PER AKTIE EFTER FULL SKATT Resultat efter finans-
netto med avdrag for full skatt dividerat med genomsnittligt
antal aktier.

VINST PER AKTIE EFTER SCHABLONSKATT Resultat efter
finansnetto med avdrag for schablonskatt dividerat med ge-
nomsnittligt antal aktier.

VINST PER AKTIE EFTER UTSPADNING Resultat efter finans-
netto med avdrag for full skatt dividerat med genomsnittligt
antal aktier justerat med de aktier som kan tillkomma vid full
konvertering samt utspidningseffekten avseende tecknings-
optionerna. Utspidningseffekten pa teckningsoptionerna
uppstir nir nuvirdet av teckningskursen ir ligre in stamak-
tiernas verkliga virde. Effekten framkommer som skillnaden
mellan antalet aktier som innehavarna av teckningsoptioner-
na har ritt att teckna och det antal aktier virderat till verkligt
virde som denna teckningslikvid motsvarar.

ATERKOP EGNA AKTIER I AKTIEDATA Vid berikning av de
nyckeltal som beriknas utifrin antalet aktier i genomsnitt har
aterkopta aktier exkluderats med hinsyn tagen till innehavs-
tiden.



BOLAGSSTAMMA OCH EKONOMISK RAPPORTERING

Bolagsstimma och ekonomisk rapportering

BOLAGSSTAMMA
Ordinarie bolagsstimma hilles den 20 december 2004
kl. 16.00 i Intellectas lokaler, Fabriksvigen 9, Solna.

DELTAGANDE
Aktiedgare som onskar delta i bolagsstimman ska dels
vara registrerad i eget namn i den av VPC AB f6rda aktie-
boken senast den 10 december, dels anmila sitt deltagande
senast den 13 december Kkl. 12.00 till:

Intellecta AB (publ), Box 3054, 169 03 Solna,

tel: 08-506 288 50

e-post: info@intellecta.se

Vid anmilan bér uppges namn, personnummer/organi-
sationsnummer, adress och telefonnummer, registrerat ak-
tieinnehav samt eventuella bitriden. For aktieigare som
foretrids av ombud bér fullmakt éversindas tillsammans
med anmilan. Den som féretrider juridisk person ska
férete kopia av registreringsbevis eller motsvarande beho-
righetshandlingar utvisande behérig firmatecknare.

FORVALTARREGISTRERADE AKTIER

Aktiedgare, som latit férvaltarregistrera sina aktier, maste
tillfilligt omregistrera aktierna i eget namn hos VPC for
att dga ritt att delta i stimman. Sidan omregistrering
miste vara genomford senast fredagen den 10 december
2004 och férvaltaren bor siledes underrittas hirom i god
tid fére nimnda datum.

UTDELNING
For verksamhetsaret 2003/04 foreslir styrelsen att ingen
utdelning limnas.

EKONOMISK RAPPORTERING 2004/05

Kvartalsrapport 20 december 2004

Halvarsrapport 22 mars 200§
Niomanadersrapport 29 juni 2005
Bokslutskommuniké 25 oktober 2005
Arsredovisning november/december 2005
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Avoksht

Design och produktion: Intellecta Communication. Tryck: Intellecta Tryckindustri. Papper: omslag Galerie Art Gloss 300 g; inlaga verksamhetsberittelse
Silverblade 115 g, inlaga drsredovisning Skandia 2000 60 g. Fotografer: Bruno Ehrs, Per-Anders Jorgensen, Stefan Lind, Johan Liw, Tobias Regell.





