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Adding value to your network

Framgangsrika installationer genererar
ytterligare uppgraderingsforsaljning

Connex bestallde kapacitetsuppgradering fér andra gangen under ett ar

Teligent meddelar idag tva uppgraderingsorder som ett resultat av framgangsrika installationer.

Den forsta ordern galler ytterligare en uppgraderingsleverans till den ledande rumanska mobiloperatéren
Connex och deras Teligent Mobile VPNY, gallande ytterligare trafikkapacitet for den stora
kundtillstrémningen.

— Den mobila VPN-tjansten har blivit en viktig del av vart tjanstepaket Integrated Services Solutions, dar vi
erbjuder den tillsammans med andra tjanster gentemot foretagsmarknaden och skriver tre- till femarsavtal
med kunderna. Succén med detta tjanstepaket har bevisat sig genom att vi slutit éver 1 500 avtal med storre
foretag i Rumanien, séger Vishant Vora, Vice President och CTO pé& Connex.

Plattformen Teligent P90/E ger operatdrer mdjlighet att anvénda det grafiska tjansteutvecklingsverktyget
Teligent Application Builder for att utveckla och &ndra sitt tjinsteutbud, samt ta fram nya tjanster med korta
ledtider. Detta flyttar tjansteutvecklingen ndrmare marknaden och slutanvéndarna, vilket leder till snabbare
implementering av nya avancerade tjanster och funktioner.

— Det har ar ett bra bevis pa hur en mobil foretagslosning, som VPN, kan 6ka en operators intakter.
Dessutom visar den hur man med Application Builder kan skapa forbattrade och kombinerade
tjansteerbjudanden och pa sa satt uppné hogre ARPU, kundtillstromning och kundlojalitet, sager UIf
Lindstén, vd och koncernchef pa Teligent. Det ar naturligtvis ett ndje att fa uppgraderingsorder som ett
resultat av véra kunders framgangar. Detta ar den andra uppgraderingsordern frdn Connex under 2004 och
det bevisar var affarsmodell baserad pa licenser for kapacitets- och funktionsuppgraderingar till installerad
bas, avslutar Lindstén.

Under samma period mottog Teligent &ven en ny uppgraderingsorder fran den kuwaitiska mobiloperatcren
Wataniya Telecom for nya funktioner, inkluderande SMS, MMS och GPRS-roaming, till deras Teligent
Real-Time Charging Gateway.

Bada uppgraderingsordrarna mottogs under slutet av 2004 och baseras pa den patenterade Teligent P90/E
arkitekturen, som separerar nétprotokoll, tjinsteexekvering och presentation gentemot slutanvandare. Den
anvénds for olika nattjanster av ett flertal ledande internationella operatorer, daribland BT, Cingular, MCI,
SingTel, Telefdnica, TeliaSonera och operatérer inom Vodafone-gruppen.

1) Mobile VPN — genom att anvanda VPN, en del av Teligent Mobile Virtual PBX, hanteras alla typer av samtal som om de éverfors i
ett eget privat nét, trots att trafiken sker i det publika natet. Connex erbjuder denna tjanst framst gentemot rumanska féretag som vill

uppna en okad och effektivare mobilitet med utdkad kostnadskontroll genom funktioner som interna kortnummer, tilldelning av
behdrighet, differentierade samtalstaxor och realtidsstatistik.

For ytterligare information, kontakta:

UIf Lindstén, vd och koncernchef Fredrik Backlund, Corporate Communications
Teligent AB Teligent AB

Tel. 08 520 660 50 Tel. 08 520 660 03

ulf.lindsten@teligent.se fredrik.backlund@teligent.se

Om Teligent

Teligent utvecklar och marknadsfor avancerade mervéardestjénster fér telekommunikationsnét. Tjansterna och applikationerna
som bolaget erbjuder baseras pa den generiska tjdnsteutvecklingsplattformen Teligent P9O/E. Bolagets I6sningar anvands idag
av ett flertal ledande operatérer, déaribland BT, Cingular, MCl, SingTel, Telefénica, TeliaSonera och operatérer inom Vodafone-
gruppen. Teligent grundades 1990 och har varit noterade pa Stockholmsbérsens O-lista sedan 1999. Med huvudkontor i
Nyndshamn har bolaget idag kontor i nio lander runt om i vérlden. Teligent har ca 300 anstéllda och nettoomséttningen for de
tre forsta kvartalen av 2004 var ca 266 miljoner SEK. Besék gdrna www.teligent.se for ytterligare information.
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