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Ordinarie bolagsstamma i Aspiro AB (publ)

Styrelsen i Aspiro har kallat till ordinarie bolagsstdmma enligt féljande:

Datum: Fredagen den 23 maj 2003

Tid: KI. 13.00
Plats: Salénhuset
Adress: Norrlandsgatan 15 i Stockholm

Aktiedgare som dnskar deltaga i bolagsstamman skall dels vara inférd i den av VPC AB
forda aktieboken tisdagen den 13 maj 2003 och dels anmala sitt deltagande senast
mandagen den 19 maj 2003 kl.16.00 till bolaget under adress:

Aspiro AB, “Bolagsstdmma”, Grabrddersgatan 2, 211 21 Malmé, eller per telefax 040-
57 97 71, eller per e-post shareholdersmeeting@aspiro.com.

Vid anmalan skall aktiedgare uppge namn, personnummer, (registreringsnummer),
adress och telefonnummer. Ombud samt féretradare for juridisk person skall inge behd-
righetshandling fére stdmman.

Aktiedgare som latit forvaltarregistrera sina aktier maste fore den 13 maj 2003 genom
forvaltares forsorg tillfalligt inregistrera aktierna i eget namn for att erhalla ratt att delta vid
stdmman. Sadan aktiedgare maste underratta forvaltaren harom i god tid fére namnda
dag.

Kallelse till bolagsstdmman jamte dagordning har kungjorts i Post- och Inrikes tidningar
och i Svenska Dagbladet.

Rapporteringstillfallen 2003

Delarsrapport, januari-mars 29 april 2003
Delérsrapport, januari-juni 20 augusti 2003
Delérsrapport, januari-september 13 november 2003
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Aspiro i korthet

Aspiro &r ett svenskt foretag vars affarsidé &r att skapa
attraktionskraft for sina kunder genom att tillgodose den
enskilde konsumentens behov av mobila spel-, multimedia-
och meddelandetjanster. Idag kdps Aspiros produkter av
konsumenter i Europa och Nordamerika, framst genom
ledande operatérer som Orange och Vodafone.

Aspiro skapar attraktionskraft for sina kunder; genom att tilgodose.
den enskilde konsumentens behov av mobila spel-, multimedia- | |

och meddelandetjanster.

Vision

Aspiro ska vara den kreativa affarspartner som tillhandahall-
ler de attraktivaste och mest underhallande mobila I3sning-
arna.

Mal
B Att befasta positionen som en av Europas ledande leve-
rantdrer och utvecklare av mobila tjanster

B Att gora Bolaget I6nsamt pé befintlig marknad.

Strategi

Operationellt: Aspiro har under hésten renodlat verksamhe-
ten mot konsumenttjanster fér mobiltelefoni.
Forsaliningsorganisationen fokuserar pé att stéarka befintliga
kundrelationer for att darigenom uppné en mer kostnadseff-
fektiv inforsaljining. Bolaget séljer i huvudsak fardigutveck-
lade tjanster. Nyutveckling, installation samt annan anpass-
ning sker i férsta hand i samband med kundprojekt.

Finansiellt: | syfte att n& positivt resultat och kassaflode
pagar en effektivisering av utvecklings- och leveranspro-
cesserna. En ny affarsmodell har inférts och en strikt kost-
nadskontroll uppratthélls. Aspiro avser dartill forvarva kom-
pletterande verksamheter for att erhalla Okade intakter och
uppna kostnadssynergier.

Community-tjdnster

Interaktiva tidanster som bygger pa kommunikation mellan flera anvén-
dare och dar anvandaren betalar fér tiden han eller hon &r uppkopplad

till tidnsten, exempelvis Aspiros Chat och Lifestylers.

Aspiro grundades 1998 och ar sedan juni 2001 noterat pa
Stockholmsborsens O-lista. Foretaget har en kundbas pa
29 operattrer och portaler fordelade pa 19 geografiska
marknader. Exempel p& kunder &r Vodafone (Tyskland),
Orange (Frankrike), O2 (Storbritannien), T-mobile (USA) samt
3 (Sverige).
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Nedladdningsbara spel och multimediaprodukter

Tjénster dar anvédndaren laddar ner tjdnster till sin egen mobila ter-
minal fér en fast avgift per nedladdning eller fér dataméngden
som dverforts, exempelvis ringtoner, ikoner och Java-spel.
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2002 i korthet

Handelser

Tredubbling av kundbasen till 29 mobiloperatbrer
Forvarv av Picofun AB

Hékan Persson ny VD

Fokusering av verksamhet och organisation
Rekonstruktion

Intakter 34,2 MSEK

Resultat -99,9 MSEK

Nyckeltal

2002 2001 2000 1999
Intékter (MSEK) 35,8 45,6 15,7 7,5
Resultat fore skatt (MSEK)  -99,9 -220,0 -190,6 -25,4
Anstallda (antal personer) 40 68 133 60
Forsaliningskontrakt (antal) 35 87 16

Tjansteportfolj (antal appl.) 100 178 106
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2002 - ett ar av tilinyktring

for telekomindustrin

Idag har Aspiro en Klar inriktning for verksamhe-
ten, en stark kundbas och applikationsportfol],
ett starkt varumérke samt hog kvalitet och god
leveransforméaga. Med uppfattningen att markna-
den skulle ta fart, inledde Aspiro dock aret med
en stor kostnadsmassa da en kraftig omsatt-
ningsotkning forutsags. Istéllet skedde en lang-
sam tillvaxt och det géllde for Aspiro att anpass-
sa sig till befintlig marknad. Efter ett kraftfullt
omstrukturerings- och fokuseringsarbete, som
kulminerade 1 en rekonstruktionsprocess, har
Aspiro utvecklats till ett bolag i balans mellan
storlek och den afféar som bolaget skall gora.

Under 2002 befann sig hela telekombranschen, inklusive
Aspiro, i en tillnyktringsfas efter den expansiva period som
praglade slutet av 90- och inledningen av 2000-talet. Da
beddmde marknadens aktdrer att marknaden fér mobil data
var har och nu. Honndrsordet var tillvaxt och expansion for
att kunna moéta marknadens krav pa volym i form av kunder,
tjanster, applikationer och intékter. Med facit i hand ser vi att
denna gigantiska marknad inte etablerades sé fort. Inte hell-
ler tog den fart i den omfattning som férutspaddes. Men den
ar pa vag.

En langsamt mognande marknad

Under 2002 sag vi tydliga tecken pa att marknaden for
mobil data och dartill relaterade tjanster och applikationer
boérjade rora sig i ratt riktning. Trots den lagkonjunktur som
praglade telekombranschen under 2002, satsade flera ope-
ratorer stort pa att fa igang anvandningen av mobila tjanster,
exempelvis Vodafone live och O2 revolution.

Att anvandningen Okar &r avgdrande &ven for operatbrernas
fortlevnad och framtida satsningar, vilket i sig utgdr en
garanti for marknadens tillvaxt. De flesta av Aspiros opera-
térskunder uppgraderade sina nat till GPRS, vilket medfor-
de en 6kad funktionalitet for slutanvandaren. Nya, moderna

telefoner som kan hantera bade MMS- och Java-applikatio-
ner introducerades pa marknaden under andra halvaret.

Hostens reningsbad

| rddande marknadslage géallde det for Aspiro att banta kost-
nadsmassan sa att den kom i balans med bolagets intja-
ningsformaga samt sorja for att bolagets likviditet forbatt-
rades. Hittills hade Aspiros kostnader varit for hoga saval
jamfort med férsaljningsvolymen som per anstalld.

Under hosten vidtog vi kraftfulla atgérder for att sanka vara
kostnader. | november kulminerade detta i en rekonstruk-
tionsprocess, i vilken vi nadde en ackordsuppgérelse med
vara fordringsagare. En nyemission med foretradesratt for
befintliga aktiedgare inleddes i december och slutférdes i
januari 2003. Emissionen fulltecknades, varfor jag vill passa
pé att varmt tacka Aspiros &gare for det stdd ni visade oss
ocksé i svara tider.

Hostens fokuseringsarbete innebar ocksé att vélja den affar
inom branschen for mobilt Internet som utgdr Aspiros karn-
kompetens och som vi beddmde hade bast potential.
Aspiro valde att fokusera verksamheten pa mobila applika-
tioner och tjanster inriktade pa att skapa attraktionskraft for
vara kunder och underhaliningsvarde for vara kunders
anvandare. Darmed valde vi bort ett antal verksamhetsgre-
nar, som numera ocksa ar avyttrade. Framtiden handlar om
att utveckla verksamheten och snabbt skapa volymer samt
f& igéng ett intaktsflode som skapar stabilitet.

Intakter idag och i framtiden

Aspiro har idag en kundbas pa mer &n 30 operattrer och
portaler, bade inom Orange-, Vodafone-, T-Mobile- och
Telefonica-koncernerna, vilket ger oss unika forutsattningar
att nd ut med véra produkter och kapitalisera pé de dkande
anvandningsvolymerna. Genom att stérka relationerna med
véra mest I6nsamma kunder skapar vi forutsattningar for en
snabbt tkande merforséljning. De produktomréden som har
storst attraktionskraft hos vara kunder idag & Community-
samt MMS- och Javabaserade mobila |6sningar och tjanster.

De produktomraden som redan under 2002 nadde en storre
marknad var Community-, Chat- och enkla SMS-baserade
tjanster, exempelvis ringtoner och logotyper. Aspiro fokuse-
rar pa produkter som skapar stor anvandning redan idag,



dér vi far intakter fran vinstdelning. Exempel p& Aspiro-tjanster som redan
natt en massmarknad ar var Chat-tjanst lanserad av D2 Vodafone i
Tyskland dar anvandningsfrekvensen har ¢kat med 20 procent per manad
under hela 2002. Ett annat exempel &r Lifestyler, ett community spel, som
idag &r installerad hos 13 operatdrer i Europa och USA.

Vér produktportfolj innehaller aven attraktiva Java- och MMS-baserade
tjanster som séljs antingen som en del av en helhetslésning eller som
enskilda titlar till vara kunder. Forséljningen av terminaler anpassade for
Java och MMS kom igéng pa allvar under slutet av 2002 och visar tydliga
tecken pé att accelerera under 2003 for att, under senare delen av aret,
skapa en massmarknad for Java och MMS tjanster och darmed substanti-
ella intaktsstrommar for Aspiros produkter inom detta omréde.

Aspiro fokuserar pa affarer dar vi tar ett stérre ansvar i relationerna med
vara kunder. Vi kombinerar var karnkompetens - att effektivt skapa och
distribuera mobila tjanster - med relevant innehall och var kunskap om slut-
anvandaren for att skapa effektiva helhetslosningar for vara kunder.

Konsolidering av branschen

Konsolideringstrenden inom telekombranschen har hallit i sig under 2002.
| augusti férvarvade vi Picofun AB, vilket inte bara gav oss ett vardefullt
tillskott av underhdlinings- och spelapplikationer till var produktportfolj,
utan bidrog ocksa till att tredubbla var kundbas. Vi kommer fortsatta
arbeta i konsolideringssparet for att skapa dkade volymer, storre distribu-
tionskraft, mer integrerade I0sningar, battre och attraktivare innehall samt
effektivare kostnadsstruktur genom skalférdelar.

Harifran och framat

Vi kan inte styra dver yttre omstandigheter sdsom konjunkturens riktning
eller tempot i teleoperatdrernas natutbyggnader. Men vi har under 2002
vidtagit atgérder for att anpassa oss till rddande forhallanden samt for att
positionera vart bolag som en av de attraktivaste leveranttrerna i bran-
schen. Aspiro har gatt in i 2003 med en Klar inriktning for verksamheten,
en stark kundbas och applikationsportfdlj, ett starkt varumarke samt hég
kvalitet och god leveransformaga.

Jag och &vriga medarbetare ser fram emot att ta Aspiro mot ljusare tider
och kapitalisera pa den marknadstillvaxt vi ser framfor oss.

|
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Verksamheten

2002 blev aret d& Aspiro forstarkte sin stalining
som utvecklare och leverantér av mobila appli-
kationer genom att trefaldiga sin kundstock.
Aspiro valde under éret att koncentrera verksam-
heten till mobila spel-, multimedia- och medde-
landetjanster. Detta har inneburit strukturella or-
andringar av organisationen med betydande
kostnadsbesparingar samt en fordjupad kompe-
tens inom bolagets kérmverksamhet.

Aspiros produkter gér telefonen till en interaktiv leksak och
motesplats for den moderna mobiltelefonanvandaren. Spel,
fototjénster och chat ar exempel p& mobila vardagstjanster
som vaxer i anvandning &ver hela vérlden. Aspiro ska
genom sin verksamhet skapa attraktionskraft for sina
kunder genom att tillgodose den enskilde konsumentens
behov av dessa tjdnster. Idag aterforséljs Aspiros produkter
via de ledande operatorskanalerna i Europa och
Nordamerika. Under 2002 levererade Aspiro mobila tjanster
till 29 kunder fordelade pa 19 geografiska marknader.

Marknaden

Mobil datatrafik spelar en allt viktigare roll inom telekom-
branschen. Flera faktorer pekar pa detta: Tillvéxttakten av
nya mobiltelefonanvandare planar ut. Operatérernas intékter
fran rosttrafik pressas allt hardare. Samtidigt avtar kunder-
nas lojalitet mot operatdrerna med foljden att kundomsatt-
ningen blir allt hogre. For att vidmakthalla tillvéxt under de
narmaste aren samt for att dka kundlojaliteten, maste mobi-
loperatdrerna Oka den andel av intdkterna som utgoérs av
mobila datatj@nster snarare an rosttjanster.

Dock har den lagkonjunktur som praglat telekombranschen
under 2002, hammat operatdrernas investeringsvilja, fram-
forallt under arets forsta halft. Generellt har branschen domi-
nerats av att man riktat blickarna inat organisationen och
genomfort kostnadsbesparingsprogram och andra rationali-
seringar for att matcha organisationen med radande
marknadslage. Ur denna process har kommit en mer realistisk
forvantan pa vad mobila datatjanster kan komma att inbringa.

Samtidigt har en stérre forstaelse for slutanvéndaren och
vilka faktorer som driver marknaden mognat fram. Insikten
om att det ar slutkundernas beteende och behov som styr
utvecklingen av mobila tjanster har forankrats i branschen
under 2002. Tidigare praglades branschen snarare av tekni-
kens innovationslusta som resulterade i ett antal produkter
och tjanster som i basta fall har funnit sin marknad.
Telekomoperatdrernas marknadsforing med fokus pa slut-
anvéndaren har darmed intensifierats under aret.

Totalt sett kan konstateras att marknaden fér mobila tjanster
har under 2002 haft en stadig tillvéxt, men fran laga nivaer.

Aspiros erbjudande

Okad efterfragan pa community-tjanster

ldag é&r spel-, multimedia- och medddelandetjanster av
community-karaktar Aspiros mest I6nsamma produkter. |
applikationer som Lifestyler, Mobile Chat och Dating Game
kan flera samtidiga anvandare spela och kommunicera med
varandra. Community-tjanster kréver en kritisk massa av
anvandare. Ju fler anvandare av tjansten, desto attraktivare
pblir den.

Aspiro upplever att dessa tjanster under 2002 natt denna
kritiska massa, vilket innebar goda mojligheter till accelere-
rande anvandarfrekvens bland de ca 200 miljoner slutan-
vandare som nas av Aspiros operatdrskunder i Europa och
USA. For de operatérskanaler som erbjuder dessa tjanster
uppnas en 6kad kundlojalitet och 6kade trafikintakter - de
tva viktigaste urvalskriterierna i operatérernas produktstrate-
gier. Under 2003 tillsatter Aspiro ytterligare resurser for
vidareutveckling och integrering av sina community-tjanster.

Nedladdningsbara spel och multimediaprodukter
Den véxande utbudet av mobiltelefonmodeller med battre
ljud, bild och attraktiv design har skapat en stor marknad for
spel och tillbehdr i form av ljud och bild. Genom ett natverk
av underleverantorer forser Aspiro sina kunder med hdg-
klassigt innehéll anpassat till de mest populéra telefonmo-
dellerna pa marknaden. Hit réknas bl a java-spel, ringtoner,
ikoner och bildmeddelanden.
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Lifestylers och Dating Game &r mobila rollspel dér
anvéandaren skapar sin egen profil, géar pa virtuella
tréffar och skicka anonyma meddelanden till andra
spelare. Operatdren Orange i Frankrike har lanserat
Lifestylers med stor framgang och é&ven co-brandat
den med Loftstory - den franska versionen av Big
Brother. Dating Game &r en populér dating-tjanst i
USA och genererar ett mycket stort antal Pl hos
mobiloperatérerna T-mobile USA och AT&T.

Chat &r en tjanst dédr anvandarna "chattar" med
varandra via mobiltelefon eller Internet. Tjansten
har haft stor framgang pé den tyska marknaden
via operatdren Vodafone D2.

Ormar is the .
definition of style -
every thread nfhig
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Under senare héalften av aret har operatorerna efterfragat
Java-spel, dér slutanvandaren laddar ned spel i sin telefon
for anvandning utan att vara uppkopplad. Aspiro har idag en
portfolj pa mer &n 60 olika spel, som framgangsrikt salts till
13 kunder. Java-spel forvantas na en storre anvandarfrekvens
forst i slutet av 2003, da tillrackligt manga Java-kompatibla
telefoner lanserats i ratt prisniva.

Foto- och bildtjanster

Under 2002 har de ledande terminaltillverkarna lanserat sina
forsta kamerautrustade telefoner. Samtidigt har de stora
operatdrerna, daribland Vodafone och Telefonica, gjort
omfattande marknadsféringskampanijer for sina MMS-tjan-
ster. MMS-burna bildmeddelanden férvantas bli ett starkt
komplement till SMS under 2003 och 2004.

| USA har Aspiro lanserat Photo Gallery - en mobil fototjanst
som marknadsfors av AT&T pa deras mMode-portal.
Tjansten visar en stadigt uppéatgdende kurva i takt med att
allt fler AT&T-abonnenter byter ut sina nuvarande telefoner
till MMS-telefoner.

Aspiros tekniska plattform

Avancerad teknik fér enkel anvandning

De viktigaste kriterierna for en bra Aspiro-tjanst ar att den &r
underhallande samt latt att anvanda. Aspiro lagger stor ton-
vikt pé design av tjansterna for basta mojliga anvandarupp-
levelse. En stabil teknisk miljd f6r utveckling och drift av tjan-
sterna &r ocksé a och o for en bra tjanst. Aspiro levererar
tjanster till slutanvandare genom att anpassa olika former av
innehall till applikationer. Vissa typer av funktioner som kravs
for att skicka ut innehall & gemensamma for alla applikationer,
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t ex behdrighetskontroll och dvervakning. Denna gemen-
samma funktionalitet har samlats i Aspiro Application
Platform (AAP).

Utveckling

Begreppet innefattar dels utveckling av nya produkter, dels
underhall och uppgradering av foretagets plattformar. Aspiro
levererar tjanster for SMS, WAP, EMS, MMS och Java. Ett
antal av dessa tjanster &r ocksd anpassade for 3G-nat. |
samband med férvarvet av Picofun, erhdlls ytterligare en
applikationsplattform. Under hosten har utvecklingsavdel-
ningen integrerat de tva applikationsplattformarna samt
vidareutvecklat dessa for en mer kostnadseffektiv hantering
av savél utveckling som drift.

Leverans och drift

Under 2002 har 19 leveransprojekt genomforts bade mot
nya och befintliga kunder. Fran att tidigare ha levererat nastan
uteslutande SMS- och WAP-tjanster, har andelen Java-spel
och MMS-applikationer successivt okat. En okning av
intresset for WAP-tjanster har noterats, samtidigt som efter-
frdgan p& SMS-tjanster forefaller avmattats nagot under
hosten. Efter att tidigare ha skétt driften av nastan alla kund-
installationer har Aspiro utkontrakterat denna tjanst.



Aspiros férsaljning

Fokus pa merforsaljning till befintliga kunder

Aspiro bearbetar marknaden bade via aterforsaljare
och egen forséljiningsorganisation. Forsélining sker
sévél genom egen personal som via fristdende agenter
vilka arbetar p& provisionsbasis. Arbetet utférs med
Stockholm, Luxemburg, London och San Francisco som
bas. Exempel pa aterforséljare &r Ericsson, som bl a
bidragit till férsaljining i Grekland, Schweiz, och Tyskland.

Forséliningsarbetet fokuseras pa befintliga kunder.
Med en kundbas pa ett 30-tal stérre operatbrer och
mobilportaler ser Aspiro ett stérre varde i merforsal-
ning till dessa an nyférséaljning till nya kunder. Andelen
intékter fran befintliga kunder kommer darfor att utgo-
ra en Okande del av den totala intdktsmassan. Aspiros
account team (se avsnittet "Personal") arbetar mot
uppstallda intaktsmal och har stor egen frihet att finna
dessa intakter hos respektive kund inom ramen for
den lagda strategin och tjansteportféljen.

Affarsmodell

Historiskt har tjdnsterna i Aspiros portfolj utvecklats pa
bolagets eget initiativ, genom partners eller inférskaff-
fats genom distributionsavtal. Idag séljer och vidareut-
vecklar Aspiro de tjanster som varit mest framgangsri-
ka och som beddms ha en god framtidspotential vad
det galler vardeskapande for vara kunder och darmed
for Aspiro. Affarsmodell kan beskrivas enligt foljande:

B Marknadsstudier och produktstrategier f6r kunds
rakning debiteras med konsultarvode.

B For installation debiteras en fast avgift med en till-
hoérande roérlig del for kundspecifika anpassningar.

B |ntdktsdelningmodell dér Aspiro betalas fér antalet
nedladdningar, antal unika anvandare eller en del
av trafikintdkten tjansten genererar. | vissa fall séljs
tjansterna till ett fast pris eller i form av en tidsbe-
grénsad licensavgift, normalt minst 12 manader.

Mobiltelefoner med fargskdrm, férbattrad bildkvalitet samt polyfo-
niskt ljud (MMS-kompatibla telefoner) har mdjliggjort mer attrakti-
va tjidnster for slutkonsumenterna. Med dessa telefoner kan
anvéndaren skicka och ta emot fotografier, animationer samt
anvéanda polyfoniska ringsignaler. Denna arsredovisning innehaller
bildmaterial fotograferat med Nokia 7650 och Panasonic GD87.

I
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Kunder

Vid arets slut hade Aspiro en kundbas motsvarande 29 ope-
ratorer och portaler som nér cirka 200 miljoner slutanvan-
dare i Europa och Nordamerika. Som ett led i Bolagets foku-
seringsprocess har dessa kunder analyserats och kategori-
serats efter storlek, betalningsvilja samt marknadsforingsfor-
maga.

De mest betydande kunderna idag ar T-mobile US (fd
Voicestream), Microcell Canada, Vodafone Germany,
Orange France och 3 (fd Hi3G). Aspiro har under hosten
tecknat flera avtal med brittiska O2 som har verksamhet i
Storbritannien, Tyskland, Nederlanderna och pa Irland.
Bolaget har ocksa utsetts till prioriterad leverant6r av mobi-
la spel till O2. Aspiro har &ven genomfort ett konsultuppdrag
for en storre europeisk operatdr gallande produkt-
strategier och marknadsféring av. MMS-tjanster.
Detta inkluderar att analysera vilka av operatdrens
nuvarande tjanster som ar lampade att konverte-
ras till MMS samt vilka nya tjanster som kan
erbjudas. Aspiro tillhandahaller sedan tidigare
WAP-applikationer till operatéren.

Konsolidering gav resultat

Aspiro ar starkt beroende av telekomsektorns
utveckling och i synnerhet mobilteleoperatdrernas
investeringsvilia. Flera tecken visade pa att
marknaden skulle ta fart under 2002 varfér Aspiro
inledde &ret med beredskap for en kraftig omsattnings-
okning. D& flertalet operatorer valde en forsiktig investe-
ringsstrategi och den férvantade marknadstillvaxten uteblev,
resulterade detta i ett kraftigt negativt kassafléde fér Aspiro
under forsta halvaret 2002. Sedan dess har bolaget genom-
fort atgarder i syfte att reducera kostnadsmassan och
anpassa bolaget till rAdande marknadslage. Under hosten
genomférdes ett kraftfullt fokuseringsprogram. Aspiro valde
att avyttra forlustbringande sidoverksamheter, som dévtele-
foni och férmedling av SMS-trafik. For att renodla organisa-
tionen avvecklades &ven de dotterbolag som inte var néd-
vandiga for att driva bolagets karnverksamhet.

| syfte att na en uppgorelse med sina fordringséagare inledde
Aspiro en foretagsrekonstruktion samt pabdrjade ackords-
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forhandlingar i slutet av 2002. Processen slutférdes fram-
gangsrikt efter arsskiftet och rekonstruktionen upphorde i
slutet av januari 2003. Slutligen genomférdes en nyemission
med foretradesrétt for bolaget aktiedgare strax efter arsskif-
tet for att starka bolagets finansiella stélining.

Aspiro kan inte styra Gver yttre omstandigheter sdsom kon-
junkturens eller telekombranschens utveckling, men har nu
vidtagit nddvandiga atgéarder for att anpassa sig till radande
forhallanden. Aspiro har idag en Klar inriktning for verksam-
heten, en stark kundbas och applikationsportfdlj, ett starkt
varumarke samt hog kvalitet och god leveransformaga.

Intakter per geografisk marknad

Sverige

Ovriga Europa

. Ovriga vérlden

Aspiros prioritetskunder
Kund Geografisk marknad  Antal abonnenter
T-mobile USA 6,9 miljioner
Microcell Kanada 1,3 miljoner
Vodafone Tyskland 20,0 miljoner
Orange Frankrike 14,0 miljoner
3 Sverige 3G-néat under
uppbyggnad
02 Storbritannien 18,3 miljoner
och Irland
Telefonica Movilés Spanien 18,1 miljoner




Geografisk narvaro




Personal & organisation

Konjunkturlaget inom telekombranschen och
Aspiros fokuseringsarbetet har under aret stallt
stora krav pa bolagets medarbetare. Trots ett
tufft &r har de uthalligt presterat ett gott arbete for
att Aspiro ska behélla och férbéttra sin position
som betydande leverantdr av mobila applikatio-
ner i Europa och Nordamerika.

Medelantalet anstéllda under &ret var 62 (110). Vid utgéng-
en av aret var det sammanlagda antalet anstéllda 40 (68). Av
dessa har 16 1dmnat eller kommer att 1Amna bolaget under
forsta kvartalet 2003.

Valmeriterade medarbetare

Aspiro ar ett utpraglat kunskapsféretag dar medarbetarnas
kompetens och erfarenhet har stor betydelse for foretagets
framgéng. Av Aspiros anstéllda har 80% hogskoleutbild-
ning. | medeltal har varje medarbetare 8,9 ars arbetslivser-
farenhet fran telekom- respektive [T-branchen. Genom-
snittséldern ar 36,5 &r och 27% av de anstéllda &r kvinnor.

En attraktiv arbetsplats

Aspiro har som mal att vara ett meritskapande foretag som
lockar engagerade och skickliga medarbetare att utvecklas
med arbetet. De anstalldas mojlighet att i hog grad paverka
arbetet &r en forutsattning bade for en bra arbetsplats och

CEO

Client

Administration
Product
provisioning
Supply
Sales
Account teams

for effektiviteten i arbetet. Medarbetarna har fértroendear-
betstid som innebér att de sjélva bestdmmer hur de lagger
upp arbetet och under vilka former det utférs.

Aspiro samarbetar med foretagshélsovard i Malmé och
Stockholm. Samtliga medarbetare erbjuds &ven ekonomiskt
bidrag for utévande av friskvard. | genomsnitt har Aspiros
personal en sjukfranvaro pa endast 2,1% (varav en lang-
tidssjukskriven medarbetare star for 1,5 %).

Utveckling

Under aret har resurser anslagits for vidareutbildning inom
teknik, sprak samt finans- och borskunskap. Besok pé inter-
nationella telekom méssor ingér ocksa som en del av att kon-
tinuerligt uppdatera medarbetarnas marknadsk&nnedom.

Medarbetare 2002 2001 2000 1999
Medelantal anstallda 62 110 138 25
Antal tjanster vid arets slut 38,6 64,1 127,7 59
Sjukfranvaro 2,1% 1,4% 0,8% 0,3%
Personalomséttning (exkl. uppséagningar vid ned-

dragningar samt medféljande vid avyttring av dotterbolag) 10% 10% 0,8% 0%
Genomsnittsalder 36 ar 35 é&r 34 ar 31 é&r
Nettoomséttning per anstalld (medelantal), KSEK 551 399 110 302



Organisatorisk fokusering pa kadrnverksamheten
Aspiro bestar av fem juridiska enheter, moderbolaget Aspiro
AB samt dotterbolagen Aspiro Innovation AB, Aspiro
International S.A. (beldget i Luxemburg), Mgage Systems
AB och Picofun AB.

For att kunna fokusera bolagets tid och resurser pa dess
karnverksamhet samt for att minska komplexiteten i organi-
sationen och darmed ocksa administrationen, valde Aspiro
under 2002 att avveckla alla engagemang som inte stdder
arbetet med att utveckla och sélja mobila applikationer.

Detta innebar att Aspiro sélde tva dotterbolag och forsatte
fyra i likvidation. Vidare lades Aspiros dotterbolag i USA ned
och istéllet skdts kontakten med de amerikanska kunderna
idag fran Sverige samt genom en agent placerad i San
Francisco.

Medarbetarna &r organiserade i fyra avdelningar; Sales,
Product Provisioning, Supply samt Administration.

Sales arbetar huvudsakligen fran Aspiros kontor i
Luxemburg och Stockholm. Avdelningen samarbetar néra med
kontrakterade forsaljiningsagenter baserade i Storbritannien
och USA samt med bolagets dvriga aterforséljare.

Product Provisioning ser till att Aspiros produktportfdlj innehall-
ler ratt mix av tjanster samt star for marknadsforingsaktiviteter.

Medarbetarna i Supply stér for den tekniska utvecklingen av
applikationerna, underhall av den tekniska plattformen samt
drift av tjansterna.

Inom Adminstrationsavdelningen &terfinns personal som
arbetar med ekonomi, information, IR, personal och juridik.

Aspiro ar en utpraglat processtyrd organisation for storsta
mojliga fokusering pa kundens efterfrdgan och behov.
Account teams bestdende av medlemmar fran Sales,
Product Provisioning och Supply arbetar for att pa basta
satt tillgodose kundens behov.
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Aspiros aktie

Aktiekapitalets utveckling

Under aret 6kade aktiekapitalet med 239 240 SEK, fran 1 720 756,2 till 1 959 996,2 SEK enligt tabellen nedan. (")kningen
har skett via en apportemission i samband med forvarvet av Picofun AB i augusti. Efter arets utgéng, i januari 2003, genom-
fordes tva nyemissioner, vilket innebar en dkning av antal aktier med 657 998 866. Efter emissionerna uppgar det totala akti-
ekapitalet till 15 119 974 SEK och antalet utestdende aktier till 755 998 677.

Ar Transaktion Nominellt varde, Foérandring av Totalt aktie- Antal nya Totalt antal
SEK aktiekapital, SEK kapital, SEK aktier aktier
1998 Bolagsstart 1,00 50 000,00 50 000,00 50 000 50 000
1998 Fondemission 1,00 50 000,00 100 000,00 50 000 100 000
1999 Nyemission 1,00 50 000,00 150 000,00 50 000 150 000
1999 Split 10:1 0,10 - 150 000,00 1 350 000 1 500 000
1999 Fondemisson 0,10 350 000,00 500 000,00 3 500 000 5 000 000
1999 Nyemission 0,10 250 000,00 750 000,00 2 500 000 7 500 000
2000 Nyemission, forvarv 0,10 17 613,00 767 613,00 176 130 7 676 130
2000 Nyemission, férvarv 0,10 3 385,50 770 998,50 33 855 7 709 985
2000 Nyemission, forvarv 0,10 6 000,00 776 998,50 60 000 7 769 985
2000 Nyemission, férvarv 0,10 466,80 777 465,30 4 668 7 774 653
2000 Split 5:1 0,02 - 777 465,30 31098 612 38 873 265
2000 Nyemission 0,02 77 746,54 855 211,84 3887 327 42 760 592
2000 Nyemission 0,02 122 253,46 977 465,30 6112673 48 873 265
2000 Optionsinldsen 0,02 23 011,56 1000 476,86 1150 578 50 023 843
2001 Nyemission 0,02 600 000,00 1600 476,86 30 000 000 80 023 843
2001 Nyemission, férvarv 0,02 116 000,00 1716 476,86 5 800 000 85 823 843
2001 Optionsinldsen 0,02 4 279,36 1720 756,22 213 968 86 037 811
2002 Nyemission, férvarv 0,02 239 240,00 1959 996,22 11 962 000 97 999 811
2003 Nyemission 0,02 11759977,32 13719 973,54 587 998 866 685998 677
2003 Nyemission 0,02 1400 000,00 15119 973,64 70 000 000 755 998 677

Agarférhallanden i Aspiro AB

Baserat pa uppgifter fran VPC per den 30 december 2002 uppgick antalet aktieagare till 6 097 st.
Samtliga aktier i Aspiro AB ger en rost och har lika andel i bolagets tillgangar och resultat.

Agare Antal aktier Andel av kapital och réster
ABN Amro Bank N.V. 6 978 097 7,12 %
Folksam Framtidsfond 2 055 000 2,10 %
Goran Grosskopf 1768 364 1,80 %
Nordea Bank Finland ABP 1761984 1,80 %
SIS Segaintersettle AG/ZUrich, W8IMY 1518 011 1,55 %
Livférsakringsaktiebolaget Skandia 1340 058 1,37 %
Nordea Konto for Emittenters RKG 1 333 653 1,36 %
Startupfactory B.V.Bear, 1189 571 1,21 %
Stearns & Co., W9 1 000 000 1,02 %
Gunnar Martin Bergstedt 1000 000 1,02 %
Mans Ullerstam 916 985 0,94 %
SEB Private Bank S.A., NQI 876 550 0,89 %
Nordea Bank Norge ASA 842 900 0,86 %
Personuppgift skyddad 800 000 0,82 %
Cail-Private Banking 728 820 0,74 %
Benjamin Deniz 720 000 0,73 %
Johan Lenander 690 083 0,70 %
Svenska Handelsbanken S.A. 685 640 0,70 %
Benny Pettersson 600 000 0,61 %
Sydbank A/S 549 650 0,56 %
Ovriga dgare 70 644 445 72,09 %
Totalt 97 999 811 100,00 %
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Aktieinnehavens foérdelning pa storleksklasser

Storleksklasser Antal aktier Andel av Antal Andel av totalt
totalt antal aktier aktieagare antal aktieagare, %
1- 500 316 983 0,32 1260 20,7
501 - 1 000 874 484 0,89 1015 16,6
1001 - 10 000 12 413 768 12,67 2618 42,9
10 001-50 000 22 356 536 22,81 915 15,0
50 001-100 000 12 710 741 12,97 162 2,7
100 001-200 000 10 250 635 10,46 69 1.1
200 001-300 000 5158 360 5,26 21 0,3
300 001-400 000 3967 138 4,05 ih 0,2
400 001-1 000 000 12 006 428 12,25 18 0,3
1000 001- 17 944 738 18,31 8 0,1
Summa 97 999 811 100,00 6 097 100,0

Aktien under 2002

Aspiros aktie &r noterad pa Stockholmsbdrsens O-lista sedan den 6 juni 2001. P& grund av den
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rekonstruktionsprocess som bolaget inledde i november, flyttades aktien till Stockholmsbdérsens Observationslista.
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Optionsprogram

Aspiro snittkurs
— SAX snittkurs

Aspiro har under 2000 och 2001 utgett skuldebrev férenade med avskiljpara optionsratter till nyteckning av aktier
enligt foljande. Samtliga skuldebrev &r aterbetalda. Varje optionsratt beréttigar till nyteckning av 1 (en) aktie i Aspiro
AB. Antalet &r justerat for emissioner och split. Teckningsoptionerna har éverlatits till anstéllda och styrelseledamo-
ter inom Aspiro-koncernen. Overltelserna har skett pd marknadsméssiga villkor. Optionsprogram 2001/2011 &r

utformat utifrdn amerikanska forhallanden varfor teckningskursen faststalls vid teckningstillfélle.

Optionsprogram Beslutsdatum Totalt antal

Fordelade options-

optionsratter ratter

Teckningstid

Teckningskurs SEK

2001/2003 13 dec. 2000 1800 000

2001/2011 13 dec. 2000 200 000

Summa 2 000 000

980 750

35 000

1015750

2003-01-01--
2003-12-31

2001-01-01--
2011-12-31
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Styrelse

Revisorer

Ingvar Ganestam

Ordinarie revisor sedan 2000.
Auktoriserad revisor sedan 1978 och
partner i Ernst & Young sedan 1984.

Tomas Althén

Fodd ar: 1958

Befattning i styrelsen:

Styrelsens ordférande sedan 1998
Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i
fastighetsbolaget PBA AB.
Aktieinnehav: 6 824 441
Optionsinnehav: 0

Sven-Ake Bergkvist

Fodd ar: 1955

Befattning i styrelsen:

Styrelseledamot sedan 1998

Anstélld i bolag: Mannheimer & Swartling
Advokatbyra AB

Befattning: Advokat

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Mogul AB.
Aktieinnehav: 700 000

Optionsinnehav: 0

Johan Lenander

Fodd ar: 1974

Befattning i styrelsen:
Styrelseledamot sedan 2002

Befattning: Konsult inom telekom och investment

Aktieinnehav: 8 620 581
Optionsinnehav: 0O

Johan Thuresson
Revisorssuppleant sedan 2000.

Auktoriserad revisor sedan 1995 och partner i

Ernst & Young sedan 2001.
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Ledningsgrupp

Hakan Persson

Fodd ar: 1961

Befattning: VD

Anstalld ar: 2002

Utbildning: Civilekonom

Tidigare befattningar: Vice President och
Business Area Director (Telekomoperatérer)
pé& AU-System. Vice President for New
Business Concepts pa Telia Mobile
International. Regionschef Sverige &
Danmark for British Telecom samt Client
Manager pa IBM.

Aktieinnehav: 200 000

Optionsinnehav: 0

I’l-'l
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Jorgen Carlsson

Fodd ar: 1959

Befattning: tf Ekonomichef

Anstalld ar: 2000

Utbildning: Civilekonom

Andra befattningar: Lérare och forskare vid
féretagsekonomiska institutionen, Lunds
Universitet. Driver sedan tio &r egen utbild-
nings- och konsultverksamhet inom
redovisning och ekonomistyrning.
Forfattare till kursbdcker inom redovisning.
Aktieinnehav: 138 850

Optionsinnehav: 5 000
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Helena Gynnerstedt

Fodd ar: 1965

Befattning: Informationschef

Anstalld ar: 1999

Utbildning: Civilekonom

Tidigare befattningar: Marknadsanalytiker
pa utlandsk handelskammare samt mark-
nadskoordinator och informattr pé ett fler-
tal IT-bolag.

Aktieinnehav: 11 887

Optionsinnehav: 0

Christer Eriksson

Fodd ar: 1966

Befattning: Avdelningschef for Provisioning
Anstalld ar: 1999

Utbildning: Fil. Kand. (samhallsvetenskap)
Tidigare befattningar: Séljare, produktchef
samt marknadsforare pa telekomforetag
som InfoCall och TietoEnator.
Aktieinnehav: O

Optionsinnehav: O

Fredrik Fex

Fodd &r: 1960

Befattning: Avdelningschef for Supply
Anstalld ar: 2000

Utbildning: Civilekonom

Tidigare befattningar: Projektledare samt
tekniskt séljledare pa Malmé Kommun
samt Akribi AB.

Aktieinnehav: O

Optionsinnehav: O
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Per-Fredrik Hagermark
Fodd ar: 1969

Befattning: Forsaljiningschef

Anstalld ar: 2001

Utbildning: MSc i ekonomi

Tidigare befattningar: Controller och affar-
sutvecklare inom ett antal telekomféretag
som Millikom, Tele2 och Comviq samt VD
pa Mobile Stop Europe samt regionchef
for e-handelssystem pa Brightpoint Inc.
Aktieinnehav: 250 000

Optionsinnehav: 50 000
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéllande direktéren for Aspiro
AB (publ), organisationsnummer 556519-9998,
fa&r harmed avge arsredovisning och koncernre-
dovisning for verksamheten i moderbolaget och
koncemen under rakenskapséret 2002-01-01 —
2002-12-31. Aspiro AB, med séate | Malma, ar
moderbolag i Aspirokoncermen. Bolaget har
sedan hosten 1998 bedrivit utveckling, mark-
nadsféring och drift av mobila kommunikations-
och informationstjanster mot Internet.

Verksamheten

Omeséttning och resultat

Koncernens nettoomsattning under rékenskapsaret upp-
gick till 34,2 MSEK (43,9 MSEK). Resultat efter finansnetto
uppgick till = 99,9 MSEK (- 220,0 MSEK). Resultatet per
aktie uppgick till -2,32 SEK (-3,50 SEK).

Likvida medel och finansiell stallning

Koncernens egna kapital uppgick til 7,8 MSEK (210,4
MSEK). Balansomslutningen minskade med 226 MSEK il
48,2 MSEK. Andelen eget kapital uppgick darigenom till
16% (77%). Likvida medel vid arsskiftet uppgick till 7,3
MSEK (95,9 MSEK). Efter periodens utgang genomfordes
tvd emissioner om sammanlagt 32,9 MSEK.

Rekonstruktion

Den 19 november beviljades Aspiro AB féretagsrekonstruk-
tion av Malmo tingsratt. Rekonstruktionsarbetet inriktades pa:

B Koncentration av bolagets verksamhet och darigenom

minskning av bolagets kostnader

Uppgdrelse med bolagets borgenarer

Anskaffande av nytt kapital
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Aspiro har férandrat verksamheten enligt rekonstruktions-
planerna och lyckats minska de manatliga operativa kost-
naderna (indirekta rorelsekostnader exklusive avskrivningar
och omstruktureringskostnader) med ca 2,5 MSEK.
Ackordsférhandlingarna slutférdes efter periodens utgang,
den 14 januari 20083, d& en uppgorelse naddes med samtli-
ga borgenérer med oprioriterade fordringar.

For att starka bolagets likviditet, fattade styrelsen beslut om
att genomféra en nyemission med foretradesratt for bola-
gets aktiedgare, viken godkéndes vid en extra bolagsstamma
den 20 december. Emissionen, som slutférdes efter perio-
dens utgéng, fulltecknades. Deltagare i garantikonsortiet
beslutade, som en fdljd av emissionens fulltecknande, att
utnyttja mojligheten att teckna ytterligare aktier via en riktad
emission. Totalt tillférdes bolaget 32,9 MSEK fore emiss-
sionskostnader.

Eftersom Aspiros rekonstruktionsplan framgangsrikt fullfolits
beslutade Malmo Tingsratt efter periodens utgang, den 31
januari 2003, att foretagsrekonstruktionen skulle upphdra.

Aktien

Antalet utestdende aktier uppgick vid periodens utgang till
97 999 811 st. Vid fullt utnyttjiande av férdelade optionsréatter
till nyteckning tillkommer 1 015 750 aktier vilket totalt ger 99
015 561 aktier och potentiella aktier. Den lagsta teck-
ningskursen for utestaende optioner ar 26,90 SEK. Efter
periodens utgang genomfordes tva nyemissioner vilket inne-
bar att antalet aktier utdkades till 755 998 677 st.

Marknad

Marknaden foér mobila konsumenttjanster dominerades
under perioden av telekomindustrins finansiella kris och osa-
kerhet kring marknadsutvecklingen.

Marknaden fér mobil datakommunikation vaxte trots detta
stabilt frn laga nivéer. Operatdrernas intensivare marknads-
foring med fokus pa slutanvandaren, tillsammans med batt-
re tillgang pa fargskarmstelefoner och en allméant forbattrad
infrastruktur, gav resultat och paverkade marknadsutveck-
lingen positivt.



Férsaljning

Under perioden tecknade Aspiro 35 (87) nya férsaljnings-
kontrakt med kunder framst i Europa och USA. Under peri-
oden utdkade Aspiro sin kundbas fran 10 till 29 operatérer
och mobilportaler som tillsammans nér cirka 200 miljioner
slutanvandare i Europa och Nordamerika. Som ett led i
bolagets fokuseringsprocess under hdsten, analyserades
dessa kunder och kategoriserades efter storlek, betalnings-
vilia samt marknadsforingsformaga. De mest betydande
kunderna idag ar T-mobile (USA), Microcell (Canada),
Vodafone (Tyskland), Orange (Frankrike) och 3 (f d Hi3G
Sverige).

Aspiro sdg en stadigt dkande trend under 2002 vad géller
anvandningen av mobila tjanster hos sina kunder. For de
applikationer déar anvéandandet méts i antal minuter, 6kade
anvandningsfrekvensen med i genomsnitt 20% per manad
under de senare sex manaderna av perioden.

| december uppgick antalet minuter till mer &n det dubbla
jamfort med juli 2002. For Aspiros del, som ofta har en del
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av intdkterna kopplade till anvandningen, paverkade detta
den rorliga delen av intékterna positivt.

Forvarv och avyttring av verksamheter

| augusti forvarvades Picofun AB. Picofun &r en av de
ledande distributérerna av mobila spel- och néjesapplikatio-
ner med en portfélj om cirka 80 applikationer samt en kund-
bas bestdende av 27 mobiloperatdrer. Picofun kompletterar
Aspiro och forstarker bolagets position inom dess huvud-
maélgrupp, ungdomssegmentet. Forvarvet finansierades
genom tva apportemissioner motsvarande 12,9 miljioner
aktier samt en kontant kopeskilling om 5,5 miljoner kronor.
Forvarvet paverkade Aspiros resultat och likviditet marginelit
under 2002.

Under hosten initierade Aspiro ett kraftfullt omstrukture-
ringsprogram innefattande kostnadsbesparingar och perso-
nalminskningar for att anpassa bolaget till radande konjunktur.
For att kunna fokusera bolagets tid och resurser pa dess karn-
verksamhet samt for att minska komplexiteten i organisationen
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och darmed ocksd administrationen, valde Aspiro att
awveckla alla engagemang som inte stoder arbetet att
utveckla och séljia mobila applikationer inom spel- och
underhaliningssegmentet.

Dotterbolaget Aspiro Mobile TextPhone AB, som erbjod
applikationer for dovtelefoni, avyttrades i september.
Affarsomradet Fleet Management lades ned. Affarsomradet
SMS Networks séldes till mBlox i november.

Fyra dotterbolag (InfoCreator i Hégands AB,
Aspiro Development AB, Mgage Systems
Finance AB i likvidation samt Aspiro
Advox AB i likvidation) forsattes i kon-
kurs fér snabbast majliga avveckling.

Dotterbolaget Midab Data AB sal-
des. Aspiros bolag i USA, Aspiro Inc,

Byte av VD

Hakan Persson tilltradde som ny VD for Aspiro i maj, da
forra VDn Lena Wittbjer pa egen begaran lamnade bolaget.
Hékan Persson, kom narmast fran AU-System dar han var
chef for affarsomradet Operatorer. Hakan Persson har lang
erfarenhet fran affarsutveckling och marknadsforing inom
telekomindustrin och mobilt internet med atskiliga befatt-
ningar inom Telia samt inom BT och IBM.

Styrelsens arbete
Under 2002 har styrelsen haft 22
sammantraden. Styrelsen har arbe-
\ tat néra den operativa ledningen for
‘ att skapa foérutsattningar for den
‘ konsolidering av verksamheten och
| omorganisation som skett under

andra halvéret.

lades ned. Efter periodens utgang
har samtliga konkurssatta bolag
Overgatt i en likvidationsprocess.

Aspiro bestar darefter av fem juri-
diska enheter, moderbolaget Aspiro
AB samt dotterbolagen Aspiro
Innovation AB, Aspiro International
S.A. (belaget i Luxemburg), Mgage
Systems AB och Picofun AB.

Forskning och utveckling

Aspiros utvecklingskostnader bestar

i huvudsak av personalkostnader.
Utveckling fran produktidé till fardig
produkt sker férst ndr det finns en
bestalining fran en kund. Samtliga utgifter
for utveckling kostnadsfors I6pande.

Personal

Medelantalet anstéllda under aret var 62 (110). Vid utgang-
en av 2002 sysselsatte Aspiro 37 (68) anstallda och tre viss-
stidsanstéllda férdelade pa 38,6 tjanster. Under aret har
bolagets fokuseringsarbete inneburit att personalstyrkan
minskat med 25,5 tjanster.

Aspiros anstéllda arbetar pa kontor i Malmo, Stockholm
samt Luxemburg.
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\ Antal styrelsemedlemmar har
under aret minskat med tre perso-
l ner. Infor ordinarie bolagsstamma
\ meddelade Claes de Nergaard att
| han avbdjde omval. Johan
\ Lenander invaldes i styrelsen vid
J en extra bolagsstdmma den 23
| augusti, i samband med forvarvet
av Picofun. Lenander ar sedan
tidigare VD i Picofun AB. | decem-
ber trddde Lars Bruzelius, Lars
Jarnryd samt Fadi Pharaon ur sty-
| relsen av personliga skal.

Under éaret har visst konsultarbete

utforts av till styrelsemedlemmar

narstdende bolag sadsom BSI &

Partners och Mannheimer Swartling

Advokatbyrd. Arbetena har utforts pa sed-
vanliga affarsmassiga villkor.

Risker

Aspiros verksamhet ér, liksom allt féretagande, forknippad
med risker séval inom som utanfor foretagets kontroll.
Under den senaste tvaarsperioden har en global konjunk-
turavmattning intratt, vilken bl a har drabbat telekombran-
schen. Det rader for tillfallet en osékerhet kring dels hur kraftig



denna konjunkturavmattning kommer att bli och dels under
hur lang tid den kommer att besta. Aspiro &r, som underle-
verantdr av mobila tjanster, i hdg grad beroende av sina
kunders framgangar. Den framtida efterfragan baseras pa
telekombranschens prognoser for mobila applikationer. Det
finns en risk att marknaden reagerar forsiktigt vid inférande
av nya applikationer. Darfér kan det ta langre tid an férvan-
tat for Aspiros produkter att nd genombrott i full skala.

Foretaget verkar p& en marknad som snabbt foréandras. Nya
tekniker, produkter, aktdrer och samarbeten presenteras i
snabb takt. Aven om mycket tyder pa att det idag finns en
stor potential for Aspiros produkter kan detta férandras.
Foretagets produkter maste accepteras av ledande
marknadsaktorer, bade bland leverantdrer och kunder.
Tidpunkter for sddan acceptans ar svara att uppskatta vilket
gdr prognoser osakra. Verksamheten bedrivs delvis inom ett
marknadssegment dar produkt- och tjansteutbudet bygger
pa nya och annu ej nédvandigtvis vedertagna teknologier.
Introduktion av ny teknologi kan bemdtas med tveksamhet.
Det finns darfér ingen garanti for att Aspiros lansering av
tjénster kan ske framgangsrikr eller inom forvantade tidsramar.

Aspiro verkar pa en hart konkurrensutsatt marknad.
Konkurrerande foretag kan ha eller komma att f& béttre
industriella och finansiella resurser an Aspiro. Risken for att
Okad konkurrens leder till minskade marknadsandelar och
samre lénsamhet kan inte uteslutas. Aspiro kan inte lamna
nagra garantier for att det inte kommer att behovas ytterligg-
gare kapital for att uppréatthalla foretagets verskamhet fram
tils dess att positivt kassafldde uppnés. Forandrade
marknadsforhallanden, forandrade krav pa foretagets pro-
dukter samt kraftiga avvikelser i forvantad forsaljining kan
komma att medféra ytterligare kapitalbehov.

Valutakursférandringar paverkar koncernens resultat pa
olika satt. Huvuddelen av Aspiros forsalining sker i EUR eller
i USD, medan merparten av utgifterna ar i SEK.
Kursforandringar i dessa valutor kan fa en negativ paverkan
pa koncernens omséttning och rorelseresultat.

Utsikter fér 2003

Aspiro forvantar ingen drastisk efterfragedkning pd mobila
tjdnster under det narmaste aret utan har istéllet anpassat
sin verksamhet till befintlig marknad. Bolaget har renodlat
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verksamheten mot konsumenttjanster inom spel och under-
hallningssegmentet och kommer under 2003 att fokusera
pa att starka befintiga kundrelationer for att darigenom
uppna mer kostnadseffektiv inforsaljning. | syfte att na posi-
tivt resultat och kassafléde har Aspiro effektiviserat utveck-
lings- och leveransprocesserna. En ny affarsmodell har
inforts och en strikt kostnadskontroll uppratthalls.

Aspiro avser att fortsatta delta i den pagaende branschkon-
solideringen med syfte att 6ka sin kundbas och dérmed
intakterna samt uppna kostnadssynergier.

Vasentliga handelser efter rapportperiodens slut
Som tidigare namnts, slutférde Aspiro tva nyemissioner som
tilsammans tillférde bolaget 32,9 MSEK fére emissionskost-
nader. Den rekonstruktion som Aspiro ingick i, i november,
hévdes i januari 2003 efter framgangsrikt fullfélid rekon-
struktionsprocess. Bolagets fokuseringsarbete har fortsatt
efter periodens utgéng och resulterat i att bolagets personal
har minskats med ytterligare 17,75 tjanster.

| april meddelade Aspiro sin avsikt att g& samman med
Melody Interactive Solutions AB, “Mobilehits” genom att
Aspiro lagger bud pa samtliga aktier i Mobilehits. Forutsatt
att bolagens agare godkanner samgaendet samt dvriga vill-
kor uppfylls, férvantas sammanslagningen vara klar i juni
2003.

Forslag till behandling av ansamlad forlust

B Moderbolaget
Till bolagsstdmmans férfogande finns ansamlade for-
luster om — 207 874 653 SEK. Styrelsen foreslar att den
ansamlade forlusten tacks genom overforing fran over-
kursfond.

Koncernen

Enligt koncernbalansrékningen uppgéar ansamlad forlust
till = 286 170 529 SEK . Ingen avséttning till bundna
reserver i koncernen foreslas.

Bolagsstamma

Ordinarie bolagsstamma kommer att héllas i Stockholm,
den 23 maj, kl. 13.00 pa Salénhuset, Norrlandsgatan 15 i
Stockholm.
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Resultatrakning

Koncern Moderbolag
KSEK Not | 1/1-31/122002 @ 1/1-31/122001 = 1/1-31/122002 = 1/1-31/12 2001
Rérelsens intakter
Nettoomsattning 1 34 164 43 944 29779 39 754
Ovriga rorelseintakter 1683 1620 1469 1178
Summa 35 847 45 564 31248 40 932
Rérelsens kostnader
Tjénster och handelsvaror -22 880 -20 680 -22 745 -20 666
Ovriga externa kostnader 2.3 -35 336 -54 457 -46 537 -95 701
Personalkostnader 4 -38 467 -77 314 -26 735 -65 157
Avskrivningar och nedskrivningar
av materiella anlaggningstillgangar 5 -5 744 -7 567 -261 -287
Avskrivningar och nedskrivningar
av immateriella anlaggningstillgangar 5 -7 468 -79 5615 - -
Nedskrivningar av omsattningstillgangar
utdver normala nedskrivningar -2 000 - -6 444 -
Omstruktureringskostnader 6 -16 228 -26 266 -9 779 -14 304
Upplésning av negativ goodwill 684 -
Ovriga rdrelsekostnader -498 -1 265 -445 -1177
Summa -127 937 -267 064 -112 946 -187 292
Rérelseresultat -92 090 -221 500 -81 698 -146 360
Resultat fran finansiella investeringar 9
Resultat fran andelar i koncernforetag - - -18 574 -71 944
Resultat fran 6vriga vardepapper -6 956 -2000 -7 040 -2 000
Rénteintakter och liknande resultatposter 1692 4 511 1915 4 934
Réantekostnader och liknande resultatposter -2 551 -1 056 -2 000 -245
Summa -7 815 1455 -25 699 -69 255
Resultat efter finansiella poster -99 905 -220 045 -107 397 -215 615
Skatt pa arets resultat 10 -108 916 39 886 -100 441 40 073
Arets resultat -208 821 -180 159 -207 838 -175 542
Resultat per aktie (SEK) -2,32 -3,50
Kassaflédesanalys

Koncern Moderbolag
KSEK Not | 1/1-31/122002 = 1/1-31/122001 = 1/1-31/122002 = 1/1-31/12 2001
Den I6pande verksamheten
Arets resultat -208 821 -180 159 -207 838 -175 542
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet 17 117 919 47 325 128 532 32 824
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fére férandringar av rorelsekapital -90 902 -132 834 -79 306 -142 718
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital 18
Férandring av rérelsefordringar 6 936 -5 393 8 033 -330
Férandring av rorelseskulder -11 769 -2 440 -10773 14 888
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -95 735 -140 667 -82 046 -128 160
Investeringsverksamheten
Férvarv/avyttring av dotterféretag 19 5 440 2 855 -5 945 -99
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -190 -537 -146 -133
Forsélining av materiella anlaggningstillgangar - 155 - 4
Forvarv av andra aktier - -4 000 - -4 000
Férséljning av andra aktier 2 000 - 2 000 -
Foérandring av langfristiga fordringar 68 605 46 471
Kassaflode fran investeringsverksamheten 7 318 -922 -4 045 -3 757
Finansieringsverksamhet
Nyemission och optioner - 78 231 - 78 088
Férandring av finansiella skulder - - -178 191
Koncernbidrag - - - -10 147
Kassaflode fran finansieringsverksamheten - 78 231 -178 68 132
Arets kassaflode -88 417 -63 358 -86 269 -63 785
Likvida medel vid arets borjan 95 897 159 016 90 859 154 561
Kursdifferens i likvida medel -167 239 -104 83
Likvida medel vid arets slut 20 7 313 95 897 4 486 90 859
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Balansrakning

Koncern Moderbolag
KSEK Not 31/12 2002 31/12 2001 31/12 2002 31/12 2001
Tillgangar
Anlaggningstillgangar 5
Immateriella anlaggningstillgangar
Goodwill 7 819 15 287 - -
Summa immateriella anldggningstillgdngar 7819 15 287 - -
Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier 7075 11732 320 435
Summa materiella anldggningstillgangar 7 075 11732 320 435
Finansiella anlaggningstillgangar
Andelar i koncernforetag 7 - - 14 062 28 176
Andra aktier 8 0 9 040 0 9 040
Uppskjuten skattefordran 8 461 117 362 8 461 108 902
Andra langfristiga fordringar 70 138 14 60
Summa finansiella anlaggningstillgéangar 8 531 126 540 22 537 146 178
Summa anldggningstillgdngar 23 425 153 559 22 857 146 613
Omséttningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 5608 8916 4 437 7570
Fordringar hos koncernféretag - - 1744 4 939
Ovriga fordringar 7 456 10 275 4 540 5815
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 11 4 354 5471 3437 3 866
Summa Kortfristiga fordringar 17 418 24 662 14 158 22 190
Kortfristiga placeringar - 70 000 - 70 000
Kassa och bank 7313 25 897 4 486 20 859
Summa omsattningstillgangar 24 731 120 559 18 644 113 049
Summa tillgangar 48 156 274118 41 501 259 662
Eget kapital och skulder
Eget Kapital 12
Bundet eget kapital
Aktiekapital 1960 1721 1960 1721
Overkursfond - - 209 612 326 128
Bundna reserver 291 977 327 827 - -
Summa bundet eget kapital 293 937 329 548 211572 327 849
Ansamlad forlust
Balanserat resultat - - -36 54 543
Ifria reserver -77 349 61018 - -
Arets resultat -208 821 -180 159 -207 838 -175 542
Summa ansamlad férlust -286 170 -119 141 -207 874 -120 999
Summa eget kapital 7767 210 407 3 698 206 850
Avsattningar 13 10914 19 530 5278 9 222
Langfristiga skulder 14
Skulder till koncernforetag - - 92 270
Ovriga skulder 1084 4 637 - -
Summa langfristiga skulder 1084 4 637 92 270
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 15 326 8733 13 746 7153
Skulder till koncernforetag - - 12 849 16 677
Ovriga skulder 6 944 11426 1560 3 066
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 15 6121 19 385 4278 16 424
Summa Kortfristiga skulder 28 391 39 544 32433 43 320
Summa eget kapital och skulder 48 156 274 118 41 501 259 662
Poster inom linjen
Stallda sakerheter 16 5783 3900 5233 2778
Ansvarsforbindelser Inga Inga Inga Inga
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Redovisningsprinciper

Allméanna redovisningsprinciper

Arsredovisningen och koncernredovisningen har uppréattats
enligt arsredovisningslagen och redovisningsradets
rekommendationer och uttalanden. Redovisnings- och vér-
deringsprinciperna fér moderfdretag och koncern &r oféran-
drade jamfort med foregéende ar. Anpassning har skett till
de rekommendationer fran Redovisningsradet som tratt i
kraft under 2002. Detta har inte medfort nagot byte av redo-
visningsprincip. Tillgdngar och skulder har upptagits till
anskaffningsvarde respektive nominellt varde om ej annat
framgar av not nedan.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med
Redovisningsradets rekommendation RR 1:00. Samtliga
dotterféretag  redovisas  enligt  férvarvsmetoden.
Dotterforetagen ingér i koncernredovisningen fr o m for-
varvstidpunkten t o m avyttringstidpunkten. De fyra féretag
som i slutet av aret forsattes i konkurs ingér i koncernresul-
tatrékning och koncernbalansrékning med boksluten for
januari-november 2002.

Utlandska dotterféretags redovisningar omréknas med
dagskursmetoden. Omrakningskurser framgar av nedansta-
ende tabell:

Valuta 2002-12-31 2002-01-01 Genomsnittskurs
EUR 9,1925 9,4190 9,1627
NOK 1,2595 1,1835 1,2202
uUSD 8,8250 10,6675 9,7243

Intéktsredovisning

Intdkterna kan delas in i installationsavgifter samt fasta och
rorliga driftsavgifter. Installationsavgifter intéktsredovisas i
samband med att installationen godkéants av kunden. Néar
driften av tjansterna igangsatts intéktsfors de fasta och ror-
liga avgifterna méanadsvis. Driftsintdkterna matchas mot
utgifter for kopta innehéllstjanster.

Forsknings- och utvecklingsarbete

Utgifter for egen forskning och utveckling kostnadsférs allt
eftersom de uppstar. Tillampningen av RR 15 innebér ingen
féréandring i detta avseende.

Fordringar
Fordringar har efter individuell vardering upptagits till belopp
varmed de beréknas inflyta.
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Utlandska valutor

Fordringar och skulder i utlandsk valuta omrdknas till
balansdagens kurs i enlighet med RR 8. Kursdifferenser pa
fordringar och skulder av rorelsekaraktar ingér i rorelseresul-
tatet. Differenser pé finansiella fordringar och skulder redo-
visas bland finansiella poster. Kursdifferenser pa monetéara
koncerninterna poster ingar i koncernens resultatrakning.

Immateriella och materiella anladggningstillgangar

Materiella och immateriella anlaggningstillgangar redovisas
till anskaffningsvarde med avdrag for nedskrivningar och
ackumulerade avskrivningar enligt plan. Avskrivningar enligt
plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvérden och be-
raknad nyttjiandeperiod. Fdljande avskrivningstider tillampas:

Goodwill 5ar
Inventarier 5ar
Datautrustning 3 ar

Efter nedskrivning och avyttring aterstér endast goodwill
hanforbar till forvarvet av Mgage Systems AB.

Leasing

Merparten av koncernens leasingavtal har klassificerats som
finansiell leasing och redovisas i enlighet med RR 6:99. | juri-
disk enhet redovisas samtliga avtal som operationell leasing.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skattefordran hanférbar till férlustavdrag redovi-
sas utifrdn en forsiktig uppskattning av de skattemassiga
underskott som kan férvantas utnyttjas under de narmaste
tre till fyra &ren. Ackumulerade underskottsavdrag i koncer-
nen uppgick vid utgangen av 2002 till ca 584 MSEK.

Pensioner
Alla pensionsutfastelser har dvertagits av férsakringsbolag.

Resultat per aktie

Resultat per aktie har, i enlighet med RR 18, beréknats som
resultat efter skatt i relation till genomsnittligt antal utesta-
ende aktier. Vid berékning av eventuell utspadningseffekt

p g a utestdende teckningsoptioner jamfoérs nuvardet av
teckningskurserna med aktiens verkliga varde. Vid nuvér-
desberékningen anvands riskfri ranta som diskonteringsran-
ta. For narvarande medfor utestdende teckningsoptioner
ingen utspadning eftersom nuvéardet av teckningskurserna
ar vasentligt hogre an aktiernas verkliga varde.
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Koncernen fem ar i sammandrag

KSEK

Resultatrakningar 2002 2001 2000 1999 1998
Nettoomséttning 34 164 43 944 156188 7 540 97
Ovriga rérelseintakter 1683 1620 537 - 195
Rorelsens kostnader -127 937 -267 064 -209 953 -33 049 -5100
Rorelseresultat -92 090 -221 500 -194 228 -25 509 -4 808
Resultat fran finansiella investeringar -7 815 1455 3649 171 -8
Resultat efter finansiella poster -99 905 -220 045 -190 579 -25 338 -4 816
Skatt pa arets resultat -108 916 39 886 59 108 9 000 1000
Arets resultat -208 821 -180 159 -131 471 -16 338 -3816
Balansrakningar 31/12 2002 31/12 2001 31/12 2000 31/12 1999 31/12 1998
Immateriella anlaggningstillgangar 7 819 15 287 85028 - -
Materiella anlaggningstillgangar 7 075 11732 17 190 5156 1169
Finansiella anlaggningstillgangar 8 531 126 540 76773 10 381 1000
Kortfristiga fordringar 17 418 24 662 17 775 8737 644
Likvida medel 7313 95 897 159 016 81 607 957
Summa tillgangar 48 156 274 118 355 782 105 881 3770
Eget kapital 7767 210 407 298 091 91 752 1234
Avsattningar 10914 19 530 10 738 - -
Langfristiga skulder 1084 4637 7 984 3193 725
Kortfristiga skulder 28 391 39 544 38 969 10 936 1811
Summa eget kapital och skulder 48 156 274118 355 782 105 881 3770
Kassafléden 2002 2001 2000 1999 1998
Kassflode fran den I6pande verksamheten -95 735 -140 667 -161 663 -24 740 -3 997
Kassafléde fran investeringsverksamheten 7318 -922 -14 681 -1 466 -96
Kassaflode fran finansieringsverksamheten - 78 231 253 609 106 856 5050
Arets kassaflode -88 417 -63 358 77 265 80 650 957
Likvida medel vid arets borjan 95 897 159 016 81 607 957 -
Kurdifferens i likvida medel -167 239 144 - -
Likvida medel vid arets slut 7313 95 897 159 016 81 607 957
Nyckeltal 2002 2001 2000 1999 1998
Medelantal anstéllda 62 110 138 25 3
Nettoomséttning, KSEK 34 164 43 944 15188 7 540 97
Rorelseresultat, KSEK -92 090 -221 500 -194 228 -25 509 -4 808
Investeringar i anlaggningstillgangar exkl finansiell leasing, KSEK 190 537 3085 85 96
Justerat eget kapital (JEK), KSEK 7767 210 407 298 091 91 752 1234
Sysselsatt kapital, KSEK 8 851 215 044 306 075 94 944 1959
Balansomslutning, KSEK 48 156 274 118 355 782 105 881 3770
Soliditet, % 16 77 84 87 33
Andel riskbarande kapital, % 16 7 84 87 33
Skuldséttningsgrad, % 14 2 3 3 59
Rantetackningsgrad, % neg. neg. neg. neg. neg.
Kassalikviditet, % 87 305 454 826 88
Vinstmarginal, % neg. neg. neg. neg. neg.
Réntabilitet pa eget kapital, % neg. neg. neg. neg. neg.
Réntabilitet pa totalt kapital, % neg. neg. neg. neg. neg.
Réntabilitet pa sysselsatt kapital ,% neg. neg. neg. neg. neg.
Genomsnittligt antal utestdende aktier, tusental 90 036 51483 41 801 26 255 22 500
Genomsnittligt antal utestdende och potentiella aktier, tusental 91 214 54 926 45 396 28 155 22 790
Antal aktier vid arets slut (justerat for split), tusental 98 000 86 038 50 024 37 500 5 000
Resultat per aktie, SEK -2,32 -3,50 -3,15 -0,62 -0,17
JEK per aktie,SEK 0,08 2,4 6,0 2,4 0,2
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Noter (belopp i KSEK)

Not 1 Nettoomséattning

Koncern Moderbolag
Nettoomséttning fordelat pa koncern- och évriga féretag 2002 2001 2002 2001
Nettoomsattning till koncernforetag - - - - 1003 3% 789 2%
Nettoomsattning till dvriga féretag 34 164 100% 43 944 100% 28 776 97% 38 965 98%
Totalt nettoomséttning 34 164 100% 43 944 100% 29779 100% 39 754 100%
Nettoomséttning fordelad pa marknadsomrade
Sverige 6 280 18% 16 138 37% 5511 19% 13 380 34%
Ovriga Europa 20176 59% 25 306 57% 16 582 55% 24048 60%
Ovriga varlden 7 708 23% 2 500 6% 7 686 26% 2 326 6%
Total nettoomséttning férdelad pa marknadsomrade 34 164 100% 43 944 100% 29779 100% 39 754 100%
Externa kostnader fordelat pa koncern- och 6vriga foretag
Ovriga externa kostnader avseende koncernféretag - - - - 15225 33% 46 273 48%
Ovriga externa kostnader avseende 6évriga féretag 35 336 100% 54 457 100% 31312 67% 49 428 52%
Totalt dvriga externa kostnader 35 336 100% 54 457 100% 46 537 100% 95 701 100%
Not 2 Leasingavgifter
Koncern Moderbolag

2002 2001 2002 2001
Totalt rakenskapsarets leasingavgifter 9 356 13 521 7 937 10128
Leasingavgifer som forfaller kommande ar
2002 - 7 374 - 5849
2003 2 581 4 835 1842 3594
2004 453 963 67 535
2005 411 63 28 -
2006 391 - - -
Totalt leasingavgifter som forfaller kommande ar 3836 13 235 1937 9978
Hyreskontrakt som forfaller kommande ar
2002 - 2 884 - 1862
2003 792 2315 367 1405
2004 678 2 092 490 1301
2005 682 765 490 108
2006 318 - 122 -
Totalt hyreskontrakt som forfaller kommande &r 2 470 8 056 1469 4 676
Not 3 Revisorernas arvode och kostnadsersattningar

Koncern Moderbolag

2002 2001 2002 2001
Ernst&Young AB
Revisionsuppdrag 158 351 52 233
Andra uppdrag 1260 1972 1260 1972
Totalt Ernst & Young 1418 2323 1312 2 205
Qvriga revisorer
Andra uppdrag 326 66 181 -
Totalt dvriga uppdrag 326 66 181 -
Totalt revisorernas arvode och kostnadsersattningar 1744 2 389 1493 2 205
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Koncern Moderbolag Dotterféretag
Medelantalet anstéllda 2002 2001 2002 2001 2002 2001
Anstallda Sverige 54 87 40 75 14 12
Varav man Sverige 38 62 26 52 12 10
Anstéllda Norge 2 2
Varav man Norge 2 2
Anstéllda Luxemburg 6 19 6 19
Varav man Luxemburg 4 10 4 10
Anstallda USA 2 2 2 2
Varav man USA 2 2 2 2
Totalt medelantalet anstallda 62 110 40 77 22 33
Totalt varav mén 44 76 26 54 18 22
Léner och andra erséattningar férdelade per land Koncern Moderbolag Dotterféretag
och mellan styrelseledaméter m.fl och anstéllda 2002 2001 2002 2001 2002 2001
Styrelse och VD Sverige 3050 2 256 2478 2 256 572
Ovriga anstéllda Sverige 25102 43 987 18 508 38 287 6 594 5700
Styrelse och VD Norge
Ovriga anstéllda Norge 1972 1972
Styrelse och VD Luxemburg 65 1030 65 1030
Ovriga anstéllda Luxemburg 2649 14 568 2 649 14 568
Styrelse och VD USA
Ovriga anstéllda USA 2295 1853 2 295 1853
Totalt styrelse och VD 3115 3 286 2478 2 256 637 1030
Totalt 6vriga anstallda 30 046 62 380 18 508 40 259 11 538 22121

Koncern Moderbolag Dotterféretag
Loéner, andra ersattningar och sociala kostnader 2002 2001 2002 2001 2002 2001
Totalt I6ner och andra ersattningar 33161 65 666 20 986 42 515 12175 23151
0

Totalt sociala kostnader 14 376 23731 10178 19 475 4198 4 256
varav pensionskostnader 4 433 6 325 3 457 5588 976 737

Av moderbolagets pensionskostnader KSEK 3 457 (KSEK 5 588) avser KSEK -227 (KSEK 204) styrelse och VD.
Av koncernens pensionskostnader KSEK 4 433 (KSEK 6 325) avser KSEK -207 (KSEK 262) styrelse och VD.

Ledande befattningshavares villkor och erséattningar

Enligt ordinarie bolagsstdammas beslut utgar KSEK 350 (KSEK 600) i
arvode till styrelsen for perioden fram till tidpunkten fér nasta ordinarie
bolagsstémma. Sven-Ake Bergkvist, Lars H Bruzelius, Fadi Pharaon och
Lars Jarnryd har ocksa anlitats av moderbolaget som juridiska radgivare
samt konsulter i organisations- och strategifrdgor. Uppdragen har utforts pa
sedvanliga affarsméssiga villkor. Erséttningen har antingen utbetalts som
konsultarvode eller som l6n.

For verkstallande direktor géller sex manaders dmsesidig uppségningstid
samt avgangsvederlag motsvarande nio manadsléner. Lon till nuvarande
verkstéllande direktor har utgatt med KSEK 831 samt till avgaende verkstél-
lande direktér med KSEK 1 194. Ovriga férmaner har omfattat premiebaser-
ad pensionsforsakring hos SEB Trygg Liv till nuvarande verkstéllande direk-
tor, uppgaende till ca 21% av lénesumman och hos La Luxembourgeoise
Vie till avgaende verkstallande direktor uppgdende till ca 16% av [6nesum-
man, samt tjanstebilar.

Verkstallande direktor i Aspiro AB har ocksa varit verkstéllande direktor i
samtliga dotterféretag utom i Picofun AB. For verkstéllande direktor i
Picofun AB géllde sex manaders uppséagningstid fran bolagets sida och tre
manaders uppsagningstid for den anstéllde. Lon har utgatt med KSEK 545.
Ovriga férmaner har omfattat premiebaserad pensionsférsakring hos SEB
Trygg Liv motsvarande ca 0,5% av I6nesumman.

For 6vriga personer i bolagsledningen géller dmsesidig uppsagningstid pa
tre till sex manader. Avgangsvederlag utgar till en av de ledande befattnings-
havarna med maximalt 24 manadsléner. Pensionsformaner till ledande
befattningshavare motsvaras av ITP-plan respektive SEB Tryggplan, samt
for en befattningavare rétt till pension med 75% av den pensionsmed-
forande I6nen enligt ITP-planen mellan 60-65 ars alder.
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Optionsprogram

Aspiro AB har under 1998, 1999, 2000 och 2001 utgivit skuldebrev fére-
nade med avskiljpara optionsrétter till nyteckning av akter. Skuldebreven
tecknades av Aspiro Development AB, som efter tecknandet avskijlde
optionsratterna och erbjod anstéllda och styrelseledamd&ter inom Aspiro att
p& marknadsméssiga villkor férvérva optionsrétter. Overlételsepriset fast-
stalldes enligt vedertagen varderingsmodell, utférd av ett oberoende vérder-
ingsinstitut. De utgivna skuldebreven ar 10sta. Totalt har antalet aktier 6kat
med 1 364 546 stycken via inlésen av optioner.

Féljande utbetalningar har gjorts till styrelsen (SEK):

Styrelsearvode  Konsultarvode Totalt
eller 16n
Tomas Althén, 140 000 0 140 000
styrelsens ordférande
Sven-Ake Bergkvist 60 000 96 277 166 277
Johan Lenander 0 0 0
(uppburit 16n fran Picofun)
Lars H Bruzelius 60 000 376 920 436 920
(avgatt under 2002)
Lars Jarnryd 1 55 000 93 200 248 200
(avgatt under 2002)
Stig Herbern 60 000 0 60 000
(avgatt under 2002)
Fadi Pharaon 30 000 97 300 127 300
(avgatt under 2002)
Claes de Neergaard 125 000 0 125 000
(avgatt under 2002)
630 000 663 697 1293 697
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Not 5 Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar Koncern Moderbolag
Goodwill 2002 2001 2002 2001
Ingdende anskaffningsvarden 100 648 90 875 - -
Forvarv av dotterforetag 9773 - -
Awyttring av dotterforetag -71 396 - -
Utgéende anskaffningsvarden 29 252 100 648 - -
Ingéende ackumulerade av- och nedskrivningar -85 361 -5 847 - -
Avyttring av dotterféretag 71 396 - -
Nedskrivningar -4 666 -74 584 - -
Avskrivningar -2 802 -4 930 - -
Utgéende ackumulerade av- och nedskrivningar -21 433 -85 361 - -
Totalt utgadende planenligt restvarde 7819 15 287 - -
immateriella anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar

Koncern Moderbolag
Inventarier 2002 2001 2002 2001
Ingéende anskaffningsvérden 2 468 2 539 255 188
Omklassificeringar - -122 - -
Okning via férvérv av dotterféretag 5023 309 - -
Minskning via avyttring av dotterféretag -852 - - -
Inkép 16 281 - 64
Avyttring och utrangering -377 -685 -33 -
Valutakursdifferens -182 146 - 3
Utgéende anskaffningsvarden 6 096 2 468 222 255
Ingéende ackumulerade av- och nedskrivningar -1138 -690 -110 -37
Omklassificeringar - 56 - -
Okning via férvarv av dotterforetag -3 984 -102 - -
Minskning via avyttring av dotterféretag 576 - - -
Awyttring och utrangering 236 248 33 -
Nedskrivningar - -28 - -28
Avskrivningar -498 -605 -44 -42
Valutakursdifferens 83 -17 - -3
Utgéende ackumulerade av- och nedskrivningar -4 725 -1138 -121 -110
Utgéende planenligt restvarde 1371 1330 101 145

Koncern Moderbolag
Datautrustning 2002 2002 2001
Ingéende anskaffningsvérden 4518 3094 690 673
Omklassificeringar - 355 - -
Okning via forvarv av dotterféretag - 842 - -
Minskning via avyttring av dotterforetag -2 467 - -
Inkép 174 256 146 69
Awvyttring och utrangering -54 -68 -47 -53
Valutakursdifferens -64 39 - 1
Utgéende anskaffningsvarden 2107 4518 789 690
Ingéende ackumulerade av- och nedskrivningar -3083 -1 656 -400 -154
Omklassificeringar - =79 - -
Okning via forvarv av dotterforetag - -427 - -
Minskning via avyttring av dotterforetag 2195 - - -
Avyttring och utrangering 52 31 47 26
Nedskrivningar - -30 - -30
Avskrivningar -812 -913 -217 -245
Valutakursdifferens 40 -9 - 3
Utgéende ackumulerade av- och nedskrivningar -1 608 -3 083 -570 -400
Utgéende planenligt restvarde 499 1435 219 290

Koncern Moderbolag
Finansiell leasing 2002 2001 2002 2001
Ing&ende anskaffningsvarden 20 688 18 224 - -
Inkép 672 4 633 - -
Awyttring och utrangering -2 371 -2 169 - -
Utgéende anskaffningsvarden 18 989 20 688 - -
Ingéende ackumulerade av- och nedskrivningar -11 721 -4 416 - -
Avyttring och utrangering 2371 1084 - -
Nedskrivningar 1566 -2 349 - -
Avskrivningar -6 000 -6 040 - -
Utgéende ackumulerade av- och nedskrivningar -13 784 -11 721 - -
Utgéende planenligt restvarde 5205 8 967 - -
Totalt utgéende planenligt restvarde materiella
anlaggningstillgangar 7075 11732 320 435
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Not 6 Omstruktureringskostnader

Koncern Moderbolag
2002 2001 2002 2001
Intékter frdn andrahandsuthyrning mm -988 -1 565 -7 -69
/&terfbring av hyror - -2 876 - -2 876
SMS-kostnader 1041 - 1041 -
Hosting-kostnader 1375 - 1375 -
Personalkostnader 9923 15 265 4148 8 500
Hyreskostnader 702 6 503 -257 3142
Konsultkostnader 1261 2 647 981 2163
Finansiell leasing - 2 349 - -
Operationell leasing 1649 2166 1714 2882
Ovriga kostnader 1265 1777 784 562
Totalt omstruktureringskostnader 16 228 26 266 9779 14 304
Not 7 Andelar i koncernféretag
Moderbolag 2002 2001
Ingéende anskaffningsvarde 109 203 93 154
Arets anskaffningar 14 168 16 049
Arets forsaliningar -64 801 -
Utagaende anskaffningsvarde 58 570 109 203
Ingéende nedskrivningar -81 027 -9 083
Arets nedskrivningar 18054  -71944
Arets forsaliningar 54 573 -
Utgéende redovisat varde 14 062 28 176
Moderbolag Organisations- Sate Antal  Kapital-
nummer andelar andel
Aspiro Advox AB i konkurs 556453-2785 Malmd 2 000 100%
Aspiro Development AB i konkurs 556557-7169 Malmd 1000 100%
Aspiro Inc 13-4029320  San Fransisco 100 100%
Aspiro Innovation AB 556598-3888 Malmd 1000 100%
Aspiro International SA R C B31743  Luxemburg 399 99,75%
InfoCreator i Hoganés AB i konkurs 556574-8588 Malmd 1000 100%
Mgage Systems AB 556586-1407  Stockholm 3 409 048 100%
Picofun AB 556579-4277  Malmd 2252 760 96,5%
Totalt moderbolag
Dotterféretag
Ags av Aspiro Innovation AB:
Aspiro International SA R C B31743 Luxemburg 1 0.25%
Ags av Mgage Systems AB:
Mgage Systems Finance AB i konkurs 556598-3144  Stockholm 1000 100%

Totalt dotterféretag
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Rostratts- Redovisat
andel varde
100% 234
100% 300
100% 0
100% 100

99,75% 344
100% 10
100% 8175

96,5% 4 899
14 062

0.25% 1
100% 100
101

Minoritetsintresset i Picofun AB har ej tagits hansyn till vid konsolideringen da de resteraden 82 148 aktierna forvarvats fran verkstallande

direktoren i Picofun AB i bdrjan av 2003. | bokslutet r likviden fér de resterande aktierna, 375 200 SEK, redovisade som 6vrig kortfristig skuld.

Minoritetsintressets andel i resultat och eget kapital ar forsumbar.

Not 8 Andra aktier

Koncern Moderbolag

Andra aktier 2002 2001 2002 2001
Ingéende anskaffningsvarden 11 040 7 040 11 040 7 040
Okning via férvary av dotterféretag - 0 - -
Inkép - 4 000 - 4 000
Avyttring -6 000 - -6 000 -
Utgéende ackumulerade anskaffningsvarden 5040 11 040 5 040 11 040
Ingéende nedskrivningar -2 000 - -2 000 -
Avyttring och utrangering - - - -
Nedskrivningar -3 040 -2 000 -3 040 -2 000
Utgéende ackumulerade nedskrivningar -5 040 -2 000 -5 040 -2 000
Utgéende redovisat varde 0 9040 0 9 040
Specifikation av redovisat varde

Colibria A/S 0 3040 0 3 040
Lunarworks AB - 6 000 - 6 000
Cosinus Data AB - 0 - -
Utgéende redovisat varde 0 9040 0 9 040
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Not 9 Resultat fran finansiella investeringar

Koncern Moderbolag

2002 2001 2002 2001
Resultat fran andelar i koncernforetag
Utdelning fran dotterforetag - - 9709 -
Resultat vid forséljning av aktier i dotterféretag - - -1 094 -
Nedskrivning av andelar i dotterforetag - - -27 189 -71 944
Totalt resultat fran andelar i koncernforetag - - -18 574 -71944
Resultat fran ovriga vardepapper
Fordringar som ar anlaggningstillgangar -4 000 - -4 000 -
Resultat vid forséljning av aktier i andra féretag 84 - - -
Nedskrivning av andra aktier -3 040 -2 000 -3 040 -2 000
Totalt resultat fran Gvriga vardepapper -6 956 -2 000 -7 040 -2 000
Rénteintakter och liknande resultatposter
Ovriga finansiella intakter dotterféretag - - 402 561
Ovriga finansiella intakter 1692 4 511 1513 4373
Totalt ranteintakter och liknande resultatposter 1692 4 511 1915 4934
Réntekostnader och liknande resultatposter
Beréknad réanta finansiell leasing -490 =770 - -
Ovriga finansiella kostnader -2 061 -286 -2 000 -245
Totalt rantekostnader och liknande resultatposter -2 551 -1 056 -2 000 -245
Totalt resultat fran finansiella investeringar -7 815 1455 -25 699 -69 255
Not 10 Skatt pa arets resultat

Koncern Moderbolag

2002 2001 2002 2001
Aktuell skatt -16 -16 - -
Uppskjuten skatt avseende temporar skillnad -108 901 39902 -100 441 40 073
Totalt Skatt pa arets resultat -108 916 39886 -100 441 40 073

Not 11 Forutbetalda kostnader och upplupna intékter

Koncern Moderbolag
2002 2001 2002 2001
Forutbetalda hyror 1093 1508 605 729
Forutbetalda leasingavgifter 776 863 77 851
Upplupna inkomstrantor - 338 - 338
Ovriga interimsfordringar 2 485 2762 2115 1948
Totalt férutbetalda kostnader och upplupna intékter 4 354 5471 3437 3 866
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Not 12 Férandring i eget kapital

Bundna Periodens
Koncern Aktiekapital reserver  Fria reserver resultat Totalt
Vid periodens borjan enligt faststélld balansrakning 1721 327 827 61018 -180 159 210 407
Disposition av foregéende éars resultat -120 786 -59 373 180 159 -
Nyemissioner, forvarv Picofun AB 239 4 545 4784
Justering fér moms vid forvary -62 -62
Periodens omrékningsdifferens 1459 1459
Eérskjutning mellan bundna och fria reserver 80 453 -80 453
Arets resultat -208 821 -208 821
Belopp vid periodens utgang 1960 291 977 -77 349 -208 821 7767
. Balanserat Arets
Moderbolag Aktiekapital Overkursfond resultat resultat Totalt
Vid periodens borjan enligt faststélld balansrakning 1721 326 128 54 543 -175 542 206 850
Disposition av féregaende érs resultat -120 999 -54 543 175 542 -
Nyemission, férvarv Picofun AB 239 4 545 4784
Justering fér moms vid forvary -62 -62
Eeriodens omrakningsdifferens -36 -36
Arets resultat -207 838 -207 838
Belopp vid periodens utgang 1960 209 612 -36 -207 838 3698
Ackumulerade omrékningsdifferenser vid
periodens bdrjan var -3 620 KSEK och vid periodens slut -2 161 KSEK
Not 13 Avsattningar
Koncern Moderbolag
2002 2001 2002 2001
Personalkostnader 5881 3 595 967 2220
Hyreskostnader 3085 13 1561 1654 3 356
Konsultkostnader 200 1230 200 1221
Leasingavtal 1215 772 1876 2 007
Ovrigt 533 782 581 418
Totalt avsattningar 10914 19 530 5278 9 222
Not 14 Langfristiga skulder
Koncern Moderbolag
2002 2001 2002 2001
Skulder till koncernféretag - - 92 270
Langfristig skuld, finansiell leasing 1084 4 637 - -
Totalt langfristiga skulder 1084 4 637 92 270
Skulderna forfaller inom tre ar.
Not 15 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
Koncern Moderbolag
2002 2001 2002 2001
Upplupna Iéner 15637 4 036 1118 2973
Upplupna sociala avgifter 2746 4 664 2141 3727
Upplupna kostnader i samband med nyemission 1636 4145 969 4145
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 202 6 540 50 5579
Totalt upplupna kostnader och férutbetalda intékter 6121 19 385 4278 16 424
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Not 16 Stallda sakerheter

Koncern Moderbolag
2002 2001 2002 2001
Stéllda sékerheter
Foretagsinteckning - 500 3500 500
Egna férbindelser 2283 3 400 1733 2278
Totalt stéllda sékerheter 5783 3900 5233 2778
Not 17 Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet
Koncern Moderbolag
2002 2001 2002 2001
Avskrivningar och nedskrivningar 18 252 89 081 36 934 74 231
Uppldsning av negativ goodwill -684 - - -
Aterléggning av leasingavgifter -5 701 -9 499 - -
Beraknad ranta finansiell leasing 490 770 - -
Avsattningar -6 942 6 315 -3 944 3097
Utdelning fran dotterforetag - - -9 709 -
Vinst/forlust vid avvyttring av anlaggningstillgangar 3916 405 5094 23
Uppskjuten skatt avseende temporar skillnad 108 901 -39902 100 441 -44 019
Orealiserade valutakursvinster/férluster m m -313 155 -284 -508
Totalt justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet 117 919 47 325 128 532 32 824
Not 18 Férandring av rorelsekapital
Koncern Moderbolag
2002 2001 2002 2001
Ingéende kortfristiga fordringar 24 662 17775 22 190 22 472
Férandring av rorelsefordringar enligt kassaflédesanalys -6 936 5393 -8 033 330
Férandring via férvarv/avyttring 86 1243 - -
Kursdifferenser -394 251 1 -612
Utgéende kortfristiga fordringar 17 418 24 662 14 158 22 190
Ingéende kortfristiga skulder 39 544 38 969 43 220 29143
Foérandring av rorelseskulder enligt kassaflddesanalys -11 769 -2 440 -10 773 14 888
Férandring av kortfristig finansiell leasingskuld -1 671 119 - -
Forandring via férvarv/avyttring 2 351 3114 - -
Kursdifferenser -64 -218 -14 -711
Utgéende kortfristiga skulder 28 391 39 544 32 433 43 320
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Not 19 Foérvarv och avyttring av dotterféretag

Koncern
Forvarv av dotterforetag 2002 2001
Materiella anlaggningstillgangar 1038 622
Uppskjuten skattefordran - 8 461
Goodwill - 9773
Kortfristiga fordringar 1727 1243
Likvida medel 12218 2 954
Avsattningar -213 -3890
Negativ goodwill -684 -
Kortfristiga skulder -3418 -3114
Kopeskilling 10 668 049
Utbetald kopeskilling -5 883 -99
Likvida medel i de forvarvade foretagen 12 218 2954
Paverkan pa koncernens likvida medel 6 335 2 855
Avyttring av dotterféretag
Materiella anlaggningstillgangar -548 -
Kortfristiga fordringar -1 641 -
Likvida medel -833
Avsattningar 1867 -
Kortfristiga skulder 1067 -
Koncernmassig realisationsforlust 88 -
Kopeskilling 0 -
Likvida medel i avyttrat féretag -833 -
Erhallen kopeskilling 0 -
Paverkan pa koncernens likvida medel -833 -
Justering fér moms vid férvarv -62 -
Total paverkan pa koncernens likvida medel 5440 2 855
Not 20 Likvida medel
Koncern Moderbolag

2002 2001 2002 2001
Kortfristiga placeringar - 70 000 - 70 000
Kassa och bank 7313 25 897 4 486 20 859
Totalt likvida medel 7313 95 897 4 486 90 859
Varav spérrade som sékerhet for hyreskontrakt 2283 3400 1733 2278

och leasingavtal
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Styrelsen, maj 2003

Tomas Althén
styrelseordférande

Revisionsberattelse

Till bolagsstédmman i Aspiro AB (publ)
Org.nr. 556519-9998

Jag har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen
och bokféringen samt styrelsens och verkstéllande direktd-
rens forvaltning i Aspiro AB (publ) for rakenskapséret 2002-
01-01 — 2002-12-31. Det ar styrelsen och verkstéllande
direktéren som har ansvaret for rakenskapshandlingarna
och férvaltningen. Mitt ansvar &r att uttala mig om arsredo-
visningen, koncernredovisningen och forvaltningen pa
grundval av min revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i
Sverige. Det innebar att jag planerat och genomfért revisio-
nen for att i rimlig grad férsakra mig om att arsredovisning-
en och koncernredovisningen inte innehdller véasentliga fel.
En revision innefattar att granska ett urval av underlagen for
belopp och annan information i rakenskapshandlingarna. |
en revision ingar ocks& att préva redovisningsprinciperna
och styrelsens och verkstéllande direktdrens tillampning av
dem samt att beddma den samlade informationen i &rsre-
dovisningen och koncernredovisningen. Som underlag for
mitt uttalande om ansvarsfrihet har jag granskat véasentliga
beslut, atgarder och forhallanden i bolaget for att kunna
bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande
direktdren ar ersattningsskyldig mot bolaget. Jag har dven
granskat om nagon

Sven-Ake Bergkvist

Johan Lenander

styrelseledamot eller verkstéllande direktoren pa annat satt
har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningsla-
gen eller bolagsordningen. Jag anser att min revision ger
mig rimlig grund f6r mina uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har uppréattats
i enlighet med arsredovisningslagen och ger darmed en rétt-
visande bild av bolagets och koncernens resultat och stall-
ning i enlighet med god redovisningssed i Sverige.

Jag tillstyrker att bolagsstdmman faststéller resultat-
rakningen och balansrékningen f6r moderbolaget och for
koncernen, behandlar férlusten i moderbolaget enligt forsla-
get i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamo-
ter och verkstéllande direkt6ren ansvarsfrinet for raken-
skapséret.

Malmé 2003-05-07

aqinr Goectlon
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Ingvar Ganestam
Auktoriserad revisor



Ordlista

Applikation

Programvara, ocksa kallat mjukvara, utvecklad for att utfora vissa,
bestdmda funktioner. Ordbehandlingsprogram och webbléasare &r
exempel pa applikationer.

Chatta, tjatta

Fora skriftlig dialog i realtid via Internet. Man kan anvanda chatta eller
tjatta for eng. chat. Det gér ocksa bra att anvanda t.ex. snacka,
diskutera, prata (pa natet) om sammanhanget ar klart.

Community-applikation

Community ar en applikation dér anvandare skapar egna virtuella
platser dar de kommunicerar med andra anvéndare som har samma
intressen. | ett Community skapas det mesta innehallet av dess
medlemmar genom chat, anslagstavior, gastbdcker, dagbdcker, komp-
islistor och personliga profiler. Exempel pa Communities &r dating,
spel, karriar och sport.

Content

Innehall, fér mobila tjanster som kan rora sig om t.ex. sport, vader och
nyheter. En applikation tar hand om innehallet och presenterar det for

anvéandaren. | manga fall kan samma applikation anvandas for att pre-
sentera flera olika typer av innehall.

EMS
Enhanced Messaging Service: En vidareutveckling av SMS. Med EMS
kan utdver textmeddelanden, aven enklare bilder och melodier skickas.

GPRS

General Packet Radio Services: barartjanst for GSM-néatverk baserad
pa paketformediad data. Tekniken ger en teoretisk bandbredd pa upp
till 115 kbps men i praktiken dnnu bara maximalt en tredjedel. En stor
fordel &r att anvandaren sténdigt &r uppkopplad mot Internet samtidigt
som trafik-kanalerna bara anvands nar data skickas.

GSM

Global System for Mobile communication: digitalt system fér mobiltele-
foni som ocksé kan anvéndas for datakommunikation. En standard
inom den digitala tekniken tdma (time division multiple access). GSM-
standarden &r dominerande i Europa och vanlig &ven i andra delar av
varlden.

Granssnitt

Ett anvandargranssnitt utgérs bl.a. av de funktioner och den skéarm-
grafik som gor det majligt fér anvandaren att kommunicera med hjélp
av en dator, en mobil terminal eller en applikation. Med gréanssnitt
avses ocksa knappar, tangentbord och annan fysisk utrustning.

Innehallsleverantor

En leverantér av information som anvands i applikationer och presen-
teras for en anvandare. Informationen kan vara nyheter, musik, video
och mycket annat.

Java

Ett programmeringssprék som utvecklats av Sun Microsystems.
Programmeringsspraket karakteriseras framst av att det &r plattforms-
oberoende, dvs. man kan anvanda program skrivna i Java oavsett
vilken datortyp man har. Spraket har dven en bra hantering av séker-
het och kommunikation 6ver datornét, och det anses relativt enkelt att
skriva bra program med Java.

Java-spel (J2ME)

Spel utvecklade speciellt f6r mobila enheter och skrivna i en profil av
Java spraket (se ovan) benamt Java 2 Micro Edition (J2ME). 2ME &r
sarskilt anpassat for klara av den begransade miljé som en mobil enhet
innebar i form av processorkraft, minnestillgang, skarmstorlek m m.
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Meddelandetjanster
Mobila tjanster som gér det majligt for slutanvandarna att kommunicera
med varandra via text. Exempel pa en sadan tjanst &r Aspiros Chat.

MMS

Multimedia Messaging Service: en avancerad efterfoljare till SMS for att
skicka meddelande till eller fran en telefon. Meddelanden kan innehalla
fargbilder, musikstycken och videosekvenser. Har stora likheter med
avancerad e-post.

Mobil tjanst
En mobil tjanst bestar av en applikation och ett innehall. Tjansten ar
speciellt utvecklad for att passa till mobila terminaler.

Mobilt Internet
Internet och mobiltelefoni fors samman till ett mobilt medium med
mobila tjanster for privat och professionellt bruk.

Multimediatjanster

Tjanster som goér det majligt att skicka och ta emot ljud, text och bild
(MMS). Exempel &r Aspiros fototjanst Snapshot, som gor det majligt
att skicka foto tillsammans med en bildtext via mobiltelefonen.

PI

Page Impressions: Ett méatt pa anvandningsfrekvensen av en mobil
tjanst. Pl raknas i varje ny bild som kommer upp i mobiltelefonens dis-
play (skdrm) nar man anvander tjansten.

Plattform

Det underliggande tekniska system pé vilket t. ex. mobila applikationer
byggs och drivs. Plattformen rymmer den logik som styr applikationer-
na och tjansterna och innehaller dven funktioner for dver-vakning och
statistik.

Portal

En portal &r en startsida pa Internet dar ett flertal olika tjanster har
sammanforts. Det finns publika portaler som Yahoo och Lycos men
aven speciali-serade portaler for t. ex. stalindustrin. En mobil portal ar
speciellt anpassad for anvandning via mobila terminaler (telefoner).

Session

En anvéandarsession (ibland &ven kallad "besok") ar nar en specifik
anvandare gar in for att anvanda en tjanst, som han/hon inte anvant
pa ett tag (oftast under de senaste 30 minuterna). Antalet anvandars-
essioner per dag ar ett matt pa hur mycket trafik som tjansten genererar.
En anvandare som exempelvis anvander tjansten ki 12.00 och sedan
igen Kkl. 14.00 réknas som tva anvandarsessioner.

SMS

Short Message Services: en teknik for att skicka och ta emot textmed-
delanden pa upp till 160 tecken via GSM-telefoner. Genom att sam-
manlanka flera meddelanden kan langre meddelanden skickas och
upplevas som ett. SMS anvands aven for att skicka ut ringsignaler,
ikoner och olika instéllningar till telefonerna, s.k. bindra SMS.

3G

En generisk term som tacker ett antal framtida mobila natverksteknolo-
gier, t. ex. UMTS, WCDMA och EDGE. 3G innebér en vasentligt kad
over-féringshastighet, som ger majligt till nya anvénd-ningar av mobil-
telefonen. Exempel pa sadana é&r bildtelefon, se pa nyhetssandningar
eller film. | ett inledande skede kommer kapaciteten dock att vara
begransad.

2,5G
Syftar till den mobila natverksteknologin GPRS.

WAP

Wireless Application Protocol: en varldsstandard som definierar hur ett
mobilt telenat, t. ex. GSM, kom-municerar direkt med Internet eller ett
intrandt. Sammanlankas ofta med WML som ar det vanligast férekom-
mande sidbeskrivningsspraket. Jamfér HTTP och HTML.
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