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Forord

Exquiro Market Research bildades 1998. Vi erbjuder ett brett spektrum av statistiska tjanster, bland
annat olika typer av marknads- och opinionsundersékningar, kurser samt renodlade statistiska
tjanster.

Vi genomfor saval kvalitativa som kvantitativa marknadsundersokningar, dar vi hjalper foretag fran
framtagandet av fragestallningar och konstruktion av enkat till slutlig analys och rapportskrivning.

Bred specialkompetens och avancerade verktyg gor att vi kan garantera hog kvalitet pa vara
renodlade statistiska tjanster sasom prognosberakningar och kvalitetskontroller.

Vi vill tacka var kontaktperson pa Lararforbundet, Johan Ernestam, for ett givande samarbete.

Ni ar valkomna att kontakta oss om ni har nagra fragor eller synpunkter géllande vart arbete.

Bruno Boric / Patrik Olczak

Exquiro Market Research

Bildhuggarvéagen 33 121 44 Johanneshov
Telefon: 08-659 05 00; fax: 08-659 05 45

E-post: info@exquiro.se; hemsida: www.exquiro.se
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1. Bakgrund

Malgrupp och urval
Malgruppen &r de av Lararforbundets medlemmar som undervisar i grund-/gymnasieskola.

Lararforbundet bistod med ett urval fran sitt medlemsregister.
Malgruppen bestod av sex specifika lararkategorier (se tabell nasta sida).

Datainsamling
All data samlades in genom telefonintervjuer under perioden 2005-03-23 — 2005-04-18.

Enkaten

Lararforbundet tillhandahdll ett enkétutkast som Exquiro Market Research granskade och
reviderade. Slutlig enkat konstruerades i samrad med Léararférbundet och presenteras i sin helhet i
slutet av rapporten.

Svarsfrekvens och bortfall

Antal
Bruttourval 2 300
Avliden 1
Ej medlemmar 11
Ej larare langre 3
Ej malgrupp (arbetar t.ex. pd Komvux) 65
Nettourval 2 220
Ej telefonnummer 117
Vagrare 124
Bortrest/bor utomlands 12
Sjuka/sjukskrivna 24
Fortidspensiondr, pensionar 3
Foraldra-/tjanstledig 4
Ej svar 645
Svar 1291




Svarsfrekvens uppdelat per lararkategori samt viktning av resultaten

Antal | Antal | Antal Antal

svar i urval | medlemmar | medlemmar*
Bild/musik/idrott 200 400 3792 3716
Grundskollarare 1-7 301 500 36 250 35 407
Grundskollarare 4-9 200 400 6 599 6 434
Gymnasielarare, teoretiska dmnen | 195 300 2733 2341
Gymnasielérare, yrkesamnen 194 300 5100 4 548
S16jd, hemkunskap/barnkunskap 201 400 5222 5222
Totalt 1291 | 2300 59 696 57 668

*Antalet medlemmar efter omrakning. Omrakningen har genomforts utifran antalet medlemmar inom respektive
lararkategori i urvalet som uppgivit att de arbetar som larare, men inte tillhor malgruppen (t.ex. arbetar pd Komvux).

Som komplement till rapporten erhaller Lararforbundet en avidentifierad radatafil dar resultaten kan

urskiljas pa individniva. | rapporten séarredovisas resultaten pa fyra olika lararkategorier (se nedan).
For att resultaten for lararkategorierna skall vara korrekta har f6ljande viktsystem anvands.

Antal | Vikt vid berédkning av
Lararkategori Skolar larare | totalresultat for lararkategori
Bild/musik/idrott 1-3 910 0,0366
Bild/musik/idrott 4-6 1598 0,0558
Bild/musik/idrott 7-9 2044 0,1386
Bild/musik/idrott Gymnasieskola | 1059 0,1212
Grundskollarare 1-7 1-3 19722 0,7934
Grundskollarare 1-7 4-6 20437 0,7141
Grundskollarare 1-7 7-9 4277 0,2901
Grundskollarare 1-7 Gymnasieskola | 712 0,0814
Grundskollarare 4-9 1-3 708 0,0285
Grundskollarare 4-9 4-6 2348 0,0821
Grundskollarare 4-9 7-9 4890 0,3316
Grundskollarare 4-9 Gymnasieskola | 290 0,0331
Gymnasielarare, teoretiska amnen | 1-3 146 0,0059
Gymnasielarare, teoretiska &mnen | 4-6 97 0,0034
Gymnasielérare, teoretiska &mnen | 7-9 146 0,0099
Gymnasielérare, teoretiska &mnen | Gymnasieskola | 2086 0,2387
Gymnasielérare, yrkesémnen 1-3 24 0,0010
Gymnasielarare, yrkesamnen 4-6 24 0,0008
Gymnasielarare, yrkesamnen 7-9 117 0,0080
Gymnasielarare, yrkesémnen Gymnasieskola | 4407 0,5044
S16jd, hemkunskap/barnkunskap | 1-3 3349 0,1347
S16jd, hemkunskap/barnkunskap | 4-6 4114 0,1438
S16jd, hemkunskap/barnkunskap | 7-9 3271 0,2218
Sl6jd, hemkunskap/barnkunskap | Gymnasieskola | 185 0,0212




2. Resultatredovisning

2.1 Utbildning gallande konflikthantering

[ Har du ftt uthildning i konflikthantering? A

- Bas: samtliga (%)

Ja Ja, i lararutb. Ja, i kompetensutv.  Ja, pd annat satt

- /

Segmenterade resultat

Skolar 1-3
Skolar 4-6
Skolar 7-9
Gymnasieskola

Totalt




Bor konflikthantering vara obligatoriskt i lararutbildningen?

[ Anser du att kunskaper i konflikthantering A

bor vara obligatoriskt i 1&rarutbildningen?
- Bas: samtliga (%)

Ja Nej Vet gj
_ : ! Y,

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 100 0,5 -

Skolar 4-6 100 0,2 -

Skolar 7-9 98 0,5 1

Gymnasieskola 97 2 2
.

Totalt 99 1 1




2.2 Lararnas syn pa sig sjalva vad galler konflikthantering

(

Hur séker k&nner du dig nér det géller att I6sa konflikter som

uppstar i skolan mellan elever eller mellan larare och elever?
- Bas: samtliga (%)

Mycket séker Ganska saker Ganska osaker Mycket osaker

N /

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 19 73 7 1 0,0

Skolar 4-6 22 71 7 0,1 0,1

Skolar 7-9 17 74 7 1 0,1

Gymnasieskola 22 65 11 0,3 0,8
O O

Totalt 22 70 7 1 0,1




Har lararna klart for sig vilka atgarder de har ratt att vidta for att I6sa konflikter?

[ Har du klart for dig vilka atgarder du har réatt att A

vidta for att 16sa konflikter och mot elever som stor

studieron och tryggheten pa lektioner och raster?
- Bas: samtliga (%)

Ja, i alla situationer Ja, i de flesta situationer Ja, men inte i alla Nej
situationer

- /

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 17 58 5 19
Skolar 4-6 20 56 8 14
Skolar 7-9 21 53 11 14
Gymnasieskola 19 42 11 26
e O S |
Totalt 21 54 8 17




Ar lararna sakra pa hur de far agera nar en elev anvander mobiltelefon pa lektionerna?

a N

Ar du tveksam om hur du far agera nar en elev anvander

mobiltelefon eller annan stérande utrustning pa lektionerna?
- Bas: samtliga (%)

Ja Nej
\_ ]

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 12 87

Skolar 4-6 14 86

Skolar 7-9 11 89

Gymnasieskola 15 85
.

Totalt 13 87




2.3 Hur ofta tvingas larare agera genom konflikthantering?

-

=

Har du, inom ramen for ditt arbete pa skolan,
vid nagot tillfalle varit i en sadan situation dar

du varit tveksam om pa vilket satt du far agera?
- Bas: samtliga (%)

Nej

Vet gj

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 58 40 2

Skolar 4-6 64 36 1

Skolar 7-9 58 41 1

Gymnasieskola 54 46 1
O ) N

Totalt 59 40 1




Hur ofta méste svarare konflikter l16sas?

a . . . o . ™
Hur ofta maste du eller dina kollegor pa skolan ga in och

|6sa akuta svarare konflikter, som slagsmal, mobbning etc?
- Bas: samtliga (%)

9 Varje dag Varje vecka Varje manad Mer séllan Aldrig Vet ej

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 17 27 21 31 2 0
Skolar 4-6 12 31 25 29 2 1
Skolar 7-9 9 29 28 29 3 2
Gymnasieskola 1 8 7 64 20 1
0 S S S W N W
Totalt 11 26 22 35 5 1




Hur mycket tid agnas for att skapa studiero och trygghet?

(

Hur ofta maste du ta dgna betydande tid at att

skapa studiero och trygghet pa dina lektioner?
- Bas: samtliga (%)

| princip varje Varje dag Varje vecka Mer séllan Aldrig Vet ej
lektion

N /

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 14 28 27 27 3
Skolar 4-6 15 31 26 26 2
Skolar 7-9 16 28 23 28 5
Gymnasieskola 8 22 27 31 7
.
Totalt 14 29 24 29 4




Hur ofta visas elever ut for resten av lektionen?

(

Hur ofta har du varit tvungen att tillgripa atgarden

att visa ut en elev for resten av lektionen?
- Bas: samtliga (%)

Varje vecka ~ Varje madnad Nagongdng Néagongang  Merséllan Aldrig Anvander inte
per termin per lasar denna atgard
a skolan
N P Y

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 6 5 21 9 27 31 1
Skolar 4-6 7 11 21 12 21 27 1
Skolar 7-9 7 10 28 13 21 19 2
Gymnasieskola 2 8 17 12 30 31 1
.
Totalt 6 9 20 11 25 28 1




2.4 Regler pa skolorna

(

Har ni regler pa din skola som reglerar vad en larare far vidta
for atgarder for att 16sa konflikter och mot elever som stor

studieron och tryggheten pa lektioner och raster?
- Bas: samtliga (%)

Ja Nej Vet gj
\_ ] ]

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 51 44 5

Skolar 4-6 51 42 7

Skolar 7-9 53 35 12

Gymnasieskola 57 26 17
) ] ) B

Totalt 53 38 9




Vem utarbetar regler?

/

Vem har utarbetat de regler pa din skola som reglerar vad en
larare far vidta for atgarder for att 16sa konflikter och mot

elever som stor studieron/tryggheten pa lektioner och raster?
- Bas: de skolor dér regler utarbetas (%)

Kommunniva Av rektor Av lérare Elever/ larare Annan Vet ej

-

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 9 7 65 22 5 11
Skolar 4-6 8 11 61 14 6 18
Skolar 7-9 4 13 56 17 3 17
Gymnasieskola 4 14 45 12 7 22
e S A W W
Totalt 7 10 59 18 5 16




Tillampas kvarsittning”?

/

Tillampar ni den disciplindra atgarden

"kvarsittning” pa din skola?
- Bas: samtliga (%)

Ja Nej Vet gj
\_ ] ]

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 29 66 5
Skolar 4-6 32 66 2
Skolar 7-9 42 56 2
Gymnasieskola 4 95 2
.
Totalt 28 69 3




Bor larare kunna beslagta stérande utrustning som mobiltelefoner?

a ) . N
Anser du att larare bor kunna beslagta

mobiltelefoner och annan stérande utrustning?
- Bas: samtliga (%)

Ja, for resten av dagen  Ja, for resten av lektionen Nej Vet ej

N

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 65 24 5 5
Skolar 4-6 60 29 5 5
Skolar 7-9 44 42 8 6
Gymnasieskola 22 42 27 9
.
Totalt 55 30 9 6




2.5 Behdvs ytterligare redskap for att skapa ordning i skolan?

(

Anser du att det behdvs ytterligare redskap for

att kunna skapa ordning inom skolan i allmanhet?
- Bas: samtliga (%)

Ja Nej Vet gj
\_ ] ]

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 79 18 3

Skolar 4-6 80 18 2

Skolar 7-9 80 17 3

Gymnasieskola 72 24 4
.

Totalt 78 19 3




2.6 Orsak till bristande studiero bland eleverna

(

Vad anser du vanligtvis vara orsaken till bristande studiero?
- Bas: samtliga (%)

Skolans arbetsmiljo &r for ~ Skolans betydelse som Sociala faktorer Andra faktorer
dalig kunskapsférmedlare ar
inte langre lika viktig

N

Segmenterade resultat

Skolar 1-3 15 21 79 13
Skolar 4-6 17 25 77 13
Skolar 7-9 19 26 77 15
Gymnasieskola 15 25 73 17
e e ) B B
Totalt 16 24 7 14




3. Frageformular

Hej, jag heter ........... och ringer pa uppdrag av Lararférbundet. Vi genomfor en
medlemsundersokning om konflikthantering och studiero for tillféllet. Jag skulle garna vilja stalla
nagra fragor till dig. Det kommer att ta ungeféar 4-5 minuter.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

I vilka arskurser undervisar du?
Om ej gymnasieskola eller gymnasieskola - avsluta intervjun

Hur saker kénner du dig nar det galler att I6sa konflikter som uppstar i skolan mellan
elever eller mellan larare och elever?

L&s upp svarsalternativen

1 ] Mycket saker

2 [ ] Ganska séker

3 [_] Ganska osaker

4[] Mycket oséker

5[] Har aldrig behovt 16sa ndgra konflikter

Har du fatt utbildning i konflikthantering?
1 [_]Ja, i min lararutbildning

2 [ ] Ja, i kompetensutveckling

3 [ ] Ja, p& annat satt

4[] Nej

Har du klart for dig vilka atgarder du har ratt att vidta for att 16sa konflikter och mot
elever som stor studieron och tryggheten pa lektioner och raster?

1 [ ]Ja, i alla situationer

2 [ ]Ja, i de flesta situationer

3 []Ja, men inte i alla situationer

4 ] Nej

Har du, inom ramen for ditt arbete pa skolan, vid nagot tillfalle varit i en sddan situation
dar du varit tveksam om pa vilket satt du far agera?

1[ ]Ja

2 1 Nej

3[ ] Vetegj

Har ni regler pa din skola som reglerar vad en larare far vidta for atgarder for att l6sa
konflikter och mot elever som stor studieron och tryggheten pa lektioner och raster?
1[ ]Ja

2 [ ] Nej — Géatill fraga 8

3 [ ] Vet ej - Gartill fraga 8

Av vem har dessa regler utarbetats?
1 [ ] P& kommunniva

2 [ ] Av rektor

3 [] Av lararna (inklusive rektor)

4 [ ] Gemensamt av elever och larare
5[ ] Vet gj
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8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

Hur ofta maste du eller dina kollegor pa skolan ga in och I6sa akuta svarare konflikter,
som slagsmal, mobbning etc?

1 [] Varje dag

2 [ ] Varje vecka

3 [] Varje manad

4[] Mer séllan

5[] Aldrig

6 [ ] Vetej

Hur ofta maste du ta dgna betydande tid at att skapa studiero och trygghet pa dina
lektioner?

1 [_] Varje lektion/i princip varje lektion

2 ] Varje dag

3 [ ] Varje vecka

4[] Mer séllan

5[ ] Aldrig

Hur ofta har du varit tvungen att tillgripa atgarden att visa ut en elev for resten av
lektionen?

1 [ ] Varje vecka

2 ] Varje ménad

3 [_] Né&gon géng per termin

4[] Nagon gang per lasar

5[ ] Mer séllan

6 L] Aldrig

7 L] Vi har beslutat att inte anvanda denna disciplinara atgard pa var skola

Tillampar ni den disciplinara atgarden "kvarsittning” pa din skola?
1[]Ja

2 1 Nej

3[ ] Vetej

Ar du tveksam om hur du far agera nar en elev anvander mobiltelefon eller annan
stérande utrustning pa lektionerna?

1[]Ja

2 1 Nej

Anser du att larare bor kunna beslagta mobiltelefoner och annan stérande utrustning?
1 [ ] Ja, for resten av dagen

2 [ ] Ja, for resten av lektionen

3 [ ] Nej

4[] Vet gj

Anser du att kunskaper i konflikthantering bor vara obligatoriskt i lararutbildningen?
1] Ja,

2 1 Nej

3[ ] Vetej

22



15) Vad anser du vanligtvis vara orsaken till bristande studiero?
L&s upp svarsalternativen
1 [] Skolans arbetsmiljo &r for délig
2 [_] Skolans betydelse som kunskapsférmedlare ar inte langre lika viktig
3 [] Sociala faktorer
4 ] Annat.........

16) Anser du att det behovs ytterligare redskap for att kunna skapa ordning inom skolan i
allméanhet?

1[ ]Ja
2 1 Nej

17) Om ja, vilka?
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