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PERIODEN I SAMMANDRAG

e Rorelsens intikter 6kade med 18% till 464,7 MSEK (394,7).

Resultat fore goodwillavskrivningar uppgick till 8,6 MSEK (23,6).
Resultat efter finansiella poster uppgick till 1,2 MSEK (21,9 MSEK).
Antal anstillda 6kade med 139 till 751 medarbetare.

Tredje kvartalets resultat kraftigt under plan, dtgardsprogram initierat.

VIKTIGA HANDELSER UNDER TREDJE KVARTALET 1999

e Guide Orestad har fitt ett uppdrag av Sydkraft kring projektering och planering av ett nytt
koncerngemensamt affirssystem for el-handel och nit. Guide har ocksa fatt option pd
projektledning och bestillarstdd under genomforandefasen. Projektet loper 6ver en 18-
manadersperiod.

e Guide har fatt i uppdrag att i samarbete med Volvo byta foretagets e-postsystem frin
Memo till Microsoft Exchange. Uppdraget inleddes i september och beror 55 ooo
anvindare pd Volvo.

e  Guide i Norge har fatt i uppdrag av Det Norske Veritas att bygga en webbaserad
kompetensdatabas utifrdn Guides koncept for kompetensstyrning. Kompetensdatabasen
skall integreras med ERP-systemet.

e Guide Communicator stir for teknisk projektledning och specialistkompetens vid
utvecklingen av mansonden SMART-1. Uppdragsgivare ar Rymdbolaget som fatt
utvecklingsansvaret fran Europeiska Rymdorganisationen.

e  Guide ansvarar for utvecklingen av BITs (Borslistans Informationstjanst) nya webbaserade
produktionssystem, en helhetslosning for distribution av elektronisk information dar
mottagarna kan skriddarsy sin egen informationsprofil. Ordervirde 9 MSEK.

e Guide i Norge har fatt i uppdrag av Telenor Media att utveckla produkten Opplysningen
Online, vilket 4r en webbkatalog omfattande de rosa, gula och vita papperskatalogerna.

e Guide har samlat foretagets kompetens inom tradlosa teknikomrdden som mobilt Internet
och Bluetooth i ett kompetenscentrum som i dagslidget omfattar ett 5o0-tal medarbetare.

MARKNAD

Efterfragan pa I'T-konsulttjanster har avmattats under det tredje kvartalet. Orsakerna bedoms
vara millenniumproblematiken och att flera av de stora konsultkopande foretagen har varit
restriktiva med nya satsningar. I takt med att man narmar sig slutet pa forindringsstoppet av
produktionsmiljoer infér millennieskiftet, s kommer nya projekt att pidborjas. Omraden som
bedoms ha en stor efterfrigan framover ir elektronisk handel, systemintegration och inbyggda
system.

OMSATTNING

Omsittningen for perioden har 6kat med 18% fran 394,7 MSEK till 464,7 MSEK. Av detta ir
81% organisk tillvaxt, resterande hirror fran forvdarven av Erda och WWW Communication.

Omsittningsokningen exklusive bolagsforvarv kan delas upp i en 6kning av antalet konsulter
med 23 % och en minskning av beldggningsgrad med 5%. For affirsomrade Datakonsult
uppgick omsittningen for perioden till 192,1 MSEK (161,7), vilket innebar en
omsattningsokning pd 19%. Omsittningen i affirsomrdde Infrastruktur & Kommunikation,
som omfattar bolagen Integration och Communicator, uppgick till 190,9 MSEK (183,6), en
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okning med 4% jimfort med motsvarande period foregdende ar. Integration uppvisade en
tillvixt pa 34%, medan Communicators omsittning minskat som foljd av det per 980930
avyttrade Teleplan.

Affirsomrade Management, som omfattar bolaget IT-Management, webbyrdn Unusual Systems
och den i kvartal tva forviarvade webbyran WWW Communication, redovisade en omsittning
pd 45,1 MSEK (41,6), vilket dr en tillvixt pd 8%. Den vikande efterfrdgan i kombination med
en inte tillrackligt snabb omstaillning i forsdljningsorganisationen har resulterat i en lagre
belaggningsgrad dn forvantat. Omsittningen har ocksa paverkats negativt av fastprisdtaganden.

Omsittningen i affirsomrdde Nya affirer uppgick till 36,6 MSEK (7,8). Okningen hirror fran
verksamheten i Norge och det nyforviarvade Erda.

RESULTAT

Tredje kvartalet

Tredje kvartalets rorelseresultat uppgick till =12 MSEK (9,8). Den under tredje kvartalet lagre
belaggningsgraden bedoms ha paverkat resultatet negativt med 16 MSEK. Kostnader for
nordisk expansion och forvarv uppgick till 7 MSEK. Resultatet har under kvartalet ocksa
paverkats av engdngskostnader uppgéende till 6 MSEK och engdngsintakter uppgaende till 1,9
MSEK.

Perioden januari-september

Resultatet efter finansiella poster for arets nio forsta manader uppgick till 1,2 MSEK (21,9).
Datakonsult redovisade for perioden ett resultatet pa 20,4 MSEK (12,9), en 0kning med 58%.
For Infrastruktur & Kommunikation uppgick resultatet till 9,0 MSEK (7,5), en 6kning med
20%.

Affarsomrdade Management uppvisade en forlust for perioden pa —4,7 MSEK (3,6), vilken
huvudsakligen berott pd en ldngsam integration av forvarv och ett antal ogynnsamma
fastprisdtaganden i dessa.

For affirsomrdde Nya affirer, som omfattar utlandsetableringar, det nyforviarvade Erda samt
investeringar i konceptutveckling, uppgick resultatet till —-16,1 MSEK (-0,4). Guide Consulting
A/S i Norge redovisar ett ackumulerat resultat pd —6,1 MSEK, men utvecklingen har efter det
under véren initierade dtgardsprogrammet vant och resultatet i september méanad 4r positivt.
Intressebolaget Guide Orestad, som utvecklas enligt plan, har paverkat resultatet fér perioden
med -1,3 MSEK. Dotterbolaget Erda, forvdrvat per 19990630, utvecklas positivt och
redovisade ett resultat i kvartalet pa +1,4 MSEK.

I resultatet for koncernen ingér en engangspost pa 1,9 MSEK efter forsiljningen av Malmo-
verksamheten till intressebolaget Guide Orestad AB. Denna redovisas med lika delar i
affirsomradena Datakonsult och Infrastruktur & Kommunikation. Goodwillavskrivningar,
som bland annat innefattar avskrivning av aktiverade uppstartskostnader i Norge, uppgick for
perioden till 8,0 MSEK.

ATGARDSPROGRAM

Fokus for forsiljningsarbetet ar nu korrigerat efter marknadens efterfrigan och kapaciteten i
forsiljningsorganisationen ir stiarkt med fler siljare och en ny siljledning. Bildandet av Guide
Orestad, genom sammanslagning av verksamheterna i Malmé och Képenhamn, ger kritisk
storlek i regionen samt forstarkt lednings- och forsiljningskapacitet.

Ett dtgiardsprogram for affirsomrdde Management ir initierat. Redan genomforda dtgarder ar
ett ledningsbyte och en renodling av tjansteutbudet som innebir en fokusering pa
projektledning, forandringsprocesser i samband med IT-investeringar och Internetstrategi. En
kraftfull implementering av fastlagda procedurer vad galler forvarv och fastprisitaganden ar
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ocksd genomford. Bedomningen ar att dtgardsprogrammet far effekt redan under fjarde
kvartalet.

LEDANDE BEFATTNINGAR

Under perioden har beslut fattats om en forandring i Guides ledning. Johan de Verdier tilltradde
den 1 oktober som VD och koncernchef for Guide Konsult. Ny vVD ar Jonas Norrbom,
ansvarig for affirsomrade Infrastruktur & Kommunikation. Ny VD foér IT-Management ar
Boris Ottoson. Ledningsgruppen ér till stora delar ny och representerar en bred kompetens
inom foretaget. Ulf Avrin borjar den 25 oktober som Business Controller och ansvarig for
tjansteutveckling. Ulf Avrin lamnar en post som vice affarsenhetschef och ansvarig for Mobile
Internet Applications pd Ericsson Radio Systems AB.

Randi Hestnes har utsetts till ny VD for Guide Consulting A/S i Norge. Randi Hestnes limnar
en roll som Senior Vice President pa Oslo Bors och har sedan tidigare lang erfarenhet fran IT-
konsultbranschen.

MEDARBETARE

Antal anstillda har under aret okat med 139 till 751 medarbetare. Under tredje kvartalet har 19
medarbetare foljt med vid forsdljningen av Malmo-verksamheten till intressebolaget Guide
Orestad AB. Personalomsittningen under perioden uppgick till 10,1%.

VERKSAMHET

Guides styrka ir att forena strategi med ny teknik nar det giller infrastruktur, Internet och IT-
management. Det sker genom en helhetssyn dir egna koncept ofta ingar. Dessa koncept ar
aldrig fardiga produkter utan en metodik av paketerad kompetens och erfarenhet. Det gor det
mojligt att skraddarsy losningar utifran varje foretags forutsattningar och behov.

Guide ar ledande pa teknisk infrastruktur och systemarkitektur. Inom Internet erbjuder Guide
helhetsataganden som innefattar strategi, webbdesign och systemintegration av ny och befintlig
teknik. Tradlosa tekniker som mobilt Internet, Bluetooth och Epoc ar ett fokuserat
marknadssegment. Inom IT-management 4r spetskompetensen projektledning,
forandringsprocesser i samband med IT-investeringar och Internetstrategi.

AFFARSOMRADEN

Datakonsult

Kompetensbasen i Datakonsult dr projektledning, data warehouse-modeller samt utveckling och
integration av nya och befintliga system. En stor del av uppdragen beror systemutveckling och
systemintegration i affirsstrategiska Internetuppdrag. Exempel pd nya uppdrag ir att for BIT
(Borslistans Informationstjanst) utveckla ett nytt webbaserat kommunikationssystem.
Branschkunnandet inom energisektorn, byggt i nidra samarbete med Vattenfall/Ringhals och
Goteborg Energi, var en starkt bidragande orsak till fortroendet i det nya uppdraget for
Sydkraft. For en likemedelskoncern har ett uppdrag inletts kring att uppritta en global
systemarkitektur samt implementera Guides data warehouse-modell inom koncernen.

Infrastruktur & Kommunikation

Integrations goda branschspridning och ett tjansteutbud som omfattar saval kortare uppdrag
som helhetsdtaganden borgar for fortsatt god tillvaxt. Integration erbjuder flera egenutvecklade
koncept som effektivisering av PC/server-miljoer (Shortcut), ett koncept inom Internet
Messaging och ett koncept for sikerhet i infrastrukturen. Flera nya Shortcut-uppdrag har inletts
bdde i Sverige och Norge. Exempel pa Shortcut-kunder i Norge dr Vinmonopolet och Stabburet
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i Orkla-koncernen. Det strategiska samarbetet med Volvo och Microsoft har inletts med
uppdrag pd Volvo, dir e-postsystemet Memo ska bytas till Microsoft Exchange.

Efter en omstrukturering under dret har Communicator nu ett fokus pa embedded IT och
tradlosa teknikomraden som mobilt Internet och Bluetooth. Ett uppdrag for en
likemedelskoncern har inletts med syfte att bygga en tradlos laboratoriemiljé med Bluetooth-

teknik.

Management

Den genomforda renodlingen av tjdnsteutbudet innebir en fokusering pa projektledning,
forandringsprocesser i samband med IT-investeringar och Internetstrategi. Exempel pa nya
uppdrag dr att for Atlas Copco Airpower (med representation i 140 linder) utveckla en IT-
strategi, medverka vid upphandlingar, ansvara for projektledning och genomforande vid
etablering av en helpdeskfunktion samt ansvara for affairsomradets telefonilosningar. Webbyran
Guide Unusual Systems har valts till utvecklingspartner for chatsiten Dobedo som drivs av
foretaget Beedo.

Nya Affirer

Nya affarer omfattar utlandsetableringar, det nyforvarvade Erda samt investeringar i
konceptutveckling. Intressebolaget Guide Consult A/S i Danmark har forvarvat Guide-
koncernens Malmo-verksamhet. Verksamheten i Orestadsregionen omfattar idag orterna
Koépenhamn, Malmé och Helsingborg. Den expansiva Orestadregionen kan nu bearbetas med
samlad kraft i helhetsdtaganden. I dagslaget dr totalt 59 konsulter kontrakterade i regionen.
Guide Consulting A/S i Norge har framgdng med forsiljning av 16sningar som Shortcut och ett
koncept for kompetensstyrning kallat Kompetenstorget. Guide i Norge har ocksa fatt i uppdrag
av Telenor Media att utveckla produkten Opplysningen Online, vilket dr en webbkatalog
omfattande de rosa, gula och vita papperskatalogerna. Erda har en fortsatt positiv utveckling
med erbjudanden inom embedded IT och Knowledge Management.

Koncernens resultat per Rorelsens intékter Resultat*) Marginal %%*)
affarsomrade **) 1999 1998 1998 1999 1998 1998 1999 1998 1998
Jan-Sept  Jan-Sept Helar Jan-Sept  Jan-Sept Helar Jan-Sept an-Sept  Helar
Datakonsult 192,1 161,7 225,0 20,4 12,9 20,0 10,6 8,0 8,9
Infrastruktur och Kommunikatio 190,9 183,6 2421 9,0 7,5 14,1 4,7 4,1 5,8
Management 45,1 41,6 54,8 -4,7 3,6 4,1 neg 8,7 7,5
Nya afférer 36.6 7.8 153 -16.1 -0.4 -0.6 neg neg neg
Summa koncern 464,7 394,7 537,2 8,6 23,6 37,6 1,9 6,0 7,0
Goodwillavskrivningar -8,0 -3,9 -5,3
Finansnetto 0,6 2,2 1,8
Resultat efter finansnetto 1,2 21,9 34,1

*) Med resultat avses rorelseresultat exkusive avskrivning pa goodwill.
Resultatandelar fran intresseforetag redovisas i respektive affirsomrades resultat.
**) 1998 ars difror &r omraknade for att dverensstimma medarande affarsomrédesstruktur.

FRAMTIDSUTSIKTER

Trots det kraftigt forsimrade resultatet under tredje kvartalet sa bibehalls det ldngsiktiga mélet
pd en vinstmarginal 6ver en konjunkturcykel pd 10%. Likasd malet att vdxa snabbare dn
marknaden ligger fast.

FINANSIERING, LIKVIDITET OCH INVESTERINGAR

Koncernens likvida medel uppgick till 27,7 MSEK (61,5 MSEK) och moderbolagets likvida
medel uppgick till 1,7 MSEK (46,6 MSEK).
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Under drets forsta nio manader har dotterbolagen Erda AB och WWW Communications AB
forvarvats. Investeringar har aven skett i Mirox AB, i Guide Consulting AS, Norge, dar Guides
dgarandel dr §1% samt i intressebolagen Guide Consult AS Danmark, Treffo AB och Sifo
Group Guidance AB. Investeringar i inventarier och bilar uppgick till 25,2 MSEK varav 21,1
MSEK finansierats genom finansiell leasing.

I samband med periodens investeringar har samtliga vardepappersinnehav avyttrats.
Guidekoncernens Malmoverksamhet har per 990930 avyttrats till intressebolaget Guide
Orestad AB, for att samla alla aktiviteter inom 6restadsregionen under gemensam ledning.
Forsiljningen har paverkat Guidekoncernens rorelseeresultat positivt med 1,9 MSEK.

I april utdelades ro MSEK till aktiedgarna.

MODERBOLAGET

Moderbolagets nettoomsittning uppgick till 21,35 MSEK (12,7 MSEK). Resultat efter
finansnetto var -24,4 MSEK (-19,9 MSEK).

FOR VIDARE INFORMATION KONTAKTA:

Johan de Verdier, VD, 08-634 45 00, 070-684 00 94
Kjell Jofelt, Business Controller, 031-709 50 00, 070 -571 85 70

KOMMANDE RAPPORTTILLFALLE

9 februari 2000, bokslutskommuniké for 1999
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RESULTATRAKNING KONCERN 1999 1998 1998
MSEK Jan-Sept Jan-Sept Helar
Rorelsens intdkter 464,7 394,7 537,2
Rorelsens kostnader -442.3 -362,4 -487,7
Avskrivningar enligt plan -21.4 -12,6 -17.2
Rorelseresultat 1.0 19.7 32.3
Resultat frén andelar i intresseforetag -0,4 - -
Finansnetto 0.6 2.2 1.8
Resultat efter finansiella poster 1.2 21.9 34.1
Minoritetsandelar -0.2 - -
Skatt -0.1 -6.1 -9.2
Arets resultat 0.9 15.8 24.9

BALANSRAKNING KONCERN

MSEK 1999-09-30 1998-09-30 1998-12-31
TILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar 90,0 37,4 48,0
Materiella anldggningstillgangar 70,5 46,2 56,2
Finansiella anlaggningstillgangar 4,7 22,6 233
Kundfordringar 119,1 92,2 93,0
Ovriga omsittningstillgingar 52,1 52,7 27,2
Likvida medel och kortfristiga placeringar 27.7 61.5 78.8
Summa tillgangar 364,1 312,6 326,5

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital 159,0 160,2 167,8
Minoritetsintresse 1,0 0,1 0,1
Réntebérande skulder 60,5 42,5 48,9
Ej rintebédrande skulder och avsittningar 143.6 109.8 109.7
Summa eget kapital, avsiittningar och skulder 364,1 312,6 326,5
FINANSIERINGSANALYS 1999 1998 1998
MSEK Jan-Sept Jan-Sept Helar
Kassaflode fore forandringar av rorelsekapital 7,5 24,0 32,1
Fordandring av rorelsekapital -12.2 -15.5 8.9
Kassaflode fran den 16pande verksamheten -4,7 8,5 41,0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -7,7 -50,7 -60,9
Kassaflgde fran finansieringsverksamheten -10.9 43.0 38.0
Forindring av likvida medel -23,3 0,8 18,1
NYCKELTAL 1999 1998 1998

Jan-Sept Jan-Sept Helar
Bruttomarginal % 4,8 8,2 9,2
Rorelsemarginal % 0,2 5,0 6,0
Vinstmarginal % 0,3 5,6 6,4
Soliditet % 43,9 51,3 51,4
Anstillda, medeltal 681 530 534
Anstillda, vid periodens utgang 751 569 612
Foradlingsvérde per anstélld, KSEK 553 556 799
Personalomsittning 10,1% 4,6% 10,4%
Vinst per aktie SEK 0,12 2,38 3,69
Eget kapital per aktie SEK 22,33 22,50 23,57
Kassaflode per aktie *) 3,13 4,28 6,24
Genomsnittligt antal aktier 7120 000 6 625556 6 749 167
Antal aktier 7 120 000 7 120 000 7 120 000

*) Kassaflode berdknat som resultat efter skatt plus avskrivningar
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