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TeliaSonera i Finland tecknar samarbetsavtal med Netwise

TeliaSonera i Finland har valt Netwise som partner for att erbjuda en ny I[6sning som ger foretag en saker
migreringsvag till en tradlds telefoni. Den nya l6sningen stdds av alla stora vaxelplattformar och
mojliggodr en kombination av ett féretags mobila- och IP-baserade résthantering. Samarbetet férbattrar
TeliaSoneras mojligheter att tillhandahalla integrerad och tjanstebaserade kommunikationslosningar for
Nordiska féretag och organisationer.

Med detta samarbete kan TeliaSonera erbjuda sina kunder VolIP (Voice over IP) tjanster och marknadens mest
flexibla och avancerade hanvisningsservice. Lésningen ar integrerad i Sonera’s mobila natverk, vilket méjliggor
en kombination av ett féretags mobila- och IP-baserade réstkommunikation.

Kunderna kan f& en anpassad I6sning, t.e.x. vertyg for en telefonist p& lokalt sprék, integration med elektroniska
kalendrar, rostbreviada och olika roststyrda tjanster. Den nya losningen ger ocksa fler mojligheter for vanliga
kontorsanvandare att sjalva administrera sin nabarhet, utan att behtva ta hjalp av en telefonist. Man kan pa s&
satt frilagga tid hos telefonisten och mgjliggéra en forbattrad service till kunder- och partners.

"Vi &r mycket glada for detta samarbetsavtal da vi har sett att manga féretag har ett behov av att kombinera en
traditionell vaxellésning med IP-baserade och mobila I6sningar. For stora foretag ger detta mdjligheter till en
kontrollerad utveckling mot mobila IP-baserade l6sningar”, sdger Anders Wahlstrém, CEO, Netwise.

TeliaSonera i Finland och Netwise har dven tecknat ett samarbetsavtal som tiacker bade Norden och de Baltiska
landerna. Avtalet mojliggor for TeliaSonera att tillhandahalla integrerade kommunikationstjanster till féretag i
dessa lander. Netwise ar idag den marknadsledande applikationsleverantdren inom detta omréde i Norden och
har idag 6ver en miljon dagliga anvandare av sina programvaror.

"Med hjalp av Netwise programvaror kan vi idag koppla ihop vaxlar fran olika leverantérer och ge vara Nordiska
kunder majligheter att fran en geografisk plats skota sina vaxeltjanster”, sager Esa Korvenmaa, acting President
of TeliaSonera Finland.
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Om Netwise

Netwise AB utvecklar och marknadsfér programvara och tjanster inom det vaxande omradet PAM (Presence and
Availability Management) Netwise ar en av marknadens ledande leverantorer i Norden. Netwise produktkoncept
Contact Management (CMG) underlattar den interna och externa kommunikationen pa foretag. Konceptet ger kunder
ett kommunikationsstdd fér att kunna ge snabb och korrekt service, samt erbjuder ett moduluppbyggt och
vaxeloberoende system for framtidens telefoni. Netwise AB grundades 1992 och har i dag drygt 100 anstéllda. |
Norden finns det drygt 1000 kunder, Féretaget bedriver verksamhet i Sverige, Norge, Danmark, Finland, Tyskland
och Frankrike. Netwise aktie &r noterad pa handelsplatsen Nya Marknaden, dar bolagets aktier handlas via

Stockholmsbérsens handelssystem. For mer info besok var hemsida: www.netwise.se



