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NVE vil skille regningen for kraft og nett. Argumentet er at kraftleverandører som har eiermessig tilknytning til et nettselskap ofte har felles kundesenter, felles kundeinformasjonssystem og felles fakturering. NVE mener disse selskapene har en kostnadsfordel i forhold til frittstående leverandører.

















Synes du separate fakturaer for nettleie og kraft gjør det enklere å forstå og kontrollere fakturaene, eller mer uoversiktlig og komplisert? (de som mottar separat regning i dag n=291) Prosent.
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Mange av de som har erfaringer med splittet faktura synes dette bidrar til å gi en bedre oversikt over kostnadsbildet, men likevel vil over 40% av dem ha en samlet faktura hvis de kunne velge.

















Dersom du fikk valget, hva vil du foretrekke – en samlet regning med kraft og nett, eller to regninger der du får en med kraft og en med nettleie? (n=1007) Prosent.
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