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Fragef ornul ar pa natet — anpassat till
den nya kommuni kati onen!

| tider dar vikten av att varda sina kundrel ationer blir ett allt

vi kti gare konkurrensmedel har

nxt to nxt i dagarna utodkat sin produktportfdolj nmed ett webb-baserat
frageformul & somfinner flera anvandni ngsonraden. Detta pa en

mar knad dar postal a och el ektroni ska under sékni ngar uppskattas vara
vard drygt en halv mljard kr

For att kunna nota sina kunders okade krav pa uppfoljning har nxt to
nxt tagit fram det webb-baserade fragefornul aret sompa ett nycket
enkel t och snabbt satt kan nd ut till kundernas kunder och snabbt ge
f eedback. Produkten erbjuder en stor flexibilitet och &ar nycket
anvandarvanlig. Du kan t ex skapa uppmarksanhet genom sa kal | ade

" pop-ups”, personliga

e-mai | med | 6senord etc. Ceografiskt finns det inte heller nagra
granser, du nar lika snabbt personer i andra varl dsdel ar som dem
di n narhet.

Exenpel pa anvandni ngsonr aden ar under sékni ngar om websiten
kundvard och vid fakturering efter utfort arbete. Variationerna ar
flera. Antal fragor, flervalsfragor, enval sfragor, registrera not
register eller inte etc.

nxt to nxt haller ocksa pa att bygga upp en testpanel som kan

anvandas bade for konsunment och busi ness-to-busi ness-kunder.

Janfort med traditionella netoder i pappersform ar svarsfrekvensen
of tast nycket hogre sant att det ar mycket snabbare och ner
kost nadsef f ekti vt.

Se denon: http://ww.nxt.se/sondering/ (proéva att hoppa 6ver en
fraga och se vad som hander) Anvandarnamm: webb, | dsen: deno

Systenet &ar utvecklat i samarbete ned nxt it AB. 08-566 350 20.
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For mer information kontakta, Per Selin, Affarsutvecklingschef, nxt to nxt
08-566 35 024,
nobil: 0708-17 71 10 eller Ivan Daza, konsult, nxt it, 08-566 350 20



