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LANSFORSAKRINGSGRUPPEN

Léansforsakringsbolag

24 lokala, sjélvstandiga och kundégda forsékringsbolag. Bedriver forsékringsverk-
samhet inom visst geografiskt omréde. Svarar for praktiskt taget all kundkontakt
inom samtliga verksamhetsomraden i gruppen.

Lansforsakringsbolagens forening

Lansforsakringsbolagens forening ar en ideell forening. Medlemmar ar de 24 lansfor-
sakringsholagen samt atta socken-/haradsbolag. Andamélet ar att tillvarata medlem-
marnas intressen och framja den lokala forsékringsidén. Féreningen svarar for Lans-
forsakringsgruppens gemensamma strategiska utveckling och marknadsmal.

Lansforsakringsgruppen
24 |ansforsakringsbolag och Lansforsakringar Wasa.

Lénsforsékringar Wasa

Moderbolag i en forsakringskoncern som égs av de 24 lansforsékringsbolagen

(96,5 procent) och Eureko B.V. (3,5 procent). Bedriver verksamhet inom sakfor-
sakring (inklusive Lita) samt genom bolag inom livférsakring (inklusive Lita), bank,
fond, kapitalférvaltning och djurférséakring. Inom koncernen bedrivs dven avveck-
ling av internationell direkt- och aterférsakring. Ger dven service till lansforsakrings-
bolagen inom dessa omréden och ansvarar for Lansforsakringsgruppens utveck-
lingsverksamhet.

Lansforsakringar Wasa Liv

Hel&gt dotterbolag till Lansforsakringar Wasa. Bedriver livforséakringsrorelse och
genom dotterbolaget Lansforsakringar Wasa Fondliv livforsékringsrorelse med
fondanknytning. Verksamheten bedrivs enligt dmsesidiga principer, varfor resultatet
isin helhet tillfaller kunderna.

Lansforsakringar Wasa Fonder
Helagt dotterbolag till Lansforsakringar Wasa. Bedriver fondférvaltning.

Lansforsakringar Wasa Kapitalforvaltning
Hel4gt dotterbolag till Lansforsakringar Wasa. Bedriver kapitalférvaltning at saval
externa som interna institutionella kunder.

Lénsforsékringar Bank
Helagt dotterbolag till Lansforsakringar Wasa. Bedriver bankrorelse med inriktning
mot privatpersoner och lantbruk.

Agria
Helégt dotterbolag till Lansforsakringar Wasa. Férsakringsgivare for djur- och
grodaforsakring.

Lansfastigheter/Humlegérden
Ags av 22 lansforsikringsbolag och Lansforsakringar Wasa. Ager och férvaltar
fastigheter framst i Stockholm.

Eureko B.V.

Europeisk forsakringsallians dar Lansforsékringar Wasa ingdr som en av atta part-
ners. Syftet ar att skapa en enhet dér utvecklingsarbete och utbyte av kunskap och
Gvriga resurser kan ske pa det internationella planet. De olika partnerbolagen agerar
helt sjalvstandigt och suverant pé sina nationella marknader. Holdingbolaget Eureko
B.V. &ger 3,5 procent av aktierna i Lansforsékringar Wasa. Lansforsékringar Wasa
&ger isin tur 8,2 procent i Eureko B.V.
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resultat 1999

Resultatet fore bokslutsdispositioner och
skatt uppgick inom sakforsékring till
5730 (2 320) Mkr. Premieintakterna for
egen rakning uppgick till 8 744 (7 743)
Mkr. Mer &n vart tredje hushall ar forsak-

rat i Lansforsakringar.

20 lansforsakringsbolag kommer att ge
bonus eller aterbéaring till kunderna pa to-

talt 860 Mkr baserat p& 1999 ars resultat.

Arets resultat inom livforséakring (tradi-
tionell- och fondforsakring) uppgick till
11 304 (10 196) Mkr.Verksamheten be-
drivs enligt dmsesidiga principer, varfor

resultatet i sin helhet tillfaller kunderna.

500 000 kunder i Lansforsékringars liv-
forsakringsbolag far som ett resultat av
god avkastning under 1999 dela pa totalt
5 miljarder kronor extra, utéver ater-
baringsrantan.Varje kunds sparande per
den 31 december 1999 6kar med 6,25

procent.

Sparoversikt, Dagens Industri och Affars-
vérlden utsag Lansforsakringar till basta
fondforvaltare. Av 29 fonder slog 19 sina

jamforelseindex.

Agria fick Utmérkelsen Svensk Kvalitet.

Néra halften av Lansforsakringsgruppens

samlade premievolym om 16,4 miljarder

kronor utgors nu av livforsékrings- och

sparandeprodukter.

Inga hojda premier

Tradgardsmastare Magnus Wandel visar skaderegle-
rare Ake Jeppsson fran Lansforsakringar Skéne

skadorna pasitt vaxthusi Lilla U[ﬂ(“

till foljd av stormen

Den 3 -4 december drog stormen Anatol in
Over Sverige. Hano hade under det dygnet en
medelvind pé 33 meter per sekund. Stormen
kom narmast fran Danmark, dér den vallat de
vérsta skadorna pa 100 r — notan vantas
uppgéa till narmare 7 miljarder danska kronor.
I Sverige kostar skadorna omkring 1 miljard
kronor. 20 av 24 lansférsakringsbolag drab-
bades av skador till foljd av stormen. Vérst
drabbades lantbruken i Skane. Lansforsak-
ringars dominerande stéllning gor att Lans-

forsakringar Skane fick in cirka 12 000 skade-
anmalningar med en sammanlagd skade-
ersattning till kunderna pa 6ver 400 MKr.
Lansforsakringsgruppen kommer inte att
hoja premierna for villa-, foretags- eller lant-
bruksforsakringar pa grund av det intraffade.
Hoststormar finns med i berdkningen nar
premier faststalls och ver aren sker en ut-
jdmning mellan premier och skadeerséatt-
ningar. Ett enskilt &rs storm och skadeersétt-
ningar ska inte paverka premiesattningen.



Lansforsakringar — Sveriges
basta fondforvaltare

Tidningen Sparoversikt utsag
i september Lansforsak-
ringar till Arets fondfor-
valtare 1999. Tidigare un-

der dret hade Lansforsak-
ringar blivit utsedda till basta
ranteforvaltare och aret innan
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till basta fondforvaltare av bade
Dagens Industri och Afféarsvarl-
den. Nér Dagens Industri i januari
2000 for andra ret i rad utsag
Lansforsakringar till basta fond-
forvaltare var det den sjatte utmar-
kelsen p& mindre &n tva ar.

Agria svenska mastare i kvalitet

Agria, Lansforsakringars specialistbolag for djur- och grédaférsakring, tilldelades i decem-
ber Utmarkelsen Svensk Kvalitet. Utmarkelsen delas ut av Institutet for Kvalitetsutveckling,
SIQ, och &r det storsta erkdnnandet for genomfort forbattringsarbete som en svensk organi-

sation kan fa. Framgangen ar resultatet av det kvalitetsarbete som startades fem ar tidigare.
1998 uppnaddes ett av delmélen, dd Agria som forsta svenska forsakringsbolag certifierades
enligt 1SO 9001.

Pensionssparare i
Lansforsakringar
far dela pa 5 mil-
jarder extra

Som ett resultat av den goda avkastningen
under 1999 far pensionskunderna i Lans-
forsékringars traditionella livfrsékrings-
bolag dela pa 5 miljarder kronor extra. Var-
je kunds sparande per den 31 december
1999 réknas i april 2000 upp med 6,25 pro-
cent utéver den vanliga aterbaringsrantan.
Totalt &r det 500 000 kunder som far
dela pé den extra terbaringen och det ge-
nomsnittliga sparandet raknas upp med
10 000 kronor.

Lansforsakrings-
bolagen ger 860

-gs = 0
miljoner i ater-
baring
20 av 24 lansforsékringsbolag har som en
foljd av rekordresultat inom sakforsakring
under 1999, beslutat att ge aterbaring.
1500 000 kunder i de 20 l&nsférsakrings-

bolagen delar pa totalt 860 Mkr som ges i
form av &terbéaring.
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Lansfastigheter
forvarvade Humlegarden

Lansfastigheter, ett bolag inom Lénsforsék-
ringsgruppen, forvéarvade i november Hum-
legarden Fastigheter. Det samlade budvérdet
uppgick till cirka 1,1 miljard kronor. Bak-
grunden var en strategisk analys som visade
att Lansfastigheter var for litet for att langsik-
tigt vara ett sjalvstandigt bolag. Forvarvet ar
en del i bolagets tillvaxtstrategi. Humlegar-
dens fastighetshestand ar starkt koncentrerat
till kvarteren kring Stureplan i Stockholms
innerstad. De b&da bolagens fastigheter har
stora utvecklingsméjligheter och bildar till-

NOjda kunder
fran Wasa

Arbetet med att féra 6ver sakforsakringar och
skador fran Wasa till lansforsakringsbolagen
avslutades under hosten. Drygt 650 000 for-
sakringar med tillsammans cirka 1,8 miljar-
der kronor i premier hade dé férdelats pa de
24 lansforsékringsbolagen. Nara 90 procent
av de tidigare privatkunderna i Wasa valde att
acceptera erbjudandet om att efter samga-
endet fortsatta som kund i Lansférsakringar.

sammans ett koncentrerat bestdnd som ger
stora synergier samtidigt som flexibiliteten
for hyresgasterna dkar. Den strategiska analy-
sen visade att Humlegarden var det bolag
som hade ojamforligt béast passform med
Lénsfastigheter.
Lénsfastigheter/Humlegarden ar nu den
nionde stdrsta fastighetségaren i Stockholm.
Byggnadernas lagen &r sadana att drift och
skotsel blir effektivt samtidigt som hyresgéas-
terna kan kdnna att det alltid finns ett alterna-
tivom deras verksamhet kar eller krymper.

Branschens mest
nojda kunder

Lansforsakringsgruppen fortsétter att ha Sveri-
ges mest ndjda sakférsékringskunder. Inom liv-
forsékring delar Lansforsakringsgruppen for-
staplatsen med Folksam. Det visade arets un-
dersokning av Svenskt Kvalitetsindex som ge-
nomfors av SIQ, Institutet for Kvalitetsutveck-
ling, Statistiska Centralbyran och Handelshog-
skolan.

Inom sakforsakring far Lansforsakrings-
gruppen hogst betyg av bade foretags- och pri-
vatkunderna. Lansférsékringar har haft denna
topplacering sedan 1991, d& undersékningarna
startade, med undantag for 1995 dé forsak-
ringsbolaget Dial 1ag hogst.

Fragorna handlade om kundernas forvant-
ningar, upplevd kvalitet och vérdering av pro-
dukter, tjnster och service. Undersdkningen
om sakférsakring bygger pa sammanlagt 9 000
telefonintervjuer som genomfordes i april 1999
med privatpersoner och foretagare. Undersok-
ningen om livforsikring bygger pa 8 500 tele-
fonintervjuer.

Ny VD i livforsak-
ringsbolaget

Lars Rosén, vice VD i Lansforsakringar Wasa
och tidigare koncernchef i Wasa, tilltradde
1 julisom VD i Lansforsakringar Wasa Liv.
Lars Rosén eftertradde Bengt Wicksén
som gick i pension efter 23 ar i Lansforsak-
ringsgruppen. Lansforsékringar Wasas VD
Tommy Persson eftertradde dé Lars Rosén
som styrelseordférande for Lansforsakringar
Wasa Liv.



Lansforsakringar
breddar varumarket

Lansforsakringar, ett av Sveriges starkaste och
mest kédnda varumérken, ska bli &nnu starkare.
Under aret startades ett arbete for att namnet
ska kopplas lika mycket till sparande och livfor-
sékring som till sakforsékring.

Ett tydligt och rattvisande varumarke far
allt storre betydelse i den hardnande konkur-
rensen. Beslutet att bredda varumarket &r samti-
digt ett logiskt resultat av den utveckling grup-
pen genomgatt efter samgaendet med Wasa va-
ren 1998.

Namnet Wasa férsvann fran och med ars-
skiftet 99/00 i all marknads- och kundkommu-
nikation. Under en dvergangstid har Wasa fun-
nits med som ett kompletterande namn, bland
annat for att Wasas tidigare kunder skulle kdnna
sig hemma i den nya konstellationen. Namnet
signalerade ocksd att Lansforsakringar hade
starkt sina resurser inom livforsakrings- och
sparandeomrédet. Nu &r tiden inne att renodla
namn och varumarke.

Ett varningens ord
till fondspararna

Den 1 februari inforde L&nsforsakringsgruppens fondbolag varningstexter i annonser om att
fonder kan falla i varde. Informationen kom dels mot bakgrund av synpunkter fran Konsu-
mentverket, dels som en foljd av den hdga avkastningen 1998.

Manga kunders sparbeteende tyder pa en bristande insikt om att aktiekurser och fonder
kan minska i varde. En varningstext ska géra kunderna mer eftertanksamma och fa dem att
ytterligare en gdng fundera innan de gor sitt val. Fondbranschen kan inte locka sparare bara
med argument om historisk avkastning.

I Sverige finns mer &n fem miljoner fondsparare. Det totala sparandet i aktie- och rante-
fonder uppgick vid arsskiftet 99/00 till Gver 850 miljarder kronor.

Lansforsakringar Miljo startar
verksamhet i Norge och Finland

Lansforsakringar Miljo startade under hosten filial i Norge och berdknas under 2000 etablera
sig &ven i Finland. Tillsammans med norska Gjensidige, som L&nsforsakringsgruppen har ett
mangérigt samarbete med, erbjuds Lansforsakringar Miljos producentansvarsforsakring
sedan 1 november dven i Norge. Enfilial i Finland, i samarbete med finska forsakringsbolaget
Tapiola, forbereds ocksa.

Sett ur ett svenskt perspektiv kan Lansforsakringar nu erbjuda de kunder som har Norden
som marknad en mer samlad l6sning. Lansforsakringar Miljos etablering i Norge och Finland
skedde genom att samarbetsbolagen kopte in sig i Lansforsakringar Miljo. Norska Gjensidige
kdpte under hosten 30 procent av Lansférsékringar Miljo. Finska Tapiola kommer under 2000
att kopa 15 procent. Resterande 55 procent kommer att dgas av Lansforsékringar Wasa.

Anna-Greta Lundh, VD 1 Lansforsak-

ringar Sédermanland

I oktober utsdgs Anna-Greta Lundh, som forsta kvinna, till verkstallande direktor

for ett lansforsakingsbolag. Anna-Greta Lundh tilltrddde som VD for Lansforsékringar
Sodermanland i februari 2000 och eftertradde da Lennart Nilsson som efter drygt 20 ar
som VD gick i pension. Anna-Greta Lundh kom nérmast fran en tjanst som marknads-

direktor i Lansforsakringar Wasa.

— Det ar bra att vi far en 6kad balans mellan kvinnor och man aven bland de hogsta
befattningarna. Det far dock aldrig ske till priset av kvotering, kommenterade Lansforsik-
ringar S6dermanlands styrelseordforande Axel von Stockenstrom.
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Ett rekordar for vara kunder

1999 VAR ETT NYTT REKORDAR FOR LANSFORSAKRINGSGRUPPEN. VI HAR BEHALLIT VAR MARKNADSLEDANDE STALLNING INOM

SAKFORSAKRING, SAMTIDIGT SOM FUSIONSARBETET MED WASA HAR AVSLUTATS ENLIGT PLANERNA. DETTA VISAR PA GRUPPENS

STYRKA PA MARKNADEN GENOM DEN LOKALA FORANKRING OCH DEN NARHET TILL SERVICE OCH SKADEREGLERING SOM DE KUND-

AGDA LANSFORSAKRINGSBOLAGEN ERBIJUDER. FORVARVET AV WASA 1998 GENOMFORDES FRAMFOR ALLT FOR ATT STARKA GRUP-

PENS POSITION PA LIVFORSAKRINGS- OCH SPARANDEMARKNADEN. NARA HALFTEN AV GRUPPENS SAMLADE PREMIEVOLYM OM 16,4

MILJARDER KRONOR KOMMER NU FRAN LIVFORSAKRINGS- OCH SPARANDEPRODUKTER.

ansforsakringar ska forvalta och utveckla det fortroende

och det kapital som byggts upp i de sjalvstandiga lansfor-

sakringsbolagen. Det lokala och det kundégda lade grun-

den for de brandstodsbolag som under tva sekler har ut-
vecklats till dagens moderna lansforsékringsbolag. Idéerna dger giltig-
het aven idag inom férsakring, sparande och naraliggande tjanster.
Den avgorande skillnaden relativt vara konkurrenter ar att Lansfor-
sakringar bara har en uppdragsgivare — kunden — som genom éterba-
ring eller premierabatter ocksa tar del av Gverskottet. Uppdraget fran
vdra kunder, som dven &r vara dgare, 4r ocksa att vi ska erbjuda varde-
6kning av det kapital som kunderna anfortror oss. 1999 har varit ett
ar som understryker att uppdraget forvaltats val.

860 MKR | KUNDATERBARING TACK VARE FORDUBBLAT
RESULTAT INOM SAKFORSAKRING

1500 000 kunder i 20 lansforsakringsbolag far under forsta halvaret
2000 dela pd sammanlagt 860 MKr i aterbaring, som en foljd av
rekordresultaten 1999. Gruppens samlade resultat inom sakfdrsak-
ring fore bokslutsdispositioner och skatt uppgick till 5 730 (2 320)
Mkr. Det samlade forsakringstekniska resultatet uppgick till 527 (88)
MKr, vilket alltsd ar resultatet for sjalva forsakringsverksamheten.

TVA FRAMGANGSFAKTORER

Rekordresultatet understryker tva framgangsfaktorer for Lansforsak-
ringar. FOr det forsta skapar den lokala férankringen med narheten
till kunderna I6nsamhet genom hdg effektivitet. Lansférsékringsbola-
gen kanner kunderna, deras behov och 6nskemal. For det andra ar
Lansforsakringar skickliga pa att forvalta kundernas kapital. Under de

FORORD

tvéd senaste dren har Lansforsakringar erhallit sex utmarkelser av af-
fars- och branschpress som basta fond- och ranteforvaltare.

Samgaendet med Wasa har bland annat inneburit att samtliga
Wasas kunder erbjudits att bli kunder i ett lokalt 1&nsforsakrings-
bolag, ndgot nara 90 procent av privatkunderna har accepterat. Det
har inneburit 6kad narhet till service och for de allra flesta ocksa l4-
gre premier. Matt i antal forsakringar fortsétter Lansforsakringar att
vinna marknadsandelar inom i princip samtliga omréaden. Under
aret har olénsamma forsakringar avvecklats, framfor allt inom fore-
tagsforsakring. Detta tillsammans med att Lansforsakringar inte har
behévt hoja premierna i samma takt som konkurrenterna gor att vi
noterar en marginellt minskad marknadsandel matt i premier, fran
27,7 1ill 26,5 procent. Darmed ar vi tillbaka till samma marknadsan-
del som vid tiden for samgéendet.

5 MILJARDER EXTRA | KUNDATERBARING TACK VARE
REKORDRESULTAT INOM LIVFORSAKRING

500 000 livforsakringskunder far under varen 2000 dela pd 5 miljarder
kronor extra som en foljd av rekordresultatet inom den traditionella
livforsakringsverksamheten, som uppgick till 11 426 (10 281) MKkr.
Aterbaringen innebar att kunderna far vardet av sitt sparande per den
31 december 1999 uppriknat med 6,25 procent, utéver aktuell ater-
béringsréanta.

Sparandet inom liv- och fondforsékring fortsatte att 6ka kraftigt,
vilket innebar att premieinkomsten vaxte med 24 procent och uppgick
till 7 633 (6 133) Mkr. Tillvaxten overtréffade vara forvantningar och vi
hade inte tillrackliga saljresurser for att mata behov och efterfragan. Var
tillvéxt var mindre &n marknadens och vi noterade en minskad mark-



Gunnar Kinch, Ordférande
L&nsforsakringsbolagens férening

nadsandel, fran 9,9 till 9,3 procent. En annan bidragande orsak till var
minskning ar paradoxalt nog en forsiljningsframgéng. Gruppens nya
kapitalforsakring Reflex Sparforsakring salde mycket bra. Detta innebar
samtidigt att vi fick en kraftigare forskjutning &n vara konkurrenter
fran arliga till engangsbetalda premier (vid marknadsandelsberakning
multipliceras &rlig premie med 10), vilket slar igenom p& marknadsan-
delarna. Under slutet av aret kunde dock en vindning skonjas.

Lansforsakringsbolagen genomfér en omfattande nyrekrytering
av livforsakringssaljare, vilket ska leda till att gruppen far tillrackliga
resurser att véxa snabbare &n marknaden.

LANSFORSAKRINGAR GAR MOT STROMMEN

Lansforsakringsgruppen ar tryggt forankrad i sina varderingar. Det ar
den lokala férankringen, narheten till kunderna och det kundégda
som lagt grunden till gruppens framgangar.

Nér andra 6verger det kundagda, forstarker vi det. Det var ett bé-
rande skal till att livforsakringsbolaget under &ret forvirvade fondliv-
bolaget av sakforsékringsrorelsen. Vinsterna i fondlivbolaget tillfaller
kunderna i livforsakringsbolaget i och med att det bolaget drivs enligt
6msesidiga principer. Ofta ar det samma kunder. Vi forstarker sdledes
omsesidigheten p liv- och fondférsakringsmarknaden.

Nar andra stanger kontor och centraliserar verksamheter, gor vi
tvértom. Vi bygger ut den lokala nérheten och servicen, inte minst ge-
nom gruppens satsning pa livforsakring och sparande. Inom kort har vi
exempelvis drygt 100 bankkontor runt om i Sverige. Vi gor detta kost-
nadseffektivt och utan dyrbar kassahantering och kan erbjuda den lo-
kala narheten till Iagre kostnad &n véara konkurrenter som centraliserar.

For att oka tillgangligheten bygger vi ocksé ut Internetfunktioner-
na, men nar andra samtidigt Gverger personlig service satsar vi mer pa
denna. Manga tjanster passar for Internet, men manga kraver i vaxan-
de utstrackning personlig radgivning och lokal service.

Nér andra renodlar sak- och livforsakring i skilda bolag och olika
varuméarken gor vi tvartom. Vi ska bredda vart varumérke s att Lans-
forsakringar inom en femarsperiod har sasmma fortroende inom liv-
forsékring och sparande som gruppen idag har inom sakforsakring.

Tommy Persson, VD
Lansférsékringsholagens forening

Dar ar vi Sveriges starkaste varumarke, en position som vi avser for-
stérka ytterligare.

Nér andra fokuserar pa delomraden inom forsikring och sparan-
de, gor vi tvdrtom. Vi erbjuder privatpersoner och foretag I6sningar
inom forsakring och bank, och vi gor det lokalt runt om i Sverige. Vi
bygger inte ett, utan éver 100 finansiella varuhus.

Uppdraget att g mot strommen har vi av kunderna och eftersom
vi ar kundégda sa ar de ocksa vara enda uppdragsgivare.

V1 SKA FORTSATTA ATT VAXA

Lansforsakringsgruppen har inte vuxit fardigt. Vi har behov av att 6ka
saval in- som utldningsvolymer inom bankverksamheten. En kraftfull
satsning kommer att ske och tillvéxt via strukturafférer eller strategis-
ka allianser &ér aktuella.

Vi méste véxa pa den allt viktigare méklarmarknaden. Gruppens
nuvarande service och organisation motsvarar inte var marknadsle-
dande position. Ett sérskilt séljbolag har darfor bildats som kommer
att vara igdng andra halvaret 2000.

Vi lyckades inte forverkliga vara ambititsa planer inom Internet
under 1999. Kraftfulla ekonomiska och personella satsningar sker nu
for att snarast arbeta ikapp och inom vissa omraden ta oss férbi kon-
kurrenterna.

Lansforsakringsgruppen har under de senaste tvé &ren forvarvat
Wasa och det borsnoterade fastighetsbolaget Humlegarden. Fortsatta
forvarv till vara karnverksamheter ar naturligtvis ndgot som vi lopan-
de 6vervager. Det ska dock ske med bibehallen och dkad I6nsamhet s&
att det kapital vara kunder anfortrott oss fortsatter att véxa.

23 mars 2000

=g Ny (==

Gunnar Kinch Tommy Persson

Ordférande VD
Lansforsakringshbolagens férening Lansforsakringsholagens férening

FORORD

7



180 miljarder kronor i tillgangar

PA DENNA SIDA ATERFINNS DIAGRAM SOM BESKRIVER LANSFORSAKRINGSGRUPPENS TILLGANGAR,

KONSOLIDERINGSKAPITAL OCH INTAKTER 1995 TiLL 1999.

INTAKTER 1999 INTAKTER 1995-1999
PREMIEINTAKT SAKFORSAKRING .
40
8,7 MDR KR
35 B
30— — | . [~
KAPITALAVKASTNING PREMIEINKOMST 25 | | || |
22,9 MDR KR TRADITIONELL
" " 20— -, [} [} . B
LIVFORSAKRING
4,8 MDR KR 1
10
5
PREMIEINKOMST FONDFORSAKRING 071995 1996 1997 1998 1999
2,8 MDR KR B premieintakt sakforsakring Kapital-
I Premieinkomst traditionell avkastning
livforsakring
Premieinkomst fondforsakring
TILLGANGAR 1999 TILLGANGAR 1995-1999
Mdr kr
200
OVRIGA TILLGANGAR
46 MDR KR
PLACERINGSTILLGANGAR
137 MDR KR 0995 1996 1997 1998 1999
I p|aceringstillgangar
I Ovriga tillgdngar
KONSOLIDERINGSKAPITAL 1999 KONSOLIDERINGSKAPITAL
1995-1999
TRADITIONELL LIVFORSAKRING LANSFORSAKRINGSBOLAGEN & .
49,6 MDR KR 16,8 MDR KR
70 P
60
50
40
30
20
LANSFORSAKRINGAR WASA 10
6 MDR KR g 1995 1996 1997 1998 1999
B Traditionell livforsakring
I Lansférsakringsbolagen
Lansforsakringar Wasa
ANTAL ANSTALLDA 1999
LANSFORSAKRINGAR WASA LANSFORSAKRINGSBOLAGEN
1623 3134

&

8 FEMARSOVERSIKTER



Lansforsakringsgruppen

— narheten till helheten

Lansforsakringsgruppens struktur med 24
sjalvstandiga lansforsakringsbolag bygger pd en
stark tilltro till den lokala nérvaron. Det &r
lansforsékringsbolagen som har kundkontak-
ten och det &r lokalt som de for kunderna vikti-
ga besluten fattas. Lansforsakringsbolagets
stdmma och styrelse &r hogsta beslutande in-
stanser i fragor som ror bolagets verksamhet.
Detta innebér bland annat att varje enskilt
lansforsékringsbolag har sin egen resultat- och
balansrakning. Grundtanken i lansforsakrings-
konceptet 4r att lanets invanare och foretag ska
kunna fa all slags forsakrings- och bankservice
genom det lokala bolaget.
Lénsforsékringsbolagen utger alla sin egen
arsredovisning. P4 sidorna 10-17 ges en kort-
fattad sammanfattning med kommentarer och

AT FFI.
PP P FZ 4

nyckeltal fran de 24 bolagen. P& sidan 48 finns
en Oversikt av bolagens resultat- och balansréak-
ningar samt nagra nyckeltal.

i
y |

.
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Hushall
Motorfordon
VD: . Lantbruk
Jan Otterheim 6’
Styrelseordforande: 7 Foretag
Borje Stjarnqvist

”Blekinge Lansforsakringsbolag lamnar 1900-talet med ett starkt ekonomisk resultat, 133,5 Mkr fore
aterbaring — det bésta hittills. Férsaljning och bestdnd i sdval sakforsakrings- som sparandeverksam-
heten (bank, fond och livférsakring) 6kade under aret. Tyvérr 6kade ocksa skadekostnaderna kraftigt,
for att kulminera med héststormen fredagen den 3 december da hela Blekinge lamslogs.

Avkastningen pa bolagets tillgangar 6kade kraftigt och uppgick till drygt 154 Mkr, vilket baddade
for det starka resultatet. Styrelsen har darfor beslutat att Iimna kontant &terbaring med 30 procent av
inbetalda premier, totalt 20,5 Mkr, till 4garna/kunderna.

Med engagerade medarbetare, en stark ekonomi och en ny organisation med fokus pa bade sakfor-
sakring, sparande och skador stér bolaget val rustat att méta 2000-talet.” Jan Otterheim

Dalarnas Forsakringsbolag

- .
- MARKNADSANDEL PER PRODUKTOMRADE
¥
"—\.ql v
# Hushall
Motorfordon
VD: Lantbruk
Anders Stigers
} ¢ Foretag
Styrelseordférande: 7

Bengt Gabrils

”Dalarnas Forsikringsholag redovisar sitt bésta rorelseresultat ndgonsin, 1 015 Mkr. Véara kunder far
for 1999 hela 50 procent av sakforsakringspremien i dterbéring. Totalt utbetalas dterbaring och dela-
garrabatt till kunderna pé 233,4 Mkr. Inom sparandemarknaden har bolaget skapat storre volymer
och mervérden fér kunderna. Fusionen med Wasa har slutférts och 90 procent av Wasas sakforsak-
ringskunder har accepterat erbjudandet om att teckna sina férsékringar i Dalarnas Forsékringsbolag.

Forsakringsrorelsen ar i balans och trots en 6kad skadekostnad genom ett antal stérre brander har
vi ett positivt resultat. Bolaget har sedan manga ar en mycket god finansiell stallning. Konsoliderings-
kapitalet uppgar till 2 940 (1 925) Mkr och konsolideringsgraden till 709 (476) procent.”

Anders Stigers

L Lansforsakri sl

L i
] MARKNADSANDEL PER PRODUKTOMRADE

M Hushall

Motorfordon

%

VD: Lantbruk
Jan Fager

¢ Féretag

Styrelseordférande: 7
Fredrik Waern

1999 ar ekonomiskt det basta &ret ndgonsin. Resultatet blev 472,5 Mkr, varav den storsta delen kom-
mer frén en framgdngsrik kapitalférvaltning. Styrelsen har beslutat att for nionde aret i rad lamna
aterbaring med 20 procent pa inbetald premie (exklusive motorforsakring). Till detta kommer en rik-
tad aterbaring pa ytterligare 20 procent till dem som varit kunder hos oss i fem ar eller mer.
Marknadsframgangarna har fortsatt inom savél forsakring som finansiella tjanster, ett resultat av
lagt pris, bra produktprogram, lokal service och bra skadereglering. | maj blev vi kvalitetscertifierade
enligt 1ISO 9002. Under &r 2000 kommer vi att 6ka vara aktiviteter inom framfor allt det finansiella
omrdadet vad galler bank-, livforsakrings- och fondprodukter. Inom sakférsakringsomradet satsar vi
pé att ytterligare forstirka kundernas engagemang i bolaget.” Jan Fager

LANSFORSAKRINGSBOLAGEN

Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 97,5 94,1
Tekniskt resultat, Mkr -1,4 11,6
Aterbéring, Mkr 20,5
Skadeprocent, % 97 78
Driftskostnadsprocent, % 25 23
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 154,8 66,6
Totalavkastning, % 30,4 16,2
Antal kunder 41700
Livforsakring

Premieinkomst, Mkr 76,9 53,9
Antal kunder 7700

Bank

Inl&ning, Mkr 80,2 66,2
Utlaning, Mkr 13,7 6,7
Antal kunder 1900 1700
Fonder

Marknadsvarde, Mkr 25,7

Antal kunder 650
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 503,9 471,6
Tekniskt resultat, Mkr 77,3 83,9
Aterbaring, Mkr 233,4 77,9
Skadeprocent, % 84 78
Driftskostnadsprocent, % 23 21
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 12817 236,1
Totalavkastning, % 56,6 14,2
Antal kunder 125300
Livforsakring

Premieinkomst, Mkr 238,4 163,2
Antal kunder 23700

Bank

Inl&ning, Mkr 296,2 236,1
Utlaning, Mkr 71,3 46,2
Antal kunder 6900 5900
Fonder

Marknadsvarde, Mkr 94,2

Antal kunder 1800
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 431,2 420,7
Tekniskt resultat, Mkr 48,8 52,8
Aterbaring, Mkr 88,9 61,3
Skadeprocent, % 84 78
Driftskostnadsprocent, % 22 22
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 501,7 261,3
Totalavkastning, % 30,2 18,9
Antal kunder 128 700
Livférsakring

Premieinkomst, Mkr 255,0 193,8
Antal kunder 26 300

Bank

Inl&ning, Mkr 340,5 269,9
Utlaning, Mkr 83,5 42,0
Antal kunder 8500 7100
Fonder

Marknadsvarde, Mkr 124,9

Antal kunder 39 600
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Hushall
Motorfordon
VD: Lantbruk

Janaxel Nasman
9 Foretag

Styrelseordforande: 7

Kjell Stafstrom 100

”Fokusering, rekrytering och kompetensutveckling mot sparandemarknaden har framst préaglat verk-
samhetsaret. Gensvaret fran vara kunder och stark volymtillvéxt ger sjalvfértroende och stimulerar
hela organisationen mot hégre mal. Ingen konkurrent kan idag erbjuda ett komplett sakforsakrings-
och sparsortiment.
Totalresultatet &r dartill bra, 157,8 Mkr. Tyvarr &r Idnsamheten i forsakringsrorelsen otillfredsstal-
lande, -17,6 Mkr framst pa grund av hog skadefrekvens inom konsumentaffaren.”
Janaxel N&sman

— i
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Motorfordon
VD: Lantbruk
Lars-Ake Horlén ¢
Styrelseordférande: 7 Foretag
Lave Olsson

Vi kan se tillbaka pa det klart bésta &ret under bolagets historia. En viss forbattring av det tekniska
resultatet fore terbaring, en stor forbattring av finansférvaltningens resultat och dkad forsaljning
inom bade sakfdrsakring och finansiella tjanster har bidragit till det ssmmanlagda rekordresultatet.
Men ocksé en personal som malmedvetet och kundnéra arbetat med det lokala konceptet.

Styrelsen har beslutat att lamna aterbaring p& 1999 &rs premier med 15 procent till privatkunder och
30 procent till foretagskunder. Den organisationsférandring som genomforts med fokusering pé bade
sakforsakrings-, sparande- och 1T-omradet gor att vi framat siktar pé att fler av vra manga sakforsa-
kringskunder dven ska hitta oss som en intressant samarbetspartner for sina livforsakrings-, bank- och
fondaffarer.” Lars-Ake Horlén

Bohusl3

> :
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VD: o
Ingemar Larsson Motorfordon
Styrelseordforande: Lantbruk
Svante Jarbur
9 Foretag
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“Under dret har vi haft forsaljningsframgangar bade for livforsakrings- och sparandeprodukter och
inom sakforsakring. Bolaget uppvisar ett positivt resultat i forsakringsrorelsen, trots flera stora skador
och en 6kning av skadekostnaden. Bolaget hade det bésta resultat ndgonsin inom kapitalférvaltning.
Forsakringstagarna far del av resultatet genom 25 Mkr i aterbéring.

Under aret inleddes en stor satsning pa livforsakrings- och sparandemarknaden, som bland annat
leder till att vi 6ppnar ett nytt kontor i centrala Géteborg. Kompetens- och I T- utveckling ar tva prio-
riterade omraden under &r 2000.” Ingemar Larsson

Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 184,1 180,4
Tekniskt resultat, Mkr -17,6 -14,6
Skadeprocent, % 84 85
Driftskostnadsprocent, % 29 28
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 185,2 92,0
Totalavkastning, % 28,6 16,8
Antal kunder 65 200
Livforsakring

Premieinkomst, Mkr 136,1 115,6
Antal kunder 20700

Bank

Inldning, Mkr 136,4 103,5
Utlaning, Mkr 32,6 23,4
Antal kunder 3700 3200
Fonder

Marknadsvérde, Mkr 47,6

Antal kunder 1000
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 107,9 105,4
Tekniskt resultat, Mkr 10,5 3,3
Aterbaring, Mkr 13,1
Skadeprocent, % 7 80
Driftskostnadsprocent, % 27 27
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 88,8 26,1
Totalavkastning, % 24,4 8,1
Antal kunder 29300
Livforsakring

Premieinkomst, Mkr 50,8 56,6
Antal kunder 6 500

Bank

Inlaning, Mkr 69,6 56,1
Utlaning, Mkr 3,6 3,5
Antal kunder 1350 1200
Fonder

Marknadsvérde, Mkr 23,3
Antal kunder 700
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 463,0 329,5
Tekniskt resultat, Mkr 63,2 50,9
Aterbéaring, Mkr 25,0 13,9
Skadeprocent, % 74 70
Driftskostnadsprocent, % 21 21
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 337,0 145,9
Totalavkastning, % 29,3 13,9
Antal kunder 136 100
Livférsakring

Premieinkomst, Mkr 698,3 459,2
Antal kunder 42 800

Bank

Inl&ning, Mkr 402,6 332,1
Utlaning, Mkr 41,6 44,9
Antal kunder 10900 10000
Fonder

Marknadsvarde, Mkr 212,3

Antal kunder 3050

LANSFORSAKRINGSBOLAGEN
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Mats Ericsson

Styrelseordforande: 7y ¢ Foretag

Erling Johansson

1999 var ett intensivt ar for Lansforsakringar Halland. P4 relativt kort tid har telefonsamtalen okat
med 85 procent. Ett annat stt att redovisa det ar att peka pa privatmarknaden som har 6kat netto
med 15 105 forsékringar och foretag/lantbruk som har 6kat med 2 545 forsékringar. Livforsékrings-
forsaljningen har gatt fran 8,1 Mkr till 29,9 Mkr. Fondsparandet har 6kat med 161 procent och bank-
verksamheten har ocksa varit mycket framgangsrik.

Detta, tillsammans med kapitalavkastningen, ger ett resultat p& 271,3 (77,3) Mkr. Bolaget lamnar
aterbaring med cirka 20 Mkr.” Mats Ericsson

_Jamtlands Lansférsakringsbolag

- MARKNADSANDEL PER PRODUKTOMRADE
%
Hushall
Motorfordon
VD: Lantbruk
Errol Stehn
Styrelseordférande: Foretag
Arne Normann

71999 blev ett bra ar. Resultatet fore aterbaring, skatt och dispositioner blev 88,9 Mkr, vilket ar det bas-
ta ndgonsin i bolagets historia. Merparten harror fran finansrorelsen, men aven forsakringsrorelsen
visar overskott - for tolfte aret i fljd. Detta ger oss mojlighet att lamna 15 MKr i dterbéring till véra
forsakringstagare.

Samgaendet med Wasa har tagits vél emot p& marknaden och inneburit 6kat bestand i samtliga
branscher. Annars ar befolkningsminskningen i vart 1an bekymrande och medfér en stagnerande sak-
forsakringsmarknad.

Inom spar (liv, bank och fond) noterar vi en fortsatt stark tillvaxt, som vi ocksa forvantar oss ska
fortsatta. Under ar 2000 utokar vi vara resurser ytterligare.” Errol Stehn

L ., MARKNADSANDEL PER PRODUKTOMRADE
%
Hushall
Motorfordon
VD: Lantbruk
Johan Svedberg 0
Styrelseordforande: 7 Foretag
Evert Svensson 100

1999 &rs verksamhet har préglats av integrationsarbetet efter samgaendet med Wasa och det ar med
gladje vi kan konstatera att det har gatt friktionsfritt. 90 procent av Wasas férsakringstagare valde att
fornya sin forsakring hos oss. Detta tillsammans med bra volymtillvéxt i den ordinarie verksamheten
g6r var marknadsposition annu starkare.

Arets resultat 214 Mkr innehéller bland annat ett fortsatt positivt forsakringsrorelseresultat om
46 Mkr som i sin helhet aterbetalas till forsakringstagarna. Under 2000 forstarker vi vara satsningar pa
sparandemarknaden.” Johan Svedberg

LANSFORSAKRINGSBOLAGEN

Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 229,3 193,0
Tekniskt resultat, Mkr 18,7 52
Aterbaring/delagarbonus, Mkr 20,7 9,9
Skadeprocent, % 79 77
Driftskostnadsprocent, % 25 28
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 318,2 103,0
Totalavkastning, % 30,0 12,0
Antal kunder 71300
Livforsakring

Premieinkomst, Mkr 171,9 129,3
Antal kunder 18 300

Bank

Inl&ning, Mkr 202,2 140,5
Utlaning, Mkr 77,0 235
Antal kunder 4600 3700
Fonder

Marknadsvarde, Mkr 78,2

Antal kunder 18 200
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 146,1 151,1
Tekniskt resultat, Mkr 19,2 5,6
Aterbaring, Mkr 15,5 16,6
Skadeprocent, % 75 86
Driftskostnadsprocent, % 23 21
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 88,9 55,4
Totalavkastning, % 17,6 12,1
Antal kunder 50300
Livforsakring

Premieinkomst, Mkr 78,9 62,4
Antal kunder 10000

Bank

Inl&ning, Mkr 94,9 69,7
Utlaning, Mkr 30,1 10,3
Antal kunder 2300 1900
Fonder

Marknadsvarde, Mkr 26,1

Antal kunder 600
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 353,4 312,5
Tekniskt resultat, Mkr 46,5 62,8
Aterbaring, Mkr 35,6 34,5
Skadeprocent, % 82 70
Driftskostnadsprocent, % 18 18
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 227,6 97,3
Totalavkastning, % 234 11,0
Antal kunder 101500
Livforsakring

Premieinkomst, Mkr 2245 179,1
Antal kunder 22300

Bank

Inldning, Mkr 209,4 163,5
Utlaning, Mkr 44,5 18,8
Antal kunder 5100 4300
Fonder

Marknadsvérde, Mkr 75,9

Antal kunder 1550
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VD:
Lars B Danielsson

Styrelseordférande:
Jan Peter Pontén

”Ar 1999 var ett mycket bra &r for oss. Resultatet var det i absoluta tal ojamférligt basta ndgonsin. Det-
tai forsta hand till f6ljd av hog avkastning pé var svenska aktieportfolj. Under aret drabbades vi av at-
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Hushall

Motorfordon

Lantbruk

Féretag

%

100

skilliga brandskador pa bostadshus, men det tekniska resultatet blev anda tillfredsstallande. Vi kom-

mer att lamna aterbaring och delagarbonus med totalt cirka 77 Mkr.
Utvecklingen var stark inom samtliga produktomraden. For sakférsakring var tillvaxten den basta

under de senaste femton &ren och forsaljningen av liv- och pensionsférsakringar nadde nya rekord-

nivaer.

Integrationen med Wasa ar nu slutford och har gatt utomordentligt bra.”

VD:
Dick Soderlund

Styrelseordférande:
Olov Olovsson

Hushall
Motorfordon
Lantbruk

Foretag

%

Lars B Danielsson

MARKNADSANDEL PER PRODUKTOMRADE

100

1999 blev ett &r med en stark utveckling. Forsljningen har dvertraffat férvantningarna och vi har
fatt Gver 10 000 nya sakforsakringskunder. Storsta 6kningen noteras inom bilforsakring med drygt

6 000 fler fordonskunder.

Var forsaljning av liv- och pensionsforsakringar okade med 37 procent. Att lansforsakringsbola-
gens aktiefonder ar populéra har vi markt da var nyteckning av fondandelar gatt upp kraftigt. Trots
hérd konkurrens okar var bankverksamhet, speciellt for villalan.

Forsakringsrorelsen har vants till ett plus och kapitalférvaltningen har gett ett rekordresultat. Den
egna aktieportféljen och de aktiefonder vi placerat i har gatt mycket bra jamfort med marknaden.”

VD:
Kjell Lindfors

Styrelseordforande:
Lars Karbin

Dick Soderlund
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”Lansforsakringar Norrbottens verksamhet har frimst préglats av 6kad tillstrdmning av kunder och

arbetet med att utveckla organisationen. Inom sakférsékring har antalet kunder framst dkat som kon-
sekvens av samgaendet med Wasa. Bolagets personalresurser for kund- och skadeservice har forstarkts
under &ret for att sakerstalla ndjda kunder.

Lanet drabbades av extrem kyla tidigt under aret. Detta har bidragit till onormalt hgt skadeutfall
for 1999. Inom liv- och sparandemarknaden har bolaget dkat sina marknadsandelar och for att for-
starka satsningen inom detta omrade har en sarskild sparandeorganisation inréttats. Under 2000
kommer konsolideringskapitalet att ytterligare omstruktureras i syfte att uppna mera andamalsenlig

allokering.”

Kjell Lindfors

Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 274,3 243,1
Tekniskt resultat, Mkr 28,4 31,2
Aterbaring, Mkr 76,8 29,6
Skadeprocent, % 77 74
Driftskostnadsprocent, % 25 23
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 3144 1111
Totalavkastning, % 27,6 11,4
Antal kunder 75 600
Livforsakring
Premieinkomst, Mkr 2354 128,4
Antal kunder 16 100
Bank
Inl&ning, Mkr 126,8 110,7
Utlaning, Mkr 26,5 17,2
Antal kunder 3100 2650
Fonder
Marknadsvérde, Mkr 43,8
Antal kunder 1200
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 166,5 153,6
Tekniskt resultat, Mkr 4,6 -2,2
Aterbaring, Mkr 4,5
Skadeprocent, % 7 81
Driftskostnadsprocent, % 22,3 25
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 101,7 15,0
Totalavkastning, % 24,9 6,2
Antal kunder 47 000
Livforsakring
Premieinkomst, Mkr 173,3 138,2
Antal kunder 13500
Bank
Inléning, Mkr 144,1 118,8
Utlaning, Mkr 18,1 6,9
Antal kunder 3000 2700
Fonder
Marknadsvarde, Mkr 57,5
Antal kunder 2050
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 121,6 107,8
Tekniskt resultat, Mkr -17,6 -11,1
Skadeprocent, % 95 90
Driftskostnadsprocent, % 25 29
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 25,9 16,8
Totalavkastning, % 9,5 6,2
Antal kunder 46 800
Livférsakring
Premieinkomst, Mkr 112,2 714
Antal kunder 10700
Bank
Inldning, Mkr 63,5 59,3
Utlaning, Mkr 22,9 14,2
Antal kunder 3300 3300
Fonder
Marknadsvarde, Mkr 27,9
Antal kunder 600

LANSFORSAKRINGSBOLAGEN
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Karl-Erik Axelsson

1999 blev ett rekorddr for oss p& manga satt och vi har nu ett nytt lansférsakringsbolag med helheten
skydda, spara, 1ana — pd hemmaplan som profil. Omsattningen 6kade med 43 procent och vi sénkte
véra driftskostnader med 3,4 procent. Totalkostnadsprocenten blev 99,5. Wasaintegrationen lyckades
vl lokalt. Allt detta ledde till ett tekniskt forsakringsrorelseresultat fore trohetsbonus och aterbéring
pé 18,4 Mkr, vilket gor att vi lamnar &terbaring till vara féretagskunder med 5 MKr.

Var kapitalférvaltning ger den hogsta avkastningen négonsin, 134,6 MKkr. vilket lett till att vi for
tredje ret i rad lamnar trohetsbonus i form av fondgava pa 11 Mkr till alla helkunder och nu har en
konsolideringsgrad pa 285 procent infor framtiden.” Carl Henrik Ohlsson
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Carl Dahlberg 9

Styrelseordforande: 7 Foretag

Bengt Ljungqvist 0 20 40 60 80 100

“Efter ett tufft forsta halvar med fokus pé fusionsarbetet och flytt till ett gemensamt huvudkontor i
Solna kom vi starkt igen och gjorde ett mycket bra resultat for helret.

Vi har haft stora marknadsframgangar och resultatet pa 255 Mkr &r vart basta ndgonsin. Det nadde
vi mycket tack vare genomténkta placeringar och en fantastisk utveckling pa borsen.

Under &r 2000 kommer vi att lagga mycket arbete pa att bredda varumérket till att ocksa innehalla
liv och spar, samtidigt som vi ska véxa pé sakforsakringssidan.” Carl Dahlberg
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Styrelseordférande: 7 Foretag

Axel von Stockenstrom

1999 var ett bra &r for Lansforsakringar Sédermanland. Vi har kraftigt okat var forsaljning av liv-
och pensionsprodukter, borjat etablera oss som villadgarens bank och starkt var position som lanets
framsta forsakringsbolag.

Resultatet &r bolagets basta ndgonsin och beror huvudsakligen pa en god kapitalforvaltning. Vi kan

darfor ge kunderna aterbaring, i ar far privat-, lantbruks- och foretagskunderna dela pa 23,5 (13) Mkr.

2000 kommer vi att fokusera pa ’spara — placera — 1ana” i &nnu hégre grad. God draghjalp far vi av
den allménna debatten runt premiepensionen, fonder och kapitalplaceringar som gér att kundernas
intresse for vart budskap och vara produkter 6kar.” Anna-Greta Lundh

LANSFORSAKRINGSBOLAGEN

Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 263,9 243,0
Tekniskt resultat, Mkr 18,4 0,5
Aterbaring, Mkr 16,7 9,5
Skadeprocent, % 74 80
Driftskostnadsprocent, % 25 24
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 134,6 98,4
Totalavkastning, % 16,5 16,0
Antal kunder 74500
Livforsakring

Premieinkomst, Mkr 188,9 64,2
Antal kunder 18200

Bank

Inléning, Mkr 201,3 163,1
Utlaning, Mkr 40,3 20,2
Antal kunder 5100 4600
Fonder

Marknadsvéarde, Mkr 110,5

Antal kunder 19 400
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 790,4 539,7
Tekniskt resultat, Mkr -57,9 -15,3
Skadeprocent, % 95 86
Driftskostnadsprocent, % 28 30
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 452,2 227,8
Totalavkastning, % 26,,4 16,3
Antal kunder 217800 152000
Livforsakring

Premieinkomst, Mkr 21114 1803,6
Antal kunder 108 700

Bank

Inlaning, Mkr 24515 23684
Utlaning, Mkr 354,4 247,9
Antal kunder 45000 41500
Fonder

Marknadsvéarde, Mkr 811,3

Antal kunder 8950
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 246,4 244.6
Tekniskt resultat, Mkr 12,1 7,6
Aterbaring, Mkr 23,5 13,0
Skadeprocent, % 81 82
Driftskostnadsprocent, % 25 25
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 192,1 76,0
Totalavkastning, % 27,0 12,2
Antal kunder 66 800
Livférsakring

Premieinkomst, Mkr 137,7 104,9
Antal kunder 15400

Bank

Inl&ning, Mkr 147,2 1135
Utlaning, Mkr 43,1 23,7
Antal kunder 4000 3300
Fonder

Marknadsvarde, Mkr 57,6

Antal kunder 1300
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Bjorn Sundell

" Arets resultat, 229,8 Mkr (69,1) fore dispositioner och skatt, &r det basta i bolagets historia. Detta ger
fortsatt méjlighet till &terbaring. Den 10-procentiga dgarbonusen I6per vidare under ar 2000, vilket
innebdr att 26,6 Mkr gar direkt tillbaka till kunderna. Det ger ocksé en bra bas for fortsatta investe-
ringar i informationsteknik och kompetensutveckling.

Bolagets verksamhet forskjuts nu snabbt mot att i allt hdgre grad handla om finansiella tjanster. Ut-
over sjalvklara liv- och pensionsférsakringar aven in- och utldning samt fondsparande. En tredjedel av
personalens tid laggs nu pa detta omrade. Den forsta bankomaten ar nu installerad vid huvudkonto-
ret. Vart friskvardsforetag Fyris Halsoakademi har haft en mycket bra utveckling under aret och nu ut-
oOkar vi ytan till det dubbla for att klara expansionen.” Ingemar Akeson
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Folke Andersson

”Det lokala konceptet haller dven i ett globalt perspektiv. Kundernas tilltro till lokalt forankrad verk-
samhet har blivit &nnu starkare under 1999. Forbattrat resultat 23,3 (18,9 ) Mkr och 6kade marknads-
andelar ar kvittot pé ett framgangsrikt ar.

Varuméarkningsbreddningen och tillvéxt inom sparmarknaden blir var storsta utmaning under ar
2000.

Alla som s& framgéngsrikt arbetat med sammanslagningen mellan Lansforsakringsgruppen och
Wasa under det gdngna ret ar varda allt berém.” UIf Eriksson

insforsikri .
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1999 var utan jamforelse bolagets basta ar genom tiderna. Resultatet fore &terbéring, dispositioner
och skatt uppgick till 86,2 Mkr och styrelsen har beslutat att limna aterbaring med 16,5 Mkr.

Under &ret har samtliga Wasas fore detta skadeforsakringskunder erbjudits att bli kunder i vart bo-
lag och 93 procent har tackat ja. Bolaget har starkt sin marknadsledande stéallning inom skadeforsék-
ring och pétagligt utokat verksamheten vad géller personforsakring, bank- och fondtjanster.

Plattformen for det lokala finansiella varuhuset med sakforsékring, personforsakring samt bank-
och fondtjanster ar lagd och férankrad i organisationen. Ett mélmedvetet och strukturerat arbete pa-
gér med aktiv kundbearbetning.” Conny Famm

Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 305,1 282,5
Tekniskt resultat, Mkr 29,4 18,8
Aterbaring, Mkr 26,6 14,1
Skadeprocent, % 86 83
Driftskostnadsprocent, % 23 24
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 290,5 109,4
Totalavkastning, % 29,8 12,3
Antal kunder 80400
Livforsakring
Premieinkomst, Mkr 258,6 186,1
Antal kunder 25600
Bank
Inl&ning, Mkr 251,7 209,1
Utlaning, Mkr 33,8 24,8
Antal kunder 5500 4700
Fonder
Marknadsvarde, Mkr 109,4
Antal kunder 2500
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 198,4 199,9
Tekniskt resultat, Mkr -6,1 -5,0
Skadeprocent, % 82 82
Driftskostnadsprocent, % 25 26
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 39,1 34,6
Totalavkastning, % 6,8 6,4
Antal kunder 66 200
Livforsakring
Premieinkomst, Mkr 109,9 99,8
Antal kunder 15600
Bank
Inldning, Mkr 83,5 73,2
Utlaning, Mkr 14,9 10,2
Antal kunder 2550 2300
Fonder
Marknadsvéarde, Mkr 415
Antal kunder 800
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 113,1 104,9
Tekniskt resultat, Mkr 11,7 8,5
Aterbéaring, Mkr 16,5
Skadeprocent, % 75 7
Driftskostnadsprocent, % 24 25
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 88,4 50,5
Totalavkastning, % 24,6 16,3
Antal kunder 32100
Livférsakring
Premieinkomst, Mkr 54,6 50,3
Antal kunder 6500
Bank
Inl&ning, Mkr 85,6 66,6
Utlaning, Mkr 11,3 55
Antal kunder 1500 1250
Fonder
Marknadsvarde, Mkr 31,4
Antal kunder 600

LANSFORSAKRINGSBOLAGEN
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Anders Nilsson

»Aret har i hog grad praglats av samgendet med Wasa och 6vertagandet av Lévanger sockens be-
stand. Bolagets marknadsandelar har ¢kat patagligt under aret och for till exempel villa/villahem tan-
gerar vinu 60 procent.

Satsningen inom livforsakrings- och sparandesegmenten har utvecklats mycket bra. Affarsvolymen
har under &ret 6kat med 67 procent pé liv.

Den fina utvecklingen inom de olika verksamhetsgrenarna kompletteras dessutom med det bésta
resultatet ndgonsin i bolagets historia, 204 Mkr fére &terbaring.” Rutger Arnesson
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”Under 1999 har vi fullféljt var kontorssatsning, som innebar att vi ska finnas néra och vara tillgang-
liga for vara kunder — nu finns vi pa centrala affarslagen i hela lanet. Breddningen av varumarket har
borjat synas i form av 6kade bestand inom bank-, fond- och livférsakringsverksamheterna. P4 sakfor-
sakringssidan har skadorna 6verstigit budget, framfor allt p4 motorsidan. Premieintakterna har i stort
sett legat p& budgeterad niva. Tillvéxten pa bolagets kapital har varit god under aret.

Vi kan terigen redovisa det basta resultatet i bolagets historia med en vinst pa 105 (78) MKkr. Vi
gléds &t att kunna ge vara kunder en dterbéring pa 30 Mkr. Under 2000 fortsétter satsningen pé att
vasternorrlanningen ska uppfatta oss som den mest kompletta leverantoren av forsékringar och
finansiella tjanster.” Anders Hornfeldt

| Ansforsikringar Beras|
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Frans-Henrik Schartau

”Aret har préglats av arbetet med att fullfolja samgdendet med Wasa. Nastan 90 procent av Wasas kun-
der har accepterat erbjudandet att bli kund hos Lansforsékringar Bergslagen. Detta plus en i 6vrigt
positiv bestdndsutveckling har inneburit att premievolymen for sakférsakringar har 6kat med 24 pro-
cent. For livforsakringsverksamheten har samgéendet fatt &nnu storre effekter. Premievolymen har
oOkat till 340 Mkr, varav 156 Mkr kommer fran Gvertaget Wasabestand. Den goda kapitalavkastningen
har starkt bidragit till bolagets basta rorelseresultatet nagonsin, 233 Mkr. | detta belopp ar frandraget
en aterbaring pa 33 MKkr till bolagets kunder.

Under kommande &r &r vér inriktning att verksamheten ska expandera framst inom liv-, bank- och
fondomradet dar vi tror att de storsta expansionsméjligheterna finns.” Jan Karlsson

LANSFORSAKRINGSBOLAGEN

Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 260,9 2339
Tekniskt resultat, Mkr -7,5 2,0
Aterbaring, Mkr 8,7 14
Skadeprocent, % 75 72
Driftskostnadsprocent, % 31 31
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 221,6 45,6
Totalavkastning, % 23,5 5,4
Antal kunder 82700
Livforsakring

Premieinkomst, Mkr 196,0 149,7
Antal kunder 19 000

Bank

Inlaning, Mkr 270,2 212,9
Utlaning, Mkr 31,3 17,3
Antal kunder 5700 4700
Fonder

Marknadsvarde, Mkr 108,2

Antal kunder 1450
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 192,5 186,8
Tekniskt resultat, Mkr -2,0 -31
Aterbaring, Mkr 30,0 15,0
Skadeprocent, % 90 79
Driftskostnadsprocent, % 25 28
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 131,5 87,3
Totalavkastning, % 24,3 15,2
Antal kunder 57 700
Livforsakring

Premieinkomst, Mkr 140,8 123,2
Antal kunder 16 000

Bank

Inléning, Mkr 1425 107,3
Utlaning, Mkr 26,9 18,1
Antal kunder 3650 3100
Fonder

Marknadsvérde, Mkr 54,7

Antal kunder 23900
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 320,2 281,0
Tekniskt resultat, Mkr 31,0 10,6
Aterbéaring, Mkr 33,0 5,0
Skadeprocent, % 87 90
Driftskostnadsprocent, % 22 23
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 296,4 180,0
Totalavkastning, % 24,3 16,6
Antal kunder 100 200
Livférsakring

Premieinkomst, Mkr 340,7 247,1
Antal kunder 27700

Bank

Inl&ning, Mkr 228,1 176,5
Utlaning, Mkr 46,8 22,4
Antal kunder 6 050 5250
Fonder

Marknadsvarde, Mkr 80,3

Antal kunder 1650
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Gunnar Gunnarsson

”Ar 1999 blev det verkliga rekordaret for bolaget, bade ekonomiskt och marknadsméssigt. Avkast-
ningen pa bolagets samlade tillgdngar uppgick till cirka 28 procent, vilket var huvudorsaken till ett
samlat resultat fore aterbaring, delagarrabatt och skatt pé 557 (311) Mkr. Styrelsen har darfor beslutat
om &terbaring och deldgarrabatt pa 30 procent av premien eller sammanlagt cirka 75 Mkr.

I sakforsakringsrorelsen véxte bestdnden och darmed marknadsandelarna kraftigt, bade till f6ljd av
en lyckosam bestandséverféring av Wasa-forsakringar och en stor egen forsaljning. Marknadsandelar-
naivillaférsakring &r nu uppe i 65 (62) procent och i personbilsférsakring 40 (35) procent. Liv- och
bankverksamheten véxer i planerad takt. Forsaljningen av livforsakringar matt i forsaljningsvarde
Gkade med 26 procent, inlaningen i bank med 40 procent och utléningen inklusive férmedling till
SBAB med 300 procent.” Jan-Gunnar Persson
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Holger Eriksson

1999 blev ett mycket bra r for bolaget med 6kade bestdnd och marknadsandelar.

Samarbetet och var lokala samlokalisering med Landshypotek, med gemensamt 6ppnande av tva
lokalkontor, har medfart en forstarkning av det lokala konceptet och gett oss en god utveckling i var
bankverksamhet.

De finansiella marknaderna har gett goda forutsattningar for en hég avkastning pa bolagets place-
ringstillgangar, vilket medfért att bolaget kan redovisa ett rekordresultat pa drygt 103 Mkr fore skatt
och efter tilldelad aterbaring p& 11 MKr. Vi har ocksa under &ret forstarkt verksamheten personellt,
vilket innebar att vi star vél rustade for framtiden.” Leif Ellstrom
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"Trots stormar och storskador gav 1999 ett stort dverskott. Forsakringsrérelsen &r i balans. Borsut-
vecklingen bidrog till en gynnsam kapitalavkastning och deldgarna/kunderna kan se fram emot en
premieéterbaring pa 10 procent.

Over 90 procent av Wasas privatkunder och ungefar 85 procent av 6vriga Wasa-kunder flyttade
Gver sina forsakringar till Lansforsakringar Skane. Forsaljningen pa personforsakringssidan okade
med 31 procent. Bank- och fondverksamheten overtraffade budgeten for sdval in- som utlaning.

Den enskilt storsta handelsen under aret var stormen natten mellan den 3 och 4 december, som fér
bolaget resulterade i 11 500 skador till en sammanlagd kostnad av 400 Mkr. Aterférsakring gor att
stormen endast belastar arsresultatet med cirka 7 Mkr netto.” Jan Fock

Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 4711 483,9
Tekniskt resultat, Mkr 52,2 22,1
Aterbéring, Mkr 109,4 62,3
Skadeprocent, % 83 83
Driftskostnadsprocent, % 26 26
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 607,1 368,3
Totalavkastning, % 27,6 19,3
Antal kunder 30400
Livforsakring
Premieinkomst, Mkr 358,0 226,4
Antal kunder 30450
Bank
Inlaning, Mkr 357,4 256,1
Utlaning, Mkr 89,7 39,7
Antal kunder 7200 5900
Fonder
Marknadsvarde, Mkr 96,3
Antal kunder 2700
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 76,4 77,1
Tekniskt resultat, Mkr 14,7 16,0
Aterbaring, Mkr 11,0 12,6
Skadeprocent, % 66 64
Driftskostnadsprocent, % 25 22
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 110,5 110,5
Totalavkastning, % 25,6 12,1
Antal kunder 21600
Livforsakring
Premieinkomst, Mkr 22,7 19,0
Antal kunder 3700
Bank
Inl&ning, Mkr 65,3 40,0
Utlaning, Mkr 47,3 13,0
Antal kunder 1350 900
Fonder
Marknadsvérde, Mkr 9,8
Antal kunder 500
Sakverksamhet 1999 1998
Premieinkomst, Mkr 618,6 456,6
Tekniskt resultat, Mkr 47,1 20,5
Aterbéring, Mkr 51,3
Skadeprocent, % 80 81
Driftskostnadsprocent, % 23 24
Kapitalavkastning, brutto, Mkr 348,0 155,9
Totalavkastning, % 21,0 11,8
Antal kunder 195700
Livforsakring
Premieinkomst, Mkr 602,6 519,9
Antal kunder 60 600
Bank
Inléning, Mkr 354,8 309,9
Utlaning, Mkr 101,2 48,3
Antal kunder 12 800 12000
Fonder
Marknadsvarde, Mkr 238,2
Antal kunder 4400

LANSFORSAKRINGSBOLAGEN
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Lansforsakringar Wasa 1999

en sammanhallande lanken i Lansforsakringsgruppen

&r Lansforsakringar Wasa, med kontor i Stockholm.

Lansforsakringar Wasa ags av lansforsakringsbolagen

gemensamt (Eureko B.V. dger 3,5 procent) och har som
uppgift att skapa forutsattningar for lansforsakringsbolagen att bli
framgangsrika pé sina respektive marknader, dels genom att ansvara
for gemensam férsakrings-, bank- och fondaffar samt kapitalférvalt-
ning, dels genom att ge service och driva gemensamma utvecklings-
projekt. For livforsékring och for bank- och fondverksamhet, liksom
for delar av sakforsékringsverksamheten, har Lansforsékringar Wasa
ett affarsansvar. Men for praktiskt taget all verksamhet ligger kundan-
svaret hos lansforsakringsholagen. Grundtanken i lansférsakrings-
konceptet r att lanets invanare och foretag ska kunna fa all slags for-
sakrings- och bankservice genom det lokala bolaget.

1999 innebar en fortsatt svag lonsamhetsutveckling inom Léans-
forsakringar Wasas sakforsakringsverksamhet. Under aret hojdes pre-
mierna inom trafikforsékring, vilket tillsammans med en ny tariff i
april 2000 ska gora att afféaren &r i balans 2000 och uppvisar vinst
2001. Driftskostnadsprocenten sjonk kraftigt under aret. Inom
sparandeomradet har volymtillvaxten varit kraftig, vilket tillsammans
med synergivinster till foljd av samgéaendet mellan Lansforsakringar
och Wasa bidragit till att sénka driftskostnaderna. Den forsékrings-
verksamhet som bedrivs i Lansférsakringar Wasa beskrivs narmare
under respektive avsnitt i denna redovisning.

Inom Lansforsakringar Wasas andra huvudomrade, utvecklings-
verksamhet, har 1999 inneburit att samgaendet mellan Lansforsak-

ringar och Wasa har avslutats. Overféringen av sakforsakringar och
skador fran Wasa till linsforsakringsbolagen avslutades under hosten
och darmed &r fusionen genomfaérd inom samtliga omraden. De &rli-
ga synergivinsterna av samgaendet ar satta till totalt 500 Mkr efter tre
ar och den totala kostnaden for fusionen till maximalt 650 Mkr. 1999
var synergivinsten 194 Mkr, vilket ligger i nivd med den lagda planen.
Omstruktureringskostnaden uppgick till 260 Mkr, ocksa det i nivé
med forvantningarna. Nya strategidokument har arbetats fram, som
bland annat visar pa en ny gemensam malbild — Lansforsakringsgrup-
pen ska bli lika stark inom livférsékring och sparande som inom sak-
forsakring. Under aret togs ett stort steg i realiseringen av gruppens
IT-strategi genom arbetet med ett nytt kundhanteringssystem for
samtliga delmarknader. Lansforsakringar Wasa kopte under aret fas-
tigheten Amsterdam pé Gardet i Stockholm for att samla alla verk-
samheter.

RESULTAT LANSFORSAKRINGAR WASA,
EXKLUSIVE LIVFORSAKRINGSVERKSAMHET

Mkr 1999 1998
Premieintakt 3017 2806
Resultat fore skatt 1658 450
Konsolideringskapital 5983 4986
Konsolideringsgrad, % 239 154
Totalkostnadsprocent 118 141
Totalavkastning 6,3 14,2

Resultaten for traditionell liv- och fondférsakring, fondférvaltning,
kapitalforvaltning och bank, se sid 50-52.

Tommy Persson Lars Rosén
TOMMY PERSSON LARS ROSEN
fodd 1948 fodd 1945

Verkstallande direktor
Anstalld sedan 1996

Vice VD, VD Lénsforsak-
ringar Wasa Liv
Anstalld sedan 1984

LANSFORSKRINGAR WASA 1999

Goran Fredriksson

GORAN FREDRIKSSON
fodd 1953

Vice VD, Chef Division Sak
Anstélld sedan 1983

Bo Ennerberg

BO ENNERBERG

fodd 1948

Vice VD, Finansdirektor
Anstélld sedan 1984



Styrelsen i1 Lansforsakringar Wasa

Gunnar Kinch

Frans-Henrik Schartau Lars B Danielsson

Klaus Bonde Larsen

Carl Johan Gezelius

Lars Brolin

JAN SPARR, fodd 1932

Direktor, styrelsens ordférande.

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande Independent
Media Group AB, NDC Netzler & Dahlgren Co AB,
Aktiespararnas Serviceaktiebolag, ledamot Lansfor-
sakringar Stockholm, Spendrups Bryggeri AB,
Aktieinvest.

GUNNAR KINCH, fodd 1936

Ordforande Lansforsékringsbolagens Férening
Lantmaéstare, Belteberga Lantbruks AB.

Styrelsens 1:e vice ordférande.

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande Lansforsak-
ringar Skane, ledamot Lansforsakringar Miljé AB.

FRANS-HENRIK SCHARTAU, fodd 1938

Direktor, Stockholms Handelskammare.

Styrelsens 2:e vice ordférande.

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande Lansforsak-
ringar Bergslagen, ledamot Scan Foods, Stockholms-
maéssan, Skyllbergs Bruk, Lansforsékringar Wasa Liv,
Lansforsakringar Bank.

LARS B DANIELSSON, fédd 1950

VD Lansforsakringar Kalmar lan.

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande i Cimon Medi-
cal AB, ledamot av Sydsvenska Industri- och Han-
delskammarens Regionstyrelse for Kalmar lan.

JOHN HELGESSON, fodd 1945

VD Stena Fastigheter.

Ovriga styrelseuppdrag: Stena Fastigheter AB, Hotel
Nouveau AB, Orgryte Bostads AB, Lansférsakringar
Skane, Sveriges Fastighetsagareférbund.

SVERRE HZEGH-KROHN, fodd 1944
Koncernchef i Gjensidige NOR.
Ovrigastyrelseuppdrag: Sparbanken NOR.

Arne Normann Tommy Persson

John Helgesson Sverre Hgegh-Krohn

Christer Ekehov Sven-Erik Martinell

KLAUS BONDE LARSEN, fodd 1933
Adm.direktor i V.S. Larsen Holding A/S.

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande Topdanmark
AJS, Kapital Holding A/S, V.S. Larsen Holding A/S,
Ejendomsselskabet V.S. Larsen A/S, Protektas A/S,
Stryn Rasmussen Holding A/S, Exponent A/S.

AKE MODIG, fodd 1945

VD och koncernchef Arla, ekonomisk forening.
Ovrigasstyrelseuppdrag: DLF, EAN, Mejeriindustri-
ernas Forening, Spendrups Bryggeri AB, Scan Foods,
Industriférbundet, Livsmedelsindustrierna.

ARNE NORMANN, fodd 1936

Lagman, Lansratten i Jamtlands lan.
Ovrigastyrelseuppdrag: Ordférande i Jamtlands
Lansforsakringsbolag.

TOMMY PERSSON, fodd 1948

VD och koncernchef i Lansforsakringar Wasa.
Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot i Graphium AB,
Lindex AB, Gjensidige NOR Spareforsikring A/S,
FAO, Forsakringsforbundet, Eureko B.V.

JOHAN SVEDBERG, fodd 1948

VD Lénsforsakringar Jonkdping.

Ovriga styrelseuppdrag: Handelskammaren Jénko-
pings 1&n, Forvaltningsbolaget A6, Jonkdping, KABE,
Tenhult, Styrelseakademin Jonkoping, Lansforsak-
ringar Wasa Liv.

CAROLINE TRAPP, fodd 1949

Lantbrukare.

Ovriga styrelseuppdrag: 3:e vice ordférande LRF,
Nordiska Muséets Namnd, SJIFR.

LARS BROLIN, fodd 1944
Styrelsens sekreterare.
Chefjurist i Lansforsakringar Wasa.
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Caroline Trapp

Johan Svedberg

Ingrid Gutemyr

ARBETSTAGARREPRESENTANTER

CARL JOHAN GEZELIUS, foédd 1948
FTF-klubben vid Lansforsakringar Wasa.

Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot i FTF, FPK samt i
dotterbolag inom Lansforsékringar Wasa.

CHRISTER EKEHOV, fodd 1953
SACO-foreningen vid Lansforsakringar Wasa.
Forsakringsjurist.

Ovriga styrelseuppdrag: Lansforsikringar Wasa Liv,
Lansférsakringar Wasa Fondliv.

SVEN-ERIK MARTINELL, fédd 1943
Lansférsakringsbolagens Personalférening.
Distriktschef.

Ovriga styrelseuppdrag: Lansforsakringar Bank.

INGRID GUTEMYR, fodd 1942
FTF-klubben vid Lansférsakringar Wasa.

STYRELSEN FOR
LANSFORSAKRINGAR WASA

Representanter for samtliga bolag i Lansférsakrings-
gruppen samlas varje ar till stimma och valjer styrel-
se i det gemensamt dgda bolaget Lansforsakringar
Wasa.

Styrelsen ska enligt bolagsordningen besta av
hogst tolv, 1agst nio, ledaméter. | styrelsen ska darut-
6ver ingd minst en ledamot som representant for for-
sakringstagarna. Denne ledamot utses av Lantbru-
karnas Riksférbund (LRF). En ledamot utses av mi-
noritetsagaren Eureko B.V.

Tre ledamoter utses av WASA Stiftelse. Ingen
agare far rosta for mer &n 9,9 procent av pa stimman
foretradda aktier.

STYRELSEN | LANSFORSAKRINGAR WASA
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OMVARLD, FINANSFORVALTNING OCH MARKNADER

Battre tider

DE EKONOMISKA UTSIKTERNA HAR FORBATTRATS AVSEVART
UNDER DET SENASTE ARET. NAR NU SVITERNA EFTER ASIEN-
KRISEN EBBAT UT OCH FORTROENDET ATERVANT TILL DE

FINANSIELLA MARKNADERNA SER UTSIKTERNA FOR VARLDS-

EKONOMIN LIUSA UT FOR 2000-TALETS FORSTA AR.

et finns fortfarande faktorer som kan komma att stéra

utvecklingen framdver. Den amerikanska ekonomin

uppvisar stora konjunkturella obalanser, aterhamt-

ningen i Japan &r 1angt ifrdn sakerstalld och centralban-
kerna vérlden runt kommer att behéva strama &t penningpolitiken
for att stavja den prisuppgang som féljer i den starkare konjunkturens
spar. Men det finns ocksa mojligheter till en betydligt battre utveck-
ling. Styrkan i den sa kallade "nya ekonomin” kan komma att visa sig
vara av sadan art att den medfor en mycket stark konjunktur forenad
med l3g inflation.

LAG INFLATION

Nyckeln till de goda utsikterna fér varldsekonomin under de ndrmas-
te dren &r att inflationen och inflationsforvintningarna fortsatter att
héllas i schack. Den laga inflationen &r visserligen inte nddvandigtvis
vélfardshojande i sig, utan ska snarare ses som ett tecken pa att varlds-
ekonomin fungerar battre 4n pa lange.

Den 6kade globaliseringen, den snabba tekniska utvecklingen och
avregleringar av manga marknader, inte minst inom den finansiella
sektorn, ar exempel pa nagra av de langsiktigt verkande forbattringar-
na av ekonomins funktionssatt som skett under det senaste decenniet.
Effekterna kommer dven under de kommande &ren. Dértill har den
ekonomiska politiken i manga delar av varlden lagts om i stabilitets-
orienterande riktning, vilket kommer att bidra till ett gynnsamt eko-
nomiskt klimat framover.



UTSIKTER FOR DE NARMASTE AREN

Virldskonjunkturen har gradvis starkts under det senaste aret och le-
dande indikatorer som ravarupriser, rantor samt industri- och konsu-
mentbarometrar pekar alla i riktning mot en ytterligare forstéarkning
under de narmaste aren. Skillnaden ar dock stor mellan i vilken kon-
junkturfas olika regioner i varlden befinner sig. Medan Europa och
stora delar av Asien befinner sig i borjan av en ny konjunkturuppgang
har den amerikanska ekonomin haft hégkonjunktur under sa gott
som hela 1990-talet.

Tillvixttakten i USA bor dock komma att dampas nagot under de
kommande aren av det enkla skalet att utbudet av arbetskraft inte
langre racker till for en fortsatt tillvaxt kring de 4 procent per ar som
den amerikanska ekonomin vuxit med under senare ar. Da den in-
hemska efterfragan fortsitter att véxa starkt, bland annat med stod av
de senaste arens stora uppgangar pa aktiemarknaderna, ar det troligt
att den amerikanska centralbanken véljer att strama at penningpoliti-
ken under den forsta halften av 2000 for att pa det viset dampa tillvax-
ten till en nivé kring 3 procent.

Finanspolitiska stimulanser, tillsammans med en aterhamtning i
dvriga Asien, starkte den japanska ekonomin i fjol. Aterhamtningen
for den japanska ekonomins del ar dock langt ifran sakerstalld, dartill
ar den inhemska efterfrégan fortfarande for svag och manga av de
strukturella problem som Japan kdmpat med under 1990-talet ater-
star fortfarande att 16sa. Sannolikt kommer det att dréja ytterligare
nagot ar innan konjunkturen pa allvar forbattras i Japan.

Europa daremot befinner sig i borjan av en ny konjunkturupp-
gang. Under fjolaret hammades tillvéxten i Europa som helhet aven
trog utveckling i saval Tyskland som Italien medan flera andra europe-
iska landers ekonomier vaxte starkt. De senaste arens expansiva pen-
ningpolitik tillsammans med en svag euro bor dock sékerstalla att den
konjunkturvandning som pabdrjades sommaren 1999 kommer att
véxassig allt starkare under de kommande tva aren. Med en stigande
konjunktur foljer stigande risker for hogre inflation och den europeis-
ka centralbanken ECB kommer sannolikt forsatta att hoja styrrantan
under &r 2000 i syfte att halla inflationsforvantningarna i schack.

Den svenska konjunkturen ar for nérvarande starkare an kon-
junkturen i kontinentaleuropa och den svenska ekonomin bedéms
viixa med nistan 4 procent per ar under de niarmaste aren. Goda real-
I6nedkningar och stark sysselsattningstillvaxt, hushallens stigande
formaogenheter och en lattare finanspolitik &r alla faktorer som kom-
mer att stimulera hushallens konsumtion framover. Trots att inflatio-
nen i Sverige liksom i évriga Europa fortfarande ar 1&g, kommer den
fortsatt starka konjunkturen i Sverige leda till att Riksbanken fortsat-
ter att hdja reporéntan.

For att kunna fatta val grundade och avvégda beslut avseende till-
gangsfordelningen i ett forsakringsbolag krévs god kdnnedom om vil-
ka risker som finns i balansrikningen pé savél skuld- som tillgangssi-
dan samt kunskap om flédet och matchningen av in- och utbetal-
ningar i forsékringsverksamheten. Inte minst viktigt ar det att ha kan-
nedom om hur dessa risker kan tdnkas samvariera 6ver tiden. Asset -
Liability Management (ALM) fokuserar pa att identifiera dessa risker
samt soka hitta den balans i tillgangsfordelningen som ger hgst av-
kastning for onskad riskniva, givet de restriktioner — legala och andra
—som finns rérande valet av placeringstillgangar.

Exempel pé framtida osékerhetsfaktorer kan vara rantenivan och
den allmanna ekonomiska utvecklingen, stora svangningar i kapital-
avkastningen (volatilitet) och marknadsutvecklingen for forsékrings-
produkter. Exempel pa restriktioner kan rora lagstiftning avseende
placeringstillgdngarna, skuldtickningsregler, énskad konsoliderings-
niva samt bolagets riskpreferens.

Att I6pande arbeta med ALM-fragor ar en naturlig del i ett forsak-
ringsbolags verksamhet, eftersom en effektiv forvaltning av bolagets
tillgangar kraver en god kidnnedom och forstaelse for vilka krav skuld-
sidan staller. Detta ar viktigt eftersom valet av tillgdngsmix &r den hu-
vudsakliga bestamningsfaktorn for avkastning, konsolidering, aterba-
ring samt volatiliteten/risken avseende tillgdngarna, konsoliderings-
nivan samt aterbaringen.

Valet av tillgdngsmix — den sd kallade strategiska portféljalloke-
ringen — &r ett centralt beslut for respektive bolags styrelse, dd under-
sokningar visar att huvuddelen (uppemot 95 procent) av variationen i
en portfoljs resultat kan tillskrivas mixen mellan olika tillgangsslag.
Valet av tillgdngar och marknader har déarfér en avgorande betydelse
for ett forsakringsbolags afférsverksamhet.

Formagan att ta olika slag av risker varierar fran bolag till bolag
och darmed formagan att dstadkomma hég avkastning. Restriktio-
nerna blir darfor valdigt olika och mélen som stélls upp for kapitalav-
kastningen i olika bolag blir féljaktligen inte desamma. Forutsatt-
ningarna for forvaltningsarbetet ar saledes olika beroende pa vem
som ar uppdragsgivare, det vill sdga vem som ager kapitalet.

Ansvaret for finansforvaltningen inom L&nsforsakringsgruppen
finns dels inom respektive lansforsékringsbolag, dels inom L&nsfor-
sikringar Wasa. P& dvergripande nivé beraknar Finansférvaltningen
den langsiktigt onskade tillgdngsfordelningen utifran forutsattningar
for respektive liv- och sakforsakringsverksamheten inom Lansforsak-
ringar Wasa. Finansférvaltningens 6vergripande uppfattning &r att ak-
tier, p& Iang sikt, ger en hogre riskjusterad avkastning an obligationer.

OMVARLD, FINANSFORVALTNING OCH MARKNADER
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Darfor kommer i normalfallet aktieandelen att maximeras i den stra-

tegiska tillgangsfordelningen, dock med hansyn till styrelsens risk-
benégenhet samt av tillsynsmyndigheter faststéllda begransningar i
form skuldtackning med mera. Den langsiktiga tillgangsfordelningen
andras ytterst sallan om inte férutsattningarna, rérande séval mark-
nad som legala begrénsningar, dramatiskt férandras.

FOr Lansforsakringsgruppens livforsakringsbolag ar for narva-
rande den I&ngsiktiga tillgdngsfordelningen 44 procent aktier, 7 pro-
cent fastigheter och resterande delen réntebdrande placeringar. Place-
ringarna gors i saval svenska som utlandska tillgangar. For sakforsak-
ringsverksamheten utgor aktieandelen i normalfallet 25 procent
och resterande del placeras i framst rantebéarande tillgangar.

Marknaderna 1999

RANTOR

1999 har praglats av mycket skakiga obligationsmarknader bade i
Sverige och utomlands. Trenden med fallande langrantor som pagatt
under ett flertal ar bréts och rantorna borjade vanda uppéat. Anled-
ningen till vandningen stér att finna i forvantningar om en bred upp-
géng i varldskonjunkturen. Det visade sig att varldsekonomin ater-
h&mtade sig relativt snabbt efter Asienkrisen. Centralbankernai USA,
inom EU-omradet inklusive Sverige hojde under andra halvéret sina
styrrantor och tog helt eller delvis tillbaka de sénkningar man hade
gjort tidigare fér att mildra effekterna av Asienkrisen.

Sammantaget steg rantan i Sverige pa en tiodrig statsobligation
under aret med ungefar 1,5 procentenheter medan tvaarsrantor steg
med drygt 1 procentenhet. Ranteskillnaden mellan bostadsobligatio-
ner och statsobligationer har svingt kraftigt under aret men minskade
sammantaget nagot.

OMVARLD, FINANSFORVALTNING OCH MARKNADER

AKTIER

Pessimisterna har varit manga under det gdngna aret. Stigande rantor,
hog vardering och det kommande kritiska arsskiftet trodde manga
skulle ge nedgangar pa aktiemarknaderna. S blev inte fallet utan
istallet kom en rejal uppgang. Tillvixtmojligheterna inom teknologi
och kommunikation har skapat ett stort kdpintresse och alla vet att
Internetaktier kan stiga snabbt i vdrde.

Den starka borsutvecklingen under 1990-talet har i stor utstrack-
ning kunnat forklaras av sjunkande rantor. Darfor hade det varit na-
turligt med en svag borsutveckling ett ar da rantorna stigit. 1999 blev
istallet ett mycket starkt ar pé aktiemarknaderna. En viktig forklaring
ar att battre forutsattningar for varldsekonomin dven ger storre for-
véntningar pa framtida vinster och att ménga foretag har redovisat en
stark vinstutveckling i sina rapporter.

Battre utsikter for konjunkturen stérkte kraftigt konjunkturkansli-
ga aktier och branscher under det forsta halvaret. Vinnare fanns att hitta
i branscher som gynnas av hégre révarupriser och stigande industri-
produktion. Stora uppgangar férekom i exempelvis skogs- och stélbo-
lag samt pa tillvaxtmarknader dar beroendet av ravaruproduktion ar
stort. Det gav en generellt stark utveckling for aktier. Under sommaren
infann sig dock en viss tveksamhet och rekyler uppstod pa manga aktie-
marknader. Den negativa utvecklingen blev dock inte Iangvarig trots att
manga borjade tro pa ett morkt scenario infor hosten. Overraskande
goda resultat frin manga foretag och ett nyvéckt intresse for tillvaxtbo-
lag forde in aktiemarknaderna i en positiv trend igen. De historiskt sva-
ga bérsmanaderna oktober och november bjod pa rejéla uppgangar.
Farhagorna 6vergick istallet snabbt i en jakt efter aktier med hog for-
véntad 1angsiktig tillvaxt och det gjorde bolag verksamma med teknolo-
gi, kommunikation och inte minst Internet till vinnare.

Avkastningen pd en placering i japanska aktier har blivit hég under
aret tack vare att Tokyobdrsen har stigit ordentligt samtidigt som yen-
kursen har stérkts mot andra valutor. Utan valutaeffekten har avkast-



ningen dock varit lika bra pa Stockholmsbdrsen, som aterigen tillhor en

av de bésta i varlden. Ericsson betyder mycket for Stockholmsbhorsens
utveckling och det var vandningen for Ericsson som 1ag bakom mycket
av hostens uppgang. Flera asiatiska marknader tillhgr, liksom andra till-
vaxtmarknader, vinnarna 1999 métt utan valutaeffekt. En placering i eu-
ropeiska aktier har tyngts av den relativt svaga utvecklingen for euron.

VALUTOR

Euron sag i borjan av aret ut att kunna dra till sig stor uppméarksamhet
och framgang, dels for att det var en ny valuta och dels for att dollarn
hade stérkts under ett antal ar. | efterhand kan konstateras att utveck-
lingen gick i rakt motsatt riktning. Anledningen till detta var bade
ekonomisk och politisk. Férsvagningen av euron ar dock inte enskilt
ett resultat av den komplicerade situationen inom EU-omradet, utan
ocksa ett resultat av ett betydande flode av direktinvesteringar fran
Europa till USA.

1999 blev aret da fértroendet for Japan atervinde. Borsen steg
med knappt 40 procent. De investerare som inte har yen som sin bas-
valuta kunde dessutom gladja sig at en forstarkning av den japanska
valutan. Under féregdende ar genererade yenen en avkastning péa
drygt 22 procent mot euron och cirka 9 procent mot dollarn. | ett for-
sok att stimulera konsumtionen genomforde den japanska regeringen
ett antal dtgarder. Det har medfort en kraftig forsamring av budget-
balansen, men investerare har &nda valt att 6ka sina aktieinvesteringar
i Japan fran en tidigare mycket 1ag niva.

FASTIGHETER

Intresset for fastighetsmarknaden var fortsatt hogt under 1999. Lik-
som under 1998 har strukturaffdrer dominerat fastighetsmarknaden,
men andelen enskilda affarer har 6kat. Bland de storre struktur-
affarerna kan namnas HSB:s forsiljning av sé gott som samtliga sina
hyresfastigheter i landet till Drott. Fastighets AB Balder har kdpt det

borsnoterade fastighetsbolaget PriFast. Vidare har JM slt sina syd-
och mellansvenska fastigheter till Kungsleden. Posten har salt 15 post-
terminaler till ett konsortium bestaende av Deutsche Bank, SPP samt
Ohmans Fastighetsfond. Lansfastigheter bidrog till strukturaffarerna
genom forvarv av fastighetsbolaget Humlegérden.

Utforséljningen av kommunala bostadsbolag har fortsatt under
aret trots statsmakternas forsok till bromsning. Exempelvis har Vax-
holm sdlt sitt kommunala bostadsbolag Vaxholmsbostader till Tornet.

Strukturafféarer véntas fortsatta &ven under borjan av 2000-talet,
eftersom det finns alltfor manga sma bolag med likartade affarsidéer.

Forsaljningar av kommersiella fastigheter gérs numera pa nivéer
med avkastningskrav pa cirka 5,0-5,5 procent i basta ldgen i Stock-
holms innerstad. Nivan ar i huvudsak densamma som tillampades un-
der 1998. Trots detta har marknadsvérdena stigit med uppemot
10-15 procent for kommersiella fastigheter i de tre storstadsregioner-
na, vilket forklaras av den fortsatt positiva hyresutveckling som préglat
det gangna aret. Topphyran for kontor i Stockholm ligger idag pa dry-
ga 4 000 kr/m2 mot cirka 3 200 kr/m2 i slutet av 1998. Den utflyttnings-
véag som ménga fruktade skulle pab6rjas under 1999 har inte kommit.

Haogkonjunktur och laga rantor har istéllet inneburit ytterligare
tillvaxt och darmed 6kad efterfragan pa lokaler. Inget talar for att ef-
terfragan pd bra lokaler i goda lagen kommer att minska, vilket sale-
des borde innebéra att hyrorna kommer att fortsitta uppat dven un-
der de ndrmaste 1-2 &ren.

Forsaljning av bostadsfastigheter gors néstan uteslutande till
bostadsrattsforeningar, dé dessa i allmanhet kan betala cirka 30-50
procent mer &n det pris som den dvriga marknaden &r villig att betala.
Priserna har fortsatt att stiga och avslut noteras vanligen i spannet
12 000-18 000 kr/m2 i Stockholm.

OMVARLD, FINANSFORVALTNING OCH MARKNADER
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Sakforsakring

TROTS STORA FORANDRINGAR | DEN SVENSKA SAKFORSAKRINGSMARKNADEN OCH FORTSATT

PRISPRESS BEHALLER LANSFORSAKRINGAR SIN POSITION SOM LEDANDE INOM SAKFORSAKRING.

SAKFORSAKRING

VIKTIGA HANDELSER UNDER 1999

e Mycket arbete har praglats av samgaendet med Wasa. Under aret
har kunderna i Wasa fatt erbjudande om att teckna sina forsakringar
i Lansférsakringar, vilket nara 90 procent av privatkunderna ocksa

gjort.

e Lansforsakringar beslutade att inte géra ndgra undantag i privatfor-

sakringarna infor millennieskiftet for skador till foljd av datumfel.

e Ett fortsatt starkt samarbete med Lantbrukarnas Riksforbund
(LRF) har lett fram till ett personforskringskoncept kallat
Saker Person.Séker Person ar skraddarsytt for lantbrukaren

och erbjuds LRF:s medlemmar.

e De extrema stormarna i november/december kommer sannolikt att
kosta Lansforsakringar minst 400 Mkr, varav 35 Mkr utgor ersatt-
ning for skador pa skog och resterande fér skador pa ekonomibygg-
nader och bostadshus. De kraftiga stormarna leder inte till premie-
héjning, eftersom Lansforsakringar tar hénsyn till den risken vid

faststéllande av premien.

e Nya marknadsstrategier har tagits fram for saval privat- som fore-

tags- och lantbruksmarknaden.

e Fler an 1 miljon personbilar ar férsakrade i Lansforsakringar.



MARKNADSANDELAR SVENSK DIREKTFORSAKRING,
PREMIEINTAKT 1998 OCH 1999
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n tydlig forandring i &garstrukturen bland de storre sven-

ska forsékringsbolagen har skett under 1999. Nya konkur-

renter med ett nordiskt &gande har bildats och granséver-

skridande samarbeten inom Norden har etablerats. De ut-
landska forsakringsbolagens intresse for den svenska sakforsakrings-
marknaden har 6kat och konkurrensen fortsatter ddrmed att 6ka.
Den goda kapitalavkastningen tillsammans med de nya aktdrernas
vilja att etablera sig pd marknaden har medfort att konkurrensen och
prispressen fortfarande 4r mycket hard. Detta géller framfor allt pd
motorfordonsmarknaden. Tillgdngen till internationell aterforsak-
ring, med mycket laga premienivaer, har gjort att industriférsakringar
ocksa haft ett svart konkurrenslage.

Idag kréver kunderna mer individuellt anpassade produkter och
mer personlig rdgivning frén sin forsakringsgivare. Detta gynnar
Lansforsakringar med sin nérhet till kunderna och lokala férankring.
For trots den harda konkurrensen pa marknaden och arbetet med
samgaendet har bestanden inom alla produktomraden 6kat under
1999.

Kundernas tidigare tveksamhet till Internet som distributions-
och forséljningsform har avklingat och ett allt storre intresse finns
frén kunderna till denna kanal. Idag anvander mer &n hélften av be-
folkningen mellan 12 och 79 ar Internet i ndgon form. Nya Interne-
taktorer etableras pa forsakringsmarknaden som férmedlare, ombud

LANSFORSAKRINGARS MARKNADSANDELAR
PER PRODUKTOMRADE, ANTAL FORSAKRINGAR
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eller rddgivningskanaler for forsikring. Lansforsakringar utvecklar
darfor tjanster anpassade till denna kanal for att under nasta r 6ka
servicen till sakforsakringskunderna.

Lé&nsforsékringar ar fortsatt marknadsledande inom sakforsék-
ring. Den minskning av marknadsandelen av inbetalda premier som
redovisas for aret, beror huvudsakligen pa att viss foretagsaffar som
tidigare fanns i Wasa inte passar in i Lansforsékringars riskpolicy
och struktur och darfor har avvecklats. Dessutom har gruppen inte
gjort nagra stora premiehojningar jamfort med de flesta av konkur-
renterna.

De 24 lansforsakringsbolagen ansvarar fér kundrelationerna och
utover forsaljning och skadereglering satsar de pa skadeférebyggande
atgarder och radgivning. Gruppen har Sveriges mest néjda kunder.

TRAFIK OCH MOTORFORDON
Nyhbilsforsaljningen i Sverige 6kade for sjatte aret i foljd. Nyregistre-
ringen okade med 16 procent jamfort med foregaende ar.
Forsaljningen av motorcyklar 6kade med 26 procent under 1999,
vilket innebér att nyforséljningen av motorcyklar mer &n férdubblats
sedan 1996.
I slutet av aret hade Lansforsikringar 1 miljon forsikrade person-
bilar, vilket var en stor handelse pd motorfordonsmarknaden, med
tanke pa den stora konkurrens som rader. Totalt 6kade Lansforsak-
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MARKNADSANDELAR TRAFIKFORSAKRING
INBETALDA PREMIER 1999
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3.0% 22,4%

LANSFORSAKRINGSGRUPPEN
27,8%

ringar med 13 410 personbilar i trafik under aret, vilket dock motsva-
rar en marginell minskning av marknadsandelen fran 27,0 procent till
26,7 procent mtt i antal personbilar.

Trafikforsakringsaffaren har Idonsamhetsproblem genom att per-
sonskadekostnaderna ékar for sdval nya som tidigare anmalda skador.
Premiehdjningar har gjorts vid tva tillfallen under 1999.

Effekterna av avregleringen inom trafikforsakring fortsétter att
maérkas genom allt storre olikheter i bolagens premietariffer. Utbytet
av information om skadefrihet (bonussystemet) har nu upphort. En
helt ny tariff ar nu framtagen med stora férandringar for att premier-
na battre ska spegla den risk en viss kategori kunder utgor for hela
forsékringstagarkollektivet.

Sedan bdrjan av 1999 finns ett koncept kallat Bilsport & MC med
forsakringslosningar for entusiaster och ett antal specialprodukter for
motorcyklar. Detta &r en utveckling av tidigare framgangsrikt arbete
med malgruppsanpassade produkter inom detta segment.

For att forebygga skador tas regelbundet fram en rapport om ma-
skinskador p personbilar. Rapporten har stort konsumentintresse
och har vackt stor uppmérksamhet i bilbranschen. I samarbete med
Konsumentverket, MRF och Svensk Bilprovning sker ett utvecklings-
arbete med Kontrollerad Bilverkstad. Syftet ar att sakra kvalitén for
reparationer av plat- och lackskador.

Inom personskadeomréadet bevakar Lansforsakringar de statliga
utredningarna ”Arbetslivsinriktad rehabilitering” och ”Samordning
mellan skadestand, férsakringar och andra ersittningsformer vid per-
sonskador”

BOENDE OCH BAT

Under 1999 har Lansforsikringar 6kat bestdndet inom boendepro-
dukter och batférsakring. Nér det géller hemforsakring har gruppen
nu &terhamtat den bestandsminskning som Folksams kollektiva for-
sakringar orsakade. Marknadsandelen, matt i procent av antal hushall
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MARKNADSANDELAR HEM- OCH VILLAFORSAKRING
INBETALDA PREMIER 1999
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i lagenhet respektive villa, uppgick fér hemforsakring till 27,3 (27,1)
procent och for villahemfdrsakring till 41,1 (40,8) procent. 31,5 pro-
cent av hushallen &r forsakrade i Lansforsakringar.

Millenniefragan var i fokus under storre delen av 1999. Eftersom
Lansforsakringar inte gjorde ndgra undantag i privatforsikringarna
for skador till féljd av datumfel har gruppen blivit mycket positivt
uppmarksammad i media och av kunderna.

En ny tillaggsforsakring till boendeforsakringen har skapats, sa
att Lansforsakringar numera kan erbjuda kunderna ett avbestall-
ningsskydd vid resa.

Stormen i borjan pa december drabbade givetvis ocksé boendefor-
sakringarna. Det var framst villor och fritidshus i Skédne som drabbades.

En 6kad konkurrens kan férvantas pa Internet och Lansforsak-
ringar har intensifierat satsningen genom att bland annat ge méjlig-
het till att fa offert pa Internet, online. Fortsatt satsning pé detta ex-
pansiva omrade ar att vanta, med nya funktioner det kommande &ret.

Antal forsakringar* 1999-12-31 1998-12-31
Hem 646 605 635875
Villa+Villahem 638 224 630 044
Fritidshus 242276 241818
Bat 55613 54218

*inklusive Lita

LANTBRUK

Lansforsakringar bibehéller sin starka stallning pa lantbruksmark-
naden med en marknadsandel pa cirka 85 procent. Antalet lantbruks-
forsakringar 6kade med 3 300 till 183 000 och pd motorfordonssidan,
framst traktorer, 6kade antalet med cirka 1 000 till 235 000. Mark-
nadsandelen pd motorfordon inom lantbruk &r 69 procent.

1999 har vaderméssigt varierat for lantbrukarna med en mycket
torr sommar i 6stra Sverige och akrar drankta i vatten vasterut. Fint



MARKNADSANDELAR FORETAGS- OCH FASTIGHETS-
FORSAKRING INBETALDA PREMIER 1999

OVRIGA
13,0%

‘ LANSFORSAKRINGS-
ZURICH GRUPPEN
11,4% 35,3%
TRYGG-HANSA j IF SKADE
5,2% 27,3%

FOLKSAM
7,9%

skdrdevader under hésten och sedan kom den dramatiska avslutning-
en pa aret med tre stormar inom 14 dagar i sodra Sverige.

Skadeprocenten for 1999, bortsett fran stormskadorna i novem-
ber/december, har legat pa en stabil nivé pd 65 procent. Brandskador
ar kostnadsmassigt de dyraste skadorna, men det skadeférebyggande
arbetet har resulterat i farre skador pa ekonomibyggnadernaii lant-
bruket. Detta i motsats till bostadshusen, dar dven antalet vatten-
skador okat.

FORETAG OCH INDUSTRI

Aven for Foretags- och Industriférsakringar har mycket av arbetet
1999 praglats av samgaendet mellan Lansférsakringar och Wasa. Till
skillnad fran privatférsakring har samgéaendet kravt mycket manuellt
arbete inom foretags- och industriférsékring.

Den minskade marknadsandelen métt i premier beror dels pé att
Lansforsakringar lamnat en del gruppfdrsakringsavtal i samband med
samgaendet med Wasa, dels pa att prispressen varit stor under aret.

Lansforsakringsgruppen gor en kraftfull satsning pa den vaxande
maklarmarknaden. De 24 lansforsakringsbolagen bildar tillsammans
med gruppens livférsakringsbolag och enhet for industriférsakring
ett gemensamt séljbolag, Lansforsakringar Maklarservice. Malet ar att
Lansforsakringar, bade i storstadsregionerna och i dvriga landet, ska
erbjuda méklarna ett tydligt upptradande och en forstarkt service.

Lansforsakringsgruppens satsning pd maklarmarknaden ska ses
mot bakgrund av dels att den méaklade forséljningen beréknas tka
de kommande aren, dels att nuvarande organisation och service till
maklarmarknaden inte motsvarar gruppens marknadsledande posi-
tion pa den svenska forsakringsmarknaden.

Lansforsakringar Méaklarservice kommer att placeras i Stockholm
med tre regionala méklardiskar som placeras hos lansférsékringsbo-
lagen i Géteborg, Malmd och Stockholm. Verksamheten berdaknas
vara igdng andra halvéret 2000.

ATERFORSAKRING

En mycket viktig del av samarbetet i LAnsforsékringsgruppen &r den
gemensamma aterforsakringen. Genom att sprida riskerna for stor-
skador, mellan lansforsékringsbolagen och det gemensamt dgda Lé&ns-
forsakringar Wasa, behalls en stor del av aterforsakringspremierna
inom gruppen. Darmed minskas beroendet av aterforsakring pa den
internationella marknaden, vilket starkt har bidragit till LAnsforsak-
ringsgruppens lonsamhet under aret.

Genom det externa aterforsikringsprogrammet &r gruppens net-
toexponering vid skada begrénsat till mindre &n 1 procent av konsoli-
deringskapitalet.

Sedan 1993 tecknas inkommande aterforsakring fran den inter-
nationella marknaden. Denna bestar huvudsakligen av europeisk
egendomsaffar och premievolymen uppgar for nérvarande till cirka
300 Mkr.

RESULTAT OCH NYCKELTAL

Lansférsakringsgruppens resultat och nyckeltal inom sakforsakring,
ar summan av resultaten i 24 sjalvstandiga lansforsakringsbolag och
Lansforsakringar Wasa inklusive Lita.

1999 1998
Premieintékt, f e r, Mkr 8744 7743
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt, Mkr 5730 2320
Totalkostnadsprocent 111 118
Skadekostnadsprocent 86 91
Driftskostnadsprocent 25 27
Konsolideringskapital, Mkr 22798 17 656
Konsolideringsgrad, procent 262 224

SAKFORSAKRING
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Sparandemarknaden expanderar

parandemarknaden &r det samlade kort-, medel- och lang-
fristiga sparandet, oavsett i vilken form det sker. Under de
senaste aren har sparandemarknaden kraftigt andrat karak-
tér. Orsakernaar flera.

DET NYA ALLMANNA PENSIONSSYSTEMET

Det nya allménna pensionssystemet, som riksdagen fattade beslut om
1998, ska successivt ersatta folkpensions- och ATP-systemen. | det nya
pensionssystemet garanteras inga pensionsnivaer, vilket leder till att
manga kompletterar med ett eget pensionssparande. Premiepensions-
myndigheten (PPM) distribuerade under varen 1999 for forsta gangen
det orangefargade kuvertet till de svenska hushallen. Innehallet gav
maénga anledning att tinka igenom om den framtida pensionsnivan
récker.

Ersittningsnivaer och ersittningsregler i socialférsakringssyste-
men har vid ett flertal tillfallen &ndrats, sdval inom ramen for sjukfor-
sakringen, efterlevandepensioneringen som alderspensioneringen. En
viktig faktor som paverkar sparviljan &r oron for arbetsldshet. Minnet
av Sveriges relativt svaga ekonomiska utveckling tidigare under 1990-
talet lever kvar i ménniskors medvetande.

ALDERSSTRUKTUREN PAVERKAR

Aldersstrukturen paverkar sparandet —en 6kande andel av Sveriges
befolkning ar 4ldre eller medelalders. Dessa har med stor sannolikhet

SPARANDEMARKNADEN

redan gjort sina storre investeringar i form av bostéder, fritidshus, bi-
lar eller batar. De pengar som blir éver placeras darfor ofta i aktier,
fonder eller forsékringar. Det bekréaftas dven i statistiken, som s&ger
att over halften av de finansiella tillgdngarna (exkluderat fastigheter)
&gs av privatpersoner som fyllt 55.

INTERNATIONELLATRENDER

Sparandemarknaden paverkas av att internationella trender har bor-
jat fi genomslag, framst genom nya produkter, nya distributionsfor-
mer och Internet. Fondforsakringar har funnits i Sverige sedan borjan
av 90-talet och representerar nu mer &n hélften av nyinflédet till fond-
marknaden. En trend som sannolikt kommer att accentueras &r att
det inte langre bara ar privatpersoner som sparar. Sma och medelstora
foretag (tjanstepensioner) samt institutioner (diskretiondra uppdrag)
star for den betydande 6kningen.

NYA MARKNADER

Den framvixande marknaden dir den enskilde léntagaren sjalv far
vélja hur en del av det egna pensionssparandet ska forvaltas dkar
markant i betydelse. Cirka 30-35 miljarder kronor kommer érligen
att placeras via olika former av liv- och fondférsikringar samt s&
kallade fria fonder det vill sdga utan forsakringsinslag. Samtliga
I6ntagare tillhor ett avtalsomréade (privatanstallda arbetare och
tjdnsteman, kommunal- och landstingsanstallda) och ska vélja



pensionsforvaltare. | host sker ocksa for forsta gdngen premiepen-
sionsvalet, da 4,3 miljoner svenskar mellan 16 och 61 ar ska vilja
fondforvaltare for sin premiepension. Det innebér att den redan re-
kordhdga siffran 60 procent som sparar i vérdepapper kommer att
stiga ytterligare.

Den traditionella kund-leverantdrssituationen forandras. Nya ak-
térer i nya roller tar form. Férmedlare, informatérer, radgivare och
administratorer tar plats pa scenen. Forsakringsmaklare star redan
idag for en mycket betydande del av livforsakrings- och fondbolagens
forsaljningsframgangar. Internet har dven gjort det mojligt for nya ak-
torer som exempelvis yahaya.com, fondex.se och fondmarknaden.se
att komma in pd marknaden.

Drivkrafterna for det 6kade sparandet kommer av férandringar-
nai det offentliga pensionssystemet, den dkade inkomstrisken och var
demografiska utveckling.

SPARFORMER

Produktmassigt syns stora variationer mellan aren, med fondspa-
rande i ndgon form som vinnaren. Statens sparformer (spar- och
premieobligationslan) har minskat i betydelse. Eftersom lanebeho-
vet krympt har ett fatal nya koncept natt marknaden. Bankinlaning-
en har i princip varit oférandrad i volymer. Daremot har cirka 200
miljarder kr under de senaste fem ren placerats i fonder bade som
direktsparande och via fondférsakringar. En hel del har omplacerats

frdn bankmedel, mycket pa grund av de laga nominella rantorna,

men dven nysparandet har borjat nd hoga nivaer, dven om svenskar-
na har en bra bit kvar i jamfdrelse med till exempel Japan och Tysk-
land.

Goda avkastningssiffror, flexibla kundupplégg och en gynnsam
skattesituation har aterigen gjort kapitalférsakringar till en mycket
populdr placeringsform. Bland annat har generationsskiftesaffarer
och direktpensioner lyft forsaljningen.

Cirka 800 000 privatpersoner sparar via det individuella pen-
sionssparandet IPS. Saledes har férsikringsbolagen tappat en stor del
av det férsprang man tidigare hade inom segmentet privat pensions-
sparande och fokus har medvetet flyttats till delar av foretagsmarkna-
den. Tillvaxtforutsattningarna for den svenska sparandemarknaden
far betecknas som mycket goda.

LANSFORSAKRINGSGRUPPEN STOR AKTOR
INOM SPARANDE

Lansforsakringsgruppen placerar sig pé tredje plats efter Skandia och
SEB/Trygg inom liv- och fondforsékring, méatt som premieinkomst.
Dértill har gruppen Sveriges femte storsta fondbolag, métt som for-
valtat kapital. Lansforsakringar vander sig till séval privatpersoner
som foretag inom utvalda kundsegment dar gruppen kan tillféra
kundnytta.

SPARANDEMARKNADEN 29



Liv- och pensionsforsakring

MYCKET TACK VARE EN FIN SLUTSPURT OVERTRAFFADE DEN TRADITIONELLA LIVFORSAKRINGSVERKSAMHETEN DET FINA RESULTATET
FRAN 1998 OCH RESULTATET UPPGICK TILL 11 426 (10 281) MKR. PREMIEINKOMSTEN NETTO FOR LIV- OCH FONDFORSAKRING

OKADE MED 24 PROCENT OCH UPPGICK TILL 7 633 (6 133) MKR, VALKET LIGGER | NIVA MED MARKNADENS TILLVAXT. DEN KRAFT-

IGA FORSKJUTNINGEN FRAN ARLIGA TILL TALDA PREMIER INNEBA o ATTRIMARKNADSANDELEN MINSKAR NAGOT.

’.-"

VIKTIGA HANDELSER 1999

e Den 1 juli gick fondforsakringsbolagen Lansforsakringar Fondliv och Wasa

Fondférsakring samman till Lansférsakringar Wasa Fondliv.

e Den 15 september lanserades den férsta gemensamma produkten sedan
samgaendet mellan Lansforsakringar och Wasa. Produkten heter Reflex
Sparfdrsakring och ar en kapitalforsékring dar man i en och samma forsék-

ring kan valja mellan tre forvaltningsformer.
e Det traditionella livforsakringsbolaget, Lansférsakringar Wasa Liv, forvar-
vade den 31 december fondlivbolaget Lénsforsakringar Wasa Fondliv av

Lansférsakringar Wasa.

o Nya marknadsstrategier har tagits fram for saval privat- som foretags- och

lantbruksmarknaden.
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arknaden for livforsékringsbolagen har vuxit avse-

vart det senaste decenniet, samtidigt som konkur-

renterna blivit fler. Nu véxer denna marknad ytterli-

gare genom de nya pensionsmarknader som foljer
av det nya premiepensionssystemet och avregleringen av avtalspen-
sionerna.

PRODUKTER

Produkterna i sortimentet distribueras framst via tre olika séljkana-
ler; franchisetagare, maklare och egen siljkar. Livforsakrings- och
sparprodukterna séljs framfor allt till sma och medelstora foretag,
foretagare och sparstarka privatpersoner. De produkter som distribu-
eras genom personlig forséljning ar Reflex Pensionsforsékring, Reflex
Sparforsakring, Tjanstepensionsplan, Livskydd och sjukforsakring.
Lansforsakringar tillhandahéller dven gruppfdrsakring och produkter
tillhérande omradet for Halsa och Valfard, liksom produkter anpas-
sade for den vaxande avtalsmarknaden.

REFLEX SPARFORSAKRING

Reflex Sparforsékring ar en kapitalférsakring dar man i en och samma
forsékring kan vélja mellan tre forvaltningsformer: Traditionell-,

Nya Vérlden- och Fondforvaltning. Det redan véalkdnda namnet
Reflex symboliserar flexibilitet, vilket &r just vad den nya sparforsak-
ringen erbjuder. Det ar ocksa den enda produkten pa marknaden med
Nya Vérldenforvaltning. | och med lanseringen av Reflex Sparforsak-
ring kom ett genombrott for Lansforsakringar pa den kraftigt vaxan-
de marknaden for kapitalférsakringar.

Reflex Sparforsakring har fatt ett mycket fint mottagande inom
den egna saljkaren, men ocksa hos maklarkaren. Ett bevis pé detta 4r
att produkten salt for 1,7 miljarder métt i forsaljningsvarde pé tre och
en halv méanad, hésten 1999.

FORSALJINING OCH MARKNADSANDELAR

Den totala livforsakringsmarknaden fortsatter att expandera kraftigt.
De senaste 12 manaderna ar 6kningen i forsaljningsvarde 27 procent.
Lansforsakringar har, liksom marknaden i sin helhet, 6kat den totala
forsaljningen métt i forsaljningsvirde. Okningen uppgar till nastan
19 procent jamfort med féregdende ar. Trots denna forsaljningsok-
ning minskade marknadsandelen eftersom den totala liv och sparan-
demarknaden har vaxt &nnu snabbare.

Lansforsakringars marknadsandel for den senaste tolvmanaders-
perioden uppgar till 9,3 procent, vilket ar en minskning fran arsskiftet
med 0,6 procentenheter. En viktig orsak till varfor marknadsandelen
sjunker 1999 &r att Lansforsakringsgruppen inte lyckats rekrytera till-
rackligt med saljkraft for att kunna svara upp mot den 6kade efterfra-
gan pd marknaden. Detta ar ett av de viktigaste fokusomréadena ar
2000.

MARKNADSANDELAR LIV- OCH PENSIONSFORSAKRING
NYFORSALJINING

OVRIGA LANSFORSAKRINGAR
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Lansforsakringar har ett starkare skifte jamfort med konkurren-
terna frn forsakringar med arlig premiebetalning till engangsbetalda
forsakringar. Lansforsakringars forsaljning av engangsbetalda forsak-
ringar har 6kat med 101 procent mot branschens 55 procent och for-
sdljningen av forsakringar med érliga premier har 6kat med 8 procent
mot branschens 6kning med 18 procent.

Kapitalforsakringar utgor idag cirka 50 procent av totalmarkna-
den. Tjanstepensionsldsningar ar den nést storsta delmarknaden med
cirka 40 procent. Det privata pensionssparandet utgor cirka 10 pro-
cent av den totala livforsakringsmarknaden. Forsakringsforbundet
méter forsaljningen i s& kallat forsaljningsvarde. Med forsaljningsvar-
de avses summan av engéngspremierna plus 10 ganger &rspremierna.

FORETAGSMARKNADEN

Bilden av foretagaren ar under omdaning. Manga sma foretag ar i
behov av uthildning och information om forsakringsskydd vilket ger
marknadens aktdrer nya mojligheter och nya utmaningar. Allt fler
foretag drivs av kvinnor och andelen nystartade foretag som égs av
invandrare i forsta eller andra generation uppgick under 1999 till

20 procent.

Utbudet pé foretagsmarknaden bestar framfor allt av tjanstepen-
sionsforsakringar men ocksé av kapitalforsakringar avseende sa kallade
”kompanjonforsékringar” och direktpensioner, dar motivet &r sparande.

Marknaden for tjanstepensionsfdrsakringar ar vaxande och efter-
frégas huvudsakligen av sma och medelstora foretag. Dessa kunder
saknar ofta saval sjukférsakring som avtalspension. Produktmassigt
dominerar de s kallade tjanstpensionsplanerna, vilka ger bade fore-
tagsledare och anstéllda ett heltdckande forsékringsskydd.

Bland de storre foretagen dkar aven intresset for individuella 16s-
ningar. Pensionsférménernas utformning har fér manga anstallda
blivit lika viktig som l6nefragan.
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NORMALPORTFOLJ, TRADITIONELL FORVALTNING
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Tillsammans med de 24 lansforsakringsbolagen och enheten for
industriforsakring bildar livforsakringsbolaget ett gemensamt séljbo-
lag for méklare, Lansforsékringar Méklarservice. Syftet ar att starka
affarerna och oka forsaljningen genom att férenkla maklarnas kon-
takter med Lansforsakringar och erbjuda ett tydligare upptradande
och en mer utbyggd service.

PRIVATMARKNADEN

Privatmarknaden blir allt mer diversifierad och varje delsegment kra-
ver sin unika bearbetning och sina unika produkter. Under 1999 6ka-
de Lansforsikringsgruppen sina ansatser for att dstadkomma detta,
bland annat genom att lansera Reflex Sparforsakring.

Produkter for privatmarknaden utgors framfor allt av kapitalfor-
sakringar, pensionsforsakringar samt individuella eller gruppvisa
sjukforsakringar och livskydd.

FORVALTNINGSFORMER

Lansforsakringsgruppen erbjuder pensionsforsékring och sparande i
tre forvaltningsformer; traditionell forvaltning, fondférvaltning och
Nya Varlden-forvaltning.

Traditionell forvaltning ger en garanterad arlig avkastning om for
narvarande 3 procent pé det sparade kapitalet. Frvaltningen skots av
livforsakringsbolaget, som ocksa stér risken for den garanterade av-
kastningen. Placeringarna sker framst i obligationer och aktier och en
mindre del placeras i fastigheter. N&r avkastningen pa det forvaltade
kapitalet dverstiger den garanterade fordelas 6verskottet bland for-
sakringstagarna som &terbaring.

LIV- OCH PENSIONSFORSAKRING

70,0%

Sverige 15,0%
Utland 55,0%

30,0%

Fondfdrvaltning innebér att kunderna sjalva véljer placeringsin-
riktning och riskniva. Kunden véljer mellan aktie- och rantefonder.
Fondférvaltning skapar mojlighet till hog avkastning och de senaste
arens kraftiga kursstegringar pa varldens aktieborser har inneburit ett
oOkat intresse for forvaltningsformen. Kunden stér dock sjalv risken
om vardet pa fonden minskar.

Nya Vérlden ar en blandportfolj med 70 procent aktier och 30
procent rantebarande tillgangar. Portféljen bestar enbart av innehav i
Lansforsakringar Wasas fonder. Den fasta tillgdngsfordelningen i
portfdljen &r 30 procent Obligationsfonden, 20 procent Nordameri-
kafonden, 15 procent Sverigefonden, 15 procent Europafonden, 10
procent Japanfonden och 10 procent Asienfonden. Ingen aktiv om-
fordelning mellan delportféljerna férekommer. Nya Vérlden férenar
fondforsakringens mojlighet till htg avkastning med en grund-
garanti. Denna garanti innebar att kunden, dven om utvecklingen pa
de finansiella marknaderna faller, alltid &r garanterad sina sparpremi-
er (med avdrag for sevanliga forvaltningskostnader).

KONSOLIDERINGSPOLICY OCH ATERBARINGSRANTA

Vid utgéngen av 1999 var konsolideringsnivan i Lansforsakringar
Wiasa Liv 126,2 procent och aterbaringsrantan uppgick till 10,0 pro-
cent fore skatt och efter generella kostnader. Hur aterbaringsrantan
bestdms regleras i konsolideringspolicyn. All kapitalavkastning tillhor
forsakringstagarna och terbaringsrantan r ett medel som anvands
for att dela ut kapitalavkastningen till forsékringstagarna.

Av flera skél bor det dock alltid finnas konsolideringskapital i ett
livbolag. Utan en viss buffert av konsolideringskapital skulle negativa



DE FEM STORSTA INNEHAVEN PER 1999-12-31 | DET TRADI- DE FEM STORSTA INNEHAVEN PER 1999-12-31 | DET TRADI-

TIONELLA LIVFORSAKRINGSBOLAGET, SVENSKA AKTIER TIONELLA LIVFORSAKRINGSBOLAGET, UTLANDSKA AKTIER
Bolag Innehav, Mkr % av svenska aktier Bolag Innehav, Mkr % av utlandska aktier
Ericsson LM, B 6413 27,4 General Electric Co 710 3,0
Hennes & Mauritz, B 1552 6,6 Microsoft Corp 610 2,6
AstraZeneca (SDB) 1028 4,4 Cisco Systems 503 2,1
Skandia 908 39 Wal Mart Stores Inc 431 18
Nokia (SDB), A 890 3,8 Intel Corp 360 15

AKTUELL PLACERINGSMIX, TRADITIONELL FORVALTNING

ALTERNATIVA INVESTERINGAR

2,0%
RANTEBARANDE

FASTIGHETER

6,0% 49,0%

Sverige 32,0%
AKTIER Utland 17,0%
43,0%

Sverige 22,0%
Utland 21,0%
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KAPITALAVKASTNING 1999 FOR
Viktad kapitalbas, december

LIVFORSAKRINGSBOLAGET*

Belopp i Mkr
Maknads- Marknads-

varde, Netto- Vérde- varde, Direkt- Total-
Placeringar 981231 % placering foréndring, % 991231 % avkastning, % avkastning, %
Rantebérande 43500 50 9495 -4182 -9 48813 48 2747 5,9 -1435 -31
Direktlan 33 0 -3 0 0 30 0 2 6 2 6
Aktier svenska 18424 21 -5123 10152 60,4 23453 23 334 2 10486 62,4
Aktier utland 19299 22 -1473 5254 30,3 23080 23 126 08 5380 31,1
Fastigheter 5750 7 281 699 12,2 6730 6 241 4,2 940 164
Finansieringen
av placeringar -172 0 50 0 0 -122 0 -9 -6,1 -9 -6,1
Summa 86834 100 3227 11923 13,7 101984 100 3441 4 15364 17,7
Ovrigt 1567 -761 57 863 -275 -218
TOTAL 88401 2466 11980 13,6 102 847 3166 3,6 15146 17,2
* Inklusive fastighetsbolag och Nya varlden.
marknadsrorelser som borsfall och stigande rantor direkt slé pa for- AVKASTNING

sikringskapitalet. Det skulle darmed bli svart att infria utstéllda
ataganden gentemot forsakringstagarna i tider da kapitalavkastning-
en ar lag.

Konsolideringskapitalet har dven betydelse under goda tider, d&
kapitalavkastningen ar hog. Det ger bolaget méjlighet att valja en ho-
gre risk vid forvaltningen av tillgdngarna, exempelvis genom att ha en
hogre andel aktier i portféljen &n vad som annars skulle ha varit méj-
ligt. D& 6kar den framtida forvantade avkastningen och dérmed for-
mégan att lamna en hog &terbaring.

Lansforsakringar Wasa Liv stravar efter en genomsnittlig konsoli-
deringsniva p& 116 procent. Férutom den valda aterbaringsrantan sa
paverkas konsolideringsgraden av den I6pande avkastningen, flodena
och de dagliga férandringarna i tillgdngsvardena. S& lange konsolide-
ringsgraden ror sig i intervallet 113 till 120 procent féréndras normalt
sett inte dterbaringsrantan om inte nivan bedoms falla utanfor inter-
valletinom ett ar.

Vid nivaer under 113 procent i konsolidering sinks aterbarings-
rantan till en nivd som gor det sannolikt att konsolideringsnivan kan
aterstallas till 116 procent inom ett ar. Vid nivaer dver 120 procent i
konsolidering ska p& motsvarande sitt terbaringsrantan hojas till en
nivd som gor det sannolikt att konsolideringsnivan aterstalls till 116
procent inom tva &r. Att Lansforsakringar véljer att snabbare genom-
foraanpassningen vid laga konsolideringsnivéer an vid hoga ska ses
som en del i strévan att aldrig riskera forsékringstagarnas kapital.

LIV- OCH PENSIONSFORSAKRING

Totalavkastningen pa placeringstillgdngarna for 1999 uppgick till 17,7
procent. Det ar framfor allt aktier som bidragit till den goda avkast-
ningen.

AVKASTNING PLACERINGSTILLGANGAR 5-ARS JAMFORELSE
Totalavkastning for placeringstillgngar 1995-1999, i %

5-ars

1995" 1996" 1997”7  1998" 1999 snitt

Réntebarande 19,15 16,89 7,12 13,37 -3,1 10,69
L&n 12,89 12,92 3,87 4,96 6,00 8,13
Aktier 15,27 36,11 26,88 26,92 46,66 30,37
Fastigheter 1,29 8,52 8,58 10,13 16,40 8,98
Totalt 15,46 21,87 14,85 18,50 17,70 17,68

1) For &ren 1995-1998 har en sammanvagning skett for avkastningen i de bada
sammanférda bolagen Lansforsikringar Liv och Wasa Livforsakring, Omsesidigt.

Totalavkastningen for svenska noterade aktier uppgick till 72,7
procent, vilket &r knappt 3 procentenheter battre an jamforelseindex.
Avkastningen for svenska aktier totalt uppgick till 62,4 procent. Den
goda avkastningen forklaras i huvudsak av dvervikt i telekomrela-
terade bolag som Ericsson, Nokia och Netcom. Aktieinnehavet i Erics-
son var det storsta enskilda innehavet i Livbolagets svenska aktieport-
f6lj och uppgick vid &rets slut till 27 procent. Ericssonaktien har un-
der aret stigit med 183 procent. Avkastningen for den utlandska aktie-
portféljen uppgick till 31,1 procent inklusive valutaeffekt. Den nord-



amerikanska portfoljen uppgick till cirka 47 procent av den utlandska
portféljen och avkastningen uppgick till 25 procent. Det dr framfor
allt bolag i sektorerna konsumentstapelvaror, kapitalvaror och tekno-
logi som gatt bra under &ret. General Electric &r det storsta enskilda
innehavet och svarar for 6,4 procent av den nordamerikanska portfol-
jen. Under 1999 har General Electric stigit med 52 procent.

Rantebarande vardepapper har under 1999 haft en negativ av-
kastning, —3,1 procent inklusive valutakurseffekt. Rénteportféljerna
har dock avkastat battre &n sina respektive jamforelseindex. Den ne-
gativa avkastningen beror pd stigande rantor runt om i varlden.
Réanteuppgangen har framfor allt drivits av en oro 6ver stigande infla-
tion, dock har faktiska tal inte visat pa nagra inflationsproblem. Den
svenska 5-arsrantan har stigit med 1,7 procentenheter under aret. Vid
arsskiftet bestod ranteportféljen av 35 procent utldndska obligationer,
61 procent svenska nominella obligationer och 3 procent svenska
realrdnteobligationer. Den utldndska ranteportfdljen domineras av
obligationer i Euro.

Avkastningen for fastigheter uppgick till 16,4 procent under aret.
Vardeforandringen uppgick till 12,2 procent. Den goda avkastningen
beror till stor del pa den starka hyresutvecklingen under 1999. Under
aret har Lansforsakringar Wasa Liv tecknat ett avtal med den tyska
fastighetskoncernen Immobilien- und Baumanagement der Bank-
gesallschaft Berlin GMBH om ett investeringssamarbete. Det gemen-
samdagda bolaget ska totalt investera 1,3 miljarder kronor fér utbygg-
nad och férnyelse av Kista Centrum.

Nya Varlden har under 1999 givit en avkastning om 35,6 procent.
Tecken pé en snabbare ekonomisk aterhamtning 4n véntat i Japan och
6vriga Asien har resulterat i kraftiga kursuppgangar i dessa regioner
(Japanfonden +106,7 procent, Asienfonden +62,7 procent). Aven
svenska aktier har under 1999 givit en mycket god avkastning fram-
forallt beroende pé en stark utveckling i telekombolagen. Sverigefon-
dens avkastning uppgick under aret till 62,1 procent. Stigande lang-
rantor i Sverige resulterade i en avkastning pa -0,8 procent for Obliga-
tionsfonden.

RESULTATKOMMENTAR

Det traditionella livforsakringsholaget, Lansforsakringar Wasa Liv,
kopte vid arsskiftet fondlivbolaget, Lansforsakringar Wasa Fondliv, av
Lansforsakringar Wasa. Overlatelsen av fondlivbolaget &ger rum sam-
tidigt som en ny forsakringsrorelselagstiftning trader i kraft, vilken
mojliggor att traditionell livférsakring och fondforsakring drivs i sam-
ma bolag. Genom denna affar tydliggors och forstarks kund-
erbjudandet byggt pa émsesidighet. Omsesidigheten innebar att vin-
sterna, bade i fondlivbolaget och det traditionella livférsikringsbola-
get, gar tillbaka till kunderna i det traditionella livforsakringsbolaget.
Premieinkomsten, netto, 6kade totalt med 24 procent och upp-
gick till 7 633 (6 133) Mkr. Okningen ligger i nivd med marknadens
tillvéxt. Det traditionella livforsakringsbolagets premieinkomst, net-

to, uppgar till 4 827 (3 923). Fondlivbolaget redovisar en premiein-
komst, netto pa 2 806 (2 210) MKr.

Finansinspektionen har stillt krav pd en anpassning till lagre
grundrénta for livforsakringsbolag, vilket genomfdrdes per 1 juli
1999. Detta har medfort att livforsakringsavsattningen i det traditio-
nella livbolaget under det forsta halvaret 1999 beraknades efter 4 pro-
cent i grundréanta, medan den under juli till december har beraknats
utifran en grundrénta om 3 procent. Denna férandring medfor ett
storre avsattningsbehov, vilket i &r har belastat resultatet med 800 Mkr.

Avkastningen pa placeringstillgdngarna i det traditionella livfor-
sakringsbolaget uppgick till 17,7 (18,5) procent. Avkastningen har
under den senaste femdrsperioden i genomsnitt varit 17,7 procent.
Konsolideringsnivan var 126,2 (121,5) procent.

Avrets resultat for livforsakringsverksamheten (traditionell liv- och
fondférsakring) uppgick till 11 304 (10 196) Mkr. Jamfort med foregé-
ende ar har resultatet 6kat med 11 procent, vilket till stor del beror pa
att kapitalavkastningen okat kraftigt under arets sista manader.

Fondlivbolag riskerar att visa negativa resultat i samband med vo-
lymtillvéxt. Detta hanger samman med att livférsakringsverksamhet har
en mycket langsiktig karaktar. Det &r inte ovanligt att kunder ingar avtal
med sina livforsakringsbolag som I6per Gver flera rtionden. Dessutom
ar relationen mellan intakter och kostnader sadan, att underskott ofta
uppstar i borjan av varje forsakringsavtals livslangd medan éverskott ge-
nereras mot slutet. For att beddma vérdet av verksamheten i ett fondliv-
bolag krévs saledes ett langre perspektiv &n ett &r. Darfor gors regelbund-
na méatningar av hur nuvardet av fondlivbolagets framtida dverskott fran
de ingangna avtalen utvecklas. Vid dessa berikningar anvinds vedertag-
naaktuariella metoder. Summan av de framréknade nuvérdena med till-
agg for det synliga egna kapitalet kallas Embedded Value.

For Lansforsakringar Wasa Fondliv uppgick det ssmmanlagda
Embedded Value, fére latent skatt, vid arsskiftet till 2 281 (1 580) Mkr.

TRADITIONELL LIVFORSAKRING

Mkr 1999-12-31 1998-12-31
Premieinkomst, netto 4827 3923
Arets resultat 11426 10281
Placeringstillgangar 102528 83420
Totalavkastning 17,7 18,5
Balansomslutning 107 645 89913
Konsolideringsniva 126,2 1215
FONDFORSAKRING

Mkr 1999-12-31 1998-12-31
Premieinkomst, netto 2806 2210
Resultat fore bokslutsdipositioner och skatt -35 19
Embedded Value 2281 1580
Balansomslutning 16 954 10037

LIV- OCH PENSIONSFORSAKRING
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Fonder

19 AV 29 FONDER SLOG SINA JAMFORELSEINDEX. JAPANFONDEN OCH SMABOLAGSFONDEN STEG SARKLASSIGT MEST UNDER ARET

OCH GAV 106,7 PROCENT RESPEKTIVE 92,7 PROCENT AVKASTNING. EUROPAFONDEN FORTSATTER ATT AR EFTER AR SLA INDEX, FOR

1999 MED 17,0 PROCENT VILKET INNEBAR 37,2 PROCENT VARDETILLVAXT.

VIKTIGA HANDELSER 1999

e Lansforsakringar utsags till Arets Fondférvaltare av tidningen
Spardversikt. Dagens Industri, Affarsvéarlden och Sparéversikt

utsag aven Lansforsakringar till Arets Rantefondforvaltare.

e Det forvaltade kapitalet i Lansforsakringars fonder 6kade under aret

frén 16,5 till 27 miljarder kronor.

e Marknadsandelen matt i nettofdrséljning 6kade till 6,5 procent

(5,5). Den totala marknadsandelen uppgick till 3,2 (3,0) procent.

e Ny marknadsorganisation bildades tillsammans med Lansférsak-

ringars livforsakringsbolag.
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otalt nettosparades 58,1 miljarder i svenska vardepap-

persfonder under 1999. Sparandet i fonder uppgick vid

arsskiftet till over 850 miljarder. Till Lansforsakringars

fonder kommer varje manad over 6,5 procent av nyspa-
randet pa fondmarknaden in. Det &r dubbelt sd mycket jamfaért med
den totala marknadsandelen pé 3,2 procent. Totalt forvaltar Lansfor-
sékringar drygt 27 miljarder i aktie- och réntefonder med olika inrikt-
ning. Fler &n 250 000 kunder sparar hos Lénsforsakringar Wasa Fon-
der antingen direkt eller via en fondforsakring. Lansforsakringar har
darmed funnit sin roll som uppstickaren pa fondmarknaden, som an-
nars domineras av storbankerna med ForeningsSparbanken i spetsen.
De har tillsammans mer &n 85 procent marknadsandel. Det finns
ménga stordriftsfordelar i fondforvaltning men det 4r inte alltid som
storst &r bést ndr avkastningen ska métas.

Under 1999 utsags Lansforsakringar Wasa Fonder till séval "Arets
Fondforvaltare” som "Arets Rantefondférvaltare” av tidningen Spar-
dversikt. Aret innan uppmarksammade Dagens Industri och Affars-
varlden bolagets framgangar pé liknande satt.

AKTIVA SPARARE

Rorligheten mellan olika fonder har 6Kat vilket tyder pé att fondspa-
rarna blivit mer aktiva och sprider sina risker till nya branscher och
marknader. Det tyder aven pd att inlasningseffekten, dvs att man mas-



FONDERNAS UTVECKLING
UNDER 1999

Europafonden

Mega Europa
Globalfonden
U-hjalpsfonden
Nordamerikafonden
Allemansfonden
Sverigefonden
Trygghetsfond
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Mega Sverige
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FONDERNAS UTVECKLING 1999
JAMFORT MED RESP INDEX
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FONDFORMOGENHET
Lansférsakringar Wasa Fonder
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te skatta for reavinsten dven vid fondbyten trots att man inte tar ut UTOKAT FONDUTBUD

ndgra pengar. inte bor dverskattas. Under forsta halvaret 2000 kommer fondutbudet att utokas med tva

globala branschfonder, Internetfonden och Branschfokusfonden. In-
AVTAL MED PREMIEPENSIONMYNDIGHETEN

ternetfonden kommer att placera i féretag med anknytning till Inter-

Under hosten 2000 kommer en del av svenskarnas pensionsmedel, net och Branschfokusfonden placerar i ett antal "heta branscher”.

den sa kallade Premiepensionen, att placeras i vardepappersfonder. Megasortimentet med fonder for riktigt stora placeringar,

Detar 2,5 procent av Ionesumman upp till 7,5 basbelopp som avsatts 1 miljon, kompletteras under varen med Mega Nordamerika som far

och l6ntagarna véljer sjalva vilken forvaltare som skall fa fortroendet samma placeringsinriktning som Nordamerikafonden och placerar i

ochivilken eller vilka fonder pengarna ska placeras. Lansforsakringar stora védlkdnda nordamerikanska bolag foretrédesvis i USA. Fondens

har traffat avtal med Premiepensionsmyndigheten om att delta i pre- &rliga forvaltningsavgift blir 0,6 procent.

miepensionssystemet. Framfor allt kommer spararna att erbjudas

Pension 2000-fonderna, sju generationsfonder som fordelar place- 1999-12-31 1998-12-31
ringarna Gver varldens aktiemarknader och tar sikte pa spararens Totalt antal fonder 29 28
pensionsalder. Nar det aterstar 10 ar till pensionsdagen borjar ned- —varav aktiefonder 23 23
trappningen av aktieinnehaven till forman for obligationer, som ger Forvaltad volym, Mkr 27000 16 500
placeringen en lagre risk. Antal kunder 250 000 230 000

Internet har pa nagra f& &r blivit en sjalvklar del i vart samhalle.
Fondbolaget ligger i startgroparna for att under hdsten 2000 erbjuda
handel med fondandelar via Internet. Givetvis kan fondkunderna
redan nu hamta information om Lansforsakringars fonder men un-
der hosten kommer de dven att fa tillgang till de egna fondinnehaven
via nétet.
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Bank

VARJE LANSFORSAKRINGSBOLAG AR OCKSA EN BANK — EN LOKAL FORANKRING SOM GOR LANSFORSAKRINGSGRUPPEN UNIK PA DEN
SVENSKA BANKMARKNADEN. UNDER 1999 OKADE IN- OCH UTLANINGEN MED 11 RESPEKTIVE 27 PROCENT. ANTALET KUNDER OKA-

DE MED 20 PROCENT TiILL 232 000.

A

Aocll]]]]C

VIKTIGA HANDELSER 1999 fter den genomférda fusionen mellan L&nsforsakringar
Bank och Wasa Banken slogs under 1999 den framtida in-
e Kraftig 6kning av formedlade bolan till SBAB, fr&n 1,1 miljard 1998 riktningen fast for den gemensamma bankverksamheten i
till 3,7 miljarder kronor 1999. Léansforsékringsgruppen. I oktober 1999 redovisades med
stor samstammighet vilka strategier, val av marknader, malgrupper
e Balans uppnéddes mellan bankens in- och utléning, 7,3 respektive och produkter som ska géra banken till en langsiktigt lonsam karn-
7,9 miljarder kronor. affar i gruppen. Bankprodukter- och tjanster for utvalda malgrupper,
privatpersoner och lantbrukare, &r en viktig del av lansforsékrings-
e Under aret installerades tio bankomater pa de lokala bankkontoren, bolagens produktutbud &ven i framtiden. Banken ska ocksa hantera
som foljs av ytterligare tio under 2000. gruppens betalningsfloden, en viktig del fér att Lansforsakringar ska
vara en stark, oberoende aktdr inom svensk férsakrings- och bank-
e Langsiktigt strategidokument for bankverksamheten framtaget. marknad.
e Stor satsning pa bankverksamheten bland lansforsakringsbolagen, SKAPA BANKPROFIL

med bland annat en omfattande nyrekrytering. Gentemot de prioriterade malgrupperna, privatpersoner och lantbru-

kare, arbetar banken kontinuerligt med att utveckla utbudet av pro-
dukter och tjanster. Under ret har till exempel ett flertal lansforsak-
ringsbolag 6ppnat bankomater — ett satt att skapa en bankprofil och
visa att man finns. Under de kommande aren kommer flera stora sats-
ningar pa utveckling att genomforas. De viktigaste utvecklingsprojek-
ten &r vidareutveckling av Internettjansterna och éversyn och utveck-
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ling av bolan och korttjanster. For att aven i framtiden vara offensiva
och slagkraftiga maste resurser avsattas for utvecklingsarbetet, det ar
bankens huvuduppgift gentemot lansférsakringsbolagen.

STOR POTENTIAL FOR TILLVAXT

Alla lansforsékringsbolag marknadsfér nu banktjansterna med kraft.
Samtidigt aterstar mycket innan den stora potential for tillvixt som
finns i bankens néra kontakt med liv-, sak- och fondsidan utnyttjas.
Kundernas 6nskemal om enklare produkter och battre service blir
bara starkare i dagens harda konkurrenssituation. Lansforsakringar
méste kontinuerligt effektivisera samordningen mellan bank och for-
sakring. Det ger en méjlighet till 6kad korsforséljning.

SAMORDNAD INTERNETSATSNING

Kravet pé att banken ska kunna erbjuda Internettjanster kommer
béde fran privatpersoner och lantbrukare. Satsningen pa Internet,
som fatt avvakta till forman for arbetet med fusionen, har nu hgsta
prioritet. En forsta Internetversion kommer att ligga klar andra halv-
aret ar 2000.

FRAMGANGSRIKA DOTTERBOLAG

Wiasa Kredit arbetar under eget varumérke med avbetalning, lan och
leasing. Storsta affarsomradet ar bilfinansiering som star for cirka 60
procent av omsattningen. Andra affarsomraden ar finansiering for
tryckeri-, verkstads- och entreprenadforetag. Tillvaxttakten for Wasa
Kredit har stadigt legat pa 30-40 procent per ar och balansomslut-
ningen 1999 okade fran 2,9 till 4,2 miljarder. Rérelseresultatet blev re-
kordhdga 55 miljoner kronor.

Wiasa Bolan har som huvuduppgift att varda en befintlig stock av

SAMARBETET MED SBAB OCH LANDSHYPOTEK

Samarbetet med bolaneinstitutet SBAB som inleddes 1998 har under
aret fortsatt att utvecklas positivt och resulterat i en kraftigt okad I3-
nestock. Forra arets volym pa 1,1 miljard kronor har i ar 6kat till drygt
3,7 miljarder, vilket &r en uppgang med 220 procent. Positivt ar ocksa
att ett okande antal SBAB-kunder tar sina topplan i banken.

Aven samarbetet med Landshypotek som startade 1998 har ut-
vecklats positivt under aret. I det gemensamma utbudet i Lantbruks-
paketet tillmotesgas kundernas krav pa saval Skogskonto som Skogs-
skadekonto. P4 lantbrukssidan &r bankens mélgrupp de sméa och me-
delstora lantbruken som svarar for cirka 80 procent av marknaden.

RESULTAT OCH TRENDER

Inl&ningen fréan allmanheten uppgick vid &rsskiftet till 7,3 miljarder
kronor, en uppgang med drygt 11 procent. Utlaningen till allménhe-
ten dkade med cirka 27 procent till 7,9 miljarder kronor. Arets resultat
pé drygt 13 Mkr &r battre an forra aret, vilket var mer an forvantning-
arna da en stor satsning pa utveckling har genomférts under aret. An-
talet kunder i bankkoncernen har 6kat med 20 procent och uppgar till
232000. Gruppen nischbanker - Lansforsakringar Bank, Skandiaban-
ken, Ikanobanken, Stadshypotek Bank och HSB Bank - har obetydligt
oOkat sin andel av den totala bankmarknaden. Utlaningen till allméan-
heten ékade fran 1,7 till 2 procent, medan andelen av inlaning fran
allméanheten har ékat fran 4,6 till 4,8 procent. Lansforsakringar Bank
har i gruppen 6kat sina marknadsandelar — for inlaning till allmanhe-
ten med 10,3 procentenheter och for utlaning till allmanheten med
18,2 procentenheter.

lanekunder och tillfredstélla dessa kunders behov av nya I&n. D all 1999-12-31 1998-12-31
forsaljning av nya bolan koncentreras till bankens samarbete med Arets resultat, Mkr 13 -26
SBAB marknadsfors inte Wasa Bolan under eget namn. Trots krym- Balansomslutning, Mkr 10577 9320
pande lanestock visar &nd& Wasa Bol&n upp ett bra resultat for 1999. Kapitaltackningsgrad, procent 11,7 169
Detta tack vare atervinningar pé avskrivna fordringar och pé ett bra Rantemarginal, procent 2,76 2,69
arbete med den befintliga stocken. Rérelseresultatet uppgick till 50 Antal kunder 232000 193000
miljoner kronor.
INLANING UTLANING
FRAN ALLMANHETEN TILL ALLMANHETEN RANTENETTO
Mkr Mkr Mkr

8000 8000 350

7 000 7 000 300

6000 6000 250

5000 5000 200

4000 4000 o

3000 3000

2000 2000 100

1000 1000 50

961 971 98 99

1 Proforma 1 Proforma

0
961 971 98 99

o]
96D 971 98 99

1 Proforma

BANK 39



40

Kapitalforvaltningsbolaget

VIKTIGA HANDELSER 1999

o Framgéngsrik forvaltning dar index overtraffats pa flertalet varde-

pappersmarknader.

e Forséljning av diskretionara forvaltningsuppdrag till externa kunder

avseende saval aktie- som ranteférvaltning.

e | samarbete med kapitalforvaltare inom Eureko finns bolagets
egen personal pa plats i Hong Kong for att pa nira héll forvalta

de asiatiska aktieinvesteringarna.

e Forvaltad volym uppgick i slutet av &ret till 129 miljarder kronor

vilket &r en av Sveriges storsta férvaltningsvolymer.

Framgangsrik forv

LANSFORSAKRINGAR WASA KAPITALFORVALTNING AR ETT VARDEPAPPERSBOLAG SOM FORVALTAR 129 MILIARDER KRONOR, VILKET

INNEBAR EN FORVALTNING SOM AR BLAND DE STORSTA | SVERIGE. PENSIONSFORVALTNING OCH FONDFORVALTNING DOMINERAR

VERKSAMHETEN. DRYGT HALFTEN AV DET TOTALA KAPITALET AR RANTEFORVALTNING OCH RESTERANDE AR AKTIEFORVALTNING.

SVERIGE AR DEN REGION DAR AKTIEPLACERINGARNA AR STORST, EMERGING MARKETS AR DEN MINSTA.

apitalforvaltningen ansvarar for forvaltning av Lansfor-

sakringsgruppens vardepappersfonder, cirka 85 procent

av Lansforsakringar Wasa Livs forvaltningsvolym, varde-

pappersforvaltning at 6vriga bolag inom Lansforsak-
ringar Wasa, en del av l&nsforsakringsbolagens forvaltningsvolym
samt forvaltning at externa uppdragsgivare.

Under aret som gatt har Kapitalférvaltningen borijat sitt arbete
med att forsoka attrahera externa forvaltningsuppdrag. Kapitalfor-
valtningen vander sig till institutioner utanfor Lansforsékringsgrup-
pen och erbjuder dem samma forvaltning som Lansforsakringsgrup-
pen har haft tillgéng till under alla &. Under 1999 har Kapitalférvalt-
ningen fatt in externa uppdrag bade avseende rantebarande varde-
papper och aktieuppdrag. Under kommande ar kommer denna verk-
samhet att véxa.

KAPITALFORVALTNINGSBOLAGET

Kapitalforvaltningen erbjuder forvaltning till institutionella kun-
der dels i form av olika vardepappersfonder och dels i form av indivi-
duella kunduppdrag (diskretionar férvaltning). I en diskretionar
portfolj har kunden majlighet att fi en individuell anpassning av av-
kastningsmal och dérmed av riskniva i forvaltningen.

Kapitalférvaltningsmarknaden ar svar att genomlysa. Den del
som avser diskretionar forvaltning ar inte offentlig och omfattningen
av denna gar darfor endast att uppskatta. Det finns cirka 30 aktorer pa
marknaden, en del &r specialiserade pa privatpersoner och andra rik-
tar sig mot institutioner. En stor bakomliggande faktor till det fram-
vaxande behovet av extern professionell kapitalférvaltning ar tryg-
gandet av framtidens pensionsataganden dar bland annat kommuner
och landsting utgor en vaxande marknad. De storsta aktorerna pa
marknaden &r bankerna samt de storre fondkommissiondrerna. | mit-



ten av 1999 gjorde nyhetsbrevet Fond & Bank en undersékning som
visade att det finns ca 305 miljarder kronor pa denna marknad i Sveri-
ge. Mellan 1998 och 1999 véxte marknaden med cirka 7 procent.

Lansforsakringar har under aret fatt utmérkelsen Arets Rante-
fondférvaltare av tidningen Sparoversikt. Utmarkelsen grundar sig pa
avkastning och risk i svenska rantefonder under de senaste tvé &ren.

I september kom &nnu en utmarkelse, Arets forvaltare 1999, dven den
av tidningen Spardversikt. Denna tavling bedémer aktiefonders av-
kastning och risk. Aven Affarsvirlden och Dagens Industri har ut-
namnt Lansforsakringar till basta fondforvaltare under bade 1998
och 1999.

Det &r viktigt med lokal ndrvaro i forvaltningen for att kunna
gora foretagsspecifika analyser. Darfor har Kapitalforvaltningen un-
der &ret i samarbete med Friends Ivory & Sime (ett Eureko-foretag)
installerat egen personal pd plats i Hong Kong. Déarifran forvaltas de
asiatiska aktieinvesteringarna. Relationen med Friends Ivory & Sime
innefattar aven ett mangarigt samarbete i New York. Den amerikan-
ska marknaden utgér numera en sa stor del av det forvaltade kapitalet
att Lansforsakringar Wasa Kapitalférvaltning under innevarande ar
kommer att 8ppnaen egen filial i USA.

FORVALTNINGSRESULTATET 1999

Forvaltningen har varit lyckosam under aret. Framst utmarker sig for-
valtningen av japanska aktier men &ven avkastningen pa europeiska,
svenska och nordamerikanska aktier ligger markant dver jamforel-
seindex. Bakom framgangen pa den japanska aktiemarknaden star
framst en Overvikt i sektorerna service och telekom samt en under-
viktienergisektorn.

Under hela 1999 investerade Kapitalforvaltningen i tillvéxtaktier
pa den amerikanska aktiemarknaden vilket visade sig vara en fram-
gangsrik strategi. Under hosten gjordes ritt bolagsval inom sektorer-
na konsumentvaror, finans och kapitalvaror vilket 6kade avstandet
mot index. Forklaringen till framgangen pa de europeiska aktiemark-
naderna stér i forsta hand att finna i valet av bolag, bl a investeringar i
Nokia och Mannesmann. Forvaltningen av svenska aktier var fram-
gangsrik tack vare 6vervikt i tillvaxtaktier som till exempel Netcom,
Nokia och HM.

Placeringarna i rdntebarande vardepapper var relativt lyckosam-
ma under 1999. Aret inleddes med en hégre risk i portféljerna an jam-
forelseindex vilket resulterade i forlust mot index da rantorna borjade
vénda upp. Relativt tidigt minskades dock risken i portfoljerna. | sam-
band med ranteuppgéngen i maj vandes portféljerna till lagre risk 4n
index och behéll denna under resten av ret. Det visade sig varaen
riktig strategi da rantorna fortsatte att stiga.

I blandportfoljer bidrar framst en aktiv taktisk allokering mellan
delmarknaderna till resultatet. Vid &rets borjan dverviktades i europe-
iska aktier och underviktades amerikanska aktier i dessa portfoljer.

Under forsta halvaret viktades japanska aktier upp successivt till Gver-
vikt, frdn en neutral vikt vid inledningen av 1999. Hela aret 6vervikta-
des aktier mot rantebarande vardepapper, vilket bidrog positivt till
avkastningens avvikelse mot index. Inom aktiesegmentet gav évervik-
ten i svenska aktier och undervikten i amerikanska aktier positivt
mervérde till portfoljen.

MARKNADSFORDELNING, TOTALT FORVALTAT KAPITAL
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NYCKELTAL
Mkr 1999-12-31
Rorelseintéakter 332,2
Rorelseresultat 124,2
Forvaltat kapital 129 442
Antal anstéllda 64

KAPITALFORVALTNINGSBOLAGET
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AGRIA

Svenska mastare i kvalitet

gria, som &r Lansforsékringsgruppens specialistbolag for

djur- och grédaforsakringar, mottog i december Utmar-

kelsen Svensk Kvalitet. Att utmarkelsen delades ut till

Agria ar en bekraftelse pa att det kundorienterade kvali-
tetsarbetet som bedrivits under flera r ar framgangsrikt och ett fore-
dome for andra svenska foretag.

Under 1999 har utvecklingsarbetet bland annat bestatt av inrét-
tandet av KundCenter — en avdelning med spjutspetskompetens inom
forséljning och telefoni. For kunderna har detta inneburit forbattrad
service med kortare leveranstider och mycket hog tillganglighet. Re-
gelbundna matningar av kundernas attityder mot Agria visar en
kundtillfredsstallelse pa 85 procent.

Agrias egenutvecklade forsékringssystem, Agaton (Agria Gor All-
Ting ON-line), togs ocksa i bruk. Utvecklingen av Agrias nya webb-
plats, med ambitionen att skapa en ny verksamhetskanal genom
Internet, pabcrjades.

Affarsomréade Hast okade sitt besténd till 95 600 hastar (91 500)
och affarsomréde Lantbruk okade antal férsakringar markant, myck-
et tack vare nyteckningar av den nya produkten Begransad Not.
Affarsomrade Smadjur har under aret utvecklats positivt, delvis tack
vare en 6kning i kattbestandet (+6 000 katter).

1999 var ett &r med higa skadekostnader beroende pa stigande
skadefrekvens och dkade medelskadekostnader. Ett antal omfattande
salmonellaskador drabbade affarsomréde Lantbruk negativt. | affars-
omréde Hast &r den hogre totalskadekostnaden relaterad till det ut-
Okade bestandet, men ocksa till en hogre skadefrekvens. For groda var
aret forhallandevis skadefritt.

AGRIA

Verksamhet som berdr djur har ett hogt kansloinnehall och hand-
lar om mer &n ekonomiska varden. | Agrias framgangskoncept ingar
hég integration med kunderna, vilka aterfinns bland annat i styrelsen,
i produktkommittéer samt som samarbetspartner. Under aret fornya-
de Agria samarbetsavtalen med flera djurorganisationer, bland annat
med Svenska Ridsportsférbundet och Svenska Kennelklubben. Stock-
holm International Horse Show, for vilken Agria sedan starten varit
en av huvudsponsorerna, har blivit varldens storsta dterkommande
héstevenemang. Med Svenska Djursjukhusforeningen fors kontinuer-
ligt diskussioner som bland annat beror forsakringsbenégenheten for
djur och kostnadsutvecklingen fér djursjukvard.

Resultatet fore bokslutsdipositioner och skatt uppgick till 221
(174) Mkr. Resultatforbattringen utgdrs av 6kad kapitalavkastning pa
grund av storre premievolym. Forsaljningen 6kade och premieintak-
terna uppgick till 508 (477) Mkr. Totalkostnadsprocenten 6kade till
100 (92) framfor allt beroende pa stora investeringar inom Internet
som ska ge stora effektiviseringar inom driften och 6kad kundservice.

1999 1998
Antal férsakringar 482 000 475 800
Premieintakt, fe r Mkr 508,0 476,6
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 16,6 48,7
Antal forsakrade djur 1600 000 1300000
Antal hektar forsakrad groda 623 000 646 000




LITA

Bésta Internettillgdngligheten i branschen

ita etablerades 1995 som ett samarbete mellan Wasa och

Posten. Idén var att med Wasa som férsakringsgivare och

Posten som distributdr etablera en helt ny verksamhet

inom liv- och sakforsakringsomréadet. Efter samgaendet ar
Lansforsakringar Wasa forsakringsgivare for sakforsékring. Forsék-
ringsgivare for liv- och pensionsforsakring ar Lansforsakringar Wasa
Liv respektive Lansforsakringar Wasa Fondliv. De separata reseforsak-
ringarna marknadsférs med Europeiska Forsékrings AB som forsék-
ringsgivare.

Litas verksamhet baseras pé enkelhet i produkter, marknadsféring
och en anpassning till olika séljsituationer pd Postkontoren. Lita &r
idag etablerat med en vél fungerande organisation och har cirka
180 000 kunder. Profilen som nykomling och uppstickare pa den
svenska forsakringsmarknaden fortsatter att forstarkas.

Varumirket Lita star for enkelhet och har en mycket hég igenkan-
ningsgrad. Spontanférséljningen, fraimst genom Internet, har 6kat
starkt under 1999. Over 20 procent av nyférsaljningen kommer nu-
mera genom Internet. Den starka Internetndrvaron bekraftas dven av

Nyhetsbrevet Risk och Forsakring som utsag Lita till det mest till-
gangliga forsakringsbolaget pa Internet. En stark Internetposition ar
ett nddvindigt komplement till postkontorsnitet som nu stér infor en
omfattande forandringsprocess.

Under 1999 nytecknades 34 000 Lita-forsakringar. 25 procent av
antalet salda forsakringar utgjordes av liv- och pensionsforsakringar.

Nyforsiljningen av pensionsforsakringar har varit framgangsrik
under 1999, vilket innebdr att liv- och pensionsforsékringsaffaren
premieméssigt numera &r storre &n sakforsakringsaffaren.

Premieinkomst Mkr 1999 1998
Sakforsakringar 125,8 115,4
Liv- och pensionsforsakring 128,7 119,3
Lita totalt 2545 234,7

Lonsamheten i sakforsakringsaffaren forbattras drastiskt under
1999. Mycket tack vare ett kraftfullt dtgardsprogram i bilforsakring,
som genomfordes med start 1998-07-01.

LITA
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RUN-OFF

Risknivaerna har sankts ytterligare

ram till 1993 tecknade bade Lansforsakringar och Wasa

aterforsakring och internationell direktforsakring. Avveck-

ling av dessa affarer sker nu inom Run-Off i L&nsforsak-

ringar Wasa. 1,9 (2,2) miljarder kronor finns reserverade
for framtida skadeutbetalningar och uppdraget &r att kdpa sig ur det
tecknade ansvaret pa kostnadseffektivast mojliga satt. Malet ar atten
femtedel av reserven ska avvecklas ar 2000. Resultatet av avvecklings-
arbetet har under 1999 resulterat i minskad reserv fran 2 222 (2 630)
Mkr till 1944 (2 212) Mkr.

LANSFORSAKRINGAR MILIO

Det forsakringstekniska resultatet 1999 uppgick till 100 (32) Mkr.
Koncentration pa att avveckla de riktigt stora affarerna, exempelvis
ansvarsforsakring, sker kontinuerligt. Under aret har risknivaerna
sankts ytterligare.

NYCKELTAL

1999 1998
Arets resultat, Mkr 100 32
Erséttningsreserv brutto, Mkr 1944 2222

Lansforsakringars miljoarbete sprider sig i Norden

ansforsakringar arbetar med en 1&ngsiktig vision dar miljo-

tdnkandet &r en forlangning av det traditionella forsak-

ringstankandet och dess forsiktighetsprinciper. Langsiktig

riskbeddmning &r en del av vardagen. Lansforsékringars
styrka pé den svenska forsikringsmarknaden medfér bade ett ansvar
och en mdjlighet att arbeta for en béttre miljo.

1996 antog L&nsforsékringsgruppen en gemensam miljépolicy.
Samgaendet mellan Lansforsakringar och WASA kravde samordning
av miljdarbetet och under 1999 har fokus ater satts pa miljéfragorna.
Miljoarbetet i de 24 lansforsakringsbolagen har kommit olika langt,
men har samma mal — att arbeta for en langsiktigt barkraftig utveck-
ling i samhaéllet. Lansforsakringar har ssmma ansvar mot naturen och
miljon som véra kunder/4gare, anstéllda och samhallet.

I Lansforsakringars miljopolicy slés fast att hela verksamheten ska
genomsyras av miljéhansyn. Detta omfattar till exempel &ven skade-
reglering. Tillsammans med ett antal andra foretag har Miljdmanua-
len tagits fram — ett verktyg i detta arbete. For att nd malen ar utbild-
ning av medarbetarna en viktig bit. Alla medarbetare genomgar en
grundutbildning inom miljéomradet och vidareutbildningar for ska-
dereglerare och inképare har pabdrjats under 1999.

RUN-OFF OCH LANSFORSAKRINGAR MILJO

Miljdarbetet inom Lansforsékringar sker genom ett samarbete
mellan l&nsforsékringsbolagen och Lansforsakringar Miljo, ett dotter-
bolag till Lansférsakringar Wasa bildat 1997. Lansforsakringar Miljo
arbetar med miljéforsakringar och fick 1998 koncession for sin pro-
ducentansvarsforsakring, som innebar en garanti fér att en produkt
tas om hand pa ett miljévanligt satt nar den &r uttjant. Detta har givit
bolaget en unik roll som dialogpartner med saval lagstiftare som in-
dustrin i producentansvarsfragor. Bolagets vision &r att bli ledande pa
finansiella tjanster som skyddar miljon eller férbattrar mojligheterna
till en héllbar utveckling. Affarsidén ar att vara marknadsledande pa att
standigt utveckla miljorelaterade finansiella tjainster och produkter.

Lansforsakringar Miljo blev ett nordiskt bolag under 1999 sedan
det norska forsikringsbolaget Gjensidige blivit del4gare. Varen 1999
Oppnades en filial i Oslo. For att ytterligare starka den nordiska profi-
len pabdrjades under hosten 1999 diskussioner med det finska forsak-
ringsbolaget Tapiola att g& in som del4gare. En filial i Helsingfors be-
raknas komma igang under 2000.



LANSFASTIGHETER/HUMLEGARDEN

Humlegarden arets viktigaste forvarv

ansfastigheter ingar i Lansforsakringsgruppen och 4gs av 22
lokala lansférsakringsbolag samt Lansforsakringar Wasa
och Lansforsékringar Wasa Liv. Den viktigaste hdndelsen
for Lansfastigheter under 1999 var forvarvet av Humlegar-
den Fastigheter. Detta skedde i november och vid arsskiftet hade
knappt 98 procent av aktierna forvérvats. Bakgrunden var en strate-
gisk analys som visade att Lansfastigheter var for litet for att lang-
siktigt vara ett sjalvstandigt bolag. Bolaget hade en god bas i ett bra
bestand i centrala Stockholm, men detta var for litet. Den strategiska
analys som gjordes under sommaren, visade att Humlegarden var det
bolag som hade ojamforligt bést passform med Lénsfastigheter.
Lénsfastigheter/Humlegarden har blivit nionde storsta fastighets-
bolag i Stockholm. Byggnadernas l4ge ar sddant att drift och skotsel
blir effektivt samtidigt som hyresgésterna kan kdnna att det alltid
finns ett alternativ om deras verksamhet 6kar eller krymper. Ett tal
som illustrerar effektiviteten ar att bemanningen minskar fran sam-
manlagt 28 personer till 20 personer i den nya organisationen. Inklu-
sive den fastighet som forvaltas &t Lansforsakringar Wasa pa Gardet ar
det forvaltade vardet drygt 250 Mkr per anstélld.
Genom forvérvet minskade soliditeten i bolaget till under 6nsk-
vérd niva. Agarna har darfor beslutat att genomféra en nyemission
och utge ett forlagslan om sammanlagt drygt 350 Mkr.

Under 1999 avslutades ett antal projekt. Det viktigaste var forsalj-
ningen av shoppinggallerian "The Galleria" utanfér London. Denna
forvarvades 1994 tillsammans med partners i Holland och ett antal
lansforsékringsbolag. Gallerian kdptes 1994 for 11,5 miljoner pund
och saldes for 39,5 miljoner pund. Denna investering &r en av de fa
som gjorts i utlandet med sé gott utfall. Vidare avslutades projektet
Saltsjogvarn genom forsaljning och likaledes saldes ett kopcentrum i
Norsborg i sédra Storstockholm.

Det ekonomiska resultatet har varit gott under 1999. Vinsten, in-
Klusive reavinst, uppgar till 248 miljoner kronor. Exklusive reavinst
uppgar den till 48 miljoner kronor. Totalavkastningen, dvs direktav-
kastning och férandring i fastigheternas marknadsvarde, uppgér till
strax @ver 20 procent.

Sammanslagningen av de tvé bolagen, Lansfastigheter och Hum-
legarden, pagar. En ny organisation ar etablerad och ungefar halften
av medarbetarna kommer fran respektive bolag. Bolaget kommer att
fa en stark marknadsposition i Stockholms city.

NYCKELTAL

1999 1998
Marknadsvérde, fastigheter, Mkr 4504 2006
Arets resultat, Mkr 248 41
Avkastning pa eget kapital, % 30,7 7.8
Soliditet, % 21,6 43,0
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EUREKO

Samarbete och utbyte Gver granserna

ansforsakringar Wasa ar sedan samgaendet 1998 medlem-

mar och partners i den europeiska forsakringsalliansen

Eureko. Eureko bestar idag av atta partners som alla p&

sina egna hemmamarknader &r bland de ledande forsak-
rings- och finansgrupperna.

Forutom Lansforsakringar Wasa ingar Friends Provident (Stor-
britannien), BCP Group (Portugal), Parion (Tyskland), Achmea (Ne-
derlédnderna), Topdanmark (Danmark), Swiss Mobiliar (Schweiz) och
MAAF (Frankrike) i alliansen. Syftet med Eureko &r att samarbeta och
utbyta erfarenheter for att darigenom ge partners battre mojligheter
till produktutveckling och service inom férsakringsomradet och an-
dra finansiella tjanster. Utgdngspunkten ar att varje partner sjalvstan-
digt bedriver verksamhet pa sin egen hemmamarknad och att inter-
nationella verksamheter ska bedrivas gemensamt.

Samarbetet inom alliansen drivs via ett gemensamt agt utveck-
lings- och serviceftretag, Eureko B.V. med kontor i Amsterdam och
Paris. Eureko B.V. driver dven viss forsakringsverksamhet via dotter-
bolag. Vidare ger Eureko B.V. minoritetsandelar i respektive partner
och &ger darfor 3,5 procent av Lansforsakringar Wasa, som i sin tur
&ger 8,2 procent av Eureko B.V.

Under 1999 utokades Lansforsékringars samarbete med Friends
Ivory & Sime som &r ett borsnoterat kapitalforsékringsbolag i Lon-
don. En regional etablering gjordes i Hong Kong for forvaltning av
asiatiska aktier.

EUREKO

Inom livforsakringsomradet startades under 1999 ett samarbete
mellan de olika partnerna inom Eureko med syfte att identifiera inter-
nationella kunder som har affarer i fler &n tre av partnerlanderna.
Maélet ar att kunna erbjuda en mer heltiackande och koordinerad ser-
vice for internationella kunder.

Under aret forvarvade Eureko B.V. tillsammans med BIG Bank
Gdanski 30 procent av aktierna i det polska forsakringsbolaget PZU.
Detta som ett led i den langsiktiga strategin att koncentrera och stirka
rorelsen i Europa. Vidare etablerade Eureko B.V. ett kontor i Paris.

Resultatet i Eureko B.V. uppgick till 716 (406) Mkr, varvid L&ns-
forsakringar Wasas andel uppgick till 59 (48) Mkr. Utdelning pa aktier
faststalls senare under varen 2000. Foregende ar uppgick utdelning-
en till 8 Mkr. Lansforsakringar Wasas innehav av aktier i Eureko B.V.
vérderades vid arsskiftet till 1 045 (1 006) MKr.

Tillsammans har de atta partnerna inom Eureko en premiein-
komst motsvarande cirka 190 miljarder kronor och tillgdngar pa
cirka 750 miljarder kronor. Eureko &r ddrmed den fjarde storsta for-
sékringsgruppen i Europa.



MEDARBETARNA

Kompetensutveckling — forutsattning for framgang

fter ett 1998 som till stora delar praglades av samgaendet

mellan Lansforsakringar och Wasa har 1999 varit ett ar av

offensiva satsningar inom personalomradet. Samgéende-

processen har avslutats under &ret och synergivinsterna
har tagits hem till stora delar. Vid tiden for fusionen gjordes berék-
ningen att antalet 6vertaliga skulle uppga till narmare 400 personer.
Ett omfattande program hade vid utgéngen av 1999 lett till att antalet
Overtaliga endast var cirka 20 personer. Dessa medarbetare finnsien
sa kallad resursorganisation for att den vagen fa hjalp till ett nytt arbe-
te, inom eller utanfor gruppen.

Kompetensutveckling 4r ett av de omréden som prioriteras inom
Lansforsakringsgruppen. En ny policy och strategi for kompetensut-
veckling togs fram under varen 1999. Ett arbete med att realisera
kompetenspolicyn har pagatt under aret. Utgangspunkten ar att
samtliga medarbetare ska ha en individuell kompetensprofil som
identifierar dagens niva och formulerar en handlingsplan som svarar
mot framtida behov.

Ledarskap och forandringsforméga ldgger grunden till all fore-
tagsutveckling. Inom Lansforsakringsgruppen finns en ny modell for
chefsforsorjning. Modellen tar ett helhetsgrepp kring omradena an-
skaffning, utveckling och avveckling. Ett stort steg i arbetet med chefs-
utveckling togs under 1999 i och med bildandet av LF Akademin. Un-
der det namnet erbjuds utveckling och utbildningar for chefer pa alla
nivaer. Chefsutbildningarna sker i samarbete med bland annat

M-gruppen, IFL (Stiftelsen Institutet for Foretagsledning) och MiL
(Management i Lund). Inom ramen for Eurekosamarbetet erbjuds ut-
bytesprogram for chefer och medarbetare samt utbildningar for
chefs- och nyckelpersoner.

Lé&nsforsékringar arbetar kontinuerligt med att hitta formerna for
framtidens utbildningsorganisation. Interaktiva datorstodda utbild-
ningar &r under uppbyggnad. Mélsittningen &r webbaserade utbild-
ningar, distribuerade via Lansforsakringsgruppens intranet LaNet.

ALDERS- 0OCH KONSFORDELNING INOM
LANSFORSAKRINGSGRUPPEN

0 Antal kvinnor M Antal man
Alder Alder
<30 <30
31-40 31-40
41-50 41-50
51-60 51-60
>61 36 60 > 61

600 500 400 300 200 100 O 100 200 300 400 500 600

MEDARBETARNA

47



SAKFORSAKRING 1999

S
) S ) > S & @ N

o F § § F§ & & F v 05 & & &£ F
SKADEFORSAKRING
(inkl Fondliv, Bank och Fondférvaltning), Mkr
RESULTAT (for egen réakning) 1999
Premieintakt 87,2 402,2 3434 1705 86,4 349,1 1976 127,0 3106 213,6 149,2 107,1 2089
Kapitalavkastning i forsakringsrorelsen 17,5 104,99 67,1 4,9 13,8 44,9 30,3 16,6 44,0 32,1 3,9 4,0 24,3
Forsakringsersattningar -84,7 -335,7 -288,3 -1440 -66,6 -258,1 -156,9 -958 -253,0 -163,3 -114,8 -102,2 -154,1
Driftskostnader -21,3 -941 -752 -490 -231 -726 -52,2 -286 -551 539 -337 -266 -60,6
Ovriga intékter/kostnader i forsakringsrérelsen 1,7
Aterbaring -20,5 -2334 -88,9 -13,1 -250 -19,1 -155 -356 -76,8 -4,5 -16,7
Forsakringsrorelseresultat -21,9 -156,2 -40,1 -17,6 -2,6 38,2 -0,3 3,7 10,9 -48,4 0,1 -17,6 1,7
Total kapitalavkastning 154,8 1281,7 501,7 185,22 88,8 337,0 318,22 88,9 2276 3144 1017 259 134,6
Kapitalavkastning éverférd till forsakringsrorelsen -17,5 -104,9 -67,1 -49 -138 -449 -30,3 -16,6 -440 -32,1 -3,9 -4,0 -243
Resultat fondlivforsakring
Resultat bank
Resultat fondforvaltning
Ovriga intékter/kostnader -2,4 -5,7 -10,8 -4,9 -16 -236 -16,2 -2,5 -16,1 -4,5 -8,6 -0,8 0,2
Rorelseresultat 1130 10150 3836 157,8 70,9 3068 2713 734 1784 2295 89,2 35 112,33
Darav forandring av dvervérde i fondlivforsakring®
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 113,0 10150 383,6 157,8 70,9 3068 2713 734 1784 2295 89,2 35 1123
BALANSRAKNING 1999-12-31
TILLGANGAR
Placeringstillgdngar 568,8 3562,5 2117,9 764,0 412,8 14745 1216,6 561,1 10856 1266,4 4750 340,5 840,7
Ovriga tillgangar 40,4 366,9 1345 59,1 59,8 2479 81,1 1254 237,7 182,0 96,1 78,0 144,9
Summa tillgéngar 609,2 3929,4 22525 823,1 4726 1722,3 1297,7 686,5 1323,3 14484 571,1 4185 9856
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital 260,9 17289 8494 3863 1459 512,0 5369 2395 4542 5364 1659 81,5 2547
Obeskattade reserver 133,3 663,1 5455 129,7 384,2 266,7 146,1 3848 352,0 1775 280,6
Ovriga skulder 215,0 15374 857,6 4368 197,0 826,1 4941 3009 4844 5600 227,7 337,0 4503
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 609,2 3929,4 22525 823,1 472,6 1722,3 1297,7 6865 1323,3 14484 5711 4185 9856
Varav varde pa aktier i Lansforsakringar Wasa 67,5 317,9 319,7 1791 84,8 289,6 1683 121,3 261,7 164,6 1120 83,2 2193
Varav latent skatt 73,6 547,9 2374 77,4 39,6 187,7 1874 73,0 75,7 1343 39,0 30,3 25,8
Agarandel i Lansforsakringar Wasa, % 1,3 6,3 6,3 3,5 1,7 57 3,3 2,4 52 3,3 2,2 1,6 4,3
Konsolideringskapital 467,8 2940,0 1632,2 5684 3152 10839 991,0 4659 9064 1022,6 3930 1288 6169
Konsolideringsgrad, % 511 709 454 319 349 285 462 350 275 445 248 117 285
Antal anstallda 47 150 200 103 41 222 116 62 143 106 67 58 97

Lansforsakringsgruppen dr varken i juridisk eller praktisk mening en koncern, utan en samverkan mellan 24 sjélvstandiga lansforsakrings-
bolag som tillsammans &ger Lansforsakringar Wasa.
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Utfall 1999
644,3 199,6 244,7 1753 88,2 2384 1523 2934 3943 61,6 483,0 3016,6 8744,4
94,5 25,2 51,1 6,5 10,8 6,7 20,2 58,2 87,2 9,2 62,1 698,2 1538,1
-614,3 -161,9 -209,6 -1449 -66,5 -177,8 -136,9 -2552 -326,4 -40,9 -387,6 -2792,6 -7532,1
-182,4 -50,8 -56,9 -430 -208 -748 -376 -653 -1034 -153 -110,4 -778,7 -2185,6
0,6 -40,2 -37,9
-235 -26,6 -16,5 -8,7 -30,0 -330 -1094 -11,1 -485 -856,5
579 -114 2,7 -6,1 -4,9 -16,2 -32,0 -19 -57,2 3,6 -1,4 103,3 -329,5
452,2 1921 290,55 39,1 884 2216 1315 2964 607,1 1105 348,0 23634 7933,2
-945 -252 -51,1 -6,5 -10,8 -6,7 -202 -58,2 -87,2 -9,2 -62,1 -698,2 -1538,1
-95,9 -95,9
23,6 23,6
-5,1 -5,1
-44.6 -50 -12,3 -3,1 -3,1 -2,8 -34 -15.2 -1,1 -36,4 -639,4 -863,8
255,2 1505 229,8 23,3 69,7 196,0 79,3 232,8 4476 103,8 248,0 1051,6 5124,3
606,1 606,1
2552 150,5 229,8 23,3 69,7 196,0 79,3 232,8 4476 103,8 248,0 1657,7 5730,4
1930,0 7903 1236,9 577,6 4054 13159 5658 1504,8 2849,6 368,1 1956,5 12 953,4 36 068,0
367,6 149,7 157,3 89,5 1055 1231 108,7 1312 1931 1433 6488 22191,1 228745
2297,6 940,0 13942 667,1 5109 14390 674,5 1636,0 3042,7 5114 2605,3 35144,5 589425
494,7 2750 4453 2557 150,2 442,1 1899 5966 13342 3044 617,9 51355 11521,3
582,9 248,7 389,0 148,5 3454 1833 372,7 5808 629,4 6944,1
1220,0 4163 5600 4114 2122 6515 3013 666,7 1127,7 207,0 1358,0 30008,9 40477,0
2297,6 940,0 13942 667,1 5109 14390 674,55 1636,0 3042,7 5114 2605,3 35144,5 589425
458,0 178,8 233,8 1089 90,6 174,2 1438 2558 321,8 42,4 4753 4872,4
187,0 84,9 137,6 72,7 415 1416 50,7 1952 4189 49,4 162,0 647,4 3918,1
9,0 3,5 4,6 2,2 18 3,4 3,0 51 6,4 0,8 9,4 96,5
12650 608,7 969,2 3284 340,2 9350 4475 1166,8 2315,7 369,8 1409,3 5983,0 227979
166 298 376 179 363 376 280 379 574 583 252 239 262
438 99 136 91 40 123 85 157 221 29 303 1623 4757

RESULTAT- OCH BALANSRAKNINGAR

1) Under &ren 1998 och 1999 in-
gar arets forandring av Gvervar-
de i fondlivforsakringsrorelsen i
Lansforsékringar Wasa-koncer-
nens rérelseresultat.

Overvardet i fondlivférsak-
ring uppgick 1998 till det dis-
konterade vérdet av forsak-
ringsavtalens beréknade, fram-
tida betalningsstrommar under
avtalens férvantade loptid med
avdrag for i koncernredovisning-
en bokfort varde. Fér 1998
anvandes réntesatsen 9,5%

Fondlivbolaget har sélts
under 1999 varfér Lansforsak-
ringar Wasa-koncernen saknar
utgéende Gvervarde. Daremot
ingar Fondlivbolagens helarsre-
sultat under 1999.

For att uppnd korrekta vérden for
Lansforsakringsgruppen totalt har
mellanhavanden mellan Lansfor-
sakringar Wasa-koncernen och
lansforsakringsbolagen elimine-
rats. Avgiven/mottagen aterfor-
sékringsaffar har eliminerats, lik-
som vérdet och vardeforandringar
av Lansforsakringar Wasa-aktier
och forlagslan samt Lansforsak-
ringar Wasas skulder till och for-
dringar pa lansforsakringsbola-
gen.
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Livforsakringsbolaget

1998

Mkr 1999 proforma
RESULTATRAKNING
Premieinkomst, brutto 4914 4034
Premieinkomst, netto 4827 3923
Kapitalavkastning, netto 14968 14583
Ovriga tekniska intékter 10 5
Forséakringsersattningar -1974 -1844
Foréandring i andra forsakringstekniska avsattningar -4731 -4 840
Aterbaring och rabatter 0 -5
Driftskostnader -713 -789
Forsakringsrorelsens tekniska resultat 12 387 11033
Icke-tekniskt resultat -99 -17
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 12 288 11016
Bokslutsdispositioner 0 44
Skatt -862 =779
ARETS RESULTAT 11426 10281
BALANSRAKNING
TILLGANGAR
Placeringstillgangar

Byggnader och mark 4735 3831

Placeringar i koncernforetag och intresseféretag 6629 4205

Andra finansiella placeringstillgangar

— aktier och andelar 46 900 37920

— obligationer och andra rantebarande vardepapper 44035 37388

— ovriga finansiella tillgangar 228 71

Depder hos foretag som avgivit &terforsakring 1 5
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar 288 271
Andra tillgangar 2131 3724
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 2698 2498
SUMMATILLGANGAR 107 645 89913
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital 8 8
Aterbaringsmedel 49 382 39461
Forsakringstekniska avsattningar
(fére avgiven aterforsakring) 53238 48332
Andra avsattningar och skulder 4437 1609
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 580 503
SUMMA EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER 107 645 89913

RESULTAT- OCH BALANSRAKNINGAR

Fondfdrsakringsbolaget

1998
Mkr 1999 proforma
RESULTATRAKNING
Premieinkomst, brutto 2812 2215
Premieinkomst, netto 2806 2210
Kapitalavkastning, netto 188 119
Vardeokning av placeringstillgéngar
for vilka livforsakringstagaren bar risken 4141 1160
Ovriga tekniska intakter 70 0
Forsakringsersattningar -254 -156
Forandring i andra forsakringstekniska avséattningar -6 655 -3129
Driftskostnader -309 -191
Skattekostnadsavgifter 6verforda till icke-teknisk redovisning -83 -67
Forsakringsrorelsens tekniska resultat -96 -54
Icke-tekniskt resultat -22 6
Skattekostnadsavgifter dverférda fran teknisk redovisning 83 67
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt -35 19
Bokslutsdispositioner 0 -5
Skatt -87 -99
ARETS RESULTAT -122 -85
BALANSRAKNING
TILLGANGAR
Placeringstillgangar 183 182
Placeringstillgéngar for vilka livforsakringstagarna bar risken 15749 9093
Andra tillgdngar 219 98
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 803 664
SUMMATILLGANGAR 16 954 10037
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital & obeskattade reserver 474 596
Avséttning for livforsakringar
for vilka livforsakringstagarna bar risken 15749 9093
Andra avsattningar och skulder 705 337
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 26 11
SUMMA EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER 16 954 10037




Mkr 1999 Mkr 1999 1998

RESULTATRAKNING RESULTATRAKNING
Rénteintakter 602,3 Forvaltningsersattningar 332,2 0
Réntekostnader -290,0 Ranteintakter 0,1 0
Réntenetto 312,2 Rantekostnader -0,0 0
Provisionsintakter 59,5 Summa rérelseintakter 332,3 0
Provisionskostnader 97 Administrationskostnader -208,1 -0,8
Nettoresultat av finansiella transaktioner -48,9 Ovriga rorelsekostnader 0 ~01
OVRIGA RORELSEINTAKTER 184 Summa rorelsekostnader -208,1 -0,8
Summa rérelseintakter 331,6 Resultat fore nedskrivningar av finansiella
Administrativa kostnader -324,7 anlaggningstillgéngar 1242 0.8
Avskrivningar -7,3 Nedskrivningar av finansiella anlaggningstillgangar 0 0
Summa kostnader fore kreditforluster -332,0 Rérelseresultat 124,2 -0,8
Resultat fore kreditforluster -0,4 Skatt pé arets resultat -34,9 0,2
Kreditforluster, netto -10,6 ARETS RESULTAT 89,3 -0,6
Bankrorelsens resultat -11,0
Forsakringsrorelsens resultat 24,4
ARETS RESULTAT 13,4 BALANSRAKNING

TILLGANGAR

Kassa och tillgodohavanden hos banker 34,2 1,0
BALANSRAKNING Ovriga tillgdngar 161,1 0,8
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 18,0 Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 2,0 0
Bel&ningshara statsskuldférbindelser 445,0 SUMMATILLGANGAR 197,3 18
Utlaning till kreditinstitut 364,4
Utlaning till allmanheten 79634 SKULDER AVSATTNINGAR OCH EGET KAPITAL
Aktier och andelar 05 Kortfristiga skulder
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 1436,9 Leverantorsskulder 13,7 0
Tillgéngar i forsakringsrorelsen 79,6 Skulder till koncernforetag 153,7 0
Immateriella tillgangar 19,0 Skatteskulder 01 0
Materiella tillgangar 11,1 Ovriga skulder 16 0
Ovriga tillgéngar 1317 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 26,5 0,1
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 107,4 Summa kortfristiga skulder 195,6 0,1
SUMMATILLGANGAR 10577,0

Eget kapital
Skulder till kreditinstitut 627,5 Bundet eget kapital
In- och upplaning frén allménheten 81489 Aktiekapital, 1 400 aktier a nom 1 000 kronor 1,4 1,4
Emitterade vardepapper 469,1 Reservfond 03 03
Skulder i forsakringsrarelsen 41,1 Summa bundet eget kapital 17 17
Ovriga skulder 164,9 Fritt eget kapital
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 189,6 Balanserat resultat 0 o
Latent skatt 135 Lamnat/erhallet koncernbidrag -89,3 0,6
Efterstallda skulder 80,0 Arets resultat 89.3 06
Eget kapital 8424 Summa fritt eget kapital 0 0
SUMMA SKULDER, AVSATTNINGAR OCH EGET KAPITAL 10577,0 Summa eget kapital 17 17

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 197,3 1.8

RESULTAT- OCH BALANSRAKNINGAR 51
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Fondfdrvaltningsbolaget

Mkr 1999 1998
RESULTATRAKNING

Intakter 224 159
Driftskostnader -238 -101
Rorelseresultat -14 58
Bokslutsdispositioner 0 -58
Resultat fore skatt -14 0
Skatt 4 0
Resultat efter skatt -10 0
BALANSRAKNING, 1999-12-31

TILLGANGAR

Kortfristiga fordringar 79 73
Kassa & Bank 1 29
Summa tillgdngar 80 102
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 9 12
Kortfristiga skulder 71 90
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 80 102

RESULTAT- OCH BALANSRAKNINGAR



Ordlista

Affar for egen rékning

Den del av férsékringsaffaren som ett forsakringsbo-
lag sjalv star risken for och som alltsd inte aterforsak-
ras hos andra bolag.

Direktavkastning

Netto av ranteintakter, rantekostnader, utdelning pa
aktier och andelar samt dverskott (underskott) pa
egna fastigheter med avdrag for driftskostnad for ka-
pitalférvaltningen.

Direkt forsakring

Forsakringsavtal som utgor avtal direkt mellan for-
sakringsgivare och forsakringstagare. Forsakringsho-
laget ar har, till skillnad fran vid indirekt forsakring
(mottagen aterforsakring), direkt ansvarigt gentemot
forsékringstagaren.

Diskretionéar forvaltning

Forvaltaren genomfor transaktioner for kunds rak-
ning i den utstrackning och med de begrénsningar
som faststélls i avtal och fullmakter.

Driftskostnader
Omfattar kostnader for marknadsforing, forsaljning
och administration.

Erséttningsreserv

Reserv i balansrakningen som utgor det berdknade
vardet av annu inte utbetalda forsakringsersattning-
ar for redan intréaffade forsakringsfall.

Forsékringsrorelsens resultat (Sak)
Premieintékter minskat med drifts- och skadekost-
nader plus resultatet av avgiven aterforsakring och
kapitalavkastning i forsakringsrorelsen.

Forsékringstekniska avsattningar
Sammanfattande benamning pa premiereserv,
ersdttningsreserv och skadebehandlingsreserv.

Forsakringstekniska avsattningar for

egen rakning

Forsakringstekniska avsattningar reducerade med
aterforsakrares andel av forsakringstekniska av-
sattningar.

Forvaltningskostnadsprocent

Bolagets totala driftskostnader for forsakringsrorel-
sen i relation till det genomsnittliga marknadsvérdet
av bolagets tillgangar.

Kalkylrénta (Sak)

Premie betalas i forskott medan drifts- och skade-
kostnader betalas i efterskott. De medel som inte har
betalats ut placerar bolaget under tiden sé att det ger
en avkastning. Den berdknade rdntan, kalkylréntan,
pa dessa placeringar fors over fran kapitalforvalt-
ningen till férsékringsrorelsen.

Kapitalavkastning

Nettot av féljande intékter och kostnader:
ranteintakter, rantekostnader, utdelning pa aktier
och andelar, éverskott (underskott) pa egna fastighe-
ter, forandring av verkligt varde pé fastigheter, aktier,
réntebarande vardepapper och derivat, inst. (forlust)
vid forséljning av placeringstillgdngar samt kursvin-
ster (kursforluster) pa valutor.

Kollektiv konsolideringsgrad

Kollektivt konsolideringskapital i forhallande till al-
lokerade medel till forsakringstagarna, uttryckt i
procent.

Kollektivt konsolideringskapital
Skillnaden mellan totala tillgangar till marknadsvar-
den och allokerade medel till férsakringstagarna.

Konsolideringskapital

Summan av eget kapital, latent skatteskuld i obeskat-
tade reserver och 6vervarden (undervérden) i totala
tillgangar, vartill i livfrsakringsbolag kommer éter-
baringsmedel.

Konsolideringsgrad (Sak)
Konsolideringskapital i forhallande till premiein-
komst for egen rékning, uttryckt i procent.

Konsolideringsniva (Liv)

Med konsolideringsnivé avses den kollektiva konso-
lideringsgraden. Konsolideringsnivan definieras som
marknadsvérdet pa bolagets tillgangar i férhallande
till bolagets totala atagande, det vill saga forsakrings-
tekniska skulder och fordelad aterbaring.

Kreditforluster

Befarade kreditforluster &r skillnaden mellan kredit-
beloppet och vad som beraknas betalas in, med han-
syn tagen till kredittagarens betalningsférmaga och
vardet pé sakerheten. Konstaterade kreditforluster ar
faststallda, till exempel i en konkurs eller ett ackord.

Nettoplacering
Skillnaden mellan kdpe- och forséljningssummor for
tillgdngar under réakenskapsaret.

Placeringstillgangar

Kortfristiga eller 1angfristiga tillgangar, som har ka-
raktar av kapitalplacering. Hit rdknas i forsakrings-
foretag fastigheter och vardepapper.

Premieinkomst

Premier som har betalats in under aret. Premiein-
komst &r ett vanligt matt pa forsakringsrorelsens
volym.

Premieinkomst netto
Premieinkomsten brutto minskat med premier som
betalats till aterforsakringsbolagen.

Premieintakt
Den del av premieinkomsten som avser rakenskaps-
aret.

Premiereserv (Liv)

Skuldpost i balansrakningen som motsvarar de intja-
nade dtaganden som bolaget har gentemot forsak-
ringstagarna. | premiereserv for fondforsakringar in-
gar vardeforandring pa forsakringspremiefonder.

Réantebéarande (vardepapper)

Ett Ian emitterat i marknaden av en lantagare (till
exempel staten). Langsiktiga 1an kallas vanligen for
obligationer medan en vanlig bendamning for de
kortsiktiga &r vaxlar.

Rorelseresultat
Resultat fore extraordindra poster, minoritetsintres-
sen, bokslutsdispositioner och skatt.

Skadekostnad (forsékringsersattningar)

Den pd rakenskapsaret belopande kostnaden for in-
tréffade skador vare sig dessa &r anmalda till bolaget
eller inte. I kostnaden ingar &ven avvecklingsresulta-
tet samt avsattning till ersattningsreserv.

Skadekostnadsprocent, brutto
Forhallandet mellan rakenskapsarets skadekostnad
och premieintakt, uttryckt i procent.

Skadekostnadsprocent, netto
Skadekostnad for egen rakning i forhallande till
premieintékt for egen rakning.

Soliditet
Forhallandet mellan konsolideringskapital och for-
sakringstekniska skulder for egen rakning, uttryckt
i procent.

Taktisk allokering

Valet av fordelningen mellan olika tillgangsslag i en
portfdlj, exempelvis vilken andel aktier och rante-
barande placeringar man vill ha. Omfdrdelning gors
beroende pd marknadstron.

Tillgdngsfordelning

Valet av fordelningen mellan olika tillgdngsslag i en
portfolj, exempelvis vilken andel aktier, rantebaran-
de placeringar och fastigheter man vill ha.

Totalavkastning

Summan av direktavkastning, realiserade vinster och
forluster samt orealiserade vardeférandringar pé to-
tala tillgdngar under éret.

Totalkostnadsprocent, netto

Summan av driftskostnaderna och skadekostnader-
na for egen rakning i forhallande till premieintékter-
na for egen rakning, uttryckt i procent.

Venture Capitalfonder

Ben&mns ofta riskkapitalfonder. Investerar i foretag
som ligger tidigt i utvecklingsfasen eller féretag som
ska omstruktureras.

Aterforsakring

Om ett forsakringsbolag inte kan, eller vill, béra hela
ansvaret mot forsakringstagarna, aterforsakrar bola-
get delvis de tecknade forsakringarna hos andra bo-
lag. Harvid talas om avgiven aterforsakring hos det
férstnamnda och mottagen aterforsakring (indirekt
forsakring) hos de sistnamnda bolagen.

Overvarden

Positiv skillnad mellan en tillgdngs marknadsvarde
och dess bokforda védrde enligt balansrékningens till-
gangssida.
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Adresser

BLEKINGE LANSFORSAKRINGSBOLAG
Box 24

374 21 Karlshamn

Besok: Kyrkogatan 21

Tfn: 0454-30 23 00

Fax: 0454-105 60

E-post: info@blekinge.lansforsakringar.se

DALARNAS FORSAKRINGSBOLAG

Box 3

791 21 Falun

Besok: Slaggatan 9

Tfn 023-930 00

Fax 023-284 87

E-post: info@dalarnas.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR ALVSBORG

Box 1107

462 28 Vanershorg

Besok: Vallgatan 21

Tfn: 0521-27 30 00

Fax:0521-27 32 27

E-post: info@alvshorg.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR GAVLEBORG

Box 206

801 03 Gavle

Besok: N Strandgatan 29

Tfn 026-14 75 00

Fax 026-14 75 19

E-post: info@gavleborg.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR GOINGE

Box 54

281 21 Hassleholm

Besok: Andra Avenyn 14

Tfn: 0451-489 00

Fax:0451-156 93

E-post: info@goinge.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR GOTEBORG OCH BOHUSLAN
Lilla Bommen 8

404 84 Goteborg

Tfn: 031-63 80 00

Fax:031-63 80 05

E-post: info@gbg.lansforsakringar.se

ADRESSER

LANSFORSAKRINGAR HALLAND

Box 518

301 80 Halmstad

Besok: Strandgatan 10

Tfn:035-15 10 00

Fax:035-10 36 10

E-post: info@halland.lansforsakringar.se

JAMTLANDS LANSFORSAKRINGSBOLAG
Box 367

831 25 Ostersund

Besok: Kyrkgatan 47

Tfn 063-19 33 00

Fax 063-10 24 70

E-post: info@jamtland.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR JONKOPING

Box 623

551 18 Jonkdping

Besok: Barnarpsgatan 22

Tfn:036-19 90 00

Fax: 036-19 92 40

E-post: info@jonkoping.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR KALMAR LAN

Box 748

391 27 Kalmar

Besok: Smalandsgatan 1

Tfn:020-66 11 00

Fax: 0480-286 50

E-post: info@kalmar.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRING KRONOBERG

Box 1503

351 15 Vaxjé

Besok: Sandgérdsgatan 5

Tfn: 0470-72 00 00

Fax:0470-72 00 01

E-post: info@kronoberg.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR NORRBOTTEN

Box 937

971 28 Luled

Besok: Kungsgatan 13

Tfn 0920-24 25 00

Fax 0920-22 51 21

E-post: info@norrbotten.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR SKARABORG

Box 600

541 29 Skoévde

Besok: Radhusgatan 8

Tfn: 0500-77 70 00

Fax:0500-77 70 30

E-post: info@skaraborg.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR STOCKHOLM
173 82 Stockholm

Besok: Hemvarnsgatan 9, Solna
Tfn: 08-562 830 00

Fax:08-562 833 36

E-post: info@sth.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR SODERMANLAND

Box 147

611 24 Nykdping

Besok:V Storgatan 4

Tfn: 0155-48 40 00

Fax:0155-48 41 03

E-post: info@sodermanland.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR UPPSALA

Box 2147

750 02 Uppsala

Besok: Svartbacksgatan 44

Tfn:018-16 05 00

Fax:018-16 05 80

E-post: info@uppsala.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR VARMLAND

Box 367

651 09 Karlstad

Besok: Képmannagatan 2 A

Tfn 054-775 15 00

Fax 054-775 16 50

E-post: info@varmland.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR KRISTIANSTAD
Box 133

291 22 Kristianstad

Besok: V Storgatan 49

Tfn:044-19 62 00

Fax: 044-21 14 65

E-post: info@krstad.lansforsakringar.se



LANSFORSAKRINGAR VASTERBOTTEN

Box 153

901 04 Umed

Besok: Nygatan 19

Tfn 090-10 90 00

Fax 090-10 92 29

E-post: info@vasterbotten.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR VASTERNORRLAND

Box 164

871 24 Harnésand

Besok: StoraTorget 3

Tfn 0611-253 00

Fax 0611-265 58

E-post: info@vasternorrland.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR BERGSLAGEN

Box 1046

721 26 Vasteras

Besok: Stora Gatan 41

Tfn 021-19 01 00

Fax 021-19 01 38

E-post: info@bergslagen.lansforsakringar.se

OSTGOTA BRANDSTODSBOLAG

Box 400

581 04 Linkdping

Besok: Platensgatan 11

Tfn:013-29 00 00

Fax:013-29 06 25

E-post: info@ostgota.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR GOTLAND

Box 1224

621 23 Vishy

Besok: Ostervag 17

Tfn:0498-28 18 50

Fax:0498-24 76 48

E-post: info@gotland.lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR SKANE

Box 742

251 07 Helsingborg

Besok: Sédergatan 15

Tfn: 042-24 90 00

Fax: 042-24 94 70

E-post: info@skane.lansforsakringar.se

GEMENSAMMA BOLAG

LANSFORSAKRINGAR WASA LF ASSET MANAGEMENT
106 50 Stockholm c/o Friends Ivory & Sime, Inc.
Besok: Tegeluddsvagen 11-13 One World Trade Center Suite 2101
Tfn 08-588 400 00 NY NY 10048-0080
Fax 08-670 48 23 USA
E-post: info@lansforsakringar.se Tfn 00 1 212 466 0710

Fax 001212 321 2085

LANSFORSAKRINGAR WASA LIV

173 81 Stockholm LANSFORSAKRINGAR BANK
Besok: Hemvérnsgatan 9, Solna 106 50 Stockholm

Tfn 08-588 400 00 Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Fax 08-670 48 08 Tfn 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se Fax 08-670 48 37

E-post: info@lansforsakringar.se

LANSFORSAKRINGAR WASA FONDLIV

173 81 Stockholm AGRIA

Besok: Hemvarnsgatan 9, Solna Box 70306

Tfn 08-588 400 00 107 23 Stockholm

Fax 08-670 48 08 Besok: Tegeluddsvagen 11-13
E-post: info@lansforsakringar.se Tfn 020-88 88 88

Fax 08-690 81 80
E-post: info@agria.se
LANSFORSAKRINGAR WASA FONDER
173 81 Stockholm

Besok: Kungsgatan 15 LANSFASTIGHETER/HUMLEGARDEN
Tfn 08-588 400 00 Birger Jarlsgatan 32B

Fax 08-21 74 77 114 29 Stockholm

E-post: info@lansforsakringar.se Tfn 08-506 220 50

Fax 08-506 220 99
E-post: info@humlegarden-fastigheter.se
LANSFORSAKRINGAR WASA KAPITALFORVALTNING
Box 1424, 111 84 Stockholm
Besok: Kungsgatan 15
Tfn 08-588 409 70
Fax 08-791 87 72
E-post: info.kapital@lansforsakringar.se www.lansforsakringar.se

Bestéllning av verksamhetsberattelser

Vill du bestélla fler exemplar av denna verksamhets-
berattelse, se adress ovan. Verksamhetsberéttelser
fran lansforsakringsbolagen, Lansforsakringar Wasa
Liv, Lansforsékringar Bank, L&nsforsékringar Wasa
Kapitalférvaltning och Lansforsakringar Wasa Fon-
der, kan ocksa bestallas enligt adresser ovan.
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