Previa forlanger samarbetet med TeleComputing

Previa som ar Sveriges ledande foretag inom foretagshalsovard har
forlangt outsourcingavtalet med TeleComputing 18 manader. Avtalet
innebar att TeleComputing ansvarar for levererans av hela IT-stodet till
Previas 1 100 anstallda pa 70 orter i Sverige. Ordervardet uppgar till
drygt 11 MKr.

"Det ar stimulerande och utvecklande att arbeta med Previa eftersom de
stéller tydliga krav, involverar oss i verksamheten och férvantar sig att vi skall
ta en aktiv roll i att skapa 6kad effektivitet och flexibilitet. Att en viktig kund ger
oss fortsatt fortroende &r en viktig bekraftelse pa var leveransmodell, sager
Martin Severinsson, t f vd for TeleComputing i Sverige.

Samarbetet mellan Previa och TeleComputing inleddes sommaren 2002 och
har sedan dess successivt utbkats.

Drift och support hanteras centralt fran TeleComputings datacenter. Alla
Previas arbetsplatser ute i verksamheten ar standardiserade vilket innebar att
anvandarna inte ar beroende av specifika arbetsplatser for att kunna arbeta
med IT. All information inom Previa ar sekretessbelagd och de
sakerhetsmassiga aspekterna ar hogprioriterade. For att forhindra virus- och
intrangsforsok infors flera sékerhets-zoner, kryptering, virus-scanning
program och s.k. brandvaggar. TeleComputing ansvarar ocksa for alla
kommunikationsférbindelser.

"IT &r en mycket viktig stddfunktion for oss. Vi har hoga krav avseende
tillganglighet, flexibilitet, support och sakerhet samtidigt som vi alltid stravar
efter hog kostnadseffektivitet. TeleComputing har visat att de klarar att
uppfylla dessa krav Over tiden”, sager Hans Bergenheim, VD pa Previa.

For mer information kontakta:

TeleComputing Sweden AB: t.f. vd Martin Severinsson tel: 08-556 109 20
mobil: 0733-55 09 26

E-post: martin.severinsson@telecomputing.se

Om TeleComputing

TeleComputing levererar l6sningar for effektiv, centraliserad IT-drift med stéd
for att anvandarna enkelt och sékert far tillgang till information oavsett tid,
plats eller utrustning till en férutsdgbar kostnad. TeleComputing ar
marknadsledande inom omradet centraliserade driftstjanster for
Windowsbaserade programvaror. Over 2 500 olika programvaror ar testade
och verifierade i var egen driftsmiljé och idag hanterar TeleComputing driften
for ca 600 foretagskunder i Norden. TeleComputing ASA ar sedan 2000
noterat pa Oslo-borsen. Foretaget som verkar pa den nordiska marknaden
har drygt 340 anstallda varav ca 140 i Sverige. Bland vara svenska kunder
finns Semper, TV4, OMX, Poolia, Curera, Proffice, Vasakronan, Astoria,
Kvalita och Kungsleden. For mer information se www.telecomputing.se



