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Nordbanken, D&D Dagligvaror, FOREX och
Shell samarbetar om bankservice

Nordbanken startar samarbete med D&D Dagligvaror, FOREX, och Shell f6r utékad bank-
service. Nordbankens och Postbankens kunder kommer framéver att kunna att ta ut och
sdtta in pengar pa fler 4n tusen nya stillen runt om i landet. Ett par hundra av de nya mo-
tesplatserna kommer att ha personlig service, tillgang till samtliga banktjédnster, Internet,
kortautomater och telefonbank i butiksmiljo.

Bankkunderna efterfragar i kad omfattning bankservice via Internet, kort och telefon med
kompletterande kvalificerad personlig service. De nya samarbetena moter dessa 6nskemal.
Nordbankens kunder kommer att kunna ta ut och sitta in pengar pa flertalet av D&Ds buti-
ker, pa Forex véxlingskontor och Shells bensinstationer.

Den utokade servicen innebir ocksé att kunderna kan fa “cash-back” i livsmedelsbutiker
nér de betalar med bankkort och att de kan handla utlidndsk valuta, med bankkort, utan av-
gift pA FOREX butiker.

Sammanlagt finns det 6ver 1,5 miljoner kunder i banken i Sverige med bankkort.
Samarbetet startar med pilotverksamhet pa ett antal platser redan innan sommaren och
byggs successivt ut under hosten 2000.

Magnus Falk, chef f6r Retail Sverige inom MeritaNordbanken och VD pa Nordbanken
kommenterar;

- Avtalen med D&D, Forex och Shell ger en bred geografisk spridning och dkad tillgdng-
lighet for bankens kunder genom langa Sppettider f6r butiker, vaxlingsbutiker och bensin-
stationer. Vara samarbetspartners okar attraktionskraften i sina respektive verksamheter.
Det hér 4r inledningen pa ett langt samarbete dér vi startar med relativt enkla banktjénster
men i forlangningen kommer dven andra mer kvalificerade banktjanster att kunna tillhan-
dahallas i butikerna.

- For D&D innebédr samarbetet att vi med var butiksstruktur med 1 000 butiker runt om i
landet kan ge ett stort antal konsumenter ytterligare service i livsmedelsbutiken, siger Ha-
kan Matz, VD, for D&D Detaljhandelsutveckling.

D&D Dagligvaror AB ingar i ”Nya Dagligvarubolaget” som dr ett arbetsnamn pa ett av
Nordens storsta borsnoterade bolag inom dagligvaruhandeln. I Sverige ingar bland annat
butiker som Hemkop, Spar, Vivo, Tempo, Willy's och Billhdlls.

Nordic Baltic Holding (NBH) dir den ledande finansgruppen i Nordiska och Ostersjéregionen med totala tillgangar pa 194 miljarder euro.
Gruppen dr ocksa ledande inom Internetverksamheten med 1,4 miljoner e-kunder. NBH dger MeritaNordbanken AB och Unidanmark A/S
med bl.a. Merita Bank, Nordbanken, Unibank, Tryg-Baltica, Vesta, Merita Liv och Livia. Sex afféirsomraden betjinar 8,5 miljoner privat-
kunder och 500 000 foretags- och institutionskunder genom 1 100 bankkontor, 125 centra for forsckringsservice, telefon- och internet-
ticinster och egen verksamhet i 18 Icinder utanfor hemmaregionen. NHB dr béorsnoterat i Stockholm, Helsingfors och Képenhamn.
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Hans Hellquist, VD pé Forex sdger,

- Samarbetet med Nordbanken ligger helt i var linje om hur vi ska 6ka vart utbud av finan-
siella tjanster. Nu kommer vi bl a att kunna erbjuda kunder att sétta in och ta ut kontanter
samt att utan avgift vixla utlandsk valuta och betala direkt med sitt bankkort. Véara 6ppetti-
der 08.00 - 21.00 okar ocksa tillgéngligheten f6r bankkunderna.

Forex har totalt 52 butiker i Sverige, Finland och Danmark. Omsdittningen 1999 var 17
miljarder SEK.

Lars-Erik Sjogren, marknads- och affarsutvecklingschef pa Shell séiger,

- For Shell innebdr samarbetet att vi kan erbjuda manga kunder ytterligare service men
dven attrahera nya kunder. Detta dr ett samarbete dir Shells landsomfattande nét och gen-
erdsa Oppettider kommer vl till pass

Svenska Shell ingar i Royal Dutch/Shell Group of Companies med verksamhet i 135
lander. I Sverige finns cirka 500 Shellstationer. Av dessa dr cirka 130 Shell Select dcir
merparten har oppet dygnet runt.
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