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 Världens första helautomatiska bagageanläggning på 
Köpenhamns flygplats 
 
Köpenhamns flygplats är först i världen med en helautomatiserad anläggning för 
bagagehantering. Från check-in till placeringen i flygplanet transporteras 
bagaget utan manuell hantering. 
 
SAS Ground Services (SGS), Köpenhamns Lufthavne A/S (CPH), FKI Logistex och 
CPH Design A/S har i nära samarbete automatiserat bagagehanteringen. En väl 
fungerande prototyp är patenterad av CPH och SGS. Genialiteten ligger i enkelheten – 
det handlar om känd teknologi, sammansatt på ett nytt sätt. 
 
Vid årsskiftet 2007-2008 förväntas 12 bagageanläggningar och en avläsningsfunktion 
av bagage vara i drift, som en del av flygplatsens centrala infrastruktur. Anläggningen 
blir tillgänglig för alla "ground handlers" som är verksamma på Köpenhamns flygplats. 
 
Det nya systemet effektiviserar arbetsprocessen och förbättrar arbetsmiljön. 
 
– Belastningen minskar för den enskilde medarbetaren. För oss har medarbetarnas 
involvering varit avgörande. Den nya anläggningen är ett resultat av samlad 
spetskompetens, där SGS har bidragit med den praktiska kunskapen, säger Steen 
Neuchs, Director Air- & Landside Operations, SAS Ground Services Danmark. 
 
– Under ett antal år har vi utvecklat system som förbättrar arbetsmiljö och ökar 
effektiviteten. Det är en fördel när det skett i samarbete med den som också arbetar 
med konceptet dagligen, säger Lars Thøgersen, VD för designföretaget CPH Design 
A/S som utarbetat konceptet. 
 
Systemet ger också fördelar i förhållande till de säkerhetsregler som flygplatsen har att 
följa. Bagageanläggningens vagnar skapar förutsättningar för ökad säkerhet genom att 
lastningen sker med utgångspunkt från bagagets streckkod. Därmed vet man var i 
flygplanets lastrum bagaget är placerat. Om passagerare inte kommer ombord, kan 
bagaget snabbt plockas bort. 
 
Bagaget packas optimalt i de nya vagnarna och lastas automatiskt i flygplanet. De nya 
vagnarna skyddar också bagaget från regn och snö. 
 
– Vi har höga förväntningar på spridning över världen. Bagageanläggningen bidrar till 
att positionera Köpenhamns flygplats som en av världens mest innovativa. 
Helautomatiseringen av bagagehanteringen kommer att öka kapaciteten och därmed 
säkra flygplatsens framtid, säger Niels Boserup, VD för Köpenhamns Lufthavne A/S. 
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För ytterligare information: 
 
Steen Neuchs, Director Air- & Landside Operations, SAS Ground Services Denmark A/S 
T: +45 3232 3274, E: Steen.Neuchs@sas.dk 
 
Anette Haaning, Kommunikationschef, Københavns Lufthavne A/S 
T: +45 3231 2808, E: Anette.haaning@cph.dk 
 
 
 
 
SAS Ground Services, SGS, is a full-service provider of airline ground handling and airport related services and a 
wholly owned subsidiary of the SAS Group. SGS is the largest ground handling company in Scandinavia and is 
also present at many locations around the world, totally at 160 airports in 43 countries. SGS has an annual 
turnover of SEK 5,900 million and about 8,100 employees. 
 
SGS Denmark provides ground services at 3 Danish airports and has a turnover of DKK 1,100 million, some 50 
airlines as customers, and about 2,100 employees. 
 
For more information visit www.sasground.com. 
 
 
 
Copenhagen Airport is the No. 1 airport in Scandinavia measured not only in total number of passengers, but also 
in international traffic, direct long haul routes and total number of destinations. 
 
Centrally located in Scandinavia, with the most extensive route network and the highest population density in the 
region, Copenhagen Airport makes up the logical choice for all passengers traveling to/from Scandinavia. 
 
For more information visit www.cph.dk. 


