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Viktiga handelser under forsta kvartalet

Int&kterna 6kade med 214 % till 20,9 MSEK

Kundbasen ckade till 71 000, 454 % pa ett ar

Franco Feddli véljsini styrelsen

Ny profil lanseras

Storsta marknadsforingskampanjen i foretagets historia inleddes
Expertkedjan ny distributér av Glocalnets tjanster
Tvanyemissioner om totalt 160 MSEK genomférda

Glocalnets aktie listades pa Nya Marknaden

Efter periodens utgang

Kundtillstromningen 6kar och kundbasen uppgéar till 80 000
Glocalnet avser sbka UMTSHicens

Under januari fortsatte kundtillstrdmningen som ett resultat av de kampanjer som
genomfordes i egen regi under fjarde kvartalet 1999.

En riktad nyemisson om 500000 B-aktier med teckningspriset 160 kronor
genomfordes. Sammanlagt tillforde denna emission 80,0 MSEK.

Styrelsen bedl6t att ansbka om en O-listenotering under andra eller tredje kvartalet
2000.

| februari genomfordes en prissankning pa Sverigesamtal till 9 6re/minut under
helger och kvéllstid samt 19 6re/minut dagtid.

En extrainkallad bolagsstdmma valde in Franco Fedeli i styrelsen.
Ytterligare en riktad nyemission pa totalt 80,6 MSEK genomfdrdes inom ramen for

det bemyndigande som |amnats av den ordinarie bolagsstémman den 20 april 1999.
212 000 B-aktier emitterades till 380 kr per aktie.
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| mar sflyttades handeln av Glocalnets aktier till ”Nya Marknaden” som ett steg infor
foretagets borsnotering. Nya Marknaden ingér i borsens handelssystem och innebar
att marknaden l&ttare kan handla och f6lja aktiens utveckling.

Med en ny profil startades den stérsta kampanjen i bolagets historia. Kampanjen som
innehdller TV, kvallspress, direktmarknadsforing och telemarketing syftar till att hoja
varumérkeskénnedomen och etablera Glocalnets prisfordel och darmed attrahera nya
kunder.

Ett nytt samarbetsavtal skrevs med Expertkedjan som innebér att Glocalnets tjanster
kommer att sdljasi Experts alla 225 butiker i Sverige.

Efter periodens utgang meddelade Glocalnet att foretaget avser att sbka en UMTS-
licens. Detta skall ske pa egen hand eller tillsammans med en eller flera andra aktorer.

Kundtillstrémningen okade och kundbasen uppgick i mitten av april till 80 000
kunder som ett resultat av de pagaende kampanjerna.

Den ordinarie bolagsstdmman den 18 april bedot enligt styrelsens férslag att
genomfora en split 10:1, och gav styrelsen mandat att ta beslut om nyemissioner vid
notering pa OM Stockholmsborsens O-lista samt vid forvarv. Dessutom togs beslut
om att genomfora en optionsplan om skuldebrev férenade med tillsammans 400 000
omedelbart avskiljbara optionsrétter.

Forsaljning och intékter
(Siffror inom parantes forsta kvartalet 1999)

Glocanets konsoliderade omséttning inklusive Ovriga rorelseintakter uppgick under
arets forsta tre manader till 20 936 kSEK (6 676) vilket & en 6kning med 214 procent.
De konsoliderade trafikintékterna svarade for 20 573 kSEK (6 572) av omsattningen.

Den kraftiga kundtillstromningen sedan forvalsreformen forra aret har nu gett resultat
i form av Okade intékter. Den nyligen startade marknadskampanjen har dock inte
paverkat intakterna for det forsta kvartalet namnvart da dessa nya kunder registrerades
i dutet av mars. Okningen av kundbasen och darmed trafikvolymen kommer sdledes
att fa en fortsatt positiv inverkan pa intékterna och resultatet under kommande
perioder.

Natver kskostnader och marginaler

Nétverkskostnaderna uppgick under tremanadersperioden till 15 449 kSEK (6 678)
och utgjordes av framst av rorliga kostnader. Bruttomarginalen for perioden uppgick
till 26 procent, vilket & en klar férbéttring jamfort med nollmargina for forsta
kvartalet foregdende ar, men ocksa jamfort med 20 % marginal for helaret 1999. De
Okade volymerna och ett fortsatt kontinuerligt arbete med upphandling av
terminerande trafik hos foretagets leverantorer berdknas &ven fortsattningsvis kunna
ge reducerade kostnader for bibehdllen god marginal.
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Omkostnader och r6r el seresultat

De totala omkostnaderna inklusive avskrivningar uppgick under perioden till 28 682
kSEK (10 582). De externa kostnaderna for marknadskampanjer, kundtjanst,
konsulter och andra administrativa kostnader uppgick till 16 917 kSEK (3 600), varav
den storsta 6kningen avser marknadsforingskampanjer. Totalt motsvarar de externa
kostnaderna 59 % av den totala omkostnadsmassan. Personalkostnaderna uppgick till
8351 kSEK (5 523) och har okat i enlighet med pagdende rekryteringar.
Avskrivningarna uppgick till 2 344 kSEK (1 311). Omkostnaderna 6kade med 11 %
jamfort med foregéende kvartal.

Rorelseresultatet uppgick for perioden till —23 195 kSEK (10 584). Jamfort med
foregdende kvartal forsamrades resultatet med 7 %. Resultatet efter finansnetto
uppgick till —23 109 kSEK (-10 311) tack vare ett positivt rantenetto pa 86 kSEK.

Tillgdngar och skulder

De totala tillgangarna uppgick vid perioden slut till 206 161 kSEK (33 279) och
utgjordes av anlaggningstillgangar pa 22 591 kSEK (11 653), kortfristiga fordringar
pa 23 611 kSEK (10 911) och kassa pa 159 959 kSEK (10 714). Det egna kapitalet
uppgick till 157 220 kSEK (17 778), langfristiga skulder till 9 984 kSEK (1 042) samt
kortfristiga skulder till 38 957 kSEK (14 459).

Investeringar i anlaggningstillgangar

Investeringar i anlaggningstillgangar uppgick under perioden till 4 094 kSEK (2 105)
varav leasingfinansierat 491 kSEK och bestod av utrustning och programvara fér ett
rapportverktyg samt ett forsta delprojekt for utveckling av webbaserade stod for
kundhantering ver internet.

K assafl6de

Kassaflodet fore finansiering uppgick under perioden till =19 100 kSEK (—12 947)
och kom framst fran rorelseresultatet samt investeringar i anléggningstillgangar. Tva
nyemissioner genomfordes under periodens vilket tillforde verksamheten 160 560
kSEK. Dessutom har ett mindre antal utestdende optioner l6sts in vilket tillfort
verksamheten 900 kSEK.

Finansiell stélining

Banktillgangarna uppgick vid periodens dlut till 159 959 kSEK. Detta inkluderar
likviden fran de nyemissioner som genomforts under perioden.

Kommande rapporter

Bolaget avser att publicera delarsrapport for andra kvartalet den 14 augusti 2000.
Delarsrapporten for tredje kvartalet kommer att publiceras den 6 november 2000.
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M ar knadslage och framtidsutsikter

Glocalnet fortsétter att vaxa kraftigt. Kundtillstrémningen har nu resulterat i att
kundbasen uppgér till 80 000 kunder och den fortsétter att vaxa. Trafikvolymerna
fortsitter att Oka i takt med att fler kunder kommer in och uppgdr nu till ca 17
miljoner minuter per ménad. Aven fortséttningsvis ar det viktigaste mélet att fortsitta
oka kundbasen och nya aktiviteter planeras darfor pa marknadssidan. For att na detta
ma har ett avtal dutits med Expertkedjan som nu sdljer Glocalnets tjanster i sina
butiker i hela landet. Inga storre kundanskaffningsaktiviteter har genomfoérts med
Birka Energi inom ramen for det tvadriga samarbetsavtal som |Gper tom september
2000.

For att starka varumarkeskannedomen och tydliggora Glocalnet som en operatér pa
konsumentens sida har en ny grafisk profil utarbetats. Denna har lanserats under mars
och kommer att foérstérka nuvarande och kommande kampanjer som riktar sig mot
utvalda segment pa marknaden. Denna nya profil, var kunskap om marknaden och
Expertkedjan som ny distributor till Glocalnet gor att vi stér starkare @ nagonsin
infér kommande kampanjer.

Pilottestet i samarbete med Bredbandsbolaget pagar. Resultatet av detta kommer att
utvarderas infor ett beslut om fortsatt satsning.

Arbetet med tjansteutveckling fortskrider. Nya tjanster kommer att kunna Oka
intdkterna, forbattra marginalerna samt majliggora ytterligare prissankningar till varde
for vara kunder. Ett flertal forstudieprojekt bedrivs for att utrona behovet av och
méjligheterna med en lansering av nya tjanster. Tillsammans med vara strategiska
partners Cisco Systems och Portal Software utarbetas koncepten for de nya tjanster
som planeras. Med hjalp av Glocalnets strategiska partners kan viktig kompetens och
storre resurser atnjutas i de strategiskt viktiga projekt som kommer att bedrivas.

En viktig del av tjansteutvecklingen &r att kunna erbjuda en mobiltjanst. For att driva
pa utvecklingen mot en Gppnare och mer konkurrensutsatt marknad avser Glocalnet
att ansbka om en UMTS-licens. Detta kommer att ske i egen regi eler tillsammans
med starka partners och syftar till att skapa forutsittningar pa marknaden att kunna
kopa kapacitet frn en natoperattr som da &gs helt eller delvis av Glocalnet.

Arbetet med att planera och genomfdra en internationell lansering av Glocalnets
tjanster pagar for fullt. Studier har givit information om marknader och diskussioner
med potentiella distributbrer samt partners fors infér ett beslut om etablering.
Ambitionen & att kunna lansera ett erbjudande i ett nytt land under & 2000. Detta
kommer att innebdra investeringar i marknadsforing och i att 6ka kapaciteten av
tjiansterna men innebar ocksd att den infrastruktur som etablerats i form av
organisation, processer och teknisk utrustning kan skalas upp och nyttjas i storre
utstréckning pa flera marknader.

Glocalnet har genom nuvarande tillvaxt visat att foretagets affarskoncept fungerar.
Med starka strategiska partners, ny grafisk profil, ytterligare en distributor kan
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Glocalnet nu driva nya marknadskampanjer, ytterligare tjansteutvecklingsprojekt och
etablera konceptet pa nya marknader. Detta innebér att tillvaxten fortsétter. Ledningen
utreder ocksa forvarvsmajligheter for att ytterligare oka tillvaxttakten. Allt for att fora
oss narmare va& vison at bli en ledande leverantér av IP-baserade
kommunikationstjanster i norra Europa.

Stockholm 2000-05-08

Stefan Krook
Verkstallande Direktor

Glocalnet utvecklar och producerar kommunikationstjanster som saljs direkt till
slutkund eller tillsammans med marknadspartners. Glocalnet avser att under aret bl
Sveriges tredje storsta aktdr inom fast privattelefoni. Bolagets vision ar att bli en
ledande operatdor av Internet baserade tjanster i norra Europa. Bolaget har
strategiska samarbeten med bolag som Cisco Systems och Portal Software.
Huvudkontoret ligger i Stockholm. Glocalnetaktien &r noterad pa Nya Marknaden.

For ytterligare information vanligen kontakta:

Mikael Hedlof Stefan Krook

Vice VD, Ekonomdirektér Verkstallande Direktor
Glocalnet AB

Box 6896

Vastmannagatan 44 A

113 86 Stockholm

Tel: 08 - 566 34 100

Fax: 08 - 566 34 141

E-mail: info@qglocalnet.com
Hemsida: www.glocalnet.com
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KONCERNENSRESULTATRAKNING
kSEK

RORELSENSINTAKTER
Trafikintakter

Ovriga rorel seintakter
Summa rorelsens intakter

ROREL SENSKOSTNADER
Néatverkskostnader

Direkta forsaljningskostnader

Ovriga externa kostnader

Personal kostnader

Avskrivningar av materiella anléggningstillgangar
Jamf orel sestérande poster

Summa r orelsens kostnader

Ror el seresultat
FINANSIELLA POSTER
Rantei ntakter
Rantekostnader

Summa finansiella poster

Resultat efter finansiella poster

PERIODENS RESULTAT

Kv1-2000 Kv1-1999 Helar —1999

kSEK

20573
363
20 936

-15 449
-1 070
-16 917
-8 351
-2 344
0

-44 131

-23195
140
-54

86

-23109

-23 109

kSEK

6572
104
6676

-6 678
-148

-3 600
-5523
-1311
0

-17 260

-10 584
309
-36
273

-10 311

-10 311

kKSEK

29940
661
30 601

-24 400
-5328
-24 743
-24 435
-6 698
-1 474
-93 078

-62 477
693
-294
399

-62 078

-62 078
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KONCERNENS BALANSRAKNING

TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Maskiner och inventarier

Summa anlaggningstillgangar

OMSATTNINGSTILLGANGAR
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
Summa kortfristiga fordringar

Kassa och bank
Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL
Bundet eget kapital
Aktiekapital
Overkursfond

Ansamlad forlust
Ansamlad forlust
Periodens resultat
Summa eget kapital

L angfristiga skulder

L easingataganden

Ovriga langfristiga skulder
Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder

L easingdtaganden

Leverantorsskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intékter
Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

00-03-31
kSEK

22591

22591

3628
7070
12913
23611

159 959

183 570

206 161

2 156
265 583

-87 410
-23 109
157 220

4984
5000
9984

3179
25838
1106
8 834
38 957

206 161

99-03-31
kSEK

11653

11 653

4945
4870
1 096
10911

10714

21 625

33279

1163
52 259

-25 332
-10 311
17778

1042
1042
519

8 254
930
4756
14 459

33279

99-12-31
kSEK

20 840

20 840

5981
3297
8 618
17 896

13314

31210

52 050

1800
104 480

-25 332
-62 078
18870

4217
4217
4170
15 249
866
8678
28 963

52 050
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KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

Den I6pande verksamheten
I nbetalningar fran kunder
Utbetalningar till leverantdrer och anstéllda

K assafl6de fran den I6pande verksamheten fore

betalda rantor och inkomstskatter

Erhdlen ranta
Erlagd ranta
K assaflode fran den I6pande ver ksamheten

I nvesteringsver ksamheten

Forvarv av materiella anlaggningstillgangar
Forsdjning av inventarier

K assaflode fran investeringsver ksamheten
Finansieringsver ksamheten

Nyemission

Upptagna lan

Amortering av skuld
K assafl6de fran finansieringsver ksamheten

ARETS KASSAFLODE
Likvida medel vid arets borjan

LIKVIDA MEDEL VID ARETSSLUT

Kv 1-2000
kKSEK

18 993

-34 575

-15 582
140

.54
-15 496

-3604
0
-3 604

161 459
5000
-715
165 744
146 644
13314

159 959

Kv1-1999 Heldr —1999

kKSEK
3071
-14 146
-11 075
269

-36
-10 842

-2 105
0
-2105

-167
-167

-13 113

23827

10714

KSEK
10 730
-64 717

-53 986
693

-294
-53 587

-14 959
6 392
-8 566

52 858
0
-1218
51 640
-10 513
23827

13314
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NYCKELTAL
(MSEK)
KONCERNEN Kv1-2000 Kv1-1999 Helar - 1999
Omséttning® 20,9 6,7 30,6
Natverkskostnader? -15,4 -6,7 -24.,4
Bruttoresultat® 5,5 0,0 6,2
Bruttomargina®, % 26 % 0% 20%
Resultat fére avskrivningar och finansiella -20,9 -9,2 -55,8
poster
Rorel seresultat -23,2 -10,5 -62,5
Resultat fore skatt -23,1 -10,3 -62,1
K assafl ode fran den |6pande verksamheten -15,5 -10,8 -53,6
K assafl 6de fran investeringsverksamheten -3,6 -2,1 -8,6
Kassafl6de efter investeringar -19,1 -12.9 -62,2
Ovrig data: Kv1-2000 Kv1-1999 Helar - 1999
Eget kapital 157,2 17,8 18,9
Kassa minus réntebdrande skulder 146,8 9,2 13,3
Netto sysselsatt kapital® 10,4 85 13,9
Avkastning pa eget kapital®, % Neg Neg Neg
Avkastning pa sysselsatt kapital”, % Neg Neg Neg
Soliditet”, % 76 % 53 % 36%
Data per aktie Kv1-2000 Kv1-1999 Helar - 1999
Antal utestdende aktier 4312000 2325000 3600 000
Forlust per aktie, SEK -5,36 -4,44 -17,24
1) Koncernens totala omséttning, inklusive trafikintékter samt 6vrigaintakter
2) Kostnader for natverkskapacitet och telefonitrafik. K ostnad associerad med handhavande och underhdll av installerad |P-

utrustning ("' Co-location-kostnad") & € en del av nétverkskostnader.

3) Omséttning minus nétverkskostnader
4) Bruttoresultat dividerat med omséttning.
5) Eget kapital och rantebdrande skulder, minus kassa och bank
6) Nettoresultat dividerat med genomsnittligt eget kapital under perioden
7 Rorelseresultat dividerat med genomsnittligt sysselsatt kapital under perioden
8) Eget kapital i relation till totalatillgangar

Stockholm 2000-05-08

Stefan Krook
Verkstéallande Direktor
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Vi har dversiktligt granskat delarsrapporten for perioden 2000-01-01 — 2000-03-31

och déarvid fdljt rekommendation utféardad av Foreningen Auktoriserade Revisorer
FAR.

En 6versiktlig granskning & vasentligt begransad i forhallande till en revision. Det
har inte framkommit ndgot som tyder pa att delarsrapporten inte uppfyller kraven
enligt drsredovisningslagen.

Stockholm 2000-05-08

PricewaterhouseCoopers KB

Michael Bengtsson
Auktoriserad revisor
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