afa

FORSAKRING

Inbjudan till presstraff och ceremoni den 23 januari 2008

AFA Forsékring har av Institutet for Kvalitetsutveckling (SIQ) tilldelats
Utmérkelsen Svensk Kvalitet 2007. Vid en ceremoni pa AFA Forsakring
kommer utmarkelsen att 6verléamnas av H.M. Konungen.

Domarkommitténs motivering lyder:

AFA Forsakring bedriver i samverkan med sina kunder och huvudmaén en
valplanerad verksamhet med genomgaende véalgrundade och systematiska
angreppssatt. Inom relevanta omraden av verksamheten utformas, leds och
forbattras processerna kontinuerligt. Detta leder till, sdval hog flexibilitet i
bemétande av kundens krav, som stabilitet i ekonomi och samhélle.
Processernas godhet bekraftas av uppnadda resultat.

En engagerad ledning utarbetar gemensamt med alla medarbetare
verksamhetsplaner och férankrar dem pa alla nivaer.

AFA Forsakring tjanar som ett gott foreddome for systematisk
verksamhetsutveckling och har gjort sig val fortjant av Utmarkelsen Svensk
Kvalitet.

Vid en presstraff pa AFA Forsakring infor ceremonin medverkar Bertil Jonsson
(AFA-bolagens styrelseordfdrande), Torgny Wannstrém (VD inom AFA
Forsakring), Jan Stenberg (domarkommitténs ordférande), Sven-Christer
Nilsson (SIQ:s styrel seordférande), Jerry Karlsson (SIQ:s VD), Barbro Gélldin-
Holmberg (projektledare for Utmérkelsen Svensk Kvalitet) Wanja Lundby-
Wedin (LO:s ordfdrande) samt Urban Backstrom (VD for Svenskt Naringsliv).

Presstraffen inleds klockan 09:00 och berdknas pagai ca 45 minuter. Kaffe och
smorgas serveras fran klockan 08:30.

Ceremonin dér H.M. Konungen éverlamnar Utmarkel sen Svensk Kvalitet till
AFA Forsakrings VD och styrelseordférande inleds klockan 10:45.

Adress: AFA Forsakring, Klara Sodra Kyrkogata 18.
Medtag pressl egitimation!
Ytterligare information lamnas av:

Jerry Karlsson, SIQ, telefon 031 723 17 06
Lars Baltzari, AFA Forsakring, telefon 08 696 40 23



