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Revolution i motesbranschen
— Ledande aktorer skapar gemensamt onlinebokningsbolag med stéd av Vinnova

Trenden med webbaserad bokning nar nu moten och konferenser. Branschens ledande
aktorer, Svenska Moéten och BokningsBolaget, tar ett unikt och gemensamt initiativ for att lyfta
hela branschen. Med dagens enda fungerande onlinebokningssystem (BYOS) och ett samégt
bolag skapar man forutsattningar fér en branschneutral [6sning till nytta for bade kunder och
motesanlaggningar. Satsningen saknar motstycke och har méjliggjorts genom Vinnovas
pilotprojekt for besdksnaringen i samarbete med SHR och HRF.

Inom hotell- och resebranschen har andelen bokningar via webben 6kat mycket starkt de senaste dren och
idag gbrs ndrmare hilften av alla bokningar via onlinebaserade system. Detta giller dock inte f6r bokning
av moéten och konferenser, dir de flesta affirer fortfarande gbrs via personliga kontakter pa grund av hég
komplexitet. Men behovet av ett onlinebaserat system finns dven hir och efterfrigan frin savil kunder
som branschaktérer vixer snabbt. Trenden pekar nu darfér mot att dven métesindustrins bokningar i allt
storre utstrickning kommer att hanteras via webbaserade system.

Idag finns det bara ett fungerande onlinebokningssystem f6r méten och konferenser i operativ drift. Det
ir systemet BYOS som kommunicerar direkt med varje motesanliggnings affirssystem, vilket gor att man
far ratt information i realtid.

For att utveckla hela motesindustrin och skapa ett branschneutralt onlinebokningssystem har Svenska
Mboten tillsammans med BokningsBolaget och dgarna av BYOS-systemet beslutat sig fOr att starta ett
branschigt bolag (BYOS Sverige AB) f6r den svenska marknaden. Utgiangspunkten dr att systemet ska
vara Oppet for alla i branschen, och samigt. Ett gemensamt onlinebokningssystem undetrldttar f6r alla som
verkar inom métesindustrin. For kunderna innebir det en mojlighet att snabbt och enkelt fa 6verblick och
att kunna boka nir som helst pd dygnet.

—  Det som g6r det hela unikt 4r att branschens ledande aktdrer, som till del 4r konkurrenter, tar
detta initiativ tillsammans genom ett samigt bolag. Syftet ér att genom BYOS skapa ett
gemensamt och neutralt system till nytta for hela branschen. Aven andra aterforsiljare och
agenter ska kunna anvinda systemet. Grundtanken ir att det ska vara enkelt och enhetligt f6r alla
som vill hantera bokning och forsiljning online. Med Vinnovas stod blir detta nu mojligt, sdger
Anders Olofsson, VD f6r BYOS Sverige AB.

Utvecklingen av ett gemensamt onlinebokningssystem har méjliggjorts genom Vinnova (myndigheten f6r
innovationsutveckling) som tillsammans med SHR (Sveriges Hotell och Restaurangforetagare) och HRF
(Hotell- och restaurangfacket) driver ett pilotprogram fér innovationsutveckling inom besdksniringen.
Programmet omfattar fem olika projekt, varav BYOS ir ett, och syftar till att lyfta fram och ta till vara pa
potential inom branschen.

— BYOS-projektet har visat stor framétanda och drivits pa ett annorlunda sitt vilket gjort dem extra
intressanta. Dels for att de arbetat med ett branschgemensamt utvecklingsprojekt med IT-
inriktning och dels for att de skapat en spannande modell f6r samarbete mellan olika aktérer. Det
hir 4r ett projekt som 4r av intresse f6r hela métesindustrin och som har kunnat realiseras genom
vart pilotprogram, siger Jonas Matthing, forskare inom tjinsteinnovation och Programledare
tjdnster pa Vinnova.

BYOS-systemet

BYOS (Book, Yield, Online, Salesystem) dr ett onlineboknings- och férsiljningssystem som gor det
méjligt £6r savil motes- och konferensanliggningar som aterforsiljare och agenter att koppla samman sitt
bokningssystem med den egna hemsidan. Genom ett enkelt webbgrinssnitt styr man vad man vill silja,
genom vilken kanal och till vilket pris. Fér anlidggningarna innebir det att de sjidlva med hjilp av systemet
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kan silja sin kapacitet via sin hemsida eller andra kanaler som de finner limpligt. Systemet stdjer bland
annat ’yield”, vilket innebir att man kan automatisera prisregleringar efter till exempel tidpunkt och

tillgdng.

Med BYOS far man onlinebokning pa riktigt. Oavsett vilken kanal man anvinder gbér BYOS att man
kommer direkt in i affdrssystemet vilket gor att man far ritt information i realtid och en
bokningsbekriftelse direkt. Fér kunden innebir det en stor férenkling d4 man via webben kan boka sina
méten och konferenser pa alla anslutna anlidggningar. Idag finns inget motsvarande system pd marknaden.

Nytt bolag med brett dgarskap

Det nya bolaget BYOS Sverige AB iger rittigheterna till BYOS-systemet i Sverige. Agare av bolaget blir
utvecklarna av systemet, tillsammans med Svenska Mé&ten, BokningsBolaget och eventuellt ndgon
ytterligare branschaktor. Dessutom bildas en ekonomisk férening, dir alla anvindare av systemet blir
deldgare. Med ett brett deldgarskap garanteras systemets spridning i branschen. Malsittningen ar att
systemet ska ha cirka 50 hotell- och konferensanliggningar som anvindare under det kommande aret.

Agarférdelning BYOS Sverige AB

Utvecklarna av systemet (BYOS AB) 25 procent
BokningsBolaget 20 procent
Svenska Moten 20 procent
Ev. ytterligare branschaktor 20 procent
Anvindarna (genom ek. férening) 15 procent

Kontaktuppgifter

Anders Olofsson, VD BYOS Sverige AB, tfn 070-627 16 15

Marcus Akerlind, IT-ansvarig Svenska Méten, tfn 08-594 111 71, 070-319 92 32
Leif Bergstréom, VD BokningsBolaget, tfn 08-506 285 01, 070-639 63 63

BYOS ér ett onlineboknings- och forsaljningssystem for konferens och privatresebranschen. BYOS star for Book, Yield, Online,
Salesystem. BYOS ar integrerat med flera av de ledande bokningssystemen, vilket gor att man kan styra kapacitet och priser som man
vill till olika kanaler, och att bokningen online gar direkt in i anlaggningens egna bokningssystem.

Svenska Moten bestér av 6ver 100 utvalda métesplatser éver hela Sverige. Alla medlemsanlaggningar &r klassificerade och utvalda for
att de kan erbjuda de basta forutsattningarna fér méten och konferenser. | dagsléget representerar Svenska Métens medlemmar cirka
25 procent av den totala métesindustrin och omsétter drygt tva miljarder férdelat pa cirka en miljon géstnéatter. Svenska Méten tar ett
tydligt ansvar for att driva branschens utveckling och ytterligare befasta sin position som ledande métespartner och métesstrateg. Detta
uttrycks bland annat i strategin om moéteshantering for stérre organisationer samt i projekt som Svenska Métesmodeller, Framtidens
Métesrum och Arets Métesmaltid.

BokningsBolaget ar Sveriges ledande konferensresebyrd. Med alla konferenstjanster under ett tak férmedlar, skraddarsyr och
administrerar man moten, konferensresor, arrangemang och kongresser i Sverige och utomlands. BokningsBolaget startade 1984 och
har idag cirka 50 anstéllda. De gor 8 000 bokningar om &ret och ar en objektiv formedlare med éver 2 500 konferensalternativ.
BokningsBolaget har fem deléagare vilka alla ar verksamma i féretaget. Kontor i Géteborg och Stockholm.



