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MEDIA LOGISTICS SPARAR MER AN 52 000 TIMMAR PER AR MED FLEXIBEL
DOKUMENTLOSNING FRAN STREAMSERVE

Det nederlindska mediebolaget Media 1 ogistics lockar nya kunder tack vare snabb och tillforlitlig
dokumentdistribution
Stockholm, 3 september 2008 — Sverigegrundade I'T-foretaget StreamServe, meddelar att Media
Logistics har kunnat férbittra kvaliteten pa sina kunddokument, attrahera nya kunder och gora

omfattande kostnadsbesparingar med StreamServes 16sning.

Media Logistics, logistikavdelningen i den nederlindska mediekoncernen Audax, har specialiserat sig
pa distribution av fysiska tidskrifter, fran lagerhallning till transport och expediering. Foretaget
tillhandahaller sina tjanster saval inom Audax-koncernen som ét andra verksamheter som tillhor
tredje part. Som ett led 1 sin stindiga stravan att sitta kunden framst ville Media Logistics utveckla
en mer tillforlitlig process for daglig distribution av tidskrifter till 14 000 f6rséljningsstillen 1
Beneluxomradet. Forutom att forsakra sig om att ritt dokument levererades till ratt kund ville Media

Logistics dven gora sina interna processer smidigare.

Media Logistics valde StreamServes EDP-16sning, som har visat sig vara den mest flexibla 16sningen
pa marknaden. ”StreamServes 10sning gor inte bara dokumentproduktionen mer flexibel, med
mojlighet att sammanstalla kundinformation fran flera system, utan vi kan dven snabbt ldgga till nya
dokument i produktionsledet”, siger Bob Furrer, projektledare inom konstruktion och information
pa Media Logistics. ”StreamServes programvara ir sa enkel och flexibel att vi kan lagga till nya
under pa nolltid. Det innebar att det nu gir tva till tre ganger snabbare att utveckla layouten for et
kunder pé nolltid. D bir att d gar tva till tre gang, bb t kla lay for ett

dokument enligt kundens 6nskemal.”

Effektiviseringen som ir ett resultat av den nya dokumenthanteringen har fram till idag sparat
52 000 timmar arligen for Media Logistics forare. Dessutom har dokumentkvaliteten férbittrats och

man har gjort betydande besparingar i den interna dokumentprocessen.

Furrer beraknar att Media Logistics kommer att ha tjanat in hela investeringskostnaden inom
maximalt tvd ar genom forbattrad effektivitet. Tack vare att det dr sa enkelt att snabbt ligga till
anpassad information har Media Logistics dven fatt en ny och unik forsiljningsférdel som gor det
littare att attrahera nya mediakunder som virdesitter snabb och tillforlitlig daglig distribution med

korta ink6rningstider.


http://www.streamserve.com/
http://www.streamserve.com/Products/

”Med StreamServe planerar vi att leverera alla dokument till kunden digitalt via e-post eller en
webbportal dit kunden gar for att himta information eller fakturor. Marknadsavdelningen dr ocksa
intresserad av att utnyttja den har 16sningen. Nir vi nu kan skicka anpassade dokument av hog
kvalitet kan vi dven skapa personligt utformade erbjudanden. Och tack vare att StreamServes 16sning
ar sa flexibel ger den oss dessutom extra forsiljningsargument som kan generera nya

affirsmojligheter”, avslutar Furrer.

Du kan lisa fler fallstudier om férdelarna som véra globala kunder inom finanstjanster, telekom,

energi, tillverkning och distribution har vunnit genom att anvinda StreamServes 16sningar pa

foljande adress: http://www.streamserve.com/About-Us/Customer-Testimonials/.

Mer information om hur StreamServes EDP-16sningar kan effektivisera organisationens

dokumentprocesser finns pa StreamServes webbplats (http://www.streamserve.com). Du kan dven

kontakta oss hir: (http://www.streamserve.com/About-Us/Request-Information/).

Om StreamServe

StreamServe gor det mojligt for virldens ledande foretag att kommunicera effektivt med sina
kunder, partners och leverantorer genom att automatiskt skapa och presentera dokument med
valfritt format och distributionssatt. StreamServes 16sningar hjalper fler an 4 900 kunder i 130 linder
att presentera ett rikt utbud av skriddarsydda affirsdokument — interaktiva, elektroniska eller pa
papper. Bland kunderna finns BMW France, Posten, SEB, Volvo, China Light & Power och
Siemens Financial. StreamServes huvudkontor ligger i Burlington, Massachusetts, USA. Foretaget ér
grundat 1 Sverige och har 15 kontor runt om i virlden.
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For mer information, vinligen kontakta:

Karin Westlund

Nordisk Marknadschef, StreamServe
Tel: 070-686 85 38
karin.westlund(@streamserve.com

StreamServe Corporate
Peter Gorman

Tel: +1 781 761 6659
Mobil: +1 617 669 4329

peter.gorman(@streamserve.com
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