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Ljus framtid for utlandska forsakringsbolag i Kina

Utlandska forsakringsbolag verksamma pa den kinesiska marknaden spar rekordartad
tillvaxt och ckade markandsandelar under de kommande aren. Orsaken ar en ¢kad
efterfragan pa forsakringar till foljd av det forbattrade valstandet i Kina. Men dven om
framtiden ter sig ljus brottas samtidigt manga av bolagen med kompetens—- och
personalfragor. Resultaten framkommer i PricewaterhouseCoopers undersokning av
utlandska forsakringsbolag i Kina.

Utlandska forsakringsbolag tror pa stark tillvaxt och 6kade marknadsandelar pa den kinesiska
marknaden. Fram till &r 2011 forvantas en arlig tillvaxt p& upp till 50 % och bolagen tror sig erdvra
en marknadsandel pa 10 %. Motorn ar den vaxande kinesiska medelklassens medvetenhet om
behovet av forsakringar, bade pa sparande- och pa risksidan.

De flesta livforsakringsbolagen raknar med en arlig tillvaxt pa 30-50 % medan
sakforsakringsbolagen har tillvaxtmal pa 20-40 % for perioden 2008-2011,
sager Karin Hjalmers, branschansvarig for férsakring inom Ohrlings PricewaterhouseCoopers.

Orosmolnen som de utlandska férsakringsbolagen ser géller den inhemska och internationella
konjunkturen, den instabila kinesiska aktiemarknaden och uppgangen for den kinesiska valutan.
Jakten pa ratt personal &r aven en stor utmaning for de utlandska forsakringsbolag som planerar
expansion.

En stor del av dem som medverkat i undersokningen trycker pa personalfragan. De upplever
generella problem med personalférsdrjning, men i synnerhet nar det galler foretagsledning och
chefer pa mellanniva. Personalomsattningen ar hog. 68 % av dem som deltog i undersékningen
uppgav att personalomsattningen hittills har varit i storleksordningen 10-24 % under 2008 och
problemen vantas fortsétta fram till 2011, konstaterar Karin Hjalmers.

Allianser med inhemska aktérer vantas aven bli allt vanligare framdéver enligt férsakringsbolagen
sjalva.

Manga av de svarande 6vervager allianser med banker och andra finansiella institut. Vi tror att pa
fem ars sikt kommer en viktig del av den Gvergripande strategin att vara att bygga allianser med
kinesiska foretag, menar Karin Hjalmers.

Om undersokningen

For andra gangen har PricewaterhouseCoopers genomfort en undersokning riktad mot utlandska
forsakringsbolag med verksamhet i Kina. Undersékningen omfattar 28 bolag och medverkar gér
bade livférsakringsbolag och bolag inom egendoms— och sakférsakring.

Ladda ner rapporten Foreign insurance companies in China pa www.pwc.com/se.
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Fakta om Ohrlings PricewaterhouseCoopers:

Ohrlings PricewaterhouseCoopers ar Sveriges ledande foretag inom revision och radgivning med 3
400 medarbetare och kontor pa 125 orter runt om i landet. De 60 000 kunderna utgérs av globala
foretag, svenska storféretag och organisationer, mindre och medelstora, framst lokala féretag samt
den offentliga sektorn. | tjiansteutbudet ingar forutom revision aven redovisning, riskhantering,
skatteradgivning, corporate finance och annan revisionsnara radgivning. Ohrlings
PricewaterhouseCoopers ingar i PricewaterhouseCoopers med 6ver 146 000 medarbetare.
Darigenom kan koncernen erbjuda kompetens och natverk i 150 lander varlden over.



