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Lakare ser brister i patientsakerhet och vardval

Tva av tre lakare anser att dagens patientsakerhet inom varden inte ar tillracklig. Varannan
lakare har nyligen drabbats av allvarliga problem med IT-systemen och manga har aven varit
med om att digitala journaler lasts pa ett otillborligt satt. Nastan fyra av tio lakare anser att
vardvalssystem inte ger en okad kvalitet inom varden. Det visar en ny undersékning som
genomférdes av Ohrlings PricewaterhouseCoopers under Riksstimman i Goteborg.

| undersokningen har lakare utfrigats om synen pa patientsakerhet och vardval. Tva omraden inom
varden som har diskuterats flitigt under senare tid.

Eftersom stora systeminvesteringar genomfors inom manga landsting ar det anmarkningsvart att
hela 64 % av lakarna anser att patientsékerheten inte ar tillracklig. Det &r uppenbart att rutiner och
processer maste bli battre, sager Roine Gillingsjo, branschansvarig for Halsa och sjukvard inom
Ohrlings PricewaterhouseCoopers.

Understkningen om patientsakerhet visar aven att:

" Varannan lakare (51 %) har under det senaste aret drabbats av att IT-systemen varit otillgangliga
langre an 60 minuter i strack

" 16 % av lakarna har varit med om en incident dar ndgon last en digital journal pa ett otillborligt satt
" Fler an var fjarde lakare (27 %) skriver ut lakemedel utan att aktivt ta stéllning till patientens hela
lakemedelslista

Vi marker aven en stor tvekan till det nya vardvalssystemet. Bara var fjarde lakare (39 %) anser
att ett vardvalssystem innebar en okad vardkvalitet. Nastan halften (46 %) ar oroliga for att de inte
kan leva upp till patientens férvantningar, menar Roine Gillingsjo.

Undersokningen om vardval visar aven att:

" Hela 57 % av lakarna menar att medborgarna inte kan goéra ett rationellt val inom
vardvalssystemen

" Bara var fjarde lakare (26 %) vill lagstifta om vardval

Om undersokningen:

Undersokningen genomfordes under Lakarstamman i Géteborg den 26—-28 november 2008. Teman
for de olika fragestallningarna var patientsakerhet och vardval. 257 lakare deltog i understkningen
angaende patientséakerhet och 209 lakare svarade pa fragor om vardval.

For ytterligare information kontakta:
Roine Gillingsj, branschansvarig Halsa och sjukvard inom Ohrlings PricewaterhouseCoopers
Tel 08-578 877 16, mob 0709-29 21 61

Martin Askman, pressansvarig, Ohrlings PricewaterhouseCoopers
Tel 08-555 336 85, mob 0709-29 36 85

Fakta om Ohrlings PricewaterhouseCoopers:

Ohrlings PricewaterhouseCoopers ar Sveriges ledande foretag inom revision och radgivning med 3
400 medarbetare och kontor pa 125 orter runt om i landet. De 60 000 kunderna utgors av globala
foretag, svenska storféretag och organisationer, mindre och medelstora, framst lokala foéretag samt
den offentliga sektorn. | tjansteutbudet ingar férutom revision aven redovisning, riskhantering,
skatterddgivning, corporate finance och annan revisionsnéara radgivning. Ohrlings



PricewaterhouseCoopers ingar i PricewaterhouseCoopers med 6ver 155 000 medarbetare.
Darigenom kan koncernen erbjuda kompetens och natverk i 153 lander varlden over.



