Pressmeddel ande den 30 oktober 2000

Tillvaxtkonsulten Ahrens:
"Stark tro pa’first mover advantage’ leder till e-handelsslakt”

Inter netbolagens sténdigt upprepade mantra om " first mover advantage” bygger pa en
felaktig analys och &r en viktig orsak till den pagéende slakten av dessa bolag. Det skriver
Thomas Ahrens, vd patillvaxtkonsulten Ahrensi en debattartikel i Veckans Affarer.

- Det & helt enkelt inte [6nsamt att komma forst ut pa marknaden. Tvéartom finns det ett ” second
mover advantage” som ger uthdlig och I16nsam tillvaxt, sager Thomas Ahrens.

Forklaringen & enkel, den som &r forst:
- Saknar forebild och gor darfor ala misstagen.
Far ta kostnaden for att véanja kunderna vid ett nytt distributionsmonster.
Far utharda den ibland 1anga vantan pa kundacceptans, fungerande teknik och rimlig
kostnadsstruktur.

Medan den som kort dérefter kommer som tvaa:
- Kan renodla erbjudandet utifran ettans misstag genom att forenkla, skala bort eller (mer
séllan) forfina
Kan bygga pa de kundkategorier som ettans agerande ” skakat fram”.
Kan kopiera vissa delar och darmed fokusera mer pa marknadsféring och distribution.

- Darfor ar det hog tid att byta fokus fran "first” till ” second mover advantage” och skrota alla
plagsamma och ol 6nsamma e-handel sforsok, summerar Thomas Ahrens.
For ytterligareinformation, kontakta:

Thomas Ahrens, vd pa Ahrens Rapid Growth, pa telefon 070-879 11 00 €ller
thomas.ahrens@ahrens.euromail.se

Linda Sj6berg, marknadschef pa Ahrens Consultants, patelefon 070-878 91 22 eller
linda.g oberg@ahrens.euromail.se

Tillvaxtkonsulten Ahrens myntade begreppet tillvaxtforetag och producerar arligen den sk.
Tillvaxtlistan. Gruppen bestar av Ahrens Ignition som hjalper till att starta tillvéaxtforetag,
Ahrens Consultants som ger konsultstéd for uthallig tillvaxt till redan etablerade snabbvéxare
och Ahrens University som erbjuder en 6ppen utbildning och afféarsutveckling for tillvéxtledare.
Ahrens ar dessutom delégare i det nystartade bolaget Growpower, som specialiserar sig pa
uthyrning av chefer till snabbvaxande foretag. Ahrens har 33 anstallda och kontor i Stockholm,
Goteborg, Lund och Odlo.



