FOlksaln® 2009-02-23 Sid 1(1)

Pressmeddelande

Sakkoncernens vinst 2008 6kade till 1,5 miljarder

Folksams sakkoncern 6kade sin vinst forra aret med en halv miljard.
Helarsresultatet blev 1,5 miljarder kronor, jamfért med en miljard aret innan.
Aven konsolideringsgraden i koncernen fortsitter att starkas, till 106,4 (85,7)
procent. Koncer nenstekniska resultat forbattradestill 1,7 (1,4) miljarder.

—Jag kan konstatera att vi star oss bra i konkurrensen fran branschens Gvriga aktorer.
Det &r gladjande, ocksa mot bakgrund av den djupa finansoron, sager Folksams vd
Anders Sundstrom.

Koncernens premieintakter minskade marginellt till 8,1 (8,2) miljarder kronor. Aven
forsékringerséttningarna minskade, till 5,4 (6,1) miljarder, med en
skadekostnadsprocent pa laga 66,6 (74,7). Totalkostnadsprocenten blev 89,0 (93,5).

Koncernens driftskostnader steg dock till 1,8 (1,5) miljarder.

— Det ar ett exempel pa hur vi paverkas av finansoron. De 6kade driftskostnaderna beror
framst pa att vi maste avsatta medel for okade pensionskostnader. Koncernens goda
ekonomiska status tillater dock med rage att vi gor vad som kravs for att klara
overenskomna ataganden.

Folksams marknadsandelar inom skadefdrsakring minskade till 14,1 (14,5) procent.

— Det ar en signal om att vi maste fortsatta driva pa utvecklingen mot effektivare
saljkanaler och forenklad kommunikation pa kundens villkor, sager Anders Sundstrom.
Men nu har Folksam bdorjat 6ka antalet helkunder igen. Den utvecklingen ska vi
forstarka ytterligare, sa att fler kunder som kanske bara har en forsakring hos oss samlar
fler forsakringar i Folksam.

— Konkurrenstrycket pa en mogen skadeforsékringsmarknad under snabb omvandling
Okar under perioder av finansiell oro. Det kan bidra till att starka kundens stéllning. For
Folksam och 6vriga skadefdrsakringsbolag handlar det mindre om att vinna nya
marknadsandelar, mer om att varda och utveckla kundrelationerna pa enklaste och mest
effektiva satt. Dér finns annu oprévade végar, avslutar Anders Sundstrém.

Folksamgruppen 6kade under 2008 sin totala premievolym till 22,6 (20,3) miljarder
kronor. Gruppens forvaltade kapital uppgick till 211 miljarder kronor.
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