Pressmeddelande 2000-11-20

HQ.SE lanserar lojalitetsprogram i samar bete med American Express

HQ.SE och American Express erbjuder tillsammans en helt ny mgjlighet att samla
Membership Rewards-poang. Kunder hos HQ.SE som ocksa har ett American
Express-kort kan nu tjana poang pa sina aktieaffarer. Samarbetet ar det forstai sitt
dag i Europa déar American Express kunder kan tjana Membership Rewards-poang
vid sidan av att anvanda sitt kort for betalning.

” American Express och HQ.SE har likartade malgrupper och vi ser mycket positivt pa
att genom samarbetet kunna erbjuda formaner som 6msesidigt starker
kundrelationerna,” sager Gunnel Engberg, VD American Express.

"Vi har velat erbjuda vara kunder ett lojalitetsprogram. Istéllet for att uppfinna hjulet
panytt med ett eget program, sa valde vi att samarbeta med American Express, som
har marknadens basta och bredaste |ojalitetsprogram. Pa detta sétt ger vi vara kunder
en unik mgjlighet att intjana bonuspodng, som de sedan kan 16sain mot t ex flygresor
eller hotellnatter,” sager Nicklas Storakers, VD for HQ.SE.

For att tadel av erbjudandet maste kunderna haen BAS- eller GUL D-depa hos
HQ.SE och ha ett American Express-kort som & kopplat till bonusprogrammet
Membership Rewards. Kunderna fér 800 poang (motsvarar inkop for 800 kronor) for
varje affar de gor pd OM Stockholmshérsen. Dessutom far HQ.SE-kunder som
ansoker om ett American Express-kort 8 000 i valkomstpoang, ingen
anslutningsavgift (varde 75 kronor) och Membership Rewards Extra helt kostnadsfritt
forsta aret (varde 200 kronor).

For mer information kontakta:
Nicklas Stordkers, Verkstallande direktor, HQ.SE Holding, telnr: 08-562 250 01.
Gunnel Engberg, Verkstéllande direktor, American Express, telnr: 08-429 50 00.

Bestk aven www.hg.se fér mer information



