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Eteran tydhyvinvoinnin asiantuntija Sirpa Arffman: Tyohyvinvointia kehitettava yksityisella
hoiva—alalla

Hoiva—alalla itse tyd, tyOkaverit ja suhde asiakkaaseen on koettu merkittavimmiksi
tybhyvinvoinnin tekijoiksi. Tama patee myos yksityisella hoiva—alalla , Eteran
tyohyvinvoinnin asiantuntija Sirpa Arffman kertoo. Arffman luennoi yksityisen hoiva—alan
tybhyvinvoinnista Kuopiossa jarjestettavilla Terve Aikuinen messuilla 27.’8.3.

Véaestd vanhenee Suomessa ja sen myota hoivapalveluiden kysynta kasvaa. Yksityinen hoiva-ala
tyollistdd muun muassa sosiaali- ja terveydenhuoltoalan ammattilaisia, jotka tydskentelevét
vanhustenhuollossa, hoivakodeissa, |adkariasemilla seka erilaisissa avustajatehtévissa.

Vaikka yksityisella hoiva—alalla tydskentelee ammattitaitoista vaked, tydhyvinvointiasiat ja
lakisaateiset tydsuojeluasiat voivat tulla esille usein uusina , Arffman toteaa. Arffman kuvaa, etta
tydelakeyhtiot tarjoavat monipuolista tukea tassékin asiassa. Etera tukee asiakasyrityksia
esimerkiksi tydhyvinvoinnin kaynnistdmisessa ja kehittdmisessa. Aluksi kartoitamme tydpaikan
tilan ja tarpeet . Meilta saa tarvittaessa myds neuvontaa ammatilliseen kuntoutukseen liittyvissa
asioissa , Arffman sanoo.

Yksityinen hoiva—ala muutosten kourissa

Yksityinen hoiva—ala kasvaa nopeasti, osaamistarpeet muuttuvat ja uusia toimintamalleja otetaan
kayttoon. Toimintamallien muutokset voivat olla tyon tehostamista, palveluiden kehittamista tai
organisaatioon liittyvid muutoksia. Uudet toimintamallit vaativat osaamisen lisaksi
vuorovaikutustaitoja ja liiketoimintaymmarrysta.

Naiden lisdksi yksityisen hoiva—alan haasteita ovat henkildston vaihtuvuus ja rekrytointiongelmat ,
Arffman kertoo. Yritysten tulisi huomioida myds uuden sukupolven tyéelamaan mukanaan tuomat
uudet ajattelutavat.

Osaaminen ja tyytyvaisyys esimiestyohon tychyvinvoinnin kulmakivia

Yksityisen hoiva—alan tyéhyvinvointi noudattaa hyvin pitkélle valtakunnallisia sosiaali- ja
terveysalan nakemyksia. Pk—sektorille tyypillinen tyotyytyvaisyys, tyytyvaisyys esimiestydhon seka
tydyhteisdn hyva ilmapiiri tukevat tytssa jaksamista ja jatkamista. Vaikuttamismahdollisuudet
koetaan kuitenkin vahaisiksi.

Tutkimusten mukaan yrittajat suhtautuvat tyéhyvinvointiin myoénteisesti. Kuitenkaan se ei nay
toimenpiteind, vaikka pitkalla aikavalilla yrittajan tydn kuormittavuus voi uhata koko yrityksen
olemassaoloa. Yrittdjien haasteena on erityisesti osaamisen riittdmattomyys. Yrittajien
tydhyvinvontia tulisi edistda osaamisen kehittamisella ja verkostoitumisen tukemisella.
Ty6hyvinvoinnista on tullut viime aikoina suosittu aihe. Sité ei tule kuitenkaan nahda vain
yksittaisina tapahtumina tai hankkeina, vaan osana yrityksen strategiaa, kehittamista ja
arkijohtamista. Tyohyvinvointia tulisi ajatella strategisena pddomana, josta on huolehdittava, kuten
muistakin investoinneista , Sirpa Arffman korostaa.
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Keskindinen Elakevakuutusyhtit Etera vakuuttaa kaikkien yksityisalojen tydntekijoita ja yrittdjia. Se
huolehtii tydntekijoiden ja yrittdjien elaketurvasta ja edistaa tyohyvinvointia. Vakuutettuja Eteralla on
240 000. Elakkeita Etera maksoi 900 miljoonaa euroa 156 000 elakkeensaajalle vuonna 2008.
Elékevaroja turvaavia sijoituksia Eteralla on 4,9 miljardia euroa. Lue lisda osoitteesta etera.fi.



