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Landstingens upphandlingar ger patienterna
gamla horapparater

Landstingens upphandlingar av hérapparat begransar patienternas tillgang till ny teknik. En
genomgang av snittaldern pa landstingens utbud av hérapparater visar att patienter i snitt far
en horapparat som introducerades pa marknaden 2008. I manga fall &r de éldre an sa. I tre av
upphandlingsregionerna forekommer hérapparater som introducerades redan 2005. Bara i
Skane och Stockholm har patienterna garanterad tillgang till den senaste tekniken. Detta genom
Fritt Val av hjalpmedel.

En genomgang som Svensk Horsel gjort av alla valbara hérapparater i landstingens upphandlade utbud
som patienter erbjuds pa landets horcentraler visar pa tva problem med upphandlingarna: dels att
utbudet ofta ar starkt begransat, dels att apparaterna i snitt ar tre ar gamla, ibland upp till sex ar gamla.

Samst ar laget i upphandlingsregion Norr (Norrbotten, Vasterbotten, Vésternorrland, Jamtland,
Gavleborg) dar det bara finns 12 valbara modeller, varav tva introducerades 2005 respektive 2006, tva
2007, tre 2008, tre 2009 och tva 2010.

- For att forsta problemet kan man dra en parallell med mobiltelefonmarknaden. Om man som
kund var hanvisad till en butik som bara erbjod 12 modeller att valja pa, varav tva var av typen
smé och vikbara som var populara 2005 och 2006 sa skulle man bli ratt missnojd. Aven
horapparater har utvecklats snabbt de senaste fem aren och framfor allt foljer hérapparaterna
med annan teknik, som TV och mobiltelefoner, sdger Ove Sandin, Ordférande pa Svensk
Horsel, branschorganisationen for producenterna for hdrapparater och horselprodukter i
Sverige. En modern horapparat idag gar t ex att koppla till andra ljudkéllor som mobiltelefon
helt tradlost.

Skane och Stockholms lans landsting har lamnat den upphandlingsstyrda modellen och gatt éver till
Fritt Val, en kundvalsmodell som innebar att varje patient i dialog med en audionom kan vélja
horapparat fritt, med en hjalpmedelspeng som foljer med patienten.

- Det finns mycket kritik mot upphandlingarna just nu i debatten, men jag saknar det viktigaste,
namligen hur det drabbar patienterna. Pa horselomradet ar konsekvenserna valdigt tydliga —
det leder till bristande valfrihet och teknikefterslapning. Det ar oacceptabelt att s3 manga med
nedsatt horsel ar hanvisade till ett undermaligt utbud, sager Ove Sandin pa Svensk Horsel.
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for att kunna delta i samhéllets samtliga aktiviteter. Ett av foreningens huvudsyften &r ocksé att 6ka medvetenheten kring
behovet av och intresset for bra horhjalpmedel.



Snittalder pa horapparater
(nedbrytning pa modeller och landsting finns att tillga fran Svensk Horsel):

Upphandlingsregion Upphandlat sortiment medel ar

Norra 2008
Mitt 2007
Stockholm 2008
Véstra Gotaland 2009
Sydostra regionen 2008,7
Sddra regionen 2008,7
Skane 2008
Medel i Sverige 2008

For att lasa mer om hur Fritt \Val fungerar for horselvarden besok garna www.svenskhorsel.se
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