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Lansforsakringsgruppen
Januari—september 2011

DELARSOVERSIKT

Perioden 1 korthet

8 Det forsikringstekniska resultatet inom sakfor-
sakring uppgick till 612 (143) Mkr. Forbattringen
berodde framst pa 6kade volymer och god tillvaxt.

Sten Dunér, vd Lansforsakringar AB,
gruppens gemensamma bolag:

Resultaten inom sakforsdkring pekar sedan flera kvartal i
rdtt riktning. Vi har ett fortsatt fokus pa driftskostnaderna
for att dka effektiviteten. Ett omfattande arbete sker for att
minska [T-kostnaderna och tydliga resultat kommer de

Totalkostnadsprocenten uppgick till 100 (104),
en forbattring som forklaras av 6kade volymer,

dven om skadekostnaden var fortsatt hog eftersom nérmaste dren.

Det forbittrade tekniska sakforsdkringsresultatet, till-
sammans med okad lonsamhet inom bank, sker i verksam-

naturskador paverkat resultatet negativt.

® Extremt laga langa réntor har paverkat balans-

ay e e heter med laga risker. I dessa ekonomiska orostider dr de
rakning och nyckeltal negativt i Linsforsakringars L o i )

. . laga riskerna och stabil lonsamhet i de underliggande verk-
tradlivbolag. Per 30 september uppgick solvens-

graden till 112 (141 vid érsskiftet) procent och kon-
solideringen uppgick till 108 (107 vid arsskiftet)

samheterna ett bra kvitto pa att vi tryggt kan méta framtiden.
Vart varumdrke star for trygghet och stabilitet och det
ser vi som en av orsakerna till en 6kad tillstromning av

procent. For att stirka balansrakning och nyckeltal i
tradlivbolaget har successivt samtliga likvida aktier
salts och durationen i ranteportféljen 6kat. Totalav-
kastningen i tradlivbolaget uppgick till 5,3 procent.

Bankverksamheten 6kade rorelseresultatet med
7 procent till 265 (248) Mkr och réntenettot 6kade

kunder och hog kundndjdhet — vi har Sveriges mest nojda
bankkunder pa privatmarknaden enligt Svenskt Kvalitets-
index 2011.

Nyckeltalen i vart livbolag dr fortsatt hart pressade.
Successivt genomfors datgdrder for att stirka nyckeltalen
och vi ser redan en viss forbdttring. Arbete med Léinsfor-
sdkringar ABs forvirv av fondlivbolaget, som dgs av Ldns-

28 procent till 1 244 (973) Mkr. Affarsvolymerna
Okade 8 procent till 241 (223) mdr. Antalet kunder
okade med 8 procent till 871 000 (807 000).

forsdkringar Liv, dr en del av detta atgdrdsprogram och

slutfors inom kort.
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Kort om Lansforsakringar

LANSFORSAKRINGSGRUPPEN, SAKFORSAKRING

jan-sep jan-sep jan-sep jan-sep jan-sep Helar
2011 2010 2009 2008 2007 2010
Lansforsakringar bestdr av 23 lokala och kundigda lansfor- Konsolideringskapital, Mkr 31179 32242 30364 28248 36156 34724
sakringsbolag och det gemensamt dgda Lansforsékringar __
. . . . Konsolideringsgrad, % 164 177 167 156 218 190
AB. Genom respektive lansforsdkringsbolag far kunderna
e . Premieintékt efter
en helhet av bank- och fdrsidkringstjénster. Genom Agria avgiven dterforsakring, Mkr 14035 13602 13467 13055 12356 18184
Djurforsdkring erbjuds djur- och grédaférsakring och genom Forsakringstekniskt resultat, Mkr 612 143 1337 1880 1715 511
Lénsforsdkringar Fastighetsférmedling helhetslosningar for Rorelseresultat, Mkr 3519 1722 4646 5506 4718 2581
en trygg bostadsaffar. Utgangspunkten dr den lokala nérva-
. Totalkostnadsprocent 100 104 96 93 93 102
ron och beslutskraften — erfarenheten visar att lokal besluts-
kraft, kombinerad med gemensamma muskler, skapar ett LANSFORSAKRINGAR AB, KONCERNEN?
verkligt mervirde for kunderna. Grundldggande ar ocksa jan-sep jan-sep jan-sep jan-sep jan-sep  Helar
o 1. . 2011 2010 2009 2008 2007 2010
en langsiktig omsorg om kundernas pengar: Det finns inga
externa aktiedgare och det ér inte Lansforsikringars pengar Rorelseresultat, Mkr 138 427 533 -2445 1443 536
som férvaltas’ utan kundernas. Detta Synsétt prﬁglar hela Konsolideringskapital, Mkr 11697 9214 8526 9067 12056 10613
verksamheten. Lansforsakringsgruppen har ndstan 3,4 mil- Balansomslutning, Mkr 195069 173 446 154 209 124 031 108 081 173 850
joner kunder och cirka 5 800 medarbetare. Avkastning pé eget kapital, % 1,5 5,3 68 -250 13,8 5,6
D Exklusive livforsakringsverksamhet som drivs med vinstutdelningsforbud.
3,4 miljoner kunder LANSFORSAKRINGAR BANK, KONCERNEN
¢ jan-sep jan-sep jan-sep jan-sep jan-sep Helar
E——— 2011 2010 2009 2008 2007 2010
23 lokala lansforsakringsbolag La_nsforselilknnga_r
Fastighetsférmedling L R .
# Inléning fran allménheten, Mkr 47 534 39637 37210 33007 27808 41590
PP Utlaning till allménheten, Mkr 129 110 114 140 94 326 75722 63 133 117 910
Lansforsakringar AB
‘ Rérelseresultat, Mkr 265 248 196 186 172 345
\ \ \
Lansforsakringar Sak Lansforsakringar Liv Lansforsakringar Bank LANSFORSAKRINGAR LIV, KONCERNEN
jan-sep jan-sep jan-sep jan-sep jan-sep Helar
2011 2010 2009 2008 2007 2010
Premieinkomst, Mkr? 13289 12645 11587 10822 10648 12893
Samverkan genom Lénsforsékringar AB Resultat, M 18531 5894 18229 21373 12930 3716
Det gemensamt dgda bolaget Lansforsdkringar AB har tre Konsolidering, % 108 109 106 95 117 107
huvudsakliga uppdrag: Att bedriva affarsverksamhet inom Solvens, % 112 127 140 130 157 141
sakfbrsékrlng, thérSékrlng och bank, att bedriva Lansfor- 2 Enligt Forsakringsforbundets definition, matt i rullande tolvmanaderstal.
sdkringars gemensamma strategiska utvecklingsverksamhet
samt att ge service till lansforsakringsbolagen. Lansforsak- LANSFORSAKRINGAR SAK FORSAKRINGS AB, KONCERNEN
ringar AB skapar forutséttningar for lansforsékringsbolagen Jan-sep jan-sep jan-sep jan-sep jan-sep  Helar
o o 2011 2010 2009 2008 2007 2010
att vara mer effektiva i sina roller pa sina lokala marknader
. . Premieintékt efter avgiven
och skapa och vidareutveckla kundrelationer. aterforsakring, Mkr 2995 2829 2704 2036 1670 3769
Forsakringstekniskt resultat, Mkr 108 152 279 210 192 173
Rérelseresultat, Mkr 44 290 504 -2199 1311 313
KREDITBETYG
Bolag Institut Langfristig rating  Kortfristig rating Bolag Institut Langfristig rating  Kortfristig rating
Lansforsakringar Bank Standard & Poor’s A/Stable A-1(K-1) Lansforsakringar AB Standard & Poor’s A-/Stable
Lansférsakringar Bank Moody’s A2/Stable P-1 Lansférsakringar AB Moody's A3/Stable
Lansforsakringar Hypotek®  Standard & Poor’s AAA A-1+ Lansforsakringar Sak Standard & Poor’s A/Stable
Lansforsakringar Hypotek®  Moody's Aaa Lansforsakringar Sak Moody's A2/Stable
Agria Djurférsakring Standard & Poor’s A-/pi®

3 Avser bolagets sakerstallda obligationer.

“Pi innebér att ratingen, som saknar prognos, baseras pa publik information som till exempel arsredovisningar.
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Sakforsakring

8 Det forsakringstekniska resultatet inom sakférsakring uppgick till 612
(143) Mkr och rorelseresultatet till -3 519 (1 722) Mkr. Det negativa
utfallet beror pa den turbulens som ratt pa varldens borser efter somma-
ren med sjunkande aktiekurser och fallande langa rantor, vilket bidragit

till en negativ kapitalavkastning.

® Totalkostnadsprocenten forbattrades till 100 (104), framst pa grund av
Okade premier. Trots minskad andel vinterskador ligger skadeprocenten
pa en fortsatt hog niva pa grund av andra naturskador.

Sakforsakring, lansforsakringsgruppen

2011-01-01 2010-01-01
NYCKELTAL, Mkr -2011-09-30 -2010-09-30 Helar 2010
Premieintakt 14 035 13602 18 184
Forséakringstekniskt resultat 612 143 511
Rorelseresultat -3519 1722 2581
Kapitalavkastning -3031 2710 3994
Avkastning pa eget kapital, % -13,3 6,6 7,3
Konsolideringskapital 31179 32242 34724
Konsolideringsgrad, % 164 177 190
Skadeprocent 80 83 80
Driftskostnadsprocent 20 21 22
Totalkostnadsprocent 100 104 102

Marknad

Liansforsékringar har en marknadsledande
stéllning pé en vixande sakforsékrings-
marknad dér antalet boende- och motor-
forsdkringar 6kat det senaste aret. Mark-
naden &r under férdndring och trenden
”bank och forsékring” fortsitter att ut-
vecklas kraftfullt, liksom distributionen
av sakforsdkringar. Dessutom etablerar
sig nya aktdrer och konstellationer pa
marknaden, vilket gor att aktiviteten ar
hog inom sakforsdkring. Lansforsakringar
har trots detta forstirkt sin marknads-
ledande position inom foretags- och fast-
ighetsforsidkring samt inom personbils-
forsikring. Aven inom djurfdrsikring har
den marknadsledande positionen stirkts
genom Agria Djurforsikring, trots att
konkurrensen har dkat de senaste aren da
allt fler konkurrenter ser djurforsékring
som en del i sina helkundserbjudanden.

Den finansiella oron gor att tillvixten
inom sjukvardsforsikring och andra hélso-
produkter ér 1dg. Anledningen dr att fore-
tagen ar forsiktiga med att dra pa sig kost-
nader ndr den langsiktiga ekonomiska
utvecklingen ar osédker. Tillvixten de nér-
maste aren bedoms ske inom segmentet
sma och medelstora foretag dér sjukvard-
forsdkringen dr ett viktigt redskap for att
sikerstilla arbetskraften i foretaget.

Resultat

Lansforsakringsgruppens sakforsakrings-
verksamhet hade ett tekniskt resultat pa
612 (143) Mkr. Forbéttringen jimfort med
foregéende ar forklaras framforallt av en
god tillvaxt.

Lansforsdkringsgruppen har en fort-
satt stark konsolidering med ett konsoli-
deringskapital pa 31 179 Mkr och en
konsolideringsgrad pa 164 procent.

Totalkostnadsprocenten forbattrades med
4 procentenheter till 100 (104) varav skade-
procenten uppgick till 80 (83) och drifts-
kostnadsprocenten till 20 (21).
Premieintékten 6kade under perioden
med 3 procent till 14 035 (13 602) Mkr
och bestdndet métt i premieinkomst 6kade
med 5 procent till 17 685 (16 983) Mkr.
Foretagsmarknaden har under en ldng
period préglats av en stark prispress pa en
vixande marknad. For ndrvarande mérks
dock vissa tendenser till hjning av pre-
mienivaerna. Pa privatmarknaden sker
en tillvixt inom motor och boende. Hilsa
fortsdtter att vixa dven om tillvixttakten
dampats. For Agria ér tillvixten god bade
i den svenska och i den internationella
verksamheten. Lansforsakringars interna-
tionella djurforsakringsverksamhet, Agria
International, finns etablerad i Storbritan-
nien, Norge och Danmark. Premieintdkten
uppgick till 422 (387) Mkr, vilket innebar
en tillviaxt pa 9 procent.
Skadekostnaderna ligger pa samma
niva som féregaende ar 11 205 (11 203)
Mkr, vilket motsvarar en skadeprocent pa
80 (83). I Sverige var arets inledning sno-
rik och kall vilket for delar av 1dnsforsik-
ringsgruppen gav hoga skadekostnader
for snotrycks- och frysskador. Andelen
vinterrelaterade skador minskade dock
jamfort med foregaende ar. Inom motor-
forsdkring har skadeprocenten sjunkit
jamfort med tidigare ar dven om antalet
glasskador har okat kraftigt de senaste
aren till f6ljd av snorika vintrar med sand-
ning av vara vigar. Under arets andra och
tredje kvartal har fler naturskador drabbat
Sverige. Stormar och dversvdmningar i
de sodra och mellersta delarna har paver-
kat skadekostnaderna. Antalet inbrott har
ocksé okat i delar av landet. Den interna-
tionellt mottagna aterforsdkringsaffaren
har ocksa varit drabbad av manga natur-
relaterade skador under aret. Stora skador
pa grund av jordbavningar, tornados och
oversvamningar i virlden har paverkat

D Resultatet inom sakforsékring ar summan av resultaten i de 23 lansforsakringsbolagen och Lansforsékringar AB-koncernen, exklusive liv- och bankkoncernerna.
Vardet och vardeforandringen av lansforsakringsbolagens innehav av aktier i Lansforsakringar AB och forlagslén, har eliminerats. Lansforsakringar ar varken i juridisk
eller praktisk mening en koncern, utan en samverkan mellan 23 sjalvstandiga lansforsékringsbolag som tillsammans éger Lansforsakringar AB.
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RORELSERESULTAT
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kostnaderna negativt.

Trots den minskade andelen vinterska-
dor ligger skadeprocenten pa en fortsatt
hog nivé pa grund av andra naturskador
jAmfort med aren fore vinterskadedrab-
bade 2010. Effektiviseringen av skadereg-
leringen dr avgorande for lansforsikrings-
gruppens konkurrenskraft och utveckling
pagér inom omradet. Bland annat bedrivs
inom hilsaaffiren ett systematiskt arbete
dér ett nytt automatiskt drendehanterings-
system for alla sjukvardsskador produk-
tionssattes under slutet av 2010. Aven i
andra delar av sakforsdkringsaffdaren har
delar av skadeprocessen automatiserats.
Skadekostnaderna paverkas ocksé av pro-
dukternas utformning. Som ett led i att
sdnka skadekostnaderna har Lansforsék-
ringar bland annat infort sjdlvrisk i sjuk-
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vardsforsdkringarna vilket lett till mins-
kad skadefrekvens.

Kapitalallokering och avkastning
Kapitalavkastningen uppgick till — 3 031
(2 710) Mkr. Det negativa utfallet beror pa
den turbulens som ratt pa virldens borser
efter sommaren med sjunkande aktiekur-
ser och fallande langa rintor. Trots det
kraftigt negativa utfallet for placeringarna
uppgick konsolideringskapitalet till 31 179
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FORDELNING PLACERINGSTILLGANGAR

Ovrigt Aktier
9,7% 32,7%
Fastigheter
10,9%
Réntebarande
46,7%

Summan av placeringstillgangarna uppgick per
2011-09-30 till 57,4 mdr.

(32 242) Mkr eller 164 (177) procent.

De lokala lansforsakringsbolagen och
de gemensamt dgda sakforsdkringsbolagen
inom Lansforsdkringar AB strivar efter
en stark konsolideringsniva for att 6ver
tid kunna halla en jimn premiesittning.
Lansforsdkringar strivar efter en balans
mellan risk och tillgdngligt 6verskotts-
kapital och prioriterar varden av nyckel-
talen hogt. I linje med Lansforsdkringars
placeringsstrategier placeras en andel av
tillgdngarna i rdntebdrande vardepapper
med lag risk for att sdkerstélla atagan-
dena inom sakforsakringsverksamheten.
Samtidigt gor den starka konsolideringen
att det finns ett betydande buffertkapital
inom lansforsdkringsgruppen, vilket moj-
liggor att en andel kan placeras i tillgdng-
ar med hogre forvantad avkastning, till
exempel aktier. Efter en stark utveckling
under drets borjan tilltog borsturbulensen
under aret och tredje kvartalet avslutades
med nedgangar pa virldens borser.

Huvuddelen av sakférsakringsverksamheten inom lansforsakringsgruppen tecknas av
de 23 lokala och kundagda lansforsakringsbolagen med lokalt sakforsakringstillstand.
Den affar som bedrivs av det gemensamt dgda sakforsakringsbolaget inom Lansfor-
sakringar AB ar halsaforsakringar, djurforsakring, avgiven och mottagen aterforsékring
samt transportforsakring och viss ansvars-, egendoms- och motorforsakring.



Liv- och pensionstorsakring

® QOron pa de finansiella marknaderna har skapat stora problem for tradliv-
bolaget, vars balansrakning och nyckeltal paverkats kraftigt av historiskt
laga rantor. Per 30 september uppgick solvensgraden till 112 (141 vid
arsskiftet) procent, solvenskvoten uppgick till 2,8 (9,3 vid arsskiftet)
och konsolideringen uppgick till 108 (107 vid arsskiftet).

® For att starka balansrakningen och forbattra nyckeltalen i tradlivbolaget
har successivt samtliga likvida aktier salts och durationen i ranteportféljen
Okat. 6 september inférdes nyteckningsstopp for férsakringar med tradi-
tionell férvaltning och en process inleddes for att sélja Lansférsakringar
Fondliv till Lansférsakringar AB. 1 september sénktes aterbaringsrantan
till 1 procent.

8 Resultatet for Lansforsakringar Liv-koncernen uppgick till =18,5 (-5,9)
mdr. Resultatet i dotterbolaget Lansforsakringar Fondliv uppgick till
131 (99) Mkr.

® Totalavkastningen i tradlivbolaget uppgick till 5,3 procent. Avkastningen
forbattrades tack vare att andelen rantebarande placeringar med lang
duration ¢kat under aret. Dessa placeringar har ¢kat i varde nar rantan
fallit. Kundernas forsakringskapital i traditionell férvaltning har utvecklats
positivt under 2011, forsakringskapitalet vaxer med aterbaringsrantan,
vilken i genomsnitt uppgatt till 5,2 procent hittills under 2011.

Lansforsakringar Liv-koncernen

NYCKELTAL, Mkr 2011-09-30 2010-09-30 Helar 2010
Premieinkomst* 13289 12 645 12893
Balansomslutning 175939 176 321 174 429

*Enligt Forsakringsforbundets definition.

Tradlivbolaget

2011-01-01 2010-01-01
NYCKELTAL, Mkr -2011-09-30 -2010-09-30 Helar 2010
Premieinkomst, netto 4821 4580 6300
Kapitalavkastning, netto -5566 5003 4440
Resultat efter skatt -18740 -5899 4044
Placeringstillgangar trad 108 707 99 709 104 756
Placeringstillgangar Nya Varlden 11918 12 416 13 065
Balansomslutning 131 601 129 149 123 446
Solvens, % 112 127 141
Konsolidering, % 108 109 107
Avkastning Nya Varlden, % -8,7 4,3 8,9
Totalavkastning traditionell livforsakring, % 53 5,7 4,1
Fondlivbolaget
2011-01-01 2010-01-01

NYCKELTAL, Mkr -2011-09-30 -2010-09-30 Helar 2010
Premieinkomst, netto 15 16 20
Avgifter fran finansiella avtal 304 285 381
Kapitalavkastning, netto -8 205 630 3784
Resultat efter skatt 131 99 132
Balansomslutning 51 054 51 830 55995
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If\tgérder for att starka nyckeltalen
Under tredje kvartalet orsakade oron pa
de finansiella marknaderna stora problem
for Lansforsidkringar Liv. Sarskilt utsatt
var tradlivbolaget som paverkades nega-
tivt av historiskt laga rantor med en for-
svagad balansrikning och starkt nedpres-
sade nyckeltal som foljd.

Under kvartalet har Lansforsdkringar
Liv arbetat med en atgérdsplan for att
stirka balansrdkningen och forbattra
nyckeltalen i tradlivbolaget. En del i at-
gédrdsplanen har varit en successiv for-
sdljning av samtliga likvida aktier och en
okad duration i ranteportfoljen. Dessutom
infordes 6 september nyteckningsstopp
for forsédkringar med traditionell forvalt-
ning och en process inleddes for att sédlja
Lansforsakringar Fondliv till Lansforsak-
ringar AB. Per 1 september sdnktes dter-
biringsrdntan till 1 procent.

Marknad och affarsvolymer

FORVALTAT KAPITAL

Fond- Traditionell
forvaltning forvaltning
49 mdr 109 mdr

NYFORSALJINING FORDELNING

Fond- Traditionell
forvaltning forvaltning
48% 52%

Pa tjanstepensionsmarknaden kommer
en betydande del av affdrsvolymerna via
oberoende forsakringsformedlare och via
de upphandlade 16sningarna for kollektiv-
avtalade tjanstepensioner. Vid den senaste
upphandlingen av tjédnstepensioner for
anstillda i kommun och landsting (KAP-
KL) blev Lansforsdkringar utvalda som
valbart alternativ for fondforsakring. Det-
samma géller for forsdkringsbranschens
tjéanstpensioner (FTP).

Lansforsdkringar forvaltar 170 (162)
mdr at liv- och pensionsforsiakringskun-



derna, 109 mdr at kunder med traditionell
forvaltning och 49 mdr at kunder med
fondforvaltning. Forvaltat kapital inom
fondférvaltning har minskat med 5 mdr
under 2011 beroende pa borsfall under
senare delen av aret.

Forsiljningen for Lansforsdkringar
Fondliv har under 2011 minskat, men lig-
ger fortsatt pa en hog niva. Minskningen
under 2011 beror pa ldgre forsiljning i
miklarkanalen. Nyforséljningen i Lans-
forsdkringar Fondliv uppgick till 9 330
(11 158) Mkr. I och med nyteckningsstop-
pet av traditionellt forvaltad forsakring
okar fokuseringen pa fondforvaltad for-
sakring. Totalt for Lansforsdkringar Liv
var nyforsidljningen nagot lagre per tredje
kvartalet 2011 jaimfort med motsvarande
period foregaende ar.

Premieinkomsten fortsatte att utveck-
las positivt och uppgick for Lansforsak-
ringar Liv till 13 289 (12 645) Mkr, en
6kning med 5 procent. Premieinkomsten
har under de senaste aren svingt till fond-
forsakring och under 2011 gick cirka 50
procent till fondférvaltning. Okningen
av den totala premieinkomsten kom till
storsta delen fran tjanstepensionsplaner.

Resultat och I6nsamhet

Resultatet for Lansforsiakringar Liv-kon-
cernen uppgick per den 30 september till
—18,5 (-5,9) mdr. Under andra och tredje
kvartalet paverkades resultatet kraftigt av
fallande diskonteringsrdnta. Skulden till
forsakringstagarna i traditionell forvalt-
ning diskonteras med langa marknads-
rintor, vilket innebér att skulden dkar och
resultatet forsdmras ndr marknadsriantorna
faller. Den svenska tioariga statsobliga-
tionsrdntan lag under forsta kvartalet pa
nivdaer kring 3,4 procent for att i slutet av
september vara nere pa 1,75 procent.

Positiva administrations- och risk-
resultat har under aret bidragit positivt till
resultatet.

Resultatet i Lansforsdkringar Fondliv
uppgick till 131 (99) Mkr. Resultatforbatt-
ringen beror till stor del pa att forvaltat
kapital under stora delar av aret varit
hogre dn vid jamforbara tidpunkter fore-
gdende ar. Ett hogre forvaltat kapital har
inneburit 6kade bestdndsersittningar och
returprovisioner. Under tredje kvartalet
har forvaltat kapital minskat beroende pa
fallande borskurser och uppgick per den
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sista september till 49 (50) mdr. Okningen
av forvaltat kapital under de forsta tva
kvartalen berodde till stor del pa bors-
uppgangar, men dven pa ett positivt netto-
inflode av kapital.

Avkastning traditionell livforsakring

I den traditionella livforsakringsverksam-
heten uppgick totalavkastningen till 5,3
(5,7) procent per den sista september.
Portf6ljen har 16pande anpassats utifran
det anstrangda laget i tradlivbolagets
balansridkning. Detta har inneburit suc-
cessiva forséljningar av samtliga likvida
aktier i bolagets aktieportfolj och en
6kning av durationen i rdnteplaceringarna.
Aktieportféljen bestar idag av onoterade
aktier. Ranteplaceringarna har tack vare
rantenedgangen totalt sett givit ett positivt
bidrag till avkastningen. Ackumulerat per
sista september var avkastningen i aktie-
portfdljen —4,9 procent. Rénteportfdljen
har avkastat 8,9 procent. Fastighetsport-
foljen hade en avkastning om 4,1 procent.
Alternativa investeringar avkastade —6,1
procent och investeringen i Lansforsak-
ringar Fondliv har avkastat —21,1 procent.

TOTALAVKASTNING OCH ATERBARING
| TRADITIONELL LIVFORSAKRING

%
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Totalavkastning 0

— Genomsnittlig aterbaringsranta sedan 1985

Forsdkringskapitalet i traditionell forvalt-
ning ska pa sikt vixa minst i niva med
garanterad rénta. Darutdver kan kunden
fa aterbdring om totalavkastningen ar

Totalavkastning Lansforsakringar Liv

Marknadsvérde,
2011-01-01, Mkr

Andel av
portfdljen, % 2011-09-30, Mkr

bra dver tid. Langsiktigt finns en direkt
koppling mellan bra totalavkastning och
formaga att ge kunderna hog aterbérings-
ranta. Under 2011 har den genomsnittliga
aterbdringsrdntan varit 5,2 procent.

Nyckeltal

Solvensen foll kraftigt under slutet av
sommaren. Orsaken var de kraftigt fal-
lande 14nga marknadsrantor som i sin tur
paverkade de forsdkringstekniska avsatt-
ningarna. [ den extrema situationen foljde
Lénsforsakringar Liv en pa forhand fast-
stdlld handlingsplan. Detta innebar suc-
cessiva forsdljningar av den likvida delen
av bolagets aktieportfdlj och 6kning av
durationen pa tillgangssidan genom kép
av langfristiga obligationer och genom
derivatkontrakt. Atgirderna gors i syfte
att skydda nyckeltalen genom rénteplace-
ringar vars vérde utvecklats pd motsatt vis
som skulden. P4 sa sétt minskas riskerna
i bolaget forutsatt att rénteplaceringen ror
sig i samma riktning som diskonterings-
rantan.

SOLVENS OCH KONSOLIDERING

| TRADITIONELL LIVFORSAKRING
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Konsolidering

Under september har rintan fortsatt att
sjunka och ytterligare steg har tagits for att
minska riskerna och langsiktigt forbattra
nyckeltalen. Den 6 september infordes
nyteckningsstopp for forsdkringar med
traditionell forvaltning och under septem-

Andel av Total-
portfdljen, % avkastning, %

Marknadsvarde,

Réntebarande 49 301 47,1 81 027 74,5 8,9
Aktier 34796 33,2 12378* 11,4 -4,9
Alternativa investeringar 7 745 7,4 3653 3,4 -6,1
Fastigheter 6262 6,0 6402 59 4,1
Ovrigt 6652 6,3 5247 4,8 -21,1
Totalt 104 756 100 108 707 100 5,3

*Onoterade aktier



ber har dven en process inletts for att sélja
Lénsforsakringar Fondliv till Lansforsak-
ringar AB.

Genom en forséljning av Fondliv kan
diversifieringen i placeringsportfdljen
6ka och mojligheterna till god avkastning
forbattras. Nyteckningsstoppet i tradliv
bidrar till att solvensgraden inte ytterli-
gare forsdmras eftersom nyteckningar
med nuvarande rinteldge bidrar negativt
till solvensen. Nyteckningsstoppet berdk-
nas dven medfora sdnkta driftskostnader,
vilket minskar skulden. Konsolideringen
paverkas inte av fordndringar i diskonte-
ringsriantan utan visar pa relationen mel-
lan totalt kapital och forsiakringskapital.

I och med att avkastningen pa tillgangs-
sidan var hog relativt sett till aterbarings-
rantan pa 1 procent forbattrades konsolide-
ringen under aret med 1 procentenhet till
108 procent.

Per den forsta september sénktes ater-
baringsrintan till 1 procent.

Fondforvaltning

Livforsakringssparande inom fondférvalt-
ning dr den del som vixt snabbast under
de senaste aren. I och med nytecknings-
stoppet av forsdkringar med traditionell
forvaltning flyttades fokus ytterligare mot
fondférvaltning.

Under 2011 har utvecklingen pé aktie-
marknaderna varit skakig och utveckling-
en i fonderna som dr tillgdngliga for Lans-
forsdkringars fondlivsparare har varit
varierande. Fonderna i Lansforsékringars
utbud stod sig dock vil vid en jaimforelse
med liknande fonder. I flertalet fondkate-
gorier var snittutvecklingen béttre dn i
jamforbara fonder under den senaste
tolvmanadersperioden.
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I utbudet ska fonder med olika placerings-
omraden och forvaltningsstilar finnas
representerade. Fonden ska hélla sig till en
uttalad strategi och ha ett vil fungerande
forvaltarteam som kan prestera starka
resultat ver tiden. Fonderna i utbudet ut-
virderas systematiskt enligt en faststélld
utvérderingsprocess med flera dimensio-
ner och steg, allt for att upprétthalla ett
fondutbud av bra kvalitet. De fonder som
inte lever upp till kraven tas bort ur fond-
utbudet sa att kunderna far méjlighet att
vilja en fond med bittre avkastning.

Risker och riskhantering

Tider av finansiell oro innebér 6kande
krav pé finansiella foéretag och inte minst
pa foretagens riskhantering. Arbetet med
styrning, hantering och kontroll av affars-
verksamhetens risker dr av omedelbar
betydelse for kunderna.

I huvudsak bestar riskerna av mark-
nadsrisker och forsdkringsrisker, dar
marknadsriskerna dr dominerande. Mark-
nadsriskerna hanteras genom bland annat
diversifiering och olika typer av derivat-
16sningar. Genom att sprida placerings-
tillgdngarna pa flera olika tillgangsslag
och pa olika geografiska marknader mins-
kas koncerntrationsrisken. En pa férhand
faststélld handlingsplan for att skydda de
forsékringstekniska avséttningarna foljs
vid stora marknadsrorelser, dar skydd
for aktieportfdljerna har gjort att andelen
aktier kunnat minskas utan stora forluster.
Raénteskyddet har till viss del minskat
ranterisken i balansrdkningen och bidragit
positivt.

Las mer pé sidan 5 om hur den turbu-
lenta marknadssituationen har paverkat
Lansforsdkringar Liv samt om vidtagna
atgérder.



Bank

Rorelseresultatet 6kade 7 procent till 265 (248) Mkr och rantenettot
Okade 28 procent till 1 244 (973) Mkr.

Kreditforlusterna ar fortsatt ldga och uppgick till 50 (50) Mkr, vilket
motsvarar en kreditforlustniva pa 0,05 (0,06) procent.

Affarsvolymerna 6kade 8 procent till 241 (223) mdr.

Primarkapitalrelationen enligt Basel Il uppgick till 12,4 (11,8) procent
och kapitaltackningsgraden till 14,4 (13,6) procent.

Antalet kunder 6kade med 8 procent till 871 000 (807 000) och
antalet bankkort 6kade 15 procent till 296 000 (256 000). Anta-

let kunder med Lansférsakringar som huvudbank ékade med 14 pro-
cent till 246 000 (215 000) och antalet produkter per kund 6kade till
4,7 (4,6). Lansforsakringar har Sveriges mest néjda bankkunder enligt

Svenskt Kvalitetsindex 2011.

Lansférsakringar Bank, koncernen

2011-01-01 2010-01-01
NYCKELTAL, Mkr -2011-09-30 -2010-09-30 Helar 2010
Inlaning fran allménheten 47 534 39637 41 590
Utlaning till allménheten 129110 114 140 117 910
Rérelseresultat 265 248 345
Réantabilitet pa eget kapital, % 4.5 49 5,0
K/I-tal fore kreditforluster 0,72 0,71 0,71

Marknaden

Den 6kade oron for den statsfinansiella
utvecklingen ddmpar de globala tillvaxt-
utsikterna. Svensk ekonomi forvintas
véxla ned och ga in i en langsammare fas
i linje med omvérlden. Den tilltagande
osdkerheten pa marknaden har fétt borser
och réntor att falla under perioden. Akti-
viteten pa den svenska bank- och bostads-
obligationsmarknaden har dimpats men
ar fortsatt god. Inldningen fran hushall
Okade med drygt 1 procent under det tredje
kvartalets tva forsta manader enligt statis-
tik fran SCB. P4 den svenska fondmark-
naden stod framst fondforsakring for
hushallens nettosparande i fonder, med-
an direktsparande uppvisade nettouttag.
Bostadspriserna i Sverige har en relativt
stabil utveckling for det tredje kvartalet
enligt statistik fran Méaklarstatistik. Pri-
serna pa bostadsritter gick ned marginellt
med 1 procent och priserna pa villor med
2 procent jamfort med det andra kvartalet.
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Hushalls- och bostadsutlaningen fortsatte
att 6ka men i en lagre takt enligt statistik
fran SCB.

Léansforsakringar har for sjunde gangen
pa atta ar Sveriges mest ndjda bankkunder
pa privatmarknaden enligt Svenskt Kvali-
tetsindex 2011. For forsta gdngen nagonsin
uppnas ett kundndjdhetsbetyg dver index
80 i bankmétningen. Helkunder &r enligt
métningen generellt mer ndjda dn kunder
som har flera bankkontakter. Lansforsdk-
ringar dr den bank som bist lever upp till
kundernas forvintningar och som anses
mest prisvird. Aven image och lojalitet
far hogsta betyg.

Tillvaxt och kundutveckling
Affarsvolymerna dkade med 8 procent
eller 18 mdr till 241 (223) mdr och antalet
kunder 6kade med 8 procent eller 64 000
kunder till 871 000 (807 000). Antalet
kunder som har valt Lansforsdkringar till
sin huvudbank 6kade med 14 procent eller

31 000 till 246 000 (215 000) och antalet
produkter per kund dkade till 4,7 (4,6).
Bland de kunder som har banken som
huvudbank ar 93 (92) procent dven sedan
tidigare forsakringskunder inom Lansfor-
sdkringar. Antalet bankkort 6kade med 15
procent eller 40 000 till 296 000 (256 000).

Resultat och ldnsamhet

Resultatet fore kreditforluster 6kade med
6 procent till 315 (298) Mkr och rorelsere-
sultatet med 7 procent till 265 (248) Mkr,
vilket forklaras av ett 6kat rantenetto.
Rintabiliteten pa eget kapital uppgick till
4,5 (4,9) procent och forklaras bland annat
av ett hogre genomsnittligt eget kapital
under innevarande period.

Intékter

Totalt 6kade rorelseintdkterna med 9 pro-
cent till 1 109 (1 019) Mk, vilket forklaras
av ett 6kat riantenetto. Réntenettot dkade
med 28 procent till 1 244 (973) Mkr.
Okningen i rintenettot forklaras av stirkta
inlaningsmarginaler till f6ljd av hogre
marknadsrintor, 6kade ut- och inlanings-
volymer och en 6kad forrdntning av det
egna kapitalet. Placeringsmarginalen
starktes till 1,05 (0,89) procent. Avgift till
stabilitetsfonden belastade réntenettot med
42,6 (27,7) Mkr. Provisionsintikterna
6kade med 5 procent till 710 (674) Mkr
till f6ljd av storre bankkortsvolymer och
storre genomsnittliga fondvolymer. Pro-
visionskostnaderna, som avser erséittning
till lansforsékringsbolagen, 6kade med 32
procent till 1 011 (766) Mkr. Provisions-
kostnader bestér huvudsakligen av ersitt-
ning till lansforsdkringsbolag och berdk-
nas utifran rantenettot.
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Kostnader

Rorelsekostnaderna 6kade med 10 procent
till 794 (720) Mkr och forklaras av hogre
kostnader relaterade till tillvaxten i verk-
samheten. K/I-talet fore kreditforluster
uppgick till 0,72 (0,71) och K/I-talet efter
kreditforluster var oférandrat 0,76.

K/I-TAL
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0,50
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Kreditforluster

Kreditforlusterna &r fortsatt laga och upp-
gick netto till 50 (50) Mkr, vilket mot-
svarar en kreditforlustniva pa 0,05 (0,06)
procent. Reserverna uppgick till 309 (370)
Mkr och reserver i forhallande till ut-
laning uppgick till 0,23 (0,32) procent.
Osikra fordringar minskade till 278 (301)
Mkr, vilket motsvarar en andel osékra
fordringar pa 0,21 (0,26) procent. Férand-
ringen i reserver och osékra fordringar
forklaras framst av bortskrivning for
konstaterade forluster i Wasa Kredit och
moderbolaget.

Affarsvolymer

AFFARSVOLYM
Mdr
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== Affarsvolym totalt ® Ovrig utldning, bank

Fond och Wasa Kredit
Lantbruksutldning @ Inldning
® Bolén

Affarsvolymerna dkade med 8 procent
eller 18 mdr till 241 (223) mdr. Utlaning
till allménheten 6kade med 13 procent eller
15 mdr till 129 (114) mdr. Bostadsutla-
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ningen i Lansforsdkringar Hypotek dkade
med 12 procent eller 10 mdr till 87 (77)
mdr. Inléning fran allménheten 6kade
med 20 procent eller 8 mdr till 48 (40) mdr.
Den foérvaltade fondvolymen minskade
med 7 procent eller 5 mdr till 64 (69) mdr.
Banktjdnster for sméaforetagare ar ett er-
bjudande som har lanserats successivt och
volymerna, som &n sd ldnge dr smé, vixer
stabilt framst avseende inlaning.

Sparande

Inléning fran allménheten 6kade med 20
procent eller 8 mdr till 48 (40) mdr dér
Okningen till storsta del avser fastrinte-
konton. Okningen fran arsskiftet 4r 14
procent eller 6 mdr. Positionen inom in-
laning ar fortsatt vixande. Marknadsan-
delen stérktes till 3,6 (3,5) procent den 31
augusti 2011 och andelen av marknadstill-
vixten var nédstan 7 procent under januari
—augusti enligt statistik frin SCB. Fond-
volymen minskade med 7 procent eller 5
mdr till 64 (69) mdr och forklaras frimst
av en forsdmrad vardetillvaxt pa grund av
borsnedgangen. IPS-erbjudandet, indivi-
duellt pensionssparande, fortsétter att ha
en god utveckling.

Utlaning

Utlaning till allmédnheten 6kade med 13
procent eller 15 mdr till 129 (114) mdr och
okningen frén arsskiftet r 9 procent eller
11 mdr. Bostadsutlaningen i Lansforsdk-
ringar Hypotek dkade med 12 procent
eller 10 mdr till 87 (77) mdr. All utldning
har skett i Sverige och i svenska kronor.
Marknadsandelen av hushalls- och bostads-
utlaning 6kade till 4,6 (4,3) procent 31
augusti 2011 och andelen av marknadstill-

Upplaningsprogram

vaxten var drygt 10 procent under januari—
augusti enligt statistik fran SCB. Lane-
portfoljen pa 129 (114) mdr har en god
geografisk spridning och haller en hog
kvalitet. Den bestar till 81 (82) procent av
hushéllskrediter. Bottenlan for lantbruks-
fastigheter 6kade med 29 procent till 13,0
(10,0) mdr och totalt 6kade lantbruksut-
laningen med 22 procent till 16,2 (13,3)
mdr. Av lantbruksutldningen ar 80 (75)
procent bottenlan till frimst familjedgda
lantbruk och det genomsnittliga lantbruks-
engagemanget uppgar till 1,6 Mkr.

LANEPORTFOLJ, UTLANINGSSEGMENT

% 2011-09-30 2010-09-30
Bolan 73 74
Lantbruk 12 12
Blancolan 4 4
Leasing 4 4
Avbetalning 4 4
Ovrigt 3 2
Totalt 100 100
Upplaning

Emitterade virdepapper dkade med 18
procent eller 16 mdr till 104 (88) mdr,
varav sékerstéllda obligationer dkade till
88 (77) mdr. Bankkoncernens langfristiga
finansiering pa kapitalmarknaden sker
huvudsakligen genom Lénsforsakringar
Hypoteks sikerstillda obligationer. Upp-
laningen fungerade mycket vil under hela
perioden. Emitterade sdkerstéllda obliga-
tioner uppgick till nominellt 25,6 (39,8)
mdr och aterk6ép om nominellt 11,6 (6,6)
mdr. Forfallna sdkerstéillda obligationer
uppgick till nominellt 6,2 (10,8) mdr.
Finansiering sker d&ven genom Lansfor-
sdkringar Banks program. Under perioden
emitterades nominellt 21,8 (16,0) mdr

Aterstaende  Aterstaende

Emitterat Emitterat  Utestiende,  Utestdende, Ioptid, I6ptid,
Ram, jan-sep jan-sep 2011-09-30, 2010-09-30, 2011-09-30, 2010-09-30,
Program nominell 2011, mdr 2010, mdr nom, mdr nom, mdr ar ar
Lansforsakringar Hypotek
Benchmark Obegrénsad 11 22 53 51 2,8 3,1
Medium Term Covered Note SEK 30 mdr 5 7 12 14 1,3 1,2
Euro Medium Term Covered Note SEK 4 mdr 10 11 22 11 3,1 4.4
Totalt 26 40 87 76 2,7 3,0
Lansforsakringar Bank
Medium Term Note SEK 20 mdr 6 5 11 5 1,6 1,9
Domestic Commercial Paper SEK 15 mdr 13 10 5 5 0,3 0,2
Euro Commercial Paper SEK 1,5 mdr 3 1 0 1 0,1 0,2
Euro Medium Term Note EUR 2 mdr - - - - - -
Totalt 22 16 16 11 1,2 1,1
Totalt koncernen 48 56 103 87 2,5 2,7




varav nominellt 5,9 (5,0) mdr under MTN-
programmet. Bankkoncernen har en vl
fordelad forfallostruktur pa uppléaningen.

Likviditet

Likviditetsportfdljen uppgick till nominellt
31,9 (26,8) mdr den 30 september 2011.
All likviditet &r placerad i svenska vérde-
papper med mycket hog kreditkvalitet.
Likviditetsportfdljen bestér till 69 procent
av svenska sékerstillda obligationer med
kreditbetyg AAA/Aaa och till 31 procent
av placeringar med svenska staten som
motpart. Likviditeten i placeringarna ar
mycket hog. Genom att utnyttja likviditets-
portfoljen klarar bankkoncernen att méta
sina kontrakterade ataganden i cirka tva
ar utan ny upplaning pa kapitalmarknaden.

Rating

Langfristig Kortfristig
Bolag Institut rating rating
Lansforsakringar Standard & Alstable A-L(K-1)

Bank Poor’s

Lansforsakringar

Bank Moody’s A2/stable P-1
Lansforsékringar Standard &
Hypotek® Poor’s ARA AL+

Lansforsakringar

Hypotek” Moody's Aaa -

D Avser bolagets sékerstéllda obligationer.

Kreditbetygen dr oférindrade med stabila
utsikter fran bade Standard & Poor’s och
Moody’s. Lansforsdkringar Hypoteks
sakerstéllda obligationer har hogsta kredit-
betyg, Aaa fran Moody’s och AAA fran
Standard & Poor’s.

Kapitaltdackning

Bankkoncernen tillimpar reglerna om in-
tern riskklassificering (IRK). Den avance-
rade riskklassificeringsmetoden ger storst
mojligheter att strategiskt och operativt
hantera kreditrisker och den anvénds for
alla hushallsexponeringar. Grundldggande
IRK-metod anvinds for lantbruksexpone-
ringar. For 6vriga exponeringar anvinds
schablonmetoden for berdkning av kapital-
kravet for kreditrisk. Kapitalbasen stirk-
tes till 6 650 (5 912) Mkr och kapitaltack-
ningsgraden enligt Basel II uppgick till
14,4 (13,6) procent. Primirkapital, netto,
starktes till 5 734 (5 151) Mkr och primér-
kapitalrelationen enligt Basel II uppgick
till 12,4 (11,8) procent. Mélnivan for pri-
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maérkapitalrelationen &r 12 procent under
Basel II. Kapitalmalet kan variera med
+/— 0,5 procentenheter.

Rénterisk

En hojning av marknadsridntorna med en
procentenhet skulle 30 september 2011
ha medf6rt en 6kning av virdet pa rinte-
birande tillgdngar och skulder, inklusive
derivat, med 79 (83) Mkr.

Risker och osdkerhetsfaktorer
Koncernen och moderbolaget 4r expone-
rade mot ett antal risker, som framst be-
star av kreditrisker och finansiella risker.
Verksamheten kdnnetecknas av en lag
riskprofil. Kreditforlusterna &r fortsatt
laga och verksamhetens refinansiering
har fungerat mycket vél under perioden.
En omfattande beskrivning av risker finns
i Lansforsékringar Banks arsredovisning
2010. Det har inte skett ndgra betydande
fordndringar i riskfordelningen jamfort
med vad som angavs i drsredovisningen.

Moderbolaget

Inléning, samt viss utlaning, sker i moder-
bolaget. Merparten av utlaningen och
upplaningen sker i dotterbolaget Lansfor-
sdkringar Hypotek. Utlaning till allmén-
heten 6kade med 14 procent eller 4 mdr
till 31 (27) mdr. Inléning frin allménheten
Okade med 20 procent eller 8 mdr till 48
(40) mdr. Emitterade vardepapper dkade
med 51 procent eller 5 mdr till 16 (11) mdr.
Rorelseresultatet uppgick till =52 (-31)
Mkr. Rorelseintékterna 6kade med 4 pro-
cent till 357 (344) Mkr och forklaras av
ett 6kat rintenetto. Rantenettot stirktes
av Okade affarsvolymer och forbéttrade
marginaler pa inlaningen och 6kade med
49 procent till 528 (355) Mkr. Avgift till
stabilitetsfonden belastade rantenettot med
16,0 (11,9) Mkr. Provisionsintdkterna
okade med 5 procent till 153 (145) Mkr
till f6ljd av storre bankkortsvolymer.
Provisionskostnaderna 6kade med 52 pro-
cent till 491 (323) Mk, vilket forklaras av
okad ersdttning till lansforsdkringsbolag
till foljd av ett 6kat rantenetto. Rorelse-
kostnaderna 6kade med 10 procent till
396 (360) Mkr. Kreditforlusterna, netto,
ar fortsatt 1aga och uppgick till 14 (15) Mkr.

Dotterbolagen

Lénsforsdkringar Hypotek
Bostadsutlaningen i bankens boléneinsti-
tut 6kade med 12 procent eller 10 mdr till
87 (77) mdr. Bolan upp till 75 procent av
marknadsvirdet vid lanetillféllet placeras
i Lansforsdkringar Hypotek och eventu-
ella resterande delar i moderbolaget. Ett
okat réntenetto gav ett dkat rorelseresultat
om 137 (116) Mkr. Atervinningarna dver-
steg kreditforlusterna och uppgick netto
till 5 (3) Mkr, vilket motsvarar en kredit-
forlustniva pa —0,01 (0) procent. Antalet
bolanekunder 6kade till 158 000 (146 000).

Mkr 2011-09-30 2010-09-30
Balansomslutning 116 967 107 390
Utlaningsvolym 86 589 77 043
Réntenetto 359 288
Rérelseresultat 137 116

Wasa Kredit

Utlaningsvolymen 6kade med 15 procent
till 11,7 (10,2) mdr och forklaras framst av
en okning i leasingvolym. Rorelseresul-
tatet 6kade med 12 procent till 108 (97)
Mkr. Rédntenettot 6kade med 8 procent till
355 (330) Mkr. Kostnaderna 6kade med

7 procent till 278 (260) Mkr och kreditfor-
lusterna, netto, uppgick till 41 (38) Mkr.

Mkr 2011-09-30 2010-09-30
Balansomslutning 12 102 10 581
Utlaningsvolym 11736 10 201
Réantenetto 355 330
Rorelseresultat 108 79

Lénsforsdkringar Fondférvaltning

Den forvaltade fondvolymen minskade
med 7 procent eller 5 mdr till 64 (69) mdr,
vilket forklaras av en forsdmrad vérdetill-
vixt till foljd av borsnedgangen. Forvalt-
ningen sker i 33 (30) investeringsfonder
med olika placeringsinriktning. Fonderna
erbjuds for direktfondsparande, IPS, fond-
forsiakring och i PPM-systemet. Lopande
utvdrderas forvaltarna for att sékerstélla
att de uppnar avkastningsmalen. Rorelse-
resultatet 6kade till 72 (67) Mkr.

Mkr 2011-09-30 2010-09-30
Balansomslutning 231 232
Férvaltad volym 64 285 69 494
Nettoinflode 1228 1316
Provisionsnetto 196 193
Rorelseresultat 72 67




Fastighetstormedling

Liinsforsdkringsbolagen kan genom Linsforsdkringar Fastighetsformedling

erbjuda en helhet for en trygg bostadsaffir; fastighetsformedling, bank och
forsdkring samlat pa ett stille. Fastighetsformedlingen dr ett viktigt kund-

mote dven for forsdljning av bolan och forsdkring.

Lansforsdkringar Fastighetsformedling
har 136 bobutiker runt om i landet. Den
starka tillvixten har fort upp Lansforsak-
ringar Fastighetsformedling till positionen
som landets tredje storsta aktor.

Fastighetsformedlingen ir en integre-
rad del av det lokala lansforsakringsbola-
gets helhetserbjudande. Malet ar alltid att
bidra till mer dn bara formedling och for-
séljning av bostider.

ANTAL SALDA VILLOR,
FRITIDSHUS OCH BOSTADSRATTER
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Verksamheten bedrivs i franchiseform dér
lansforsdkringsbolaget dr franchisegivare
for den lokala bobutiken. Det hir innebér
dven att Lansforsdkringar Fastighets-
formedling skiljer sig fran rikstickande
fastighetsmiklarkedjor genom att alltid
vara lokalt forankrat.

Under perioden september 2010 till
augusti 2011 saldes 4 522 villor, 6 013
bostadsritter och 906 fritidshus. Virdet
pa forsdljningarna uppgick till 17,1 mdr.

Marknadsandelen var 7,5 procent for rull-
lande tolvmanadersperiod. Vid métning
vid halvaret 2011 var marknadsandelen
8,1 procent. Forsdljningen av villor och
fritidshus resulterade under perioden i
bottenlén i Lansforsdkringars bolanein-
stitut pa 1,7 mdr fordelat pa 1 080 afférer.
Av kunder med Lansforsékringar som
huvudbank har 93 procent dven forsak-
ring och/eller pensionssparande hos Lans-
forsakringar.

VARDET AV FORSALJININGAR, VILLOR OCH FRITIDSHUS SEPT 2010 - AUG 2011, Mkr
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Resultat- och balansrdakningar

SAKFORSAKRINGY

LANSFORSAKRINGAR AB, KONCERNEN

2011-01-01 2010-01-01 2011-01-01 2010-01-01
Resultatrakning, Mkr -2011-09-30 - 2010-09-30  Helar 2010 Resultatrakning, Mkr -2011-09-30 - 2010-09-30  Helar 2010
Premieintakt, efter avgiven aterférsakring 14 035 13602 18184 Premieintakt efter avgiven aterférsakring 2995 2829 3769
Kapitalavkastning 6verford fran finansrérelsen 662 630 891 Réntenetto 1294 1029 1436
Forséakringsersattningar, efter avgiven Kapitalavkastning, netto 26 276 322
aterforsakring -11 205 -11 203 -14 651 R
Ovriga rorelseintakter 2602 2 259 3328
Driftskostnader -2 945 -2 891 -4 038
S rorelseintak 6917 6393 8 855
Ovriga tekniska intakter/kostnader 65 4 124 ; ;
Forséakringsersattningar
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat efter avgiven aterforsakring -2279 -2 075 -2768
fore deldgarrabatter 612 143 511 .
Ovriga kostnader -4 500 -3892 -5 552
Aterbéring och rabatter -167 -134 -495
S kostnader 6779 -5966 -8 320
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat .
efter delagarrabatter 445 8 16 Rérelseresultat 138 427 536
Total Kapitalavkastning -3031 2710 3994  Skatt 29 -99 -118
Kapitalavkastning 6verford till Periodens resultat 109 328 418
forsakringsrorelsen -662 -630 -891 Periodens omrakningsdifferenser
Ovriga icke-tekniska kostnader =271 -366 -538 fran utlandsk verksamhet 2 —21 —20
RESULTAT FORE Periodens omvardering av rorelsefastigheter 25 67 95
BOKSLUTSDISPOSITIONER OCH SKATT -3 519 1722 2581 Periodens forandring i verkligt varde
pa finansiella tillgangar som kan saljas 106 57 29
Balansrakning, Mkr 2011-09-30 2010-09-30 2010-12-31 Skatt hanforlig till komponenter
. avseende ovrigt totalresultat -35 -33 -32
TILLGANGAR ;
Aktier och andelar 25309 22971 22925 Periodens totalresultat 208 398 489
Obligationer och o
andra réantebarande vardepapper 25690 26 939 26 188 Balansrakning, Mkr 2011-09-30 2010-09-30 2010-12-31
Ovriga placeringstillgangar 6416 14 235 14 155 TILLGANGAR
Summa placeringstillgangar 57 415 63 445 63268  Goodwil 341 330 338
Aterforsakrares andel av Andra immateriella tillgangar 884 852 881
forsakringstekniska avsattningar 715 682 1052 Materiella tillgangar 108 89 111
Fordringar och andra tillgangar 19759 13033 13377 Rorelsefastigheter 2420 2417 2415
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 1183 877 750 Aktier i Lansforsakringar Liv Forsakrings AB 514 514 514
SUMMA TILLGANGAR 79 072 78 037 78448 Aktier och andelar i intresseforetag 22 19 23
Aterforsakrares andel av
EGET KAPITAL, forsakringstekniska avsattningar 6933 6692 6347
AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Utlani 129 110 114 140 117 910
Eget kapital 24871 25935 27 276 aning
A ; - Finansiella tillgangar 45627 39985 38051
Forséakringstekniska avsattningar
(fore avgiven aterforsakring) 39904 38 680 38 259 Ovriga tillgangar 9111 8409 7 260
Andra avséattningar och skulder 11 535 11 240 10698 SUMMA TILLGANGAR 195 069 173 446 173 850
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 2762 2181 2215
SUMMA EGET KAPITAL, EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER 79072 78037 78 44  AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital 10039 8456 9831
Lfms_forsakrlngars resu_l_tat inom s_akforsakrmg ar summan av_resqltaten i de 23 lansfor: Efterstallda skulder 1014 114 114
sakringsbolagen och Lansférsakringar AB-koncernen, exklusive liv- och bankkoncernerna.
M..ellanhavarlden m§|lan_ Iénsfbrs'a{.krin"gst.?ol_agen och L'an_sfbrsékringar AB har"emT]in"era_ts. Forsakringstekniska avsattningar 21271 20882 19936
Vardet och vérdeférandringen av lansforsakringsbolagens innehav av aktier i Lansforsakringar
AB och forlagslan, har eliminerats. Lansforsakringar &r varken i juridisk eller praktisk Emitterade vardepapper 102 621 86 905 88 595
mening en koncern, utan en samverkan mellan 23 sjélvstandiga lansforsakringsbolag som
tillsammans ager Lansforsakringar AB. Inlaning fran allméanheten 47 158 39 275 41 571
De 23 lansforsakringsbolagen och Lansforsakringar AB-koncernen tillampar godkéanda inter- Finansiella skulder 6217 9284 6719
nationella redovisningsstandarder (IFRS).
Lansférsakringsbolagens positiva resultateffekt relaterad till bankverksamheten ar exkluderad Ovriga skulder 6750 8530 7083
i detta .rﬁre\seresultat gftersom hela vardeforandringen pa Lansférséakringar AB-aktien elimi- SUMMA EGET KAPITAL,
nerats i gruppredovisningen. AVSATTNINGAR OCH SKULDER 195 069 173 446 173 850
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LANSFORSAKRINGAR BANK, KONCERNEN

LANSFORSAKRINGAR LIV, KONCERNEN

2011-01-01 2010-01-01 2011-01-01 2010-01-01
Resultatrakning, Mkr -2011-09-30 - 2010-09-30  Helar 2010 Resultatrakning, Mkr -2011-09-30 - 2010-09-30  Helar 2010
Réntenetto 1244 973 1363 Premieinkomst fére avgiven aterforsakring 4835 4595 6320
Provisionsnetto -300 -92 -155 Avgifter fran finansiella avtal 304 285 380
Ovriga rorelseintakter 165 138 169 Kapitalavkastning netto -2 551 5575 7 654
Summa rorelseintakter 1109 1019 1387 Forséakringsersattningar -3 591 -3 269 -4 354
Personalkostnader -274 -234 =311 Ovriga tekniska intékter och kostnader 299 255 353
Allmanna administrationskostnader -460 -428 -589 Forandring i forsakringstekniska avsattningar -16 158 -11 528 -4 333
Ovriga rorelsekostnader -60 -58 -82 Driftskostnader -959 -1116 -1 350
Summa rérelsekostnader -794 -720 -982 Forsakringsrorelsens tekniska resultat -17 821 -5203 4670
Resultat fore kreditforluster 315 298 405 Icke-tekniska kostnader -710 -656 -750
Kreditférluster, netto -50 -50 -60 Resultat fore skatt -18 531 -5 859 3920
SUMMA RORELSERESULTAT 265 248 345 Skatt 0 -35 -204
Skatt -70 -65 -100 PERIODENS RESULTAT -18 531 -5 894 3716
PERIODENS RESULTAT 195 183 245
Balansrakning, Mkr 2011-09-30 2010-09-30 2010-12-31
Balansrakning, Mkr 2011-09-30 2010-09-30 2010-12-31 TILLGANGAR
TILLGANGAR Immateriella tillgangar 1177 1196 1186
Belaningsbara statsskuldvaxlar 8293 2906 4170 Placeringstillgangar 114 472 112 366 105 872
Utlaning till kreditinstitut 2892 3020 1530 Placeringstillgangar for vilka forsékrings-
tagaren bar placeringsrisken 49 161 49 958 54 206
Utlaning till allmanheten 129 110 114 140 117 910
e Aterforsakrares andel av
Obligationer och andra forsakringstekniska avsattningar 662 705 663
rantebarande vardepapper 23117 22660 21203
. . Fordringar 907 1066 3008
Immateriella tillgangar 412 315 373
Andra tillgangar 7 310 8977 7 336
Materiella tillgdngar 10 14 13
A j Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 2250 2053 2158
Ovriga tillgangsposter 4592 3024 3335
R SUMMA TILLGANGAR 175939 176 321 174 429
SUMMA TILLGANGAR 168 426 146 079 148 534
EGET KAPITAL,
EGET KAPITAL OCH SKULDER AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Skulder till kreditinstitut 2 114 6773 5212 Aktiekapital 8 8 8
In- och uppléning fran allmanheten 47 534 39637 41 590 Fonder samt periodens resultat 9882 20 427 29 597
Emitterade vardepapper 103 524 87 550 89 248 Forsakringstekniska avsattningar 108 715 94 780 84 109
Efterstéllda skulder 1490 1250 1250 Avsittningar fér livférsakringar for vilka
Ovriga skuldposter 7436 5350 5705 forsakringstagaren bér placeringsrisken 49 164 49 957 54 208
Eget kapital 6328 5519 5529 Avsattningar for andra risker och kostnader 194 251 380
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 168426 145535 148534  Depéer frén dterforsakrare 663 869 663
Skulder 6908 9668 4927
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 405 361 537
SUMMA EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER 175939 176 321 174 429

13 RESULTAT- OCH BALANSRAKNINGAR




LFAB 06682 utg 08 2011-10 Form & Profil

lansforsakringar.se

Kommande rapporter
Bokslutskommuniké:
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For ytterligare information, kontakta:

Sten Dunér, vd Lansforsakringar AB,

08-588 411 15, 073-964 11 15

Malin Rylander Leijon, CFO Lansforsakringar AB,

08-588 408 64, 073-964 08 64

Christer Baldhagen, kommunikationsdirektor Lansforsakringar AB,
08-588 415 01, 070-579 70 66
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