KASTELLI it

JARKEVIN TAPA TEHDA KOTI

Kastellilta omakotitalojen merkkihuolto ensimmaisena Suomessa

Suomen ostetuin talomerkki Kastelli tarjoaa tdméan vuoden alusta alkaen kaikkiin toimituksiinsa uudenlaisen Kastellin
Huolenpito -palvelun, jota rakentajat ovat jo pitkdan toivoneet. Palvelu on laatuaan ensimméinen Suomessa.

— Huolenpito-palvelun keskeisimpéna tavoitteena on turvata Kastelli-talon erinomainen toimivuus, tekninen kunto ja rakennuksen
arvon séilyminen, tiivistaad Kastelli-talot Oy:n tekninen johtaja Vesa Sarajarvi.

— Ammattitaitoisella huolenpidolla voidan kasvattaa talon kaytt6ikda seka minimoida yllatysvahingot ja niista koituvat kustannukset.
Esimerkiksi ilmanvaihtojérjestelman paras mahdollinen toimivuus parantaa asumisviihtyvyyttd ja sédéstaa lammitysenergiaa,
Sarajarvi jatkaa.

Lopullisen sysadyksen pitkdan suunnitteilla ollut palvelu sai, kun Kastelli viime vuoden aikana hankki omistukseensa talotekniikka-
alan yrityksid. Tama mahdollistaa nyt palvelun tuottamisen koko Suomen alueella.

Huolenpitopalvelu madaltaa omakotiasumisen kynnysta

Omakotitalon kunnossapidosta ja huollosta merkittdva osa on talotekniikan huoltoa. Lammitysjérjestelma, ilmanvaihtokone seka
erilaiset sdhkojarjestelmat edellyttavat usein erikoisosaamista, jota Kastellilta on nyt helposti saatavissa. Sarajarvi pitda tdmén
tyyppista palvelua tulevaisuudessa lahes valttdmattémana.

— Talot teknistyvat jatkuvasti, ja samaan aikaan ihmisiltd puuttuu yhd useammin laitteiston kdytté6n ja huoltoon tarvittavat aika,
osaaminen ja motivaatio. Huolenpitopalvelu madaltaa kynnystd omakotiasumiseen, Sarajarvi toteaa.

Sahkdinen huoltokirja, merkkihuolto ja talokatsastus

Huolenpito-palvelun rungon muodostaa séhkéinen huoltokirja, jonka jokainen Kastelli-rakentaja saa veloituksetta itselleen
rakennuskohteen luovutuksen yhteydessa.

Sahkdisen Huoltokirjan dokumentteihin voi koota kaikki talon perustiedot, kuten piirustukset, valokuvat, koneiden ja laitteiden
merkit ja tyypit seka niiden kayttdohjeet. Sahkdinen Huoltokirja muistuttaa automaattisesti talon erilaisista huoltotehtavista.
Huoltokirjaan kertyy vuosien mittaan talon huoltohistoria. Olennainen osa huoltokirjaa on myds talon kulutusseuranta, jonne kaikki
asumiseen liittyvat vesi-, sahko- ja ldmmityskustannukset voidaan kirjata.

— Sahkaoisen huoltokirian ansiosta kaikki kodin asumiseen, huoltoon ja korjaamiseen liittyvat asiat ovat yndessé paikassa tallessa



ja todennettavissa. Jos taloa joskus myydaan, talon dokumentit Iéyty\}ét yhdesté paikasté, ja talon huoltohistoria on helppo esittda
tulevalle asukkaalle, Sarajarvi tiivistaa.

Kastellin Merkkihuolto on saatavissa kaikkiin Kastellin Muuttovalmis ja ViittédVailleValmis-kohteisiin. Huollossa kayd&an lapi mm.
koko talotekniikka ja samalla opastetaan kayttdmaan tekniikkaa oikein. Merkkihuoltoon kuuluu my&s oleellisesti talon ulko- ja
sisdpuolinen tarkastus erillisen huolto-ohjelman mukaisesti. Asiakas saa aina huollosta kirjallisen raportin ja suoritetuista toista
leimatun merkinnan sahkdiseen huoltokirjaan.

Kolmas Huolenpito -palvelun osa on Talokatsastus , joka on tarkoitettu aiemmin rakentaneille Kastelli-asiakkaille, jotka haluavat
tarkistuttaa talonsa nykykunnon.

— Talokatsastuksessa kiinteistd katsastetaan tekniikan osalta. Myds talon sisé- ja ulkopuoli tarkastetaan huolellisesti, Sarajarvi
kertoo. Katsastuksesta asiakas saa talonsa katsastusraportin ja mahdolliset korjausehdotukset. Katsastuksen jalkeen asiakas voi
halutessaan tehda korjaukset itse tai tehda merkkihuoltosopimuksen Kastellin kanssa. Talokatsastus-palvelu on Kastellilta
saatavana kesakuusta 2012 lahtien.

Huolenpito-palveluun kuuluu myés erikseen myytavia palvelukokonaisuuksia, kuten esimerkiksi ilmanvaihtokanavien nuohous tai
vaikkapa vesikaton ja vesikourujen huolto ja puhdistus.

Kastelli-talot Oy

Kastelli on omakotitalojen pitk&aikainen markkinajohtaja Suomessa. Kastelli on osa vakavaraista Harjavalta-konsernia, johon kuuluvat myds
Puustelli-keittiét ja Smartia. Harjavalta Oy on perheyritys, joka on perustettu vuonna 1920. Koko konsernin liikevaihto vuonna 2010 oli yli 150
milj. euroa, ja se tydllistdd noin 1400 henkil6a.
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