
Pressmeddelande 2011-05-10

Carema Hälsocentral Bomhus först med webb-bokning
Carema Hälsocentral Bomhus är först i Gävle med att kunna erbjuda webb-bokning till sina kunder. Via hälsocentralens hemsida
kan man nu boka tid hos distriktssköterskor och läkare och även kommunicera via Mina Vårdkontakter.

Det har hänt mycket på hälsocentralen sedan Carema startade den i höstas. Mest märkbart för kunderna är den ökade tillgängligheten. I
Bomhus besvaras 100 procent av alla inkommande telefonsamtal tack vare modernt telefonsystem och välbemannad sköterskerådgivning.

Men det är inte bara telefontillgängligheten som blivit bättre. Webb-bokning är alltså en ny möjlighet för kunderna. Via www.caremasjukvard.se
kan man boka tid hos distriktssköterskor och läkare.

Mina Vårdkontakter är ett annat sätt att komma i kontakt med hälsocentralen. Här kan man avboka tider, förnya recept eller be om kontakt.
Mina Vårdkontakter nås också från hemsidan.

Sedan starten finns också daglig drop in-mottagning på vardagar kl 10-16. Den som drabbas av lättare akut sjukdom kan komma direkt till
hälsocentralen i Bomhus utan tidsbeställning och få hjälp.

- Dessutom har vi nu flera fasta läkare på plats och ytterligare doktorer är på väg att börja hos oss inom kort, vilket gör att vi kan erbjuda tid till
läkare snabbare, säger verksamhetschef Maria Pierrou.

För mer information kontakta: Maria Pierrou, verksamhetschef för Caremas Hälsocentraler i Gävle, telefon 0702-106789 eller gå in på
Carema Hälsocentral Bomhus hemsida: http://www.caremasjukvard.se/20/huvudnavigation/hitta-mottagning/vardcentraler/enheter/gavle-
bomhus.html

Carema Sjukvård AB är ett av Nordens ledande sjukvårdsföretag med verksamhet inom specialistvård, primärvård, psykiatri och bemanning i
hela Sverige. Carema Sjukvård ingår tillsammans med systerföretagen Carema Care och Mehiläinen i Ambea AB.


